
REGULAMIN PROMOCJI „E-PODPIS Z BANKIEM BNP PARIBAS” 

§ 1. Postanowienia ogólne 

1. Niniejszy regulamin Promocji „E-podpis z bankiem BNP Paribas 3” (zwany dalej „Regulaminem”) określa 

mechanizm, zakres i warunki uczestnictwa w promocji „E-podpis z bankiem BNP Paribas ” (zwanej dalej 

„Promocją”). 

2. Organizatorem Promocji „E-podpis z bankiem BNP Paribas 3” jest Hagen Spółka z ograniczoną 

odpowiedzialnością z siedzibą w Michałowicach, przy ul. Polnej 16, 05-816 Michałowice, zarejestrowana w 

rejestrze przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000383723 prowadzonym przez Sąd 

Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, posiadająca NIP: 534 

246 86 48 oraz kapitał zakładowy w wysokości 60 000 zł, zwana dalej „Organizatorem”. 

3. Partnerem Promocji jest BNP Paribas Bank Polska S.A. 

4. Na potrzeby Promocji wprowadza się następujące definicje: 

1) Bank – BNP Paribas Bank Polska Spółka Akcyjna, z siedzibą w Warszawie przy ul. Kasprzaka 2, 01-211 

Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy dla 

m. st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000011571, posiadający 

NIP 526-10-08-546 oraz kapitał zakładowy w wysokości 147.593.150 zł w całości wpłacony; 

2) Bankowość elektroniczna – system bankowości internetowej Banku; 

3) Autenti - Autenti Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością, z siedzibą w Poznaniu, ul. Święty Marcin 29/8, 61-

806 Poznań zarejestrowany w rejestrze przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonym przez Sąd 

Rejonowy dla Sąd Rejonowy Poznań – Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego 

Rejestru Sądowego, KRS 0000436990, numer REGON 302246285, NIP 783 169 32 51, kapitał zakładowy 4 797 

900 zł; 

4) Centrum Biznesowe MSP - jednostka Banku dedykowana do obsługi Klientów zakwalifikowanych przez Bank 

do Segmentu MSP; Lista Centrów Biznesowych MSP znajduje się pod adresem: 

https://www.bnpparibas.pl/kontakt/centra-biznesowe-msp?type=sme_business_centres; 

5) Firma – zarejestrowana działalność gospodarcza, prowadzona przez osobę fizyczną prowadzącą działalność 

gospodarczą (w tym wspólnika spółki cywilnej w zakresie wykonywanej przez niego działalności gospodarczej), 

osobę prawną lub jednostkę organizacyjną niebędącą osobą prawną, której ustawa przyznaje zdolność prawną, 

zakwalifikowana przez Bank do Segmentu MSP; 

6) Formularz rejestracyjny – formularz zamieszczony na Stronie Promocji, służący do rejestracji Osoby 

upoważnionej w Promocji. Formularz rejestracyjny zawiera następujące pola: nazwa Firmy, adres e-mail do 

kontaktu, numer telefonu komórkowego Osoby upoważnionej, NIP Firmy, oświadczenia, o których mowa w § 2 

ust. 1 pkt 3 lit. b Regulaminu; 

7) Osoba upoważniona – osoba, którą Firma upoważniła do dokonania Rejestracji w Promocji; 

8) Podpis elektroniczny – Kwalifikowany Podpis Elektroniczny SimplySign, kwalifikowany podpis elektroniczny w 

rozumieniu Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie 

identyfikacji elektronicznej i usług zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnętrznym 

oraz uchylające dyrektywę 1999/93/WE, (łącznie z przepisami wykonawczymi); Wystawcą Kwalifikowanych 

Certyfikatów Podpisu Elektronicznego na rzecz Klientów Autenti Sp. z o.o. jest Asseco Data Systems S.A. z 

siedzibą w Gdyni, ul. Podolska 21, 81-321 Gdynia; 

9) Platforma Autenti – narzędzie informatyczne, w ramach którego świadczona jest usługa drogą elektroniczną 

przez Autenti sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu przy ul. Św. Marcin 29/8, 61-806 Poznań, wpisana do rejestru 

przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy Poznań Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu VIII Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000436998, posiadająca NIP 783-169-32-51, dostępne 

https://www.bnpparibas.pl/kontakt/centra-biznesowe-msp?type=sme_business_centres


w ramach serwisu internetowego udostępnianego pod nazwą „Autenti”, zgodnie z regulaminem dostępnym pod 

adresem https://autenti.com/pl/regulaminy/regulamin-platforma-autenti; 

10) Rachunek – rachunek bieżący, otwarty przez Firmę w pakiecie Profit Box w ramach oferty specjalnej na 12 

miesięcy. Szczegółowe informacje dotyczące pakietu, znajdują się na stronie 

https://www.bnpparibas.pl/specjalna-msp.  

W celu otwarcia Rachunku, Firma zawiera z Bankiem Kompleksową Umowę Bankową. Warunkiem otwarcia 

Rachunku jest uzyskanie pozytywnej oceny w obszarze ryzyka prania pieniędzy i finansowania terroryzmu. O 

otwarciu Rachunku Bank informuje klienta przesyłając Potwierdzenie Otwarcia Rachunku; 

11) Rejestracja – prawidłowe, tj. przy użyciu prawdziwych i kompletnych danych wypełnienie Formularza 

rejestracyjnego i przesłanie go przez użycie opcji „Zarejestruj się”; 

12) Segment MSP – wyodrębniona przez Bank grupa Klientów należąca do Małych i Średnich Przedsiębiorstw – 

Klienci prowadzący pełną sprawozdawczość finansową, zgodnie z zasadami określonymi w ustawie o 

rachunkowości, którzy w ostatnim roku obrachunkowym osiągnęli przychody netto ze sprzedaży w przedziale od 

4 mln zł i poniżej 60 mln zł oraz zostali zakwalifikowani do obsługi w ramach segmentu MSP Banku BNP Paribas; 

13) Strona Promocji – strona o adresie epodpiszbankiem.pl, której administratorem jest Organizator; 

14) Wideoweryfikacja – usługa świadczona przez Autenti Sp. z o.o. Usługa umożliwia złożenie wniosku o wydanie 

Kwalifikowanego Certyfikatu Podpisu Elektronicznego SimplySign za pośrednictwem Autenti. Do 

przeprowadzenia Wideoweryfikacji niezbędne jest posiadanie dobrego połączenia internetowego, sprawnej 

kamery oraz mikrofonu, numeru telefonu zarejestrowanego w Polsce lub jednym z państw spośród: Francji, 

Hiszpanii, Portugalii, Rumunii, 

Holandii, a także indywidualnego konta bankowego, z którego dokonany zostanie przelew weryfikacyjny. Lista 

banków, z których akceptowane są przelewy weryfikacyjne, stanowi Załącznik nr 2 do Regulaminu. Weryfikacja 

prowadzona jest w języku polskim. 

5. Promocja będzie trwała w okresie od dnia 1 kwietnia 2022 roku do momentu osiągnięcia liczby 300 Rejestracji 

w Promocji, lecz nie dłużej niż do dnia 31 grudnia 2022 roku, z tym, że: 

1) Rejestracji w Promocji może dokonać Osoba upoważniona, będąca przedstawicielem Firmy, która to Firma w 

okresie od dnia 1 kwietnia  2021 roku do dnia 31 marca  2022 roku nie posiadała w Banku żadnego rachunku 

bieżącego, dostępnego w tym okresie w ofercie Banku; 

2) Firma w terminie od dnia 1 kwietnia 2022 roku do dnia 31 grudnia 2022 roku podpisze umowę o Rachunek; 

3) Następnie Osoba upoważniona dokona zgłoszenia w Promocji w sposób opisany w § 2 ust. 1 pkt 3 w terminie 

od dnia 

1 kwietnia  2022 roku do osiągnięcia liczby 300 Rejestracji w Promocji, lecz nie dłużej niż do dnia 31 grudnia 2022 

roku na Stronie Promocji; 

4) Rachunek zostanie otwarty przez Bank po pozytywnej weryfikacji do dnia 31 stycznia 2023 roku. 

6. Promocja będzie prowadzona na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

7. Promocja ma na celu popularyzację usług Banku w Segmencie MSP w zakresie Rachunku i usług bankowych 

oraz korzystania z Podpisu elektronicznego. 

8. Treść Regulaminu jest udostępniona w siedzibie Organizatora, a także na Stronie Promocji. Informacje o 

Promocji można uzyskać pod numerem telefonu 22 299 11 50 (czynny w dniach od poniedziałku do piątku w 

godz. 9-17, opłata za połączenie według cennika operatora). 

9. Promocja nie jest grą losową w rozumieniu Ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych (tj. 

Dz.U. 2019, poz. 847 z późn. zm.). 

https://autenti.com/pl/regulaminy/regulamin-platforma-autenti
https://www.bnpparibas.pl/specjalna-msp


§ 2. Zasady uczestnictwa w Promocji 

1. W Promocji może wziąć udział Firma, która łącznie spełnia następujące warunki: 

1) nie posiadała w Banku żadnego rachunku bieżącego, w okresie od dnia 1 kwietnia  2021 roku do dnia 31 

marca  2022 roku; 

2) Firma, zawrze z Bankiem umowę o prowadzenie Rachunku w okresie od dnia 1 kwietnia  2022 roku do dnia 

31 grudnia 2022 roku, a następnie: 

3) Osoba upoważniona dokona zgłoszenia w Promocji na Stronie Promocji w okresie od dnia 1 kwietnia  2022 

roku do momentu osiągnięcia liczby 300 Rejestracji w Promocji, lecz nie dłużej niż do dnia 31 grudnia 2022 

roku poprzez: 

a) wypełnienie Formularza rejestracyjnego o wskazane w nim dane; 

b) złożenie w Formularzu rejestracyjnym oświadczeń wymaganych do wzięcia udziału i przeprowadzenia 

Promocji dotyczących zaakceptowania Regulaminu, zgody na przetwarzanie przez Organizatora danych 

Osoby upoważnionej oraz ich przekazanie do Banku w zakresie niezbędnym do przeprowadzenia Promocji, a 

także o upoważnieniu Banku do przekazania Organizatorowi informacji o spełnieniu warunków do uzyskania 

nagrody; 

c) przesłanie wypełnionego w powyższy sposób Formularza rejestracyjnego poprzez wciśnięcie przycisku 

„Zarejestruj”; Po przesłaniu Formularza rejestracyjnego Osoba upoważniona otrzymuje informację o objęciu 

Firmy Promocją, w postaci potwierdzenia na ekranie komputera oraz w postaci e-maila, przesłanego na 

adres podany przez Osobę upoważnioną w Formularzu rejestracyjnym; 

4) Po podpisaniu umowy oraz weryfikacji przez Bank, Rachunek zostanie otwarty zgodnie z zapisami umowy o 

prowadzenie Rachunku; 

5) Osoba upoważniona poda w Formularzu rejestracyjnym taki sam numer NIP jak w umowie o prowadzenie 

Rachunku; 

2. Każda Firma może być zarejestrowana tylko przez jedną Osobę upoważnioną i może otrzymać tylko jedną 

Nagrodę w Promocji; 

3. Zgłoszenia do Promocji (Formularz rejestracyjny) wypełnione nieprawidłowo, w sposób niepełny lub też 

zawierające nieprawdziwe dane, nie będą uwzględniane; 

4. Każda Firma ma prawo do odstąpienia od uczestnictwa w Promocji. W tym celu Osoba upoważniona musi w 

terminie do 14 dni od daty Rejestracji w Promocji zgodnie z § 2 ust. 1 pkt 3 przesłać oświadczenie o odstąpieniu 

drogą elektroniczną na adres: kontakt@epodpiszbankiem.pl albo w formie papierowej na adres Organizatora: 

Hagen, ul. Sabały 60, 02-174 Warszawa.  

Wzór oświadczenia o odstąpieniu od Promocji stanowi Załącznik nr 1 do niniejszego Regulaminu. 

5. Organizator Promocji zastrzega sobie prawo wypowiedzenia warunków Promocji (tj. zaprzestania stosowania 

warunków promocyjnych), jeżeli umowa o prowadzenie Rachunku zostanie rozwiązana w okresie do 12 miesięcy 

od momentu jej zawarcia. 

§ 3. Nagrody i zasady ich przyznawania 

1. Nagrodę („Nagroda”) stanowi Podpis elektroniczny wraz z jednorazową usługą Wideoweryfikacji, ważny 1 rok, 

o łącznej wartości 418 zł netto oraz dostęp do konta Plan PRO na Platformie Autenti na 3 m-ce o wartości 276 zł 

netto. Łączna wartość Nagrody wynosi 694 zł netto. 

2. Nagroda jest przyznawana Firmie, która spełni warunki opisane w § 2 ust. 1 Regulaminu. 

3. Weryfikację prawa Firmy do uzyskania Nagrody przeprowadzi Organizator na podstawie danych przekazanych 

mu przez Osoby upoważnione, które to dane Organizator przekaże Bankowi na podstawie odrębnej zgody 



pozyskanej od Osób upoważnionych, a Bank udzieli informacji Organizatorowi na podstawie upoważnienia 

udzielonego Bankowi przez Osoby upoważnione do przekazania Organizatorowi informacji o spełnieniu 

warunków uzyskania prawa do Nagród. 

4. Firma nie może przenieść prawa do otrzymania Nagrody na inne podmioty, ani nie przysługuje jej prawo 

wymiany Nagrody na inną nagrodę. Po umówieniu terminu wykonania usługi Wideoweryfikacji, nie istnieje 

możliwość zmiany osoby, która do niej przystąpi. 

§ 4. Wydanie Nagród w Promocji 

1. Każda Firma, która spełni opisane w Regulaminie warunki do otrzymania Nagrody, o której mowa w § 3 

zostanie poinformowana przez Organizatora z adresu kontakt@epodpiszbankiem.pl o przyznaniu Nagrody za 

pomocą wiadomości przesłanej na adres e-mail podany przez Osobę upoważnioną w Formularzu rejestracyjnym. 

Wiadomość zostanie przesłana do Osób upoważnionych niezwłocznie po otwarciu Rachunku, jednak nie później 

niż do dnia 31.01.2023 r. 

2. Aby odebrać Nagrodę: 

1) Firma musi wydelegować przedstawiciela, który umówi się na wykonanie usługi Wideoweryfikacji za pomocą 

kalendarza, do którego link zostanie przesłany wraz z informacją o przyznaniu Nagrody. Osoba, która zamierza 

skorzystać z usługi Wideoweryfikacji musi być przedstawicielem Firmy, który będzie korzystał z Podpisu 

elektronicznego. Link do kalendarza będzie jednorazowego użytku, tylko dla 1 osoby; 

2) Po kliknięciu w link do kalendarza, przedstawiciel Firmy musi podać swoje dane: imię i nazwisko, adres e-

mail, numer telefonu, nazwa Firmy, NIP Firmy i adres Firmy oraz wybrać dogodną datę wykonania usługi 

Wideoweryfikacji; 

3) Przedstawiciel Firmy musi zostać pozytywnie zweryfikowanym przez Autenti w procesie Wideoweryfikacji. 

W przypadku braku pozytywnej weryfikacji z powodów formalnych (np. nieważny dokument tożsamości, 

Autenti wyznaczy nowy termin odbycia Wirtualnej weryfikacji); 

4) Usługa Wideoweryfikacji musi nastąpić nie później niż 31 marca 2023 roku; 

5) Osoba, która przeszła proces Wideoweryfikacji i otrzymała Podpis elektroniczny będzie mogła odebrać 3 m-c 

dostęp do konta Plan PRO na Platformie Autenti. W tym celu zostanie dokonana aktywacja pakietu przez 

operatora Autenti. 

3. Wydanie Nagrody nastąpi zgodnie z obowiązującymi przepisami podatkowymi. Wartość nagrody powiększa 

przychód firmy. Podstawą wykazania przychodu w księgach jest protokół przekazania Nagrody, który zostanie 

dostarczony Firmie przez Autenti. 

§ 5. Postępowanie reklamacyjne 

1. Wszelkie reklamacje dotyczące sposobu przeprowadzenia Promocji można zgłaszać na piśmie na adres 

Organizatora: Agencja Hagen, ul. Sabały 60, 02-174 Warszawa z dopiskiem „REKLAMACJA” lub na adres e-mail: 

kontakt@epodpiszbankiem.pl. 

2. Reklamacja powinna zawierać imię, nazwisko, adres oraz adres e-mail reklamującego (jeśli chce, aby 

odpowiedź została mu przekazana e- mailem), jak również opis i przyczyny reklamacji. 

3. Reklamacje będą rozpatrywane niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie 30 dni od daty otrzymania 

reklamacji. Odpowiedź na reklamację zostanie przekazana na piśmie lub w przypadku złożenia takiego wniosku 

przez reklamującego na jego adres e-mail. 

4. Reklamacje rozpatrywane będą na podstawie niniejszego Regulaminu. 

5. Klient może składać w Banku reklamacje (zastrzeżenia) dotyczące usług świadczonych przez Bank na zasadach 

opisanych w Regulaminie rachunków i świadczenia innych usług dla Klientów Korporacyjnych oraz Klientów 

segmentu Małych i Średnich Przedsiębiorstw, który jest dostępny na stronie www Banku w sekcji >>Przydatne 

mailto:kontakt@epodpiszbankiem.pl


informacje>> Umowy i regulaminy>>Produkty BNP Paribas Bank Polska S.A.>> Małe i Średnie 

przedsiębiorstwa>>Rachunki i płatności https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/umowy-i-

regulaminy/produkty-banku-bnp-paribas-sa. 

6. Reklamacje związane z funkcjonowaniem serwisu Autenti i usług tam świadczonych powinny być składane na 

adres Autenti wskazany w § 1 ust.4 ppkt 3) powyżej lub elektronicznie poprzez formularz dostępny na stronie 

https://autenti.com/kontakt. 

§ 6. Przetwarzanie danych osobowych 

1. Administratorem danych osobowych udostępnianych przez Osoby upoważnione jest Organizator. 

2. Dane osobowe Osób upoważnionych przetwarzane są zgodnie z przepisami dotyczącymi ochrony danych 

osobowych obowiązującymi w Rzeczypospolitej Polskiej oraz Unii Europejskiej, w zakresie i celu niezbędnym do 

przeprowadzenia Promocji, sprawdzenia spełniania warunków uczestnictwa w Promocji oraz warunków 

otrzymania Nagrody i wydania Nagrody, a przetwarzanie nie narusza praw i wolności osoby, której dane dotyczą i 

odbywa się po zapoznaniu się przez Osobę upoważnioną z treścią Regulaminu i po zaakceptowaniu go na 

podstawie zgody wyrażonej przez Osobę upoważnioną na podstawie art. 6 ust. 1 pkt a) Rozporządzenia 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 

związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE („RODO”)) oraz w zakresie, w jakim jest to wymagane w celu wypełnienia przez 

Organizatora obowiązków prawnych ciążących na Organizatorze (na podstawie art. 6 ust. 1 pkt c) RODO). 

3. Przekazanie danych osobowych przez Osobę upoważnioną jest dobrowolne jednak niezbędne do wzięcia 

udziału w Promocji. Osoba upoważniona, na etapie składania Formularza rejestracyjnego akceptuje Regulamin 

Promocji i wyraża zgodę na przetwarzanie danych osobowych (art. 6 ust. 1 pkt a) RODO). 

4. Osoba upoważniona ma prawo żądania dostępu do danych (art. 15 RODO), żądania sprostowania (art. 16 

RODO), żądania ich usunięcia (art. 17 RODO) lub żądania ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO), 

przenoszenia danych (art. 20 RODO), prawo wniesienia sprzeciwu (art. 21 RODO), prawo wniesienia skargi do 

organu nadzorczego. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakże jest ono warunkiem do zgłoszenia 

Firmy w Promocji i otrzymania Nagrody/ Nagród oraz spełnienia wymogów wynikających z przepisów prawa. 

Niepodanie tych danych osobowych będzie skutkowało brakiem możliwości uczestniczenia Firmy w Promocji i 

ubiegania się oraz otrzymania Nagrody. W zakresie, w jakim podstawą przetwarzania danych osobowych jest 

zgoda, Osoba upoważniona ma prawo wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wpływu na zgodność z prawem 

przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. 

5. Odbiorcą danych Osoby upoważnionej jest BNP Paribas Bank Polska S.A. 

6. Dane osobowe Osoby upoważnionej przetwarzane są w związku z: przeprowadzeniem Promocji, weryfikacji 

uprawnienia do otrzymania Nagrody i wydania Nagrody oraz do rozpatrzenia ewentualnych reklamacji Osoby 

upoważnionej. 

7. W przypadku niezgodnego z prawem przetwarzania danych osobowych przez Organizatora Osobie 

upoważnionej przysługuje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

8. Organizator powołał Inspektora Ochrony Danych, z którym można skontaktować się telefonicznie pod 

numerem telefonu 22 115 46 34. 

9. Organizator zastrzega sobie prawo do udostępniania lub przekazania danych osobowych Osoby upoważnionej 

podmiotom upoważnionym na podstawie właściwych przepisów prawa: organom ścigania, urzędom, sądom lub 

innym podmiotom upoważnionym do takiego udostępnienia lub przekazania na podstawie przepisów prawa w 

zakresie i celu wymaganym przez te podmioty i przepisy prawa. 

10. Dane osobowe dotyczące Osób upoważnionych będą przetwarzane przez czas trwania Promocji oraz przez 

okres 1 roku od dnia zakończenia (na potrzeby rozstrzygania ewentualnych roszczeń). Dane mogą być też 

https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/umowy-i-regulaminy/produkty-banku-bnp-paribas-sa
https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/umowy-i-regulaminy/produkty-banku-bnp-paribas-sa


przetwarzane w ramach dokumentów księgowych przez okres wymagany przepisami prawa (art. 6 ust. 1 pkt c) 

RODO.). 

§ 7. Postanowienia końcowe 

1. Niniejszy Regulamin podlega prawu obowiązującemu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. W sprawach 

nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie mają przepisy powszechnie obowiązującego prawa. W relacjach 

Organizatora z konsumentem stosuje się język polski. 

2. Sąd właściwy dla rozstrzygania sporów związanych z wykonywaniem Regulaminu wnoszący pozew może 

ustalić na podstawie przepisów ustawy z dnia 8 grudnia 1964 r. Kodeks postępowania cywilnego (tj. Dz.U. z 2019 

r., poz. 1460a),z późn. zm.), której tekst jest dostępny m.in. w serwisie internetowym Sejmu Rzeczypospolitej 

Polskiej http://isap.sejm.gov.pl/.  

3. Właściwości sądu dotyczą przepisy art. 15 – 46 ww. kodeksu. 

4. Właściwym dla Banku podmiotem uprawnionym do prowadzenia postępowania w sprawie pozasądowego 

rozwiązywania sporów konsumenckich: 

a) w przypadku których Bank zobowiązał się do korzystania z tego postępowania – jest Arbiter Bankowy przy 

Związku Banków Polskich (adres strony internetowej podmiotu: https://zbp.pl/dla-

konsumentow/arbiterbankowy/dzialalnosc  lub inna „zakładka” strony www.zbp.pl), 

b) w przypadku których Bank jest obowiązany do korzystania z tego postępowania na podstawie Ustawy o 

reklamacjach – jest Rzecznik Finansowy (adres strony internetowej podmiotu: https://rf.gov.pl/). Istnieje 

możliwość skorzystania z pozasądowego rozwiązywania sporów z Bankiem w oparciu o obowiązujące w danym 

podmiocie procedury tego postępowania dostępne na wyżej wymienionych stronach internetowych. 

5. Organem nadzoru właściwym w sprawach ochrony konsumentów jest Prezes Urzędu Ochrony Konkurencji i 

Konsumentów z siedzibą w Warszawie, przy ul. Plac Powstańców Warszawy 1, 00-950 Warszawa. W sprawach 

indywidualnych bezpłatną pomoc prawną konsumenci mogą uzyskać u miejskich lub powiatowych rzeczników 

konsumentów. 
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Załącznik nr 1 do Regulaminu promocji „E-podpis z bankiem BNP Paribas 3 ” 

Dane Osoby upoważnionej: 

Nazwa Firmy 

Numer NIP 

adres e-mail 

nr telefonu 

Oświadczenie o odstąpieniu od Promocji „E-podpis z bankiem BNP Paribas 3” 

Oświadczam, że Firma ............................. odstępuje od Promocji „E-podpis z bankiem BNP Paribas 3”, do której ją 

zgłosiłam/łem w momencie wypełnienia Formularza rejestracyjnego. 

Data Podpis Osoby upoważnionej 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Załącznik nr 2 do Regulaminu promocji „E-podpis z bankiem BNP Paribas 3” 

Lista banków, z których akceptowane są przelewy weryfikacyjne: 

1. ING Bank Śląski SA, 

2. mBank SA 

3. Santander Bank Polska SA 

4. Bank Pekao SA 

5. Alior Bank SA 

6. Credit Agricole Bank Polska SA 

7. Getin Noble Bank SA 

8. T-Mobile Usługi Bankowe 

9. BNP Paribas Bank SA 

10. Bank Pocztowy SA 

11. Bank Ochrony Środowiska SA 

12. PKO Bank Polski SA 

13. Bank Millennium SA 

14. Inteligo Financial Services SA 

15. Neo Bank SA 

16. Envelo Bank SA 


