« (Cardif nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne opdznienia lub niemozno$¢ wykonania Swiadczen, jezeli
byto to spowodowane strajkami, niepokojami spotecznymi, zamieszkami, atakami terroru, sabotazu, wojna
(réwniez domowa), skutkami promieniowania radioaktywnego, sitg wyzsza, a takze ograniczeniami w
poruszaniu sie ludnosci wprowadzonymi decyzjami wtadz administracyjnych.

« Odpowiedzialno$¢ w zakresie jakoscl 1 sposobu $wiadczenia ustug oraz szkody powstate podczas ich
wykonywania a takze odpowiedzialno$¢ cywilng za zorganizowanie przez Cardif ustugi assistance
okreslone w § 29 OWU, ponosza kazdorazowo bezpodredni ustugodawcy.

o Zakres ubezpieczenia nie obejmuje organizacji oraz pokrycia kosztow ustug Swiadczonych poza
granicami Rzeczpospolite] Polskiej.

« Poza wytgczeniami okreslonymi w § 5 OWU, ochrong ubezpieczeniowq nie s objete:

1) koszty zakupu cze$a zamiennych, materiatow (w tym eksploatacyjnych), lekow, Srodkow
opatrunkowych badz przedmiotow ortopedycznych, Srodkéw pomocniczych 1 leczniczych srodkdw
technicznych niezbednych do wykonania ustugi;

2) organizacja 1 ponoszenie kosztow ustug w zwigzku z awariami kottéw grzewczych oraz piecow
centralnego ogrzewania;

3) organizacja 1 ponoszenie kosztéw ustug w zwiazku z awariami urzadzen gospodarstwa domowego, w
tym sprzetu RTV / AGD, objetych gwarancja lub za ktore odpowiedzialno$¢ ponosi sprzedawca na
podstawie obowiazujacych przepiséw prawa (rekojmia);

4) ustug polegajacych na:

a) zdalnej diagnostyce 1 naprawie niewtasciwie dziatajacego oprogramowania,

b) pomocy przy obstudze, instalacji, konfiguracji urzadzen oraz oprogramowania,

¢) pomocy przy usuwaniu wiruséw komputerowych z urzadzen,

d) odzyskaniu danych zgromadzonych na urzadzeniach.

« Zakres ubezpieczenia nie obejmuje organizacji badz organizacji 1 pokrycia kosztdw lub zwrotu kosztéw
ustug:

1) w Nieruchomosciach bedacych w fazie Inwestycji budowlanej;

2) zwigzanych z konserwacja lub uszkodzeniami:

e) Instalagi: wodnych, kanalizacyjnych, gazowych, lini energetycznych wraz z przyfaczami do budynkuy,
za ktorych naprawe lub konserwacje odpowiada administrator Nieruchomosci lub wiasciwe stuzby pogotowia
technicznego, energetycznego, wodno-kanalizacyjnego lub gazowego,

f) Instalacji znajdujacych sie poza Lokalem mieszalnym,
) Instalacji znajdujacych sie poza posesja, na ktdrej zlokalizowany jest Dom jednorodzinny,
h) zaréwek, przedtuzaczy.

W przypadku ustugi ,wizyta lekarza”, zakres ubezpieczenia nie obejmuje organizacjibadzorganizacjii
pokrycia lubzwrotu kosztow ustug powstatych z tytutu lub w nastepstwie:

1) wypadkow spowodowanych umyslnie przez Ubezpieczonego, w tym takze na skutek usitowania lub
dokonania przez Ubezpieczonego samookaleczenia;
2) fizykoterapii, helioterapii lub zabiegéw ze wskazan estetycznych;
3) leczenia stomatologicznego;
niestosowania sie Ubezpieczonego do zalecen lekarza prowadzacego.



