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BNP PARIBAS zmieniajacego sie

Swiata

Regulamin Sprzedazy Premiowej

»AKktywni zyskuja wiecej”

§1. Postanowienia ogélne

1. Niniejszy Regulamin okresla warunki uczestnictwa i zasady Sprzedazy Premiowej ,,Aktywni
zyskuja wigcej”.

2. Organizatorem Sprzedazy Premiowej jest BNP Paribas Bank Polska S.A.

3. Sprzedaz Premiowa kierowana jest do Uczestnikow.

4. Pojecia pisane wielkg literg zostaly zdefiniowane w §2. niniejszego Regulaminu.

§2. Definicje

Na uzytek Regulaminu wprowadza si¢ nastepujace definicje:

BNP Paribas Bank Polska Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie
przy ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa, zarejestrowana

w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad
Bank/
Organizator

Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr KRS
0000011571, posiadajaca NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy

w wysokosci 147 518 782 zt, w calosci wptacony.

Okres Sprzedazy Sprzedaz Premiowa obowigzuje od 18 stycznia do 28 lutego 2022 r.

Premiowej

Regulamin Niniejszy regulamin Sprzedazy Premiowej

Sprzedaz Premiowa ,,Aktywni zyskujg wigcej” organizowana przez

Sprzedaz Premiowa | g1 i yrequlowana w niniejszym Regulaminie

Operacja bezgotowkowa polegajaca na dokonaniu ptatnosci za
pomoca Karty za towary lub ustugi w dowolnym punkcie handlowo —
Transakcja ustugowym akceptujacym ptatnosci kartg oraz w sklepach

internetowych, wyptata pieniedzy z bankomatu, przelew w

bankowosci GOonline lub aplikacji GOmobile, zlecenie przelewu w

Bank BNP Paribas Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000011571, posiadajacy NIP 526-10-08-546 oraz
kapitat zaktadowy w wysokos$ci 147 518 782 zt w catosci wptacony.



bankowosci telefonicznej (podczas rozmowy z pracownikiem naszego
banku)

Wazne! Wyptata z bankomatu i przelewy Kartg kredytowa moga by¢
platne. Szczegoty znajdziesz w Taryfie prowizji i optat, ktora
udostgpniamy na www.bnpparibas.pl

Za Transakcje Kartg nie s3 uznawane nastepujace transakcje:

1) zwrocone lub sporne,

2) polegajace na zasilaniu srodkami pienieznymi instrumentow
ptatniczych lub rachunkéw platniczych lub innych
instrumentow/rachunkéw, ktorych posiadaczem jest Uczestnik lub
inny podmiot nieprowadzacy dziatalnosci gospodarczej lub
niebedacy dostawcg towardw lub ustug w ramach tej transakcji lub
podmiot posredniczacy w dokonaniu transakcji na rzecz
wlasciwych dostawcow towardow lub ustug za ktore odbywa sie
ptatno$¢ w ramach tej transakcji lub podmiot, ktory swiadczy
ustugi w zakresie przechowywania $srodkéw pieni¢znych klientéw,
w szczegdlnosci uzywanych w celu dokonania platnosci za towary
lub ustugi u wiasciwych dostawcoéw towardow lub ustug (np.
transakcje dokonane za pomocg ustugi portfela elektronicznego,
dostarczanej przez dostawcg lub posrednika bedacego osoba
trzecig, wszelkie transakcje kwalifikowane jako przekazy pieni¢zne
czy zaktady - w tym kupony loteryjne, zetony do gier
kasynowych).

Karta podarunkowa na zakupy Allegro o wartosci 50 PLN dla
Klientow indywidualnych wazna do 31.12.2022 r. Zasady
uzytkowania Karty podarunkowej okresla ,,Regulamin Kart

Nagroda : .

g Podarunkowych Serwisu Allegro” dostgpny na stronie:
https://allegro.pl/requlaminy/regulamin-kart-podarunkowych-serwisu-
allegro-AGDAboO20FR
Posiadacz Karty w rozumieniu Regulaminu Limitu od nowa dla

Uczestnik klientow detalicznych, ktory nie dokonat Transakcji Kartg do dnia
rozpoczecia Okresu Sprzedazy Premiowe;.
Karta Karta wirtualna w rozumieniu Regulaminu Limitu od nowa dla klientow

detalicznych.
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§3. Warunki uczestnictwa w Sprzedazy Premiowej



https://allegro.pl/regulaminy/regulamin-kart-podarunkowych-serwisu-allegro-4GDAboO2OFR
https://allegro.pl/regulaminy/regulamin-kart-podarunkowych-serwisu-allegro-4GDAboO2OFR

Uczestnictwo w Sprzedazy Premiowej nie naklada na Uczestnika zadnych dodatkowych

zobowigzan, ani do dokonania jakichkolwiek innych dodatkowych czynnoSci.

§ 4. Warunki uzyskania Nagrody

1. Uczestnik, ktory do dnia rozpoczecia Sprzedazy Premiowej nie dokonat zadnej Transakcji Karta,
otrzyma Nagrodg, jesli w Okresie Sprzedazy Premiowej dokona jednej lub wigcej Transakcji
0 tacznej wartos$ci wynoszacej co najmniej 300 PLN.

2. Nagroda nie podlega wymianie na gotowke lub inng nagrode rzeczows.

§5. Zasady Sprzedazy Premiowej

1. Kazdy Uczestnik moze otrzymac tylko jedng Nagrodeg.

2. Nagroda zostanie wystana do Uczestnika w terminie maksymalnie 14 dni od zakonczenia Okresu
Sprzedazy Premiowej, po spetnieniu przez niego warunkow opisanych w § 4, w formie
wiadomosci SMS na wskazany Bankowi do kontaktu numer telefonu komérkowego.

3. Dane osobowe Uczestnika beda przetwarzane na potrzeby niniejszej Sprzedazy Premiowe;j
w ramach prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez Bank, jakim jest marketing
produktow wilasnych Banku (art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogo6lne rozporzadzenie o ochronie danych)).

§6. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace Sprzedazy Premiowej moga by¢ zglaszane Organizatorowi pisemnie, na
adres: BNP Paribas Bank Polska Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie (01-211), przy ul.
Kasprzaka 2 lub elektronicznie poprzez udostgpniony na stronie internetowej

https://www.bnpparibas.pl/kontakt/formularz-reklamacji.asp formularz kontaktowy, z dopiskiem

»Aktywni zyskuja wiecej” lub telefonicznie, pod numerem: 503 221 521, dostgpnym w dni
robocze, w godzinach 8:00-20:00 (koszt potaczenia jest zgodny ze stawka operatora) lub pisemnie
albo ustnie do protokotu w kazdej jednostce Banku obstugujacej klientow.

2. W celu przyspieszenia rozpatrzenia reklamacji, powinna ona zawiera¢ imi¢

I nazwisko reklamujacego, adres do korespondencji oraz opis i przyczyny reklamacji.
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https://www.bnpparibas.pl/kontakt/formularz-reklamacji.asp

3. Zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym rozpatrzenie i udzielenie odpowiedzi na reklamacije przez
Organizatora nastepuje niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uplywem. W
szczegblnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i
udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie, Organizator w informacji przekazywanej
reklamujacemu wyjasnia przyczyne opdznienia, wskazuje okoliczno$ci wymagajace ustalenia do
rozpatrzenia sprawy oraz okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia
odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

4. O wyniku rozpatrzenia reklamacji reklamujacy zostanie poinformowany pisemnie listem na
podany przez reklamujacego adres lub poczta elektroniczng na adres e-mail, 0 ile reklamujacy
wystapit z takim wnioskiem.

5. W przypadku nieuwzglednienia przez Bank roszczen wynikajacych z reklamacji, reklamujacemu
przystuguje prawo odwotania si¢ do Rzecznika Klienta Banku.

6. Postgpowanie reklamacyjne Banku nie wylacza roszczen reklamujacego wynikajacych
z przepisOw prawa polskiego.

§7. Komunikacja

Zapytania o wyjasnienie watpliwosci dotyczacych Sprzedazy Premiowej mozna kierowaé do
Organizatora pod numerem telefonu: 503 221 521, dostgpnym w dni robocze, w godzinach 8:00-

20:00 (koszt potaczenia jest zgodny ze stawka operatora).

§8. Postanowienia koncowe

1. Niniejszy Regulamin podlega prawu polskiemu. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem
zastosowanie majg przepisy prawa powszechnie obowigzujacego na terytorium Rzeczypospolitej
Polski. W relacjach Organizatora z konsumentem stosuje si¢ jezyk polski.

2. Sad wilasciwy dla rozstrzygania sporow zwigzanych z wykonywaniem Regulaminu wnoszacy
pozew moze ustali¢ na podstawie przepisow ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks
postepowania cywilnego, ktorej tekst jest dostepny m.in. w serwisie internetowym Sejmu

Rzeczypospolitej Polskiej http://isap.sejm.gov.pl/ .

3. Wiasciwosci sadu dotycza przepisy art. 15 — 46 ww. kodeksu. Zasadg ogolng jest, iz powodztwo
przeciwko osobie prawnej (ktorg jest np. Organizator) wytacza si¢ wedlug miejsca jej siedziby,
przy czym ww. kodeks zawiera takze przepisy modyfikujace te zasade, np. w przypadku

powoddztwa o zawarcie umowy, ustalenie jej tre$ci, 0 zmian¢ umowy oraz o ustalenie istnienia
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umowy, o jej wykonanie, rozwigzanie lub uniewaznienie, a takze o odszkodowanie z powodu

niewykonania umowy.

4. Wiasciwym dla Banku podmiotem uprawnionym do prowadzenia postgpowania w sprawie
pozasadowego rozwigzywania sporow konsumenckich:

1) w przypadku ktorych Bank zobowigzat si¢ do korzystania z tego postepowania — jest Arbiter
Bankowy przy Zwigzku Bankow Polskich (adres strony internetowej podmiotu:
https://zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-bankowy/dzialalnosc lub inna ,zaktadka” strony
www.zbp.pl),

2) w przypadku ktorych Bank jest obowigzany do korzystania z tego postegpowania na podstawie
ustawy o rozpatrywaniu  reklamacji  przez podmioty rynku  finansowego
I 0 rzeczniku finansowym z dnia 5 sierpnia 2015 r. — jest Rzecznik Finansowy (adres strony
internetowej podmiotu: https://rf.gov.pl/).

5. Istnieje mozliwo$¢ skorzystania z pozasagdowego rozstrzygania sporow przez sad polubowny
dziatajacy przy Komisji Nadzoru Finansowego zgodnie z procedurami dostgpnymi na stronie
internetowej podmiotu http://www.knf.gov.pl/regulacje/Sad Polubowny/ lub w innej ,,zakladce”
na stronie www.knf.gov.pl .

6. Konsument moze wykorzysta¢ platform¢ ODR (platforme internetowego systemu rozstrzygania
sporow miedzy konsumentami i przedsigbiorcami w ramach Unii Europejskiej pod adresem
http://ec.europa.eu/consumers/odr/) w  celu  rozstrzygnigcia  spordow w  zwigzku
z zawartg internetowo/elektronicznie Umowg. Platforma ODR umozliwia przekazywanie przez
konsumenta skargi uprawnionemu podmiotowi (podmiotowi zajmujgcemu si¢ pozasgdowym
rozwigzywaniem sporow).

7. Organem nadzoru wlasciwym w sprawach ochrony konsumentow jest Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji 1 Konsumentow z siedzibg w Warszawie, przy ul. Plac Powstancéw Warszawy 1, 00-
950 Warszawa. W sprawach indywidualnych bezptatng pomoc prawng konsumenci mogg uzyskac
u miejskich lub powiatowych rzecznikéw konsumentow.

8. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 18 stycznia 2022 roku.
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