Regulamin Promocji ,,Agro kredyt z podarunkiem”

§ 1. Postanowienia ogélne

Niniejszy regulamin (dalej zwany ,,Regulaminem”) okresla zasady uczestnictwa w
promociji ,,Agro kredyt z podarunkiem” (dalej zwanym ,,Promocja”).

Promocja ma na celu popularyzacje oferty Banku w zakresie kredytéw obrotowych dla
rolnikéw.

Organizatorem promocji ,jest BNP Paribas Bank Polska Spétka Akcyjna z siedzibg w
Warszawie przy ul. Kasprzaka 2, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sgd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000011571, posiadajacy
NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci 147.518.782 zt w catosci
wptacony, zwany dalej ,Bankiem” lub ,Organizatorem”.

Promocjg objeci sg Klienci zdefiniowani w § 2.

Promocja jest prowadzona we wskazanym w § 2 Czasie Trwania Promocji.

Promocja nie jest grg losowg w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o
grach hazardowych.

Promocja jest prowadzona na terenie Rzeczpospolitej Polskie;.

Promocja ma na celu popularyzacje kredytéw obrotowych wsréd rolnikéw, klientéw
Banku.

Tres¢ Regulaminu jest udostepniona w siedzibie Banku, na stronie internetowej
https://www.bnpparibas.pl/rolnicy/kredyty/oferta-specjalna-dla-rolnikow

§2. Definicje

Na uzytek Regulaminu wprowadza sie nastepujgce definicje:

1.

Bank - BNP Paribas Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie 01-211, ul. Kasprzaka
2, zarejestrowany w rejestrze przedsigebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XlIll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000011571, posiadajacy NIP 526-10-08-
546 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci 147 518 782 zt w catosci wptacony.

Kredyt Agro — udzielony na podstawie umowy kredytowej zawartej przez Klienta i
Bank w czasie trwania Promocji nowy kredyt obrotowy Agro Ekspres, kredyt
Rzeczéwka lub kredyt Agro Rzeczéwka Light

Czas Trwania Promocji — okres od dnia od 24.01.2022 r. do 30.05.2022 r.
Formularz rejestracyjny — formularz zamieszczony na stronie internetowej
https://www.bnpparibas.pl/rolnicy/kredyty/oferta-specjalna-dla-rolnikow stuzgcy do
rejestracji Klienta w Promocji. Formularz rejestracyjny stanowi zatgcznik nr 1 do
niniejszego Regulaminu

Klient - kazda osoba fizyczna oraz osoba prawna prowadzaca dziatalnosc¢ rolnicza,
ktora jest zakwalifikowana przez Bank do Segmentu Mikroprzedsiebiorstw lub
Segmentu Matych i Srednich Przedsiebiorstw i posiada rachunek biezgcy w Banku.
Nagroda — upominek w postaci karty upominkowej PKN Orlen S.A. lub e-kodu do sieci
handlowej Biedronka o wartosci nominalnej 100 zt za kazde 100 tys. udzielonego
kredytu, upowazniajgca do wymiany na towar lub ustuge na stacjach PKN Orlen do
31.12.2023 r. lub zakupy w sklepach Biedronka, wazne bezterminowo. Pula Nagrod
do rozdania w Promocji wynosi 200 szt. Bank zastrzega sobie mozliwo$¢ zwiekszenia
puli Nagréd do liczby odpowiadajacej faktycznie udzielonym kredytom dla klientéw
podlegajgcym zasadom promociji.

Maksymalna wartos¢ Nagrody dla jednego Klienta wynosi 300 zt (3 szt. Nagrody).
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8.

9.

PKN ORLEN S.A.— Polski Koncern Naftowy Orlen Spétka Akcyjna z siedzibg w Ptocku
przy ul. Chemikéw 7, KRS: 0000028860, NIP: 7740001454 - wydawca karty
upominkowej.

Biedronka - sie¢ sklepow nalezgca do spotki akcyjnej Jeronimo Martins Polska, ktorej
wiascicielem jest portugalskie konsorcjum Jerénimo Martins

10. Strona promocji — strona o adresie https://www.bnpparibas.pl/rolnicy/kredyty/oferta-

1.
2.

3.

specjalna-dla-rolnikow

§3. Warunki uczestnictwa w Promocji

Promocja jest dedykowana dla Klientow Banku.
W Promocji moze wzig¢ udziat Klient, ktéry zawart z Bankiem
a. nowg umowe kredytowg, w ramach ktorej zostat udzielony Klientowi Kredyt
Agro na kwote nie nizszg niz 100 000 z
b. zapozna sie z Regulaminem Promoc;ji
c. prawidlowo wypeini i podpisze Oswiadczenie bedace Zatgcznikiem 1 do
niniejszego Regulaminu i przekaze je do Banku oraz
d. przekaze doradcy dane niezbedne do wystawienia e-kodu (nr telefonu Klienta)
i dane adresowe Klienta do wysytki karty (imie, nazwisko, adres domowy lub
oddziatu banku, w ktérym karta zostanie odebrana).
Do Promociji nie moze przystgpi¢ Klient, ktérego rachunek biezgcy jest w trakcie
wypowiedzenia.

§4. Nagrody i zasady przyznawania

1.

2.

6.
7.

Nagrode w Promocji stanowi karta upominkowa firmy PKN Orlen S.A. o wartosci 100
zt lub e-kod do sieci handlowej Biedronka.
Klient moze otrzyma¢ Nagrode w wysokosci 100 zt, za kazde 100 tysiecy z
przyznanego mu kredytu Agro. O kolejnosci przyznawania Nagrod rozstrzyga
kolejnos¢ zgtaszania Klientow do Promocji. Nagrody bedg przyznawane do ich
wyczerpania.
Maksymalna wysokos¢ Nagrody dla jednego Klienta wynosi 300 zt (3 szt. Nagrody).
Klient samodzielnie decyduje jakg Nagrode wybiera, musi jednak wybra¢ jeden rodzaj
Nagrody.
Niezaleznie od liczby wspétposiadaczy rachunku biezgcego prowadzonego przez
Bank, Klient (jako jedna strona zawartej z Bankiem Umowy) moze otrzymac w czasie
promoc;ji tylko jedng Nagrode.
Weryfikacje prawa Klienta do uzyskania Nagrody w Promocji przeprowadzi Bank.
W celu wydania nagrody doradca Klienta:

a. loguje sie na strone Promocji dostepna na

https://agroofensywa2022.paneldoradcy.pl/

b. wpisuje tgczng ilos¢ koddw/kart
c. wybiera uzgodnione z Klientem karty/kody

Jesli Klient wybrat nagrode w postaci e-kodéw do Biedronki:

d. wpisuje numer telefonu, na ktéry przyjdg SMS-y z e-kodami. Kazdy kod
przychodzi w oddzielnym SMS-ie.

e. W przypadku, gdy Klient nie chce podaé¢ numeru telefonu, Doradca generuje
pdfy z e-kodami, ktére moze wydrukowac¢ w oddziale i przekaza¢ Klientowi.

Jesli Klient wybrat Nagrode w postaci kart upominkowych Orlen:
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d. wpisuje adres, na ktéry majg przyjs¢ przesyiki z kartami. Moze by¢ to adres
Klienta, moze to takze by¢ adres oddziatu Banku; w tym wypadku Doradca
przekaze karty Klientowi w oddziale.

Klient nie moze przenies¢ prawa do otrzymania Nagrody w Promocji na osoby trzecie,
ani nie przystuguje mu prawo wymiany Nagrody na inng Nagrode, jak réwniez nie moze
otrzymaé¢ w zamian za Nagrode ekwiwalentu pienieznego.

§5. Reklamacje/skargi

Klient moze sklada¢é w Banku reklamacje (zastrzezenia) dotyczgce ustug
Swiadczonych przez Bank.

Reklamacje mogg by¢ sktadane w formie pisemnej — osobiscie w Oddziatach lub
centrali Banku albo przesytkg pocztowg na adres centrali Banku: BNP Paribas Bank
Polska Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie (01-211) przy ul. Kasprzaka 2, ustnie
— telefonicznie pod numerem infolinii Banku 801 321 123 oraz (+48 22) 134 00 00
dostepnymi 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobe (optata za potgczenie wg cennika
operatora) albo osobiscie w Oddziale Banku, drogg elektroniczng - Systemami
Bankowosci Elektronicznej lub za posrednictwem formularza reklamacyjnego na
stronie internetowej Banku: www.bnpparibas.pl.

Po ztozeniu przez Klienta reklamacji, Bank rozpatruje reklamacje i udziela Klientowi
odpowiedzi w formie pisemnej (listownie), za pomocg innego trwatego nosnika
informacji lub, na wniosek Klienta, pocztg elektroniczna.

Zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty
rynku finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, rozpatrzenie i udzielenie odpowiedzi
na reklamacje przez Bank nastepuje niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 30 dni od
dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi
przed jego uptywem. W  szczegolnie  skomplikowanych  przypadkach,
uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w powyzszym
terminie, Bank w informacji przekazywanej Klientowi wyjasnia przyczyne opdznienia,
wskazuje okolicznosci wymagajgce ustalenia do rozpatrzenia sprawy oraz okresla
przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze
przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamaciji.

Rozpatrzenie i udzielenie przez Bank odpowiedzi na reklamacje dotyczgce Transakdji
Ptatniczych i innych ustug ptatniczych w rozumieniu ustawy z dnia 9 wrzesnia 2011
roku o ustugach pfatniczych, swiadczonych przez Bank odbywa sie na zasadach
wskazanych w ust. 4 powyzej, jednakze nie moze nastgpi¢ pdzniej niz w terminie 15
dni roboczych od dnia otrzymania reklamacji, a w szczegdlnie skomplikowanych
przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w
powyzszym terminie, przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia
odpowiedzi nie moze przekroczy¢ 35 dni roboczych od dnia otrzymania reklamacji. Do
zachowania terminu wystarczy wysfanie odpowiedzi przed jego uptywem, a w
przypadku odpowiedzi udzielonych na piSmie nadanie pisma w placéwce pocztowe;j
operatora wyznaczonego, tj. operatora zobowigzanego do Swiadczenia powszechnych
ustug pocztowych.

W przypadku nieuwzglednienia przez Bank roszczen wynikajgcych z reklamacii,
Klientowi przystuguje prawo odwotania sie do Rzecznika Klienta Banku pisemnie na
adres: Rzecznik Klienta, BNP Paribas Bank Polska S.A., ul. Kasprzaka 2, 01-211



=

Warszawa Ilub przez ,formularz odwotanie od reklamacji na stronie
www.bnpparibas.pl.

Postepowanie reklamacyjne Banku nie wytgcza roszczen Klienta wynikajgcych z
powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa.

§6. Przetwarzanie danych osobowych

Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Klientéw jest Organizator.
Dane osobowe Klientéw uczestniczacych w Promocji przetwarzane sg zgodnie z
przepisami  dotyczgcymi ochrony danych osobowych obowigzujgcymi w
Rzeczypospolitej Polskiej oraz Unii Europejskiej, w zakresie i celu niezbednym do
przeprowadzenia Promocji, sprawdzenia spetniania warunkéw uczestnictwa w
Promocji oraz warunkéw do otrzymania Nagrody i wydania Nagrody w Promocji, a
przetwarzanie nie narusza praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg i odbywa sie po
zapoznaniu sie przez Klienta z tredcig Regulaminu i po zaakceptowaniu go na
podstawie zgody wyrazonej przez Klienta (na podstawie art. 6 ust. 1 pkt a)
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (,RODQ”)) oraz w zakresie, w jakim jest to wymagane w celu
wypetnienia przez Organizatora obowigzkéw prawnych cigzgcych na Organizatorze
(na podstawie art. 6 ust. 1 pkt c) RODO).

Przekazanie danych osobowych przez Klienta jest dobrowolne jednak niezbedne do
wziecia udziatu w Promocji. Klient, na etapie skfadania Formularza rejestracyjnego
akceptuje Regulamin Promocji i wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych w
zakresie i celu niezbednym do przeprowadzenia Promocji, weryfikacji spetniania
warunkéw uczestnictwa w Promocji oraz warunkéw do otrzymania Nagrody i wydania
Nagrody w Promaociji (art. 6 ust. 1 pkt a) RODO).

Klient uczestniczacy w Promocji ma prawo zadania dostepu do danych (art. 15
RODO), zgdania sprostowania (art. 16 RODO), zadania ich usuniecia (art. 177 RODO)
lub zgdania ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO), przenoszenia danych (art. 20
RODO), prawo wniesienia sprzeciwu (art. 21 RODO), prawo wniesienia skargi do
organu nadzorczego. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze jest ono
warunkiem uczestniczenia w Promocji i otrzymania Nagrody w Promocji oraz
spetnienia wymogdéw wynikajgcych z przepisow prawa. Niepodanie tych danych
osobowych bedzie skutkowato brakiem mozliwosci uczestniczenia w Promocji i
ubiegania sie oraz otrzymania Nagrody w Promocji. W zakresie, w jakim podstawg
przetwarzania danych osobowych jest zgoda Klienta, Klient ma prawo wycofania
zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodno$c¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody Klienta przed jej wycofaniem.

Dane osobowe Klienta przetwarzane sg w zwigzku z: przeprowadzeniem Promocji,
weryfikacjg uprawnienia do otrzymania Nagrody i wydania Nagrody w Promocji oraz
do rozpatrzenia ewentualnych reklamacji Klienta.

W przypadku niezgodnego z prawem przetwarzania danych osobowych przez
Organizatora Klientowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

Organizator powofat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac¢ sie
mailowo pod adresem iodo@bnpparibas.pl lub listowie pod adresem BNP Paribas
Bank Polska Spotka Akcyjna 01-211 Warszawa ul. Kasprzaka 2, wiecej na temat
przetwarzania danych osobowych mozna sie dowiedzie¢ na stronie WWW
organizatora pod adresem https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/rodo.

Organizator zastrzega sobie prawo do udostepniania lub przekazania danych
osobowych Klienta uczestniczagcego w Promocji podmiotom upowaznionym na
podstawie wiasciwych przepiséw prawa: organom scigania, urzedom, sgdom lub innym



podmiotom upowaznionym do takiego udostepnienia lub przekazania na podstawie
przepisoéw prawa w zakresie i celu wymaganym przez te podmioty i przepisy prawa.
Dane osobowe dotyczace Klienta uczestniczgcego w Promocji bedg przetwarzane
przez czas trwania Promaociji oraz przez okres 1 roku od dnia zakonczenia (na potrzeby
rozstrzygania ewentualnych roszczen). Dane moga by¢ tez przetwarzane w ramach
dokumentéw ksiegowych przez okres wymagany przepisami prawa. (art. 6 ust. 1 pkt c)
RODO.) .

§7. Postanowienia koncowe

Niniejszy Regulamin podlega prawu obowigzujgcemu na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa. W relacjach Organizatora z Klientem stosuje sie
jezyk polski.

Sad witasciwy dla rozstrzygania sporow zwigzanych z wykonywaniem Regulaminu
wnoszgcy pozew moze ustali¢ na podstawie przepisow ustawy z dnia 8 grudnia 1964
r. Kodeks postepowania cywilnego (ij. Dz.U. z 2019 r., poz. 1460, z pozn. zm.), ktorej
tekst jest dostepny m.in. w serwisie internetowym Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej
http://isap.sejm.gov.pl/.

Wiasciwosci sgdu dotyczg przepisy art. 15 — 46 ww. Kodeksu. Zasadg ogolng jest, iz
powddztwo przeciwko osobie prawnej (ktorg jest Organizator) wytacza sie wedtug
miejsca jej siedziby.

Wiasciwym dla Banku podmiotem uprawnionym do prowadzenia postepowania w
sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich:

a. w przypadku ktérych Bank zobowigzat sie do korzystania z tego postepowania
— jest Arbiter Bankowy przy Zwigzku Bankdéw Polskich (adres strony
internetowe] podmiotu: https://zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-
bankowy/dzialalnosc lub inna ,zaktadka” strony www.zbp.pl),

b. w przypadku ktérych Bank jest obowigzany do korzystania z tego postepowania
na podstawie Ustawy o reklamacjach — jest Rzecznik Finansowy (adres strony
internetowej podmiotu: https://rf.gov.pl/).

Istnieje mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowego rozwigzywania sporow z Bankiem w
oparciu o obowigzujgce w danym podmiocie procedury tego postepowania, dostepne
na wyzej wymienionych stronach internetowych.

Klient moze wykorzysta¢ platforme ODR (platforme internetowego systemu
rozstrzygania sporéw miedzy konsumentami i przedsiebiorcami w ramach Unii
Europejskiej pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/) w celu rozstrzygniecia
sporow w zwigzku z zawartg internetowo/elektronicznie Umowg. Platforma ODR
umozliwia przekazywanie przez Klienta skargi uprawnionemu podmiotowi (podmiotowi
zajmujgcemu sie pozasgdowym rozwigzywaniem sporow).

Organem nadzoru wtasciwym w sprawach ochrony konsumentow jest Prezes Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw z siedzibg w Warszawie, przy ul. Plac
Powstancow Warszawy 1, 00-950 Warszawa. W sprawach indywidualnych bezptatng
pomoc prawng konsumenci mogg uzyskac¢ u miejskich lub powiatowych rzecznikéw
konsumentéw.



Zalacznik nr 1 do Regulaminu Promocji ,,Agro Kredyt z podarunkiem”

Dane Klienta:
Imig :
Nazwisko :
Adres e-mail :
Nr telefonu :

Adres :

Oswiadczenie o przystapieniu od Promocji ,,Agro Kredyt z podarunkiem”

Potwierdzam, ze zapoznatem sie z trescig Regulaminu Promocji ,Agro Kredyt z
podarunkiem” (dalej ,Regulamin”) i przystepuje do Promocji na warunkach okreslonych w
Regulaminie.

Data i Podpis Klienta



