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Wyciag z Polityki zarzadzania Konfliktem intereséw w BNP
Paribas Bank Polska S.A. /

Polityka zarzadzania konfliktami interesbw w ramach
wykonywania czynnosci na instrumentach finansowych
| Swiadczenia ustug inwestycyjnych

Rozdziat 0 Przepisy ogdlne

1. Polityka konsoliduje fundamentalne zasady zarzadzania Konfliktami interesow przez Bank
oraz przedstawia stosowane Srodki i Sciezki postepowania. Opisuje czym jest Konflikt intereséw
i jakie sg kryteria jego podzialu w Banku oraz wskazuje na ogolne zasady identyfikaciji,
zapobiegania, zarzadzania, ujawniana i rejestrowania rzeczywistych lub potencjalnych Konfliktéw
interesow ktére wystgpity lub mogg wystgpi¢ w Banku, w szczegdlnosci w zwigzku
ze $wiadczeniem przez Bank, Ustug inwestycyjnych albo $wiadczeniem przez Bank ustug
bankowych, mogacych mie¢ wptyw na Ustugi inwestycyjne.

2. Polityka okresla szczegotowo zarzgdzanie ryzykiem w ramach nastepujacych kategorii Konfliktow

interesow:

1) pomiedzy Klientem a Bankiem,

2) pomiedzy Klientem a Pracownikiem bgdz Osobg zaangazowang bgdz bezposrednio
lub posrednio powigzang z Bankiem stosunkiem kontroli,

3) pomiedzy dwoma lub wiecej Klientami Banku,

4) pomiedzy Bankiem a Pracownikami.

llekro¢ w Polityce mowa jest o Banku nalezy przez to rozumie¢ rowniez Biuro Maklerskie.

4. Bank doktada wszelkich staran, aby funkcjonowaé w sposoéb rzetelny, uczciwy i bezstronny,
przestrzegajagc zasad zachowania tajemnicy bankowej i tajemnicy zawodowej, zasady
pierwszenstwa intereséw Klienta, zasad integralnosci rynku i etyki zawodowej.

5. Powyzsze naczelne wartosci muszg byé bezwzglednie odzwierciedlane w zachowaniach
i dziataniach wszystkich Pracownikéw, ktérzy w zwigzku z tym sg zobowigzani postepowac zgodnie
z zasadami przyjetymi w Polityce, Kodeksie postepowania Pracownikow BNP Paribas Bank Polska
S.A. oraz innymi procedurami i instrukcjami wewnetrznymi, obowigzujgcymi w Banku.

w

Rozdziat 1 Definicje i charakterystyka Konfliktu interesow

1. Definicje

1.1 szmk — BNP Paribas Bank Polska S.A.; w tym Biuro Maklerskie oraz Bank Depozytariusz
i Bank Powierniczy.

1.2. Konflikt intereséw to sytuacja, w ktérej wystepuje mozliwos¢ promowania interesu w stosunku
do innego interesu, ktory podlega obowigzkowi ochrony w pierwszej kolejnosci.

1.3. Konflikt intereséw to sytuacja, w ktérej w ramach dziatalnosci Banku interesy Banku
i/lub interesy jego Klientdw i/lub Pracownikéw sg sprzeczne (bezposrednio lub posrednio),
jak rowniez znane Bankowi okolicznosci mogace doprowadzi¢ do powstania sprzecznosci
miedzy interesami dwoéch lub wigkszej liczby Klientdow wobec ktérych Bank ma okreslone
obowigzki

1.4. Interes to wszelkiego rodzaju korzys¢, ktéra moze zapewnié zysk lub unikng¢ straty. Takie
korzysci lub straty moga byé dowolnego rodzaju: finansowe, zwigzane z reputacja,
profesjonalne, handlowe, osobiste, zbiorowe, pieniezne lub niepieniezne.
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1.5. Klient to osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawna,
ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, ktéra posiada relacje z Bankiem, w szczegdlnosci
jest strong umowy z Bankiem lub wobec ktérej Bank podjat dziatania zmierzajgce do zawarcia
umowy, w tym kontrahent, posrednik, partner biznesowy, udziatowiec

1.6. Ustugi inwestycyjne — czynnosci wykonywane przez Bank w zakresie lokat strukturyzowanych
a takze czynnosci, o ktérych mowa w art. 69 ust. 2 i ust. 4 Ustawy o obrocie, wyodrebnione
z czynnosci bankowych, bedacych przedmiotem dziatalnosci Banku, obejmujgce
w szczegolnosci:

1) przyjmowanie i przekazywanie zlecen nabycia lub zbycia Instrumentéw finansowych,

2) wykonywanie zlecen, o ktérych mowa w lit. a), na rachunek dajgcego zlecenie,

3) nabywanie lub zbywanie na wiasny rachunek Instrumentéw finansowych,

4) doradztwo inwestycyjne,

5) oferowanie Instrumentéw finansowych,

6) przechowywanie lub rejestrowanie Instrumentéw finansowych, w tym prowadzenie
rachunkéw papieréw wartosciowych oraz prowadzenie rachunkéw pienieznych,

1.7. Ustawa o obrocie — Ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o obrocie instrumentami finansowymi

1.8. Instrumenty finansowe - instrumenty, o ktérych mowa w art. 2 Ustawy o obrocie,
w szczegolnosci:

1) papiery wartosciowe emitowane przez Skarb Panstwa lub Narodowy Bank Polski,
2) akcje i inne udziatowe papiery wartosciowe,

3) dtuzne papiery warto$ciowe inne niz wymienione w lit. a),

4) jednostki uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych,

5) certyfikaty inwestycyjne,

6) obligacje strukturyzowane,

7) instrumenty pochodne,

8) lokaty strukturyzowane (nie stanowigce instrumentu finansowego),

1.9. Bank rozréznia transakcyjne i nietransakcyjne Konflikty interesow.

1.10. Konflikt intereséw moze rowniez pojawi¢ sie w zwigzku z przynaleznoscig Banku
do Grupy. W takim przypadku stosunek podlegto$ci oraz przeptyw informacji miedzy Bankiem,
jego podmiotem dominujgcym i/lub innymi podmiotami zaleznymi, mogg prowadzié¢
do powstania konfliktéw interesow (np. dostep do informacji zastrzezonych, poufnych
lub w inny sposéb wrazliwych, pochodzgcych od réznych podmiotéw grupy lub presja
na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej na warunkach nierynkowych).

Katalog Konfliktow intereséw i zapobieganie Konfliktom interesow

2.1. Podstawowym zadaniem jest identyfikacja i zapobieganie potencjalnym Konfliktom intereséw.
2.2. Katalog Konfliktow intereséw jest narzedziem pomocniczym, utatwiajgcym identyfikacje
i analize przypadkéw Konfliktdw intereséw, stuzgcym do zarzadzania potencjalnymi
Konfliktami intereséw i identyfikacji rzeczywistych Konfliktéw intereséw.
2.3. Katalog Konfliktow intereséw:
2.3.1. zawiera znane Bankowi okolicznosci moggce doprowadzi¢ do powstania sprzecznosci
pomiedzy interesem Banku, Pracownika, osoby bezposrednio lub posrednio powigzanej
z Bankiem stosunkiem kontroli oraz obowigzkiem dziatania przez Bank w sposdb
rzetelny, z uwzglednieniem najlepiej pojetego interesu Klienta,
2.3.2. zawiera znane Bankowi okoliczno$ci moggce doprowadzi¢é do powstania sprzecznosci
miedzy interesami kilku Klientow,
2.3.3. umozliwia kazdemu Pracownikowi lub osobie bezposrednio lub posrednio powigzanej
z Bankiem  stosunkiem  kontroli, dokona¢ poréwnania danej sytuacji
z przewidzianymi w Katalogu sytuacjami powodujgcymi lub mogacymi potencjalnie
spowodowac wystgpienie Konfliktu interesow,
2.4. Zapobieganie Konfliktom intereséw mozna zapewni¢ za pomocg 4 rodzajow srodkow:
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2.4.1.Wdrozenie procedur dotyczacych Konfliktu interesow.

2.4.2.Przygotowanie procesow i narzedzi.

2.4.3.Zwiekszanie swiadomosci i szkolenia: personel musi by¢ przeszkolony w zaleznosci
od jego roli w organizacji, a komunikacja powinna by¢ dostarczana okresowo
Pracownikom. Wdrozenie mitygantéw ryzyka majacych na celu zapobieganie niektérym
sytuacjom statego Konfliktu intereséw, w tym na przykfad: bariery informacyjne (chinskie
mury), podziat obowigzkéw. Wykrywanie Konfliktéw intereséw - obowigzek weryfikacji
oraz zgtoszenia

3.1. Pomimo zastosowanych w Banku $rodkéw zapobiegajgcych Konfliktom interesow, istnieje
ryzyko pojawienia sie sytuacji zwigzanych z Konfliktami intereséw lub sytuacje takie faktycznie
sie zdarzg. Bank musi odpowiednio wykrywac i zarzgdzac¢ takimi sytuacjami, ktére mogg mie¢
miejsce codziennie.

3.2. Zrédtem informacji o potencjalnym Konflikcie intereséw moze byé:

3.2.1. Zgtoszenie od Pracownika.

3.2.2. Reklamacja zgtoszona przez Klienta.

3.2.3. Alert biznesowy.

3.2.4. Analiza dokonywana w ramach wewnetrznych proceséw np. procesu akceptacji
produktéw, klientéw lub kontrahentéw Banku.

3.2.5. Alert z narzedzia filtrujgcego.

3.2.6. Alarm zgtoszony przez kanat informujacy o nieprawidtowosciach.

3.3. W odpowiedzi na Konflikt interesow Bank moze:

3.3.1. Zaakceptowa¢ sytuacje Konfliktu intereséw takg jaka jest lub pod okreslonymi
warunkami, aby zapobiec jej naduzywaniu i zapewni¢ ochrone nadrzednego Interesu lub
3.3.2.0drzucic¢ sytuacje Konfliktu intereséw, na przykfad wycofujac sie z mozliwej transakgji.

3.4. Ponadto istniejg sytuacje, w ktdrych zgodnie z obowigzujgcym prawem, niektore Konflikty
interesow ze stronami trzecimi (w szczegolnosci z Klientami) mogg wymagac ujawnienia.
We wszystkich sytuacjach Bank musi zarzadza¢ Konfliktami intereséw zgodnie
Z obowigzujgcym prawem.

3.5. Kazda Pracownik jest zobowigzany do identyfikacji sytuacji, w ktérej moze wystgpi¢
potencjalny Konflikt intereséw i sytuacji, w ktérej wystepuje Konflikt intereséw.

3.6. Kazdy przypadek identyfikacji nowej sytuacji, w ktérej moze wystgpi¢ Konflikt interesow,
podlega zgtoszeniu, celem oceny czy podjete $rodki organizacyjno-administracyjne
sg odpowiednie i wystarczajgce do wyeliminowania negatywnego wptywu m.in. negatywnego
wptywu na interes Klienta.

Rejestr Konfliktow interesow

4.1. Bank prowadzi Rejestr Konfliktéw interesow.

4.2. Rejestr Konfliktu intereséw, zawiera wykaz zidentyfikowanych sytuacji, w ktérych mogt
wystgpi¢ lub wystgpit Konfliktu intereséw oraz ich zrédet, date stwierdzenia lub wykreslenia
Konfliktu intereséw, sposdb zarzgdzania Konfliktem intereséw (podjete srodki zaradcze),
a takze opis ryzyka dla Klienta lub Klientéw.

Rozdziat 2 Sposoby zarzadzania Konfliktem interesow

5.

Wstep

5.1. Bank zarzadza Konfliktem intereséw na dwa gtéwne sposoby:
5.1.1. A priori ustala wpisujgc w swojg organizacje i sposéb funkcjonowania state rozwigzania
o charakterze prewencyjnym, ktére stanowig zabezpieczenie przed wystgpieniem
Konfliktu intereséw oraz stosuje state, funkcjonale i strukturalne metody zarzgdzania
Konfliktem interesobw (sg to rozwigzania o charakterze systemowym),
oraz W zaleznosci od przypadku i okolicznosci na zasadzie indywidualnej (case by case)
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dostosowuje dziatajgce juz w Banku rozwigzania lub dobiera specjalne $rodki
zarzgdzania Konfliktem interesow.

6. Zarzgdzanie Konfliktem intereséw - Rozwigzania o charakterze systemowym

6.1. State i prewencyjne sposoby zarzgdzania Konfliktem intereséw w Banku i jego jednostkach
zostaty w sposob nierozltgczny powigzane z dziatalnoscig Banku i obejmujg rozwigzania
systemowe tj. m.in.

6.1.1. Ogdlne zasady etyczne i zawodowe obowigzujgcg wszystkich Pracownikdw.

6.1.2. Mechanizm kontroli w postaci istnienia funkcji Compliance i jednostek realizujgcych
zadania z tego zakresu.

6.1.3. Rozdzielenie organizacyjne zespotow i funkcji zapewniajgce wzajemng niezaleznosc.

6.1.4. Mechanizmy bezpieczenstwa.

6.1.5. Procedury wewnetrzne spetniajgce wymogi regulacyjne.

6.1.6.Zapobieganie wywieraniu niewtasciwego wptywu na dang dziatalno$¢ w obrebie Banku,
przez osoby aktywne w zakresie tych dziatan réwniez poza Bankiem.

6.2. Jezeli wiadomo, ze Konflikt intereséw ma charakter trwaty i nieunikniony, wéwczas nalezy
stworzy¢é stale funkcjonujgcy system skutecznie rozdzielajgcy potencjalnie sprzeczne
transakcje, aby dziatania poszczegdinych jednostek/komoérek organizacyjnych w Banku byty
w petni niezalezne.

6.3. W praktyce Bank stosuje przede wszystkim odrebne kanaly sprawozdawcze, rozwigzania
organizacyjne, bariery fizyczne tj. ograniczony dostep do pomieszczen i informac;ji.

7. Zarzgdzanie Konfliktem intereséw w sposéb zindywidualizowany

7.1. Proces zarzadzania szczegolnym przypadkiem Konfliktu intereséw sktada sie z nastepujacych
etapodw wymagajgcych udokumentowania:

7.1.1. Analiza sytuacji prowadzacej do zidentyfikowania potencjalnego lub rzeczywistego
Konfliktu intereséw dokonana w oparciu o Metodologie identyfikacji i analizy Konfliktow
intereséw.

7.1.2.Decyzja o zastosowaniu jednego z nastepujgcych rozwigzan:

a) Zarzadzenia Konfliktem interesbw poprzez dobranie odpowiednich $rodkéw,
specjalnych, niestandardowych i skutecznych rozwigzah zabezpieczajgcych przed
naruszeniem interesu, ktérejkolwiek ze stron.

b) Ujawnienie Konfliktu intereséw, gdy nie jest mozliwe skuteczne zarzgdzenie nim.

c) Rezygnacjalub odmowa podejmowania przez Bank dalszych dziatarh w zakresie danej
transakgji, projektu lub s$wiadczenia ustug.

Szczegotowe informacje dotyczace polityki zarzadzania Konfliktami intereséw Bank przekazuje
Klientowi na jego zgdanie.
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