C BNP PARIBAS

Bank
zmieniajacego sie
Swiata

REGULAMIN SPRZEDAZY PREMIOWEJ
Zyskaj nawet 600 zt z Karta kredytowa

Dziekujemy za zainteresowanie naszg akcja.

Ten regulamin jest rodzajem krotkiej instrukeji obstugi promocji, dlatego zwracamy si¢ w nim do

naszych odbiorcéw per Ty. Niektore wyrazy zapisaliSmy od duzych liter — oznacza to, ze sg to
pojecia, ktore zdefiniowaliémy w II rozdziale (stowniku). W ramkach dodali$my przyktady i
dodatkowe informacje, by nasze zasady byty jasne i zrozumiate.

I. Postanowienia ogolne, czyli najwazniejsze informacje

Ten Regulamin okresla zasady 1 warunki Sprzedazy Premiowej, ktora organizujemy.
Sprzedaz Premiowa trwa od 1 sierpnia 2022 do 30 wrze$nia 2022 roku.

Jesli nie piszemy o czym$ w tym Regulaminie, zastosowanie maja:

1) Regulamin kart kredytowych dla Klientéw detalicznych a takze,

2) Kodeks cywilny i inne przepisy prawa powszechnie obowigzujacego w Polsce.

1.
2.
3.

I1. Stownik, czyli co oznaczajq pojecia pisane od duzych liter

My (bank)

BNP Paribas Bank Polska Spotka Akcyjna

Siedziba: Warszawa

Adres: ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa

KRS: 0000011571, NIP: 526 10 08 546

Sad rejestrowy: Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIII
Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego

Kapitat zaktadowy: 147 593 150 zt, w cato$ci wplacony

Karta kredytowa

karta kredytowa Mastercard Standard lub Mastercard Gold,
ktora wydajemy Ci na podstawie umowy zawartej przez
Ciebie podczas Sprzedazy Premiowej (Karta kredytowa
gtéwna) lub karta dodatkowa wydana na Twoj wniosek dla
wskazanej przez Ciebie osoby fizycznej , ktora ukonczyta
13 rok zycia, niebedacej strong Umowy o Karte (Karta
kredytowa dodatkowa)

Money Back

wyptacana na rachunek Karty kredytowej Uczestnika przez
okres 12 miesigcy  (okresow  rozliczeniowych)
nastepujacych po dacie zawarcia Umowy o Kartg, kwota
stanowigca rownowarto$¢ 1 % wartosci Transakcji Karta
kredytowa w danym Okresie rozliczeniowym, maksymalnie
50zt w jednym Okresie rozliczeniowym
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Nagroda

Money Back
Zwolnienie z 12 oplat miesiecznych dla Karty
kredytowej

Okres rozliczeniowy

Miesigczny, powtarzalny okres, w ktorym rozlicza si¢
transakcje dokonane na podstawie Umowy o Karte
kredytowa, przy czym pierwszy Okres rozliczeniowy
rozpoczyna si¢ w dniu zawarcia Umowy o Karte kredytowa
1 konczy si¢ w pierwszym przypadajagcym po zawarciu
Umowy o0 Karte Kredytowa dniu rozliczenia — tj.
wskazanym w Umowie o Karte kredytowa dniu miesigca w
ktoérym sporzadzane jest zestawienie transakcji, zas kazdy
kolejny Okres rozliczeniowy rozpoczyna si¢ nastgpnego
dnia po zakonczeniu poprzedniego Okresu rozliczeniowego
i konczy si¢ w najblizszym Dniu rozliczenia

Regulamin ten dokument, czyli ,,Regulamin Sprzedazy Premiowej
Zyskaj nawet 600 zt z Kartg kredytowg”
Spolki grupy podmioty grupy BNP Paribas, ktore wymieniamy na stronie:

https://www.bnpparibas.pl/korporacje/oferta-grupy-
bnp/podmioty-bnp-paribas-w-polsce

Sprzedaz premiowa

Sprzedaz premiowa Zyskaj nawet 600 zI z Kartg
kredytowa, uregulowana w tym Regulaminie

Transakcja Kartg kredytowa

Transakcja bezgotéwkowa, czyli kazda z ponizszych
operacji, ktore wykonujesz uzywajac Karty kredytowej
glowne;j:

- ptatno$¢ za towary lub ustugi w punktach handlowo-
ustugowych lub sklepach internetowych jednak z
wylaczeniem punktow identyfikowanych kodami MCC
5300 — handel hurtowy, MCC 4111 — ustugi transportowe,
w ramach udostepnionego przez Bank na podstawie
Umowy o Karte kredytowg limitu kredytowego,
dokonywana w celu niezwigzanym z prowadzong
dziatalnoscig gospodarczg posiadacza karty.

Za Transakcje Kartg kredytowa nie uznajemy transakcji,
ktore:

- zostang zwrocone lub sg sporne,

- sg przeznaczone na splat¢ zadluzenia w innym banku,

- zasilajg karty lub inne instrumenty ptatnicze, rachunki

platnicze lub inne instrumenty lub rachunki, ktére
posiadasz:

- Ty1
- inny podmiot nieprowadzacy dziatalnosci gospodarcze;j
ani niebedacy dostawca towaréw lub ustug w ramach tej
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transakcji,

- podmiot, ktéry posredniczy w tej transakcji na rzecz
wlasciwych dostawcow towarow lub ustug,

-podmiot, ktéory $wiadczy ushugi przechowywania
srodkow  klientow (np. transakcje przez portfel
elektroniczny, przekazy pieniezne i zaktady — w tym kupony
loteryjne, zetony do gier kasynowych)

Ty (Uczestnik) osoba, ktora speilnia warunki z rozdziatu III tego
Regulaminu i bierze udziat w Sprzedazy premiowe;j

Umowa o Karte kredytowg umowa o Karte kredytowa, ktorg zawrzesz z nami miedzy
1.08.2022 a 30.09.2022 r.

Zwolnienie z 12 oplat zwolnienie z 12 pierwszych optat miesigcznych za

korzystanie z Karty kredytowej gtownej i dodatkowe;j

II1. Warunki uczestnictwa w Sprzedazy premiowej, czyli kiedy mozesz wzigé¢ w niej udzial
Sprzedaz premiowa kierujemy do 0sob fizycznych, ktore migdzy 1.08.2022 a 30.09.2022 spetnig

wszystkie ponizsze warunki:

1.

2.
3.
4

skonczyty 18 lat,

zawra z nami Umowe o Karte kredytowa, dziatajac jako konsumenci,

nie wypowiedzag Umowy o Karte kredytowa ani nie odstapia od niej przynajmniej do 30.09.2022
0d 1.03.2021 do 01.08.2022 nie byly strong umowy o jakakolwiek kart¢ kredytowa z naszym
bankiem,

nie s zatrudnione przez nasz bank ani Spotki grupy na podstawie umowy o pracg ani nie
$wiadczg na rzecz banku lub Spoétek grupy ustug na podstawie umowy cywilnoprawne;j,

nie ztoza sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych w celach
marketingowych — ten warunek musi by¢ spelniony do czasu odbioru wszystkich Nagrod.

. Zasady Sprzedazy premiowej, czyli kiedy mozesz odebra¢ Nagrode

W dniu odbioru Nagrody musisz by¢ strong waznej Umowy o Karte kredytowa.
Nagrod nie mozna wymieni¢ na gotowke ani nagrode¢ rzeczowa.

Jako Uczestnikowi przystuguje Ci jedno Zwolnienie z 12 optat (za Karte kredytowa gléwna 1
dodatkowag), oraz jedna Nagroda w postaci Money Back na nizej opisanych zasadach, niewazne,
ile Umoéw o Kartg kredytowa zawrzesz.

Wystarczy, ze spetnisz warunki z rozdziatu 11, aby otrzymaé Zwolnienie z 12 opfat.

Uczestnik otrzyma Money Back w wysoko$ci stanowigcej 1% (jeden procent) wartosci kwoty
Transakcji Karta kredytowa, w okresie pierwszych 12 miesigcy po dniu zawarcia Umowy o
Karte kredytowa, jednak nie wigcej niz limit wskazany w punkcie 7.

Przy ustalaniu wysoko$ci Money Back nie sg brane pod uwage Transakcje Kartg kredytowa
zwrocone (gdy Uczestnik zwrdcit zakupiony towar, a srodki pieni¢zne, ktore uprzednio zaptacit
za ten towar, zostaly mu zwrdcone) oraz wymienione jako wylgczone z definicji Transakcji
Karta kredytowa. Dla usunigcia watpliwos$ci wyjasniamy tez, ze za Transakcje Kartg kredytowa
nie uznajemy transakcji gotdwkowych w rozumieniu Regulaminu kart kredytowych dla
Klientow detalicznych.
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7. Maksymalna tagczna wysoko$¢ Money Back naliczonych przez bank w danym Okresie
Rozliczeniowym nie moze przekroczy¢ 50 ztotych, a w ciggu 12 Okresow rozliczeniowych po
dniu zawarcia Umowy o kart¢ kredytowa nie moze przekroczy¢ 600 zt,

8. Laczna kwota Nagrody wyptacana za dany Okres Rozliczeniowy jest zaokraglana do dwoch
miejsc po przecinku.

9. O wysokosci Nagrody, ktorg zostal uznany rachunek Karty, bank informuje w wysytanym po
zakonczeniu kazdego Okresu rozliczeniowego zestawieniu transakcji w rozumieniu
Regulaminu kart kredytowych dla Klientow detalicznych.

10. Przy ustalaniu wysoko$ci Money Back beda brane pod uwage Transakcje Kartg kredytowa,
ktore zostaty rozliczone do dnia zamknigcia danego Okresu Rozliczeniowego.

V. Ochrona danych osobowych, czyli co na to RODO

Bedziemy przetwarzaé Twoje dane w ramach prawnie uzasadnionego interesu, ktorym jest
marketing produktéw wiasnych naszego banku. Podstawa prawna to art. 6 ust. 1 lit. f
,,Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie
o ochronie danych)” (RODO).

V1. Reklamacje, czyli jak i gdzie zglasza¢ ewentualne uwagi
1. Jako konsument — osoba fizyczna — masz prawo sktada¢ reklamacje, ktore dotycza
Swiadczonych przez nas ustug.
2. Reklamacje mozesz zlozy¢:
1) bezposrednio w naszej siedzibie lub kazdym oddziale — w formie pisemnej lub ustnej do
protokotu,
2) listownie — na adres naszej siedziby:
BNP Paribas Bank Polska S.A.
ul. Marcina Kasprzaka 2
01-211 Warszawa
3) telefonicznie — pod numerem 22 134 00 00 (koszt potaczenia jest zgodny z cennikiem
Twojego operatora),
4) elektronicznie — przez formularz na stronie https://www.bnpparibas.pl/kontakt/formularz-
kontaktowy — z dopiskiem ,,Regulamin Sprzedazy Premiowej Zyskaj nawet 600 zt z Karta
kredytowa”.
3. Na Twoje zgloszenie odpowiemy pocztg tradycyjng lub elektroniczna, jesli zgodzisz si¢ na te
drugg forme. Zrobimy to najszybciej, jak to mozliwe — 1 nie dluzej niz 30 dni od otrzymania
zgloszenia. W szczegdlnie skomplikowanych sytuacjach na odpowiedz mamy 60 dni. W takim

wypadku jednak zawsze mamy tez obowigzek:
1) wskaza¢ przyczyne opdznienia,
2) opisa¢ okoliczno$ci, ktére musimy ustali¢, aby rozpatrzy¢ Twoje zgloszenie,
3) okresli¢ przewidywany termin udzielenia Ci odpowiedzi.
4. Jesli cheesz, abySmy mogli szybciej rozpatrzy¢ Twoje zgloszenie i wysta¢ Ci odpowiedz, umies¢
w nim swoje imi¢ 1 nazwisko, adres do korespondencji oraz doktadny opis 1 przyczyny reklamacji.
Jesli nie zgadzasz si¢ z naszg odpowiedzig, masz prawo powiadomic:
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1) Rzecznika Klienta Banku,
2) Rzecznika Finansowego.
5. Wiasciwe dla Banku podmioty uprawnione do prowadzenia postgpowania w sprawie

pozasagdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich to:

a. Rzecznik Finansowy— je$li zobowigzaliSmy si¢ do tego rozwigzania. Szczegodly
znajdziesz na stronie www.rf.gov.pl,

b. Arbiter Bankowy przy Zwigzku Bankow Polskich — jesli zobowigzaliSmy si¢ do tego
rozwigzania. Szczegdly znajdziesz na stronie www.zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-
bankowy/dzialalnosc,

c. Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego — szczegdly znajdziesz na stronie
www.knf.gov.pl/dla_konsumenta/sad_polubowny.

6. Organem nadzoru wtasciwym w sprawach ochrony konsumentéw jest Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow z siedzibg w Warszawie, przy placu Powstancow Warszawy 1,
00-950 Warszawa. W sprawach indywidualnych bezptatng pomoc prawng konsumenci moga
uzyska¢ u miejskich lub powiatowych rzecznikow konsumentow.

7. Masz tez prawo skorzysta¢ z platformy ODR, czyli internetowego systemu rozstrzygania
sporow miedzy konsumentami 1 przedsigbiorcami w ramach Unii Europejskiej. Adres
platformy to http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

VII. Kontakt, czyli nasza infolinia

Jesli masz pytania na temat Sprzedazy Premiowej, prosimy o kontakt pod numerem 22 134 00
00.Infolinia jest czynna codziennie, przez catg dobe. W dni robocze w godzinach 20:00-8:00 oraz
w weekendy 1 $wieta realizujemy wylacznie dyspozycje zwigzane z obstuga bankowosci
elektronicznej oraz transakcjami na karcie. Koszt polgczenia jest zgodny z taryfa Twojego
operatora.

VIII. Postanowienia koncowe, czyli co jeszcze musimy napisa¢ na koniec
1. Regulamin obowiazuje od 1.08.2022 roku.
2. Regulamin podlega prawu polskiemu.
3. W komunikacji z Tobg uzywamy jezyka polskiego.
4. Ewentualne spory rozstrzygamy w sadzie wiasciwym, ktory ustalimy na podstawie przepisoOw
Kodeksu postgpowania cywilnego, a doktadnie — art. 15-46.
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