REGULAMIN ZAWIERANIA UMOW O KREDYT RATALNY ZA POSREDNICTWEM BLUE MEDIA

S.A.

Obowigzuje od 21.11.2022 r.

I

POSTANOWIENIA WSTEPNE

§1

Regulamin okresla warunki i zasady procesu zawierania Umow kredytu pomiedzy Kredytobiorcami a

BNP Paribas Bank Polska S.A. na zakup towardw/ustug w Sklepie Internetowym poprzez Blue Media.

8§82

1. Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczajq:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Bank - BNP Paribas Bank Polska Spétka Akcyjna z siedzibgq w Warszawie (01 - 211) przy ul.
Kasprzaka 2, zarejestrowany w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie XIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem KRS 0000011571, NIP
526-10-08-546, o kapitale zaktadowym wynoszacym 147 593 150 zt w catosci wptaconym,

Blue Media - Blue Media S.A. z siedzibg w Sopocie, ul. Powstancow Warszawy 6, wpisana
do rejestru przedsiebiorcow KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk- Pétnoc VIII pod
numerem 0000320590, NIP 585-135-11-85, kapitat zaktadowy 2.000.000,00 zt w catosci
wptacony. Blue Media jest posrednikiem Banku jak réwniez swiadczy w swoim imieniu ustugi
pfatnicze i na stronie internetowej sklepu internetowego z ktéorym wspétpracuje umozliwi
wybor formy pfatnosci za towary lub ustugi nabyte za pomocg Kredytu oraz ztozenie Wniosku
o Kredyt, jak rowniez skorzystanie z opcji szybkiego przelewu miedzybankowego lub/i
zawarcia umowy z Blue Media o $wiadczenie ustugi dostepu do skonsolidowanych informacji
o rachunku w ramach ,ktdérej sa udostepniane dane Klienta Bankowi w zwigzku z
koniecznoscig weryfikacji tozsamosci oraz zdolnosci kredytowej Klienta na podstawie zgody
Klienta wyrazonej w celu zawarcia umowy kredytowej .

E-mail - wiadomos¢ elektroniczna wystana przez Bank lub na zlecenie Banku na adres e-
mail Kredytobiorcy podany we Wniosku kredytowym,

Kanat Internetowy - metoda komunikacji z Klientem za pomoca urzadzen sieciowych
komunikujacych sie za pomoca protokotu internetowego z wykorzystaniem infrastruktury
telekomunikacyjnej wykorzystywana przez Bank przy swiadczeniu ustug droga elektroniczng,
przy zawieraniu umow kredytu ratalnego na zakup towarow/ustug w Sklepie Internetowym,
Kredyt - kredyt ratalny w Banku na zakup towardw/ustug udzielany za posrednictwem Blue
Media,

Kredytobiorca/Klient - osoba fizyczna dziatajaca jako konsument w rozumieniu art. 221!
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny, wnioskujaca o Kredyt na zakup
towarow/ustug poprzez Sklep Internetowy,

Sklep Internetowy - Przedsiebiorca, z ktérym Blue Media taczy stosowna umowa, na mocy
ktorej mozliwe jest dokonanie zaptaty za Towar nabywany od tego przedsiebiorcy poprzez

nalezace do niego strony internetowe, za posrednictwem bramki ptatniczej Blue Media .
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8) Regulamin - niniejszy Regulamin,

9) RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych)

10) Strona Banku - spersonalizowana dla Klienta strona internetowa na ktérej Klient moze
ztozy¢ os$wiadczenie woli o zawarciu Umowy ,

11) Umowa kredytu/ Umowa - umowa kredytu ratalnego na zakup towarow/ ustug w Sklepie
Internetowym,

12) Wniosek o kredyt/Wniosek- wniosek o udzielenie przez Bank Kredytu na elektronicznym

formularzu Blue Media.

83
1. Wniosek o kredyt Klient moze ztozy¢ po dokonaniu zakupu towaru/ ustugi w Sklepie
internetowym, gdzie dostepna jest forma ptatnosci w ratach przez wypetnienie Wniosku.
2. Warunkiem zawarcia Umowy jest spetnienie przez Klienta tacznie nastepujgcych warunkow:
1) ztozenie kompletnego i catkowicie wypetnionego Wniosku o kredyt,
2) spetnienie warunkéw okreslonych w Regulaminie,
3) posiadanie zdolnosci kredytowej,
4) wykonanie opisanych w par 7 czynnosci weryfikacyjnych, tj. czynnosci umozliwiajacych
potwierdzenia tozsamosci Klienta.
3. Szczegotowe warunki udzielenia Kredytu, terminy i sposdb pozostawienia srodkéw do dyspozycji
Kredytobiorcy okresla Umowa.
4. Zawarcie z Bankiem Umowy poprzez Kanat Internetowy mozliwe jest z Klientem, ktory:
1) posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
2) posiada numer PESEL,

3) posiada wazny dokument tozsamosci,
4) posiada state dochody osiggane z tytutu umowy o prace, prowadzenia dziatalnosci

gospodarczej, pobierania emerytury lub renty lub pochodzace z innych udokumentowanych
zrédet akceptowanych przez Bank,

5) posiada urzadzenie z dostepem do Internetu, na ktérym zainstalowana jest przegladarka
internetowa zapewniajaca poprawne wyswietlanie Strony Banku, Sklepu Internetowego i
Whniosku. Dla przegladarek Mozilla Firefox i Chrome zalecane jest korzystanie z najnowszej
wersji oprogramowania (zapewniona jest obstuga starszych wersji przegladarek, do 3 wersji
starszych) z wigczong obstuga appletdw Javy, JavaScript i Cookies, minimalna rozdzielczos¢
ekranu 1024 x 768 pikseli), oraz oprogramowanie umozliwiajgce wyswietlanie plikow w
formacie PDF. Dla przegladarek Safari (I0S) zalecana jest aktualizacja do najnowszej wersji
oprogramowania (wersja 10.0),

6) posiada konto poczty elektronicznej (adres e-mail), ktére wskaze we Wniosku i do ktérego
dostep jest ograniczony do Klienta,

7) posiada polski numer telefonu komoérkowego, ktéry wskaze we Wniosku i do ktérego dostep
ma tylko Klient,
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8) zaakceptuje Regulamin,

9) oraz
a) zaakceptuje Umowe przez ztozenie o$wiadczenia woli na spersonalizowanej dla Klienta
Stronie Banku;
b) posiada rachunek bankowy z dostepem do bankowosci elektronicznej jako osoba fizyczna
nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej prowadzony przez bank dziatajacy na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej jako jedyny posiadacz rachunku;

c) dokona przelewu, w ciezar rachunku wskazanego w pkt 9b). powyzej, kwoty
przekazywanej w celach weryfikacyjnych wedle jednej z dostepnych opcji: (i) szybki
przelew za posrednictwem serwisu Blue Media, , lub zawrze z Blue Media umowe o
Swiadczenie ustugi dostepu do skonsolidowanych informacji o rachunku oraz wyrazi

zgode na udostepnienie danych pobranych z rachunku do Banku.

II. OPIS PROCESU SKLADANIA WNIOSKU KREDYTOWEGO POPRZEZ BLUE MEDIA
84

Klient wybiera towary/ ustugi w Sklepie Internetowym.

Klient wybiera opcje ptatnosci: Blue Media i ,Kup na dopasowane raty”.

Klient sktada Wniosek o kredyt.

ol A

Klient potwierdza tozsamos¢ poprzez:

a. wykonanie Przelewu weryfikacyjnego- Klient wybiera bank w ktérym prowadzony jest jego
rachunek, o ktorym mowa § 3 ust. 4 pkt 9 lit b) Regulaminu, wykonuje Przelew weryfikacyjny
na kwote 1,00 zt na wskazany na stronie serwisu Blue Media rachunek bankowy

Z tytutu wykonania szybkiego przelewu Klient moze ponies¢ optate na rzecz banku prowadzacego

jego rachunek zgodnie z obowigzujaca go umowa. Blue Media ani Bank nie pobieraja optat od Klienta

z tytutu skorzystania z opcji

lub

b. zawarcie umowy z Blue Media o $wiadczenie ustugi dostepu do skonsolidowanych informacji
o rachunku oraz wyrazi zgode na udostepnienie danych pobranych z rachunku do Banku, do
weryfikacji tozsamosci oraz zdolnosci kredytowej w celu zawarcia Umowy kredytu. Swiadczenie
tej ustugi przez Blue Media jest nie odptatne.

5. Blue media dokonuje wstepnej weryfikacji tozsamosci klienta. Po pozytywnej wstepnej weryfikacji

klient wniosek zostaje wystany do Banku , natomiast po negatywnej weryfikacji informuje Klienta o

negatywnej weryfikacji i o braku mozliwosci przestania wniosku do Banku- koniec procesu.

6.Bank wysyfa klientowi e-maila z informacjgq o przyjeciu wniosku do analizy

7.Whniosek jest weryfikowany przez Bank.
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III.DECYZJA KREDYTOWA
§5

1. Klient otrzymuje informacje o tresci decyzji kredytowej w E-mail.

2. W przypadku pozytywnej decyzji kredytowej Klient otrzymuje E-mail z instrukcjgq postepowania
w celu zawarcia Umowy. E-mail zawiera Regulamin, Formularz Informacyjny, oraz link do
spersonalizowanej dla Klienta Strony Banku, na ktoérej Klient moze pobra¢ Umowe kredytu wraz
z oswiadczeniem o odstgpieniu od umowy.

3. W przypadku negatywnej decyzji klient otrzymuje E-mail z informacjqg o negatywnym
rozpatrzeniu wniosku kredytowego.

4. Bank umozliwia zawarcie Umowy kredytu przez okres wskazany w E-mail.

IV. AKCEPTACJA UMOWY KREDYTU
§6

1. Podpisanie Umowy przez Klienta podpisem elektronicznym odbywa sie na spersonalizowanej dla
Klienta Stronie Banku w sposdb okreslony w niniejszym punkcie. Na Stronie Banku znajduje sie
tres¢ Umowy kredytu wraz z danymi identyfikujacymi Klienta . Klient po zapoznaniu sie z trescig
Umowy kredytu wybiera przycisk ,,Rozpocznij podpisywanie” na spersonalizowanej dla danego
Klienta Stronie Banku, i wprowadza kod SMS otrzymany na wskazany we Whniosku kredytowym
numer telefonu komorkowego i wybiera przycisk ,Potwierdz”- sktadajgc tym samym oswiadczenie
0 zawarciu Umowy kredytu

2. Po podpisaniu Umowy przez Klienta, umowa kredytowa zostaje opatrzona pieczecia elektroniczng

zawierajacg dane Banku i udostepniona Klientowi na trwatym nosniku przez przekazanie, z adresu

poczty elektronicznej no-replay@autenti.com na E-mail, linku do spersonalizowanej Strony

Banku, na ktoérej Klient po dokonaniu autentyfikacji przez kod SMS, jaki zostanie mu wystany na

wskazany we wniosku numer telefonu komdrkowego, jest zobowigzany pobra¢ dokumenty.

V. POTWIERDZANIE TOZSAMOSCI
87

1. Po pozytywnej decyzji kredytowej i podpisaniu przez klienta umowy kredytowej Bank
ostatecznie potwierdza tozsamo$¢ Klienta na podstawie otrzymanego facznie z wnioskiem
kredytowym potwierdzenia tozsamosci,

2. W przypadku, gdy dane Klienta zawarte w potwierdzeniu tozsamosci sg niezgodne z danymi

zawartymi we wniosku kredytowym , Bank informuje Klienta o negatywnej weryfikacji jego

tozsamosci oraz o tym, ze Umowa nie wejdzie w zycie.

3. Po pozytywnym potwierdzeniu tozsamosci Bank uruchamia kredyt dla Klienta oraz potwierdza

pozytywne potwierdzenie tozsamosci oraz wejscie Umowy w zycie przez wiadomos¢ E-mail.
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VI. WEJSCIE UMOWY W ZYCIE- URUCHOMIENIE KREDYTU
§8

1. Po wejsciu Umowy kredytu w zycie nastgpi wyptata kredytu

2. Zawarcie Umowy kredytu w sposdb opisany w §7 ust. 1 i 2 Regulaminu spetnia wymogi art. 7
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 Prawo bankowe w zakresie warunkow sktadania oswiadczen woli
w postaci elektronicznej zrownanej z forma pisemng. Oswiadczenia woli zostang ztozone z a
pomocg podpisu elektronicznego, w postacie unikalnego kodu SMS, ktdéry zostanie
wygenerowany przez Bank. Jednoczesnie Umowa ze strony Banku BNP Paribas, zostanie

podpisana w wyniku ztozenia pieczeci elektronicznej.

VII. ZASADY SKLADANIA I ROZPATRYWANIA REKLAMACII
§9
1. Reklamacja moze byc¢ ztozona pisemnie drogg pocztowg na adres Banku lub kazdej jednostki
Banku obstugujacej klientow, telefonicznie pod numerem infolinii Banku + 48 500 990 500 +
oraz +48 22 134 00 00 - numery dostepne dla potaczen komadrkowych, krajowych i z zagranicy
(optata za potaczenie wg cennika operatora) przy uzyciu srodkéow komunikacji elektronicznej -
za posrednictwem formularza reklamacyjnego znajdujacego sie na stronie

https://www.bnpparibas.pl/kontakt/formularz-reklamacji lub osobiscie pisemnie lub ustnie do

protokotu w kazdej jednostce Banku obstugujacej klientow.

2. Zgodnie z ustawq z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i o Rzeczniku Finansowym Bank rozpatrzy i udzieli odpowiedzi na ztozong
Reklamacje niezwitocznie, lecz nie pdzniej niz w terminie 30 dni od jej otrzymania. Do zachowania
terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem. W szczegdlnie skomplikowanych
przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie Reklamacji i udzielenie odpowiedzi w powyzszym
terminie, Bank w informacji przekazywanej reklamujacemu wyjasnia przyczyne opdznienia,
wskazuje okolicznos$ci wymagajace ustalenia do rozpatrzenia sprawy oraz okresla przewidywany
termin rozpatrzenia Reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od
dnia otrzymania Reklamaciji.

3. Bank powiadomi reklamujacego o sposobie rozpatrzenia Reklamacji pisemnie lub za pomocg
innego trwatego nosnika informacji, przy czym pocztg elektroniczng na wniosek reklamujacego.

4. Postepowanie reklamacyjne Banku nie wyfacza roszczen reklamujacego wynikajacych z
przepisOw prawa wiasciwego dla Umowy.

§10
1. Zaréwno do niniejszego Regulaminu, jak i w sprawach nieuregulowanych Regulaminem
zastosowanie maja przepisy prawa powszechnie obowigzujacego w Polsce. Jezykiem stosowanym
w relacjach z Bankiem jest jezyk polski.

2. Sad wiasciwy dla rozstrzygania sporéw zwigzanych z wykonywaniem Regulaminu wnoszacy
pozew moze ustali¢ na podstawie przepiséw ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks
postepowania cywilnego ,ktérej tekst jest dostepny

m.in. w serwisie internetowym Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej http://isap.sejm.gov.pl/.
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3. Wiasciwosci sadu dotyczg przepisy art. 15 - 46 ww. kodeksu. Zasadg ogdlng jest, iz powddztwo
przeciwko osobie prawnej (ktérg jest np. Organizator) wytacza sie wedtug miejsca jej siedziby,
przy czym ww. kodeks zawiera takze przepisy modyfikujace te zasade..

4. Wiasciwym dla Banku podmiotem uprawnionym do prowadzenia postepowania w sprawie
pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich:

1) w przypadku ktérych Bank zobowigzat sie do korzystania z tego postepowania - jest
Arbiter Bankowy przy Zwigzku Bankdw Polskich (adres strony internetowej podmiotu:
https://zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-bankowy/dzialalnosc lub inna ,zaktadka” strony
www.zbp.pl),

2) w przypadku ktérych Bank jest obowigzany do korzystania z tego postepowania na
podstawie Ustawy o reklamacjach - jest Rzecznik Finansowy (adres strony internetowej
podmiotu: https://rf.gov.pl/).

Mozna skorzystac z pozasgdowego rozwigzywania sporow z Bankiem
w oparciu o obowigzujace w danym podmiocie procedury tego postepowania dostepne na wyzej
wymienionych stronach internetowych.

5. Mozna skorzysta¢ z pozasadowego rozstrzygania sporow przez sad polubowny dziatajacy przy
Komisji Nadzoru Finansowego zgodnie z procedurami dostepnymi na stronie internetowej
podmiotu http://www.knf.gov.pl/regulacje/Sad_Polubowny/ lub w innej ,zaktadce” na stronie
www.knf.gov.pl.

6. Organem nadzoru wtasciwym w sprawach ochrony konsumentéw jest Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw z siedzibg w Warszawie, przy ul. Plac Powstancéow Warszawy 1,
00950 Warszawa. W sprawach indywidualnych bezptatna pomoc prawnag konsumenci mogaq
uzyska¢ u miejskich lub powiatowych rzecznikéw konsumentéw.

7. Konsument moze wykorzysta¢ platforme ODR (platforme internetowego systemu rozstrzygania
sporéw miedzy konsumentami i przedsiebiorcami w ramach Unii Europejskiej pod adresem
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ ) w celu rozstrzygniecia sporow w zwigzku z zawartg
internetowo/elektronicznie Umowgq. Platforma ODR umozliwia przekazywanie przez konsumenta
skargi uprawnionemu podmiotowi (podmiotowi zajmujgacemu sie pozasagdowym rozwigzywaniem

sporow).

VIII. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
§11

1. Administratorem danych osobowych Kredytobiorcy, przetwarzanych w procesie zawierania
pomiedzy Bankiem a Kredytobiorcg Umowy kredytu na zakup towardw/ustug w Sklepie
Internetowym za posrednictwem Blue Media, jest Bank (BNP Paribas Bank Polska S.A. z siedzibg
w Warszawie (01-211) przy ul. Kasprzaka 2.

2. Polityka prywatnosci Banku oraz szczegdtowe informacje na temat wykorzystywania plikéw
cookies w serwisie internetowym BNP Paribas Bank Polska S.A. dostepne sq na stronie

internetowej: https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/polityka-cookie.

BNP Paribas Bank Polska Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcdw Krajowego
Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod nr. KRS0000011571,
posiadajacy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci 147 593 150 zt w catosci wptacony.


https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/polityka-cookie

10.

11.

12.

Bank przetwarza dane osobowe Kredytobiorcy otrzymane od Blue Media w ramach: Wniosku
o kredyt oraz w potwierdzeniu tozsamos$ci o ktdrym mowa w par. 7 powyzej, m.in.
w nastepujacych celach:

1) zawarcia i wykonania na rzecz Kredytobiorcy Umowy kredytu, w tym do podjecia czynnosci
niezbednych do wydania przez Bank decyzji kredytowej (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO),

2) spetnieniem spoczywajacych na Banku obowigzkéw prawnych zwigzanych z zawarciem
i wykonaniem na rzecz Kredytobiorcy Umowy kredytu (art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO),

3) zaspokojenia prawnie uzasadnionych intereséw Banku, realizowanych w zwigzku z zawarciem
i wykonaniem Umowy kredytu, w tym obstugi reklamacji Kredytobiorcy (art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO).

Odbiorcami danych osobowych Kredytobiorcy moga by¢ m.in. Blue Media oraz podmioty
$wiadczace na rzecz Banku ustugi IT zwigzane z czynnosciami Banku realizowanymi na podstawie
Regulaminu.

Dane osobowe Kredytobiorcy nie sg przetwarzane poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.
Niektére decyzje Banku np. dotyczace oceny zdolnosci kredytowej Kredytobiorcy na etapie
zawierania Umowy kredytu, obejmujg okreslone srodki i oceniajg cechy osoby, ktérej taka
decyzja dotyczy oraz mogg by¢ oparte wytacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych
osobowych Kredytobiorcy, w oparciu o zestaw regut i algorytmoéw stosowanych przez Bank w celu
badania zdolnosci kredytowej. Szczegdtowe informacje na temat na temat =zasad
zautomatyzowanego podejmowania decyzji przez Bank dostepne sg na stronie internetowej
https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/rodo.

Dane osobowe Kredytobiorcy beda przechowywane przez okres konieczny dla dochodzenia
ewentualnych roszczen, oraz spetnienia przez Bank obowigzkéw wynikajacych z powszechnie
przepiséw prawa.

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Kredytobiorcy przez Bank, Kredytobiorcy
przystuguja: prawo dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, przenoszenia i wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.

W przypadkach w ktérych przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody,
Kredytobiorcy przystuguje prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie; cofnigcie zgody nie
ma wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania danych, ktérego dokonano przed jej
cofnieciem.

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Kredytobiorcy przez Bank, Kredytobiorcy
przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego wtasciwego do spraw ochrony
danych osobowych (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa).

Bank powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie wysytajac
wiadomos¢ na adres email: iodo@bnpparibas.pl lub na adres siedziby Banku.

Szczegdtowe informacje na temat zasad przetwarzania danych osobowych Kredytobiorcy przez

Bank, dostepne sg na stronie internetowej https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/rodo.
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IX. PRAWO ODSTAPIENIA OD REGULAMINU
§12

1. Z Zastrzezeniem ust. 3 ponizej, Kredytobiorca ma prawo odstapienia od niniejszego Regulaminu
bez podania jakiejkolwiek przyczyny w terminie 14 dni od dnia wyrazenia przez Kredytobiorce
zgody na jego obowigzywanie. Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od Regulaminu,
Kredytobiorca powinien poinformowa¢ Bank o swojej decyzji w drodze jednoznacznego
o$wiadczenia (np. pismo wystane pocztg lub pocztg elektroniczng). Kredytobiorca moze
skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od Regulaminu, stanowigcego zatacznik 1 do
niniejszego Regulaminu, jednak nie jest to obowigzkowe. Aby zachowa¢ termin do odstapienia
od Regulaminu wystarczy, aby Kredytobiorca wystat informacje dotyczacq wykonania
przystugujacego mu prawa odstgpienia od Regulaminu przed uptywem terminu do odstgpienia
od Regulaminu.

2. W przypadku odstgpienia przez Kredytobiorce od Regulaminu, niemozliwe bedzie zawarcie
Umowy kredytu, a Wniosek kredytowy Kredytobiorcy zostanie anulowany.

3. Ustuga $wiadczona na podstawie niniejszego Regulaminu (zawarcie Umowy kredytu) zostanie w
petni wykonana w dniu zawarcia Umowy kredytu, w zwigzku z czym Kredytobiorca utraci prawo

do odstgpienia od niniejszego Regulaminu po zawarciu Umowy kredytu.

X. POSTANOWIENIA KONCOWE
§13
1. Tres$¢ Regulaminu w postaci elektronicznej jest zamieszczona w Serwisie Internetowym Banku

pod adresem internetowym https://www.bnpparibas.pl/klienci-

indywidualni/kredyty/kredytratalny-w-sklepach-internetowych.

2. Banki Kredytobiorca moga komunikowac sie w sprawach zwigzanych z przedmiotem Regulaminu
w jezyku polskim osobiscie, pisemnie, telefonicznie oraz za pomoca poczty e-mail, przy czym:

1) osobiscie w oddziale Banku lub korespondencyjnie pod adresem Banku lub oddziatu
Banku,

2) telefonicznie przez Centrum Telefoniczne lub Telefoniczne Centrum Obstugi Klienta
dostepne 24 godziny na dobe i przez 7 dni w tygodniu, pod numerami: 500 990 550
oraz +48 22 134 00 90 (optata wedtug cennika operatora),

3) za posrednictwem formularza kontaktowego lub reklamacyjnego znajdujacego sie na
Stronie Internetowej Banku www.bnpparibas.pl,
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Zatacznik 1

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD REGULAMINU
(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od Regulaminu)

- Adresat: BNP Paribas Bank Polska Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie ul. Kasprzaka 2 01-
211 Warszawa

- Ja niniejszym informuje o moim odstgpieniu od Regulaminu zawierania umoéw kredytu
ratalnego za posrednictwem Blue Media S.A.— Data przystgpienia do Regulaminu:

— Imie i nazwisko konsumenta:

— Adres konsumenta:

— Podpis konsumenta (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej):

— Data:
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