REGULAMIN PROMOCII
»Sptac rate i zobacz co mozesz zyskac”

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin promocji , Sptac rate i zobacz co mozesz zyskaé” (zwany dalej ,Regulaminem”)
okresla mechanizm, zakres i warunki uczestnictwa w promocji ,Spta¢ rate i zobacz co mozesz
zyskac¢” (zwanej dalej ,,Promocjq”).

2. Organizatorem Promociji,, Sptac rate i zobacz co mozesz zyskac¢” jest BNP Paribas Bank Polska Spdtka
Akcyjna z siedzibg w Warszawie (01-211) przy ul. Kasprzaka 2, zarejestrowana w rejestrze
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000011571,
posiadajgca NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci 147 593 150 zt w catosci
wptacony, (zwana dalej ,,Bankiem” lub , Organizatorem”).

3. Na uzytek Regulaminu wprowadza sie nastepujace definicje:

a)

b)

d)

e)

f)

h)

Allegro — internetowa platforma transakcyjna, dostepna w domenie allegro.pl, ktdrej
operatorem jest Allegro Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Poznaniu (61-
569) przy ul. Wierzbiecice 1B, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIl
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000635012, NIP 5252674798, REGON
365331553, kapitat zaktadowy 40 000 000,00 PLN. Zasady funkcjonowania Allegro okresla
Regulamin Allegro dostepny na stronie https://allegro.pl/regulamin;

Aplikacja Allegro — aplikacja zainstalowana na urzadzeniach mobilnych umozliwiajgca
korzystanie z Allegro w ramach systemdéw operacyjnych I0S (na urzadzeniach iPhone i iPad),
Android (na urzadzeniach smartfon i tablet), Windows Phone (na urzadzeniach smartfon).
Wiecej o zasadach darmowego dostepu do aplikacji Allegro dostepnych jest na stronie:
http://poznaj.allegro.pl/mobilne/;

Formularz rejestracyjny — formularz zamieszczony na Stronie Promociji, stuzgcy do Rejestracji
Uczestnika w Promocji. Formularz rejestracyjny zawiera nastepujgce pola: imie i nazwisko
Uczestnika, adres e-mail Uczestnika, telefon komérkowy ; oswiadczenia, o ktérych mowa § 2
Regulaminu

GOonline — System Bankowosci Internetowej GOonline wykorzystywany w Banku i
udostepniony Klientowi na podstawie Umowy o Kredyt Ratalny. Dostep do Systemu
Bankowosci Internetowej jest mozliwy za posrednictwem strony internetowej
https://goonline.bnpparibas.pl

GOmobile/Aplikacja mobilna - aplikacja mobilna Banku instalowana na Urzgdzenia Mobilne
z oprogramowaniem Android lub iOS udostepniona Klientowi na podstawie Umowy o Kredyt
Ratalny do obstugi Systemu Bankowosci Internetowe;.

GSC - BNP PARIBAS GROUP SERVICE CENTER SPOtKA AKCYINA z siedzibg w Warszawie
(00-844) przy ul. Grzybowskiej 78, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000022784, NIP 5272098665, o
kapitale zakladowym wynoszacym 4.878.240 ztotych wptaconym w catosci;

Klient — osoba fizyczna bedgca konsumentem posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, ktéra zawrze, w celach niezwigzanych z dziatalnoscig gospodarcza, z Bankiem

Umowe o Kredyt Ratalny w Okresie Trwania Promocji;
Kredyt Ratalny - kredyt konsumencki w rozumieniu ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie
konsumenckim, udzielony Klientowi przez Bank na podstawie umowy kredytowej zawartej za
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j)

k)

p)

a)

s)

t)

posrednictwem Partnera Handlowego Banku przeznaczona na sfinansowanie zakupu towaréow
w sklepie stacjonarnym Partnera z wytgczeniem uméw zawartych przez Internet, Kredytu z
dotacjg programu Czyste Powietrze, oraz kredytéw udzielonych przez Bank na zakup: instalacji
fotowoltaicznej, solarnych podgrzewaczy wody, pompy ciepta oraz kottéw na biomase;
Laureat - Uczestnik Promocji, ktory spetnit warunki wskazane w Regulaminie do otrzymania
Nagrody;

Nagroda | — Karta podarunkowa Allegro, w postaci kodu numerycznego o wartosci nominalnej
20 zt brutto, uprawniajgca Laureata do nabycia do dnia 04.11.2023 r . na jej podstawie
towardw oferowanych w serwisie Allegro.pl, w tym Aplikacji Allegro Karta podarunkowa moze
byé uzyta tylko raz, przy jednej transakcji. W przypadku wykorzystania przy jednej transakcji
niepetnej kwoty karty podarunkowej, pozostata kwota nie jest mozliwa do zrealizowania.
Wiecej informacji na temat realizacji kart podarunkowych Allegro znajduje sie na stronie
https://allegro.pl/regulaminy/regulamin-kart-podarunkowych-allegro-4GDAboO20OFR.
Nagroda Il — Karta podarunkowa Allegro , w postaci kodu numerycznego o wartosci nominalnej
50 zt brutto, uprawniajgca Laureata do nabycia do dnia 04.11.2023 r. na jej podstawie towardw
oferowanych w serwisie Allegro.pl, w tym Aplikacji Allegro. Karta podarunkowa moze by¢ uzyta
tylko raz przy jednej transakcji. W przypadku wykorzystania przy jednej transakcji niepetnej
kwoty karty podarunkowej, pozostata kwota nie jest mozliwa do zrealizowania. Wiecej
informacji na temat realizacji kart podarunkowych Allegro znajduje sie na stronie
https://allegro.pl/regulaminy/regulamin-kart-podarunkowych-allegro-4GDAboO20FR
Nagroda — Nagroda | lub Nagroda Il;

Rejestracja — prawidtowe, tj. przy uzyciu prawdziwych i kompletnych danych, wypetnienie
Formularza rejestracyjnego i przestanie go przez uzycie opcji ,, Wyslij”;

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).

Strona Promocji - strona o adresie https://www.bnpparibas.pl/klienci-
indywidualni/kredyty/kredyt-ratalny-w-sklepach-tradycyjnych-promocja, ktorej
administratorem jest Organizator, na ktdrej znajduje sie Formularz rejestracyjny, Regulamin
oraz informacje o zasadach Promocji

System Bankowosci Internetowej- system bankowosci elektronicznej GOonline oraz aplikacja
mobilna GOmobile wykorzystywany w Banku oraz udostepniony Klientowi umozliwiajgcy m.in.
dostep do produktéw w Banku za pomocg urzgdzen elektronicznych, takich jak komputer oraz
Urzadzen Mobilnych;

Uczestnik Promocji/Uczestnik — Klient, ktory spetnit warunki uczestnictwa w Promocji opisane
i wymienione w § 2 ust. 1-3 Regulaminu;

Partner Handlowy Banku - przedsiebiorca w rozumieniu ustawy z dnia 6 marca 2018 roku
Prawo przedsiebiorcow prowadzacy dziatalno$¢ w zakresie sprzedazy towardéw lub ustug,
ktorego taczy z Bankiem umowa o wspotpracy w zakresie sprzedazy Kredytu Ratalnego Banku
w sklepach stacjonarnych Partnera Handlowego Banku;

Umowa o Kredyt Ratalny/Umowa Kredytowa - umowa o Kredyt Ratalny zawarta w imieniu i
na rzecz Banku przez sprzedawce w sklepach stacjonarnych Partnera Handlowego Banku, z
Klientem;

Urzadzenie Mobilne - wielofunkcyjne urzadzenie przenosne z dostepem do Internetu,
integrujgce w sobie funkcje komputera lub telefonu komérkowego;



u) Sptata raty BLIK — transakcja sptaty raty Kredytu Ratalnego z rachunku Klienta w Banku albo z
rachunku w innym banku przy wykorzystaniu mozliwosci sptaty raty BLIK-iem, inicjowana w
GOonline lub GOmobile na etapie wyboru sposobu ptatnosci raty.

v) BLIK-to metoda ptatnosci oferowana i udostepniana z wykorzystaniem koddéw cyfrowych przez
Polski Standard Ptatnosci Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie
(00-718), przy ul. Czerniakowskiej 87A, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000493783, posiadajgca REGON:
147055889, NIP: 5213664494 oraz kapitat zaktadowy wysokosci 151 263 000,00 zt

4. Promocja trwa od dnia 7 kwietnia 2023 roku do wyczerpania puli 3500 Rejestracji w Promocji, jednak
nie pdzniej niz do dnia 30 czerwca 2023 roku ( ,Okres Trwania Promocji”). W przypadku wyczerpania
puli Rejestracji przed zakonczeniem Okresu Trwania Promocji na Stronie Promocji zostanie
umieszczona informacja o wyczerpaniu puli Rejestracji w Promocji oraz zostanie zablokowana
mozliwos¢ Rejestracji w Promocji, poprzez usuniecie Formularza rejestracji.

5. Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

6. Promocja ma na celu popularyzacje Kredytu Ratalnego, a takze korzystania z Systemu Bankowosci
Internetowej: GOonline oraz aplikacji GOmobile.

7.Tres¢ Regulaminu jest udostepniona nana Stronie Promocji oraz w sklepach stacjonarnych
Partneréw Handlowych Banku.

8. Promocja nie jest gra losowg w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.
§ 2. Zasady uczestnictwa w Promocji

1. W Promocji moze wzig¢ udziat osoba fizyczna (konsument), ktéra tacznie spetnia nastepujgce
warunki:

a) w Okresie Trwania Promocji zawrze, w celach niezwigzanych z dziatalnoscig gospodarczy, z
Bankiem Umowe o Kredyt Ratalny w jednym ze sklepdw stacjonarnych Partneréw Handlowych
Banku oraz nie odstgpi od Umowy o Kredyt Ratalny w ciggu 14 dni od daty jej zawarcia.
Promocja nie obejmuje Klientéw z aktywnym GOmobile lub GOonline w dniu zawarcia Umowy
kredytowej oraz Umow o Kredyt Ratalny zawartych przez Internet, Kredytu z dotacjg programu
Czyste Powietrze, oraz kredytdw udzielonych na zakup: instalacji fotowoltaicznej, solarnych
podgrzewaczy wody, pompy ciepta oraz kottéw na biomase.

b) w Okresie Trwania Promocji i po zawarciu Umowy o Kredyt Ratalny dokona Rejestracji w
Promocji poprzez:

i) wypetnienie Formularza rejestracyjnego na Stronie Promocji o wskazane w nim dane,
ii) ztozenie w Formularzu rejestracyjnym oswiadczenia wymaganego do wziecia udziatu w
Promocji i jej przeprowadzenia, dotyczgcego zapoznania sie i zaakceptowania Regulaminu,
iii) przestanie wypetnionego w powyiszy sposdb Formularza rejestracyjnego poprzez
wecisniecie przycisku ,, Wyslij””;
Po przestaniu Formularza rejestracyjnego Uczestnik otrzyma informacje o objeciu go Promocja,
w postaci e-maila, przestanego na adres podany przez Uczestnika w Formularzu rejestracyjnym;

2. Klient moze dokona¢ Rejestracji w Promocji tylko jeden raz niezaleznie od liczby zawartych Uméw
Kredytowych w Okresie Trwania Promocji. W przypadku kiedy Klient zawrze wiecej niz jedng
Umowe Kredytowa warunki okreslone w § 2 ust. 1 beda weryfikowane przez Organizatora



kazdorazowo po zawarciu Umowy Kredytowej, do czasu spetnienia warunkéw otrzymania Nagrody
| albo Nagrody Il.

. W przypadku kiedy Umowa Kredytowa zostata zawarta przez dwdch kredytobiorcéw i spetnili oni
warunki do otrzymania Nagrdd, Nagroda | moze przystugiwac zarédwno pierwszemu jak i drugiemu
Klientowi. Natomiast Nagroda Il tylko temu Klientowi, ktory spetni warunki z § 3 ust. 2 i dokonat
ptatnosci raty w sposdb okreslony w § 3 ust. 3 Regulaminu.

. Uczestnik ma prawo do odstgpienia od uczestnictwa w Promocji. W tym celu nalezy w terminie do
14 dni od daty Rejestracji w Promocji przesta¢ oswiadczenie o odstgpieniu drogg elektroniczng na
adres akcje.promocyjne@bnpparibas.pl lub papierowo na adres Organizatora: BNP Paribas Bank
Polska Spdtka Akcyjna ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa. Rezygnacja spowoduje wyfaczenie z
udziatu w Promocji w dniu ztozenia dyspozycji o rezygnacji przez Uczestnika. Wzér oswiadczenia o
odstgpieniu od Promocji stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu. Nie ogranicza to prawa
Uczestnika do ztozenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych o ktérym mowa w § 5
ust. 3 Regulaminu.

§ 3. Nagrody, zasady ich przyznawania i wydawania

. Nagrode | w Promocji stanowi karta podarunkowa Allegro o wartosci 20 zt. Nagrode Il w Promog;ji
stanowi karta podarunkowa Allegro o wartosci 50 zt. Uczestnik moze otrzymac tylko jedng Nagrode:
albo Nagrode | albo Nagrode Il.

Nagroda | przystuguje Uczestnikowi, ktéry spetnit warunki opisane w § 2 pkt. 1 lit. a-b Regulaminu
oraz w ciggu 7 dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy o Kredyt Ratalny aktywowat dostep do
Systemu Bankowosci Internetowej : GOonline lub GOmobile.

Nagroda Il przystuguje Uczestnikowi, ktéry spetnit warunki opisane w § 3 ust. 2 Regulaminu oraz
dokonat ptfatnosci pierwszej raty Kredytu Ratalnego terminowo - najpdzniej w dniu terminu
wymagalnosci pierwszej raty - korzystajgc z GOonline lub GOmobile, ktdra przypadac bedzie nie
pozniej niz 25 sierpnia 2023 r. Mozliwe sposoby sptaty raty biorgce udziat w Promocji to: sptata z
rachunku w BNP Paribas Bank Polska S.A.; sptata z rachunku w innym banku; Sptata raty BLIK. Za
date sptaty uznaje sie dzien wptywu srodkéw na konto sptaty rat Kredytu ratalnego wskazany przez
Bank w Umowie o Kredyt Ratalny .

. Uczestnik spetniajgcy warunki do otrzymania Nagrody Il nie jest uprawniony do otrzymania Nagrody
I. Weryfikacje prawa Uczestnika promocji do otrzymania Nagrody | albo Nagrody Il dokona Bank,
jako Organizator w kolejnym tygodniu, nastepujacym po terminie ptatnosci pierwszej raty Kredytu
Ratalnego okreslonej w Umowie o Kredyt Ratalny ale nie pdzniej niz do dnia 25 sierpnia 2023 r.

. Bank przekaze do GSC za pomocg wewnetrznych zasobdw sieciowych, numery telefonéw
Laureatow oraz wysokos¢ Nagrody w celu jej przekazania w wiadomosci SMS.

. Nagrody bedg przekazywane Laureatom w wiadomosci SMS, ktérej nadawcyg bedzie GSC - BNP
PARIBAS GROUP SERVICE CENTER SPOtKA AKCYJNA wystanej na numer telefonu Laureata podany
na etapie zawierania Umowy Kredytowej i aktualny w Banku na dzier wystania SMS z Nagroda.

. Weryfikacja prawa do Nagrody i jej wydanie odbywa sie w 16 okresach rozliczeniowych zgodnie z
ponizszg tabela:

Termin ptatnosci

Miesigc podpisania Umowy o Kredyt

pierwszej raty Kredytu

Termin wystania SMS z

Ratalny w Okresie Trwania Promogji Ratalnego Nagroda
Kwiecien 5 maja do 10 maja 2023
kwiecien 10 maja do 15 maja 2023
kwiecien 15 maja do 20 maja 2023
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kwiecien 20 maja do 25 maja 2023
kwiecien lub maj 5 czerwiec do 10 czerwca 2023
kwiecien lub maj 10 czerwiec do 15 czerwca 2023
kwiecien lub maj 15 czerwiec do 20 czerwca 2023
kwiecien lub maj 20 czerwiec do 25 czerwca2023
kwiecien lub maj lub czerwiec 5 lipiec do 10 lipca 2023
kwiecien lub maj lub czerwiec 10 lipiec do 15 lipca 2023
kwiecien lub maj lub czerwiec 15 lipiec do 20 lipca 2023
kwiecien lub maj lub czerwiec 20 lipiec do 25 lipca 2023
kwiecien lub maj lub czerwiec 5 sierpiets do 10 sierpnia2023
kwiecier lub maj lub czerwiec 10 sierpier do 15 sierpnia 2023
kwiecien lub maj lub czerwiec 15 sierpien do 20sierpnia 2023
kwiecien lub maj lub czerwiec 20 sierpien do 25 sierpnia 2023

. Uczestnik nie moze przenies¢ prawa do otrzymania Nagrody w Promocji na osoby trzecie, ani nie
przystuguje mu prawo wymiany Nagrody w Promocji na inng nagrode.

. Nagroda jest nagrodg uzyskang w zwigzku ze sprzedazg premiowg i stosownie do art. 21 ust. 1 pkt
68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0sdb fizycznych, podlega zwolnieniu z
podatku dochodowego.

§ 4. Reklamacje

. Klient moze sktada¢ w Banku reklamacje (zastrzezenia) dotyczgce ustug swiadczonych przez Bank.
. Reklamacje mogg by¢ sktadane w formie pisemnej — osobiscie w Oddziatach lub centrali Banku albo
przesytkg pocztowa na adres centrali Banku: BNP Paribas Bank Polska Spdtka Akcyjna z siedzibg w
Warszawie (01-211) przy ul. Kasprzaka 2, ustnie — telefonicznie pod numerem infolinii Banku 801
321 123 oraz (+48 22) 134 00 00 dostepnymi 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobe (optata za
potaczenie wg cennika operatora) albo osobiscie w Oddziale Banku, drogg elektroniczng -
Systemami Bankowosci Elektronicznej lub za posrednictwem formularza reklamacyjnego na stronie
internetowej Banku: www.bnpparibas.pl.

. Po ztozeniu przez Klienta reklamacji, Bank rozpatruje reklamacje i udziela Klientowi odpowiedzi w
formie pisemnej (listownie), za pomocg innego trwatego nosnika informacji lub na wniosek Klienta
pocztg elektroniczna.

. Zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i o Rzeczniku Finansowym i Funduszu Edukacji Finansowej, rozpatrzenie udzielenie
odpowiedzi na reklamacje przez Bank nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od
dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego
uptywem. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie

reklamacji i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie, Bank w informacji przekazywanej
Klientowi wyjasnia przyczyne opdzinienia, wskazuje okolicznosci wymagajace ustalenia do
rozpatrzenia sprawy oraz okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia
odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

. Rozpatrzenie i udzielenie przez Bank odpowiedzi na reklamacje dotyczgce Transakcji Ptatniczych i
innych ustug ptatniczych w rozumieniu ustawy z dnia 9 wrzeénia 2011 roku o ustugach ptatniczych,
Swiadczonych przez Bank odbywa sie na zasadach wskazanych w ust. 5 powyzej, jednakze nie moze
nastgpic¢ pdzniej niz w terminie 15 dni roboczych od dnia otrzymania reklamacji, a w szczegélnie
skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
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odpowiedzi w powyzszym terminie, przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia
odpowiedzi nie moze przekroczy¢ 35 dni roboczych od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania
terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem, a w przypadku odpowiedzi
udzielonych na pismie nadanie pisma w placowce pocztowej operatora wyznaczonego, tj.
operatora zobowigzanego do $wiadczenia powszechnych ustug pocztowych.

. W przypadku nieuwzglednienia przez Bank roszczen wynikajgcych z reklamacji, Klientowi
przystuguje prawo odwotania sie do Rzecznika Klienta Banku pisemnie na adres: Rzecznik Klienta,
BNP Paribas Bank Polska S.A., ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa lub przez ,formularz odwotanie od
reklamacji’ na stronie www.bnpparibas.pl.

. Postepowanie reklamacyjne Banku nie wyfgcza roszczenn Klienta wynikajgcych z powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

§ 5. Przetwarzanie danych osobowych

. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw Promocji jest Bank.

. Dane osobowe Uczestnikdw Promocji sg przetwarzane przez Bank w celach: realizacji Promocji (art.
6 ust. 1 lit. f) RODO) oraz wypetnienia przez Bank obowigzkéw prawnych zwigzanych z organizacjg
Promogji (art. 6 ust. 1 pkt c) RODO).

. Uczestnik Promocji moze ztozy¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych w celach
realizacji Promocji, sktadajgc swoje oswiadczenie na adres akcje.promocyjne@bnpparibas.pl lub
papierowo na adres Organizatora: BNP Paribas Bank Polska Spétka Akcyjna ul. Kasprzaka 2, 01-211
Warszawa. Ztozenie sprzeciwu jest jednoznaczne z rezygnacjg z udziatu w Promogji.

. Odbiorcg danych, w tym danych osobowych Uczestnika w zakresie: numeréw telefonu Laureatéw
podanych na etapie zawierania Umowy Kredytowej i aktualnych w Banku na dzien wystania SMS z
Nagrodg, jest GSC jako podmiot przetwarzajacy w zakresie danych osobowych przekazanych przez
Bank na potrzeby wysytki Nagrody Laureatom.

. Dane osobowe Uczestnikow Promocji beda przetwarzane w powyzszych celach przez czas trwania
Promocji oraz przez okres 6 miesiecy od daty zakoriczenia wyptaty Nagréd (na potrzeby
rozstrzygania ewentualnych roszczen zwigzanych z organizacjg Promocji, art. 6 ust. 1 lit f) RODO)
oraz przez okresy wymagane przepisami prawa (art. 6 ust. 1 pkt c) RODO).

. Szczegétowe informacje na temat zasad przetwarzania przez Bank danych osobowych
przekazywane sg Uczestnikowi przez Bank na etapie wnioskowania o zawarcie Umowy o Kredyt
Ratalny oraz dodatkowo dostepne s3 w  Oddziatach Banku, na stronach
https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/rodo.

§ 6 . Postanowienia korncowe

. Niniejszy Regulamin podlega prawu obowigzujgcemu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. W

sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy powszechnie

obowigzujgcego prawa. W relacjach Organizatora z konsumentem stosuje sie jezyk polski.

. Sad wtasciwy dla rozstrzygania sporéw zwigzanych z wykonywaniem Regulaminu wnoszacy pozew

moze ustali¢ na podstawie przepisow ustawy z dnia 8 grudnia 1964 r. Kodeks postepowania

cywilnego (tj. Dz.U. z 2019 r., poz. 1460, z pdin. zm.), ktérej tekst jest dostepny m.in. w serwisie

internetowym Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej http://isap.sejm.gov.pl/.

. Witasciwosci sadu dotyczg przepisy art. 15 — 46 ww. kodeksu. 4. Wiasciwym dla Banku podmiotem

uprawnionym do prowadzenia postepowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporéw

konsumenckich:

a) w przypadku ktérych Bank zobowigzat sie do korzystania z tego postepowania — jest Arbiter
Bankowy przy Zwigzku Bankéw Polskich (adres strony internetowej podmiotu:


mailto:akcje.promocyjne@bnpparibas.pl
https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/rodo

https://zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-bankowy/dzialalnosc lub inna ,zaktadka” strony
www.zbp.pl),

b) w przypadku ktdrych Bank jest obowigzany do korzystania z tego postepowania na podstawie
Ustawy o reklamacjach — jest Rzecznik Finansowy (adres strony internetowej podmiotu:
https://rf.gov.pl/).

. Istnieje mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowego rozwigzywania sporéw z Bankiem w oparciu o
obowigzujgce w danym podmiocie procedury tego postepowania dostepne na wyzej wymienionych
stronach internetowych.
. Istnieje mozliwosé skorzystania z pozasgdowego rozstrzygania sporéw przez sgd polubowny
dziatajacy przy Komisji Nadzoru Finansowego zgodnie z procedurami dostepnymi na stronie
internetowej podmiotu https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad polubowny przy KNF lub w innej
,zaktadce” na stronie www.knf.gov.pl .
. Konsument moze wykorzysta¢ platforme ODR (platforme internetowego systemu rozstrzygania
sporéw miedzy konsumentami i przedsiebiorcami w ramach Unii Europejskiej pod adresem
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ ) w celu rozstrzygniecia sporow w zwigzku z zawarta
internetowo/elektronicznie Umowa. Platforma ODR umozliwia przekazywanie przez konsumenta
skargi uprawnionemu podmiotowi (podmiotowi zajmujgcemu sie pozasgdowym rozwigzywaniem
sporow).

. Organem nadzoru witasciwym w sprawach ochrony konsumentéw jest Prezes Urzedu Ochrony

Konkurencji i Konsumentéw z siedzibg w Warszawie, Plac Powstancéw Warszawy 1, 00-950

Warszawa. W sprawach indywidualnych bezptatng pomoc prawng konsumenci mogg uzyskac u

miejskich lub powiatowych rzecznikéw konsumentow.

. Regulamin wchodzi w zycie w dniu 7 kwietnia 2023 roku.



https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad_polubowny_przy_KNF

Zatacznik nr 1 do Regulaminu promoc;ji ,Sptaé rate i zobacz co mozesz zyska¢”

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Miejscowos¢, data

Imie i nazwisko konsumenta

Adres konsumenta

BNP Paribas Bank Polska Spétka Akcyjna
ul. Kasprzaka 2

01-211 Warszawa
akcje.promocyjne@bnpparibas.pl

Ja niniejszym informuje o moim odstgpieniu od Regulaminu promocji ,,Sptaé rate i zobacz
co mozesz zyskac”.

Data zawarcia umowy (zaakceptowania Regulaminu) ..........ccccceuveeee.

Podpis konsumenta

(tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)



