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Wykaz postanowień umownych – zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Finan-
sów w sprawie sposobu sporządzania informacji zamieszczanych we wzorcach 

umów: Generali Agro Ekspert / Sprzęt Rolniczy
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1. Przesłanki wypłaty odszkodowania i innych świadczeń

Przedmiot ubezpieczenia
Rozdział I 

§ 6
Rozdział II 

§ 17
Rozdział III 

§ 27
Rozdział IV 

§ 34

Zdarzenie/wypadek
ubezpieczeniowy

§ 7 ust. 8
Rozdział II 
§ 18 ust. 1

Rozdział III 
§ 28

Rozdział IV 
§ 34

Zakres ubezpieczenia  
(w tym możliwe rozszerzenia)

Rozdział I 
§ 6

Rozdział II 
§ 18

Rozdział III 
§ 28 i 29

Rozdział IV 
§ 34 

2. Ograniczenia oraz wyłączenia odpowiedzialności zakładu ubezpieczeń uprawniające  
do odmowy wypłaty odszkodowania i innych świadczeń lub ich obniżenia

Wyłączenia odpowiedzialności
Rozdział I 

§ 7
Rozdział II 

§ 19
Rozdział III 

§ 30
Rozdział IV 

§ 35

Ograniczenia odpowiedzialności
Rozdział I 

§ 7

Rozdział II 
§ 18, 19 i 20 

ust. 9-11 
Tabela nr 1

§ 29 brak

Obowiązki Ubezpieczającego/ 
Ubezpieczonego i konsekwencje 
ich niewykonania

Rozdział I 
§ 9, 10, 14

Rozdział II 
§ 21

Rozdział III 
§ 32

Rozdział IV 
§ 38, 39 i 40

Suma ubezpieczenia / suma 
gwarancyjna oraz ewentualne 
podlimity odpowiedzialności

brak
Rozdział II 

§ 20 
Tabela nr 1

Rozdział III 
§ 29 i 31

Rozdział V 
§ 36
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ROZDZIAŁ I POSTANOWIENIA OGÓLNE

Postanowienia wstępne

  Tu znajdziesz informacje o ubezpieczycielu oraz ogólnych zasadach ubezpieczenia.

§ 1
1.	 Niniejsze Ogólne Warunki Ubezpieczenia (dalej: OWU), mają zastosowanie do umów ubezpieczenia zawieranych przez Generali Towarzystwo 

Ubezpieczeń Spółka Akcyjna z siedzibą w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, zwane dalej „Ubezpieczycielem” lub „Generali”, z Ubezpieczającymi.
2.	 Umowa ubezpieczenia (dalej: Umowa), zawierana jest w oparciu o dokument potwierdzający zawarcie Umowy (dalej: Polisa), postanowienia 

OWU oraz obowiązujące przepisy prawa.
3.	 Użyte w niniejszych OWU wyrażenia i zwroty należy rozumieć w taki sposób, w jaki są one zdefiniowane w tym dokumencie.
4.	 Postanowienia Rozdziału I OWU mają zastosowanie do wszystkich ubezpieczeń, których dotyczy Umowa. Pozostałe rozdziały OWU regulują 

kwestie związane z danym rodzajem ubezpieczenia i mogą zawierać postanowienia szczególne, mające pierwszeństwo stosowania przed 
postanowieniami Rozdziału I.

5.	 W sprawach nieuregulowanych w OWU mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne obowiązujące przepisy prawa.

Definicje

  Tu znajdziesz informacje o tym, co oznaczają pojęcia używane w dalszej części tego dokumentu.

§ 2
W związku z tym, że pojęcia użyte w OWU, formularzu oferty, dokumencie ubezpieczenia oraz pismach i oświadczeniach składanych w związku 
z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia, mogą odbiegać od ich powszechnej definicji, nadano im następujące znaczenie:
1)	 akty terroryzmu lub sabotażu – nielegalne działania lub akcje organizowane z pobudek ideologicznych, politycznych, religijnych, indywidualne 

lub grupowe, skierowane przeciwko osobom lub obiektom w celu wprowadzenia chaosu, zastraszenia ludności lub dezorganizacji życia 
publicznego przy użyciu przemocy albo skierowane przeciw społeczeństwu z zamiarem jego zastraszenia dla osiągnięcia celów politycznych 
lub społecznych;

2)	 awaria – wadliwe funkcjonowanie przedmiotu ubezpieczenia lub jego nagła niesprawność uniemożliwiająca prowadzenie czynności, do których 
przedmiot ubezpieczenia jest przewidziany, wynikające z przyczyny wewnętrznej, działania osób trzecich lub na skutek przedostania się ciała 
obcego do wnętrza przedmiotu ubezpieczenia;

3)	 ciągnik rolniczy – pojazd silnikowy skonstruowany do używania łącznie ze sprzętem do prac rolnych, leśnych lub ogrodniczych. Ciągnik 
rolniczy może być również przystosowany do ciągnięcia przyczep oraz do prac ziemnych;

4)	 choroba – stwierdzona przez lekarza dynamiczna reakcja organizmu ludzkiego na działanie czynnika chorobotwórczego, powodująca 
nieprawidłowe funkcjonowanie organizmu lub jego części;

5)	 czynności życia prywatnego – czynności życia codziennego, niezwiązane z wykonywaniem działalności gospodarczej, rolniczej, zawodowej 
lub zarobkowej, bez względu na to, na czyją rzecz i w czyim imieniu działalność taka jest wykonywana;

6)	 dane – oznaczają informacje, fakty, koncepcje, kod lub informacje każdego innego rodzaju, które są rejestrowane lub przesyłane w formie, która 
ma być wykorzystana, dostępna, przetwarzana, przekazywana lub przechowywana w systemie komputerowym;

7)	 działalność rolnicza – to działalność wytwórcza w rolnictwie w zakresie upraw rolnych lub chowu i hodowli zwierząt, ogrodnictwa, warzywnictwa, 
rybactwa śródlądowego, a także wynajmowania przez rolników pokoi, sprzedaży posiłków domowych i świadczenia w gospodarstwach rolnych 
innych usług związanych z pobytem turystów;

8)	 działanie cybernetyczne – nieupoważnione, złośliwe lub przestępcze działanie lub seria powiązanych nieupoważnionych, złośliwych lub 
przestępczych działań, niezależnie od czasu i miejsca, które polegają na przetwarzaniu, wykorzystywaniu, eksploatacji lub uzyskiwaniu dostępu 
do jakiegokolwiek systemu komputerowego, bądź zagrożenie takim działaniem lub jego pozorowanie;

9)	 fabrycznie nowy przedmiot ubezpieczenia – przedmiot ubezpieczenia, który został kupiony od dealera maszyn nie wcześniej niż w okresie 6 
miesięcy przed dniem zawarcia Umowy ubezpieczenia, nie nosi wyraźnych śladów użytkowania (np. otarcia powłoki lakierniczej) na elementach 
przeznaczonych do prac oraz został sklasyfikowany w dokumencie zakupu jako fabrycznie nowy;

10)	 franszyza integralna – kwota, do której Generali nie ponosi odpowiedzialności za szkodę;
11)	 gospodarstwo rolne – obszar użytków rolnych, gruntów pod stawami oraz sklasyfikowanych jako użytki rolne gruntów pod zabudowaniami, 

przekraczający łącznie powierzchnię 1 hektara, jeżeli podlega on w całości lub części opodatkowaniu podatkiem rolnym, a także obszar takich 
użytków i gruntów, niezależnie od jego powierzchni, jeżeli jest prowadzona na nim produkcja rolna, stanowiąca dział specjalny w rozumieniu 
przepisów o podatku dochodowym od osób fizycznych;

12)	 incydent cybernetyczny oznacza:
a)	 wszelkie błędy lub zaniechania, lub serię powiązanych błędów lub zaniechań, które odnoszą się do przetwarzania, wykorzystywania, 

eksploatacji lub uzyskiwania dostępu do jakiegokolwiek systemu komputerowego lub
b)	 wszelką częściową/całkowitą niedostępność lub awarię, lub serię powiązanych częściowych/całkowitych przypadków niedostępności lub 

awarii w zakresie przetwarzania, wykorzystywania, eksploatacji albo uzyskiwania dostępu do jakiegokolwiek systemu komputerowego;
13)	 kierowca – każda osoba kierująca pojazdem w czasie zdarzenia, upoważniona do tego przez posiadacza pojazdu, posiadającego ważny tytuł 

prawny do dysponowania tym pojazdem;
14)	 kolizja drogowa – uszkodzenie pojazdu wskutek nagłego zetknięcia się ubezpieczonego pojazdu z innym pojazdem, przedmiotem, osobą lub 

zwierzęciem znajdującymi się poza pojazdem;
15)	 kradzież – działanie określone w art. 278 Kodeksu karnego (kradzież), art. 279 k.k. (kradzież z włamaniem); ilekroć OWU przewidują 

odpowiedzialność na wypadek kradzieży, rozumie się przez to również odpowiedzialność na wypadek rozboju – zgodnie z art. 280 k.k.;
16)	 lokaut – zmierzające do określonego celu, zaplanowane, czasowe wyłączenie z czynności pracowniczych grupy pracowników stanowiącej co 

najmniej 10% ogółu zatrudnionych w danym miejscu ubezpieczenia, lecz nie mniej niż 20 osób;
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17)	 materiał siewny – siane lub sadzone generatywne oraz wegetatywne części roślin, służące do rozmnażania;
18)	 maszyna rolnicza – oznacza:

a)	 ciągnik rolniczy,
b)	 maszynę samobieżną,
c)	 maszynę ciągniętą, przystosowaną do łączenia z innym pojazdem (np. ciągnikiem rolniczym),
d)	 maszynę zawieszaną, np. na ciągniku rolniczym,
e)	 przyczepę rolniczą,
f)	 inny pojazd mogący służyć do produkcji rolnej, prowadzenia gospodarstwa rolnego, prac leśnych, ogrodniczych lub komunalnych;

19)	 maszyna rolnicza autonomiczna – to maszyna rolnicza wyposażona w systemy sprawujące kontrolę nad jej działaniem lub ruchem  
i umożliwiające jej działanie lub ruch bez ingerencji operatora maszyny rolniczej, który w każdej chwili może przejąć kontrolę nad tą maszyną;

20)	 maszyna samobieżna – to pojazd posiadający własny silnik oraz układ kierowniczy, którego konstrukcja ogranicza prędkość jazdy do 25 km/h, 
z wyłączeniem ciągnika rolniczego;

21)	 miejsce zamieszkania – adres zamieszkania Ubezpieczonego, zaś w przypadku braku adresu zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej 
Polskiej – inne wskazane przez Ubezpieczonego miejsce na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. W odniesieniu do podmiotów gospodarczych 
przez miejsce zamieszkania rozumie się siedzibę firmy;

22)	 nawozy – środki używane w uprawie roślin celem zwiększenia wysokości i jakości plonowania, dzięki wzbogaceniu gleby w składniki pokarmowe 
niezbędne dla roślin i polepszeniu jej właściwości fizycznych, fizykochemicznych, chemicznych i biologicznych, pochodzenia mineralnego lub 
organicznego;

23)	 nieszczęśliwy wypadek – nagłe zdarzenie wywołane przyczyną zewnętrzną, w wyniku którego Ubezpieczony – niezależnie od swojej woli – 
doznał uszkodzenia ciała, rozstroju zdrowia lub zmarł;

24)	 ogumienie – opony, dętki oraz gumowe gąsienice;
25)	 ochrona ubezpieczeniowa – odpowiedzialność Generali w zakresie ryzyk określonych w Polisie;
26)	 odszkodowanie – kwota, którą Generali zobowiązane jest wypłacić Ubezpieczonemu z tytułu zaistnienia szkody ubezpieczeniowej;
27)	 operator – każda osoba kierująca lub obsługująca maszynę rolniczą w czasie zdarzenia, upoważniona do tego przez jej posiadacza, który ma 

ważny tytuł prawny do dysponowania tą maszyną;
28)	 oprogramowanie – ogół informacji w postaci zestawu instrukcji, zaimplementowanych interfejsów i zintegrowanych danych przeznaczonych 

dla komputera do realizacji wyznaczonych celów;
29)	 osoby bliskie Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego – osoby stale zamieszkujące lub zameldowane z Ubezpieczającym lub Ubezpieczonym, 

a także:
a)	 małżonek lub osoba, która pozostaje z Ubezpieczającym lub Ubezpieczonym w faktycznym związku (konkubina, konkubent),
b)	 dzieci, pasierbowie, dzieci przysposobione lub dzieci przyjęte na wychowanie,
c)	 rodzice, teściowie, przysposabiający, ojczym, macocha,
d)	 dziadkowie, wnuki, rodzeństwo, synowe i zięciowie,
e)	 inne osoby zameldowane lub zamieszkujące z Ubezpieczającym lub Ubezpieczonym, będące na jego utrzymaniu, a także pomoc domowa;

30)	 osoby trzecie – wszystkie osoby pozostające poza stosunkiem ubezpieczeniowym – to jest inne niż Generali, Ubezpieczony lub Ubezpieczający;
31)	 quad (czterokołowiec) – pojazd samochodowy przeznaczony do przewozu osób lub ładunków, z wyłączeniem samochodu osobowego, 

ciężarowego i motocykla, którego masa własna nie przekracza:
a)	 w przypadku przewozu rzeczy – 550 kilogramów;
b)	 w przypadku przewozu osób – 400 kilogramów.

	 W rozumieniu niniejszych OWU dany pojazd jest zakwalifikowany do kategorii czterokołowców po spełnieniu powyższych warunków, niezależnie 
od formy zarejestrowania (np. określenia w dowodzie rejestracyjnym, że jest zarejestrowany jako ciągnik rolniczy);

32)	 pasażer – każda osoba przewożona pojazdem za wyraźną lub dorozumianą zgodą kierowcy lub operatora w czasie zdarzenia objętego 
odpowiedzialnością Generali zgodnie z niniejszymi OWU;

33)	 płody rolne – naturalne biologicznie produkty przyrody ożywionej, uzyskane z prowadzenia upraw rolnych lub ogrodniczych;
34)	 pobyt w szpitalu – wyrażony w dniach czas nieprzerwanego przebywania Ubezpieczonego w szpitalu (bądź w szpitalach, w ramach kontynuacji 

leczenia) w celu leczenia następstw nieszczęśliwego wypadku, trwający nie krócej niż 5 dni od dnia przyjęcia Ubezpieczonego do szpitala do 
dnia wypisania Ubezpieczonego ze szpitala;

35)	 podwykonawca Ubezpieczającego/Ubezpieczonego – przedsiębiorca, któremu Ubezpieczający/Ubezpieczony zleca wykonanie pracy lub 
usługi na podstawie umowy cywilnoprawnej;

36)	 pojazd – środek transportu przeznaczony do poruszania się po drodze oraz maszyna lub urządzenie do tego przystosowane;
37)	 postępowanie likwidacyjne – postępowanie dotyczące ustalenia stanu faktycznego zdarzenia zgłoszonego do Generali, zasadności 

zgłoszonych roszczeń i wysokości świadczenia;
38)	 pożar – działanie ognia, który przedostał się poza palenisko lub powstał bez paleniska i mógł sam się rozprzestrzenić;
39)	 pracownik – osoba fizyczna zatrudniona na podstawie umowy o pracę, powołania, wyboru, mianowania lub spółdzielczej umowy o pracę albo 

na podstawie umowy cywilnoprawnej (z wyjątkiem osoby fizycznej, która zawarła z Ubezpieczonym umowę cywilnoprawną jako przedsiębiorca). 
Za pracownika uznaje się także praktykanta, stażystę lub wolontariusza, któremu Ubezpieczony powierzył wykonanie określonych czynności na 
jego rzecz i pod jego kierownictwem;

40)	 przedmiot ubezpieczenia – mienie wskazane w Polisie, w odniesieniu do którego udzielana jest ochrona ubezpieczeniowa;
41)	 przedsiębiorca – osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebędąca osobą prawną, której ustawa przyznaje zdolność prawną, 

prowadząca we własnym imieniu działalność gospodarczą lub zawodową;
42)	 przywłaszczenie – przestępstwo, o którym mowa w art. 284 Kodeksu karnego;
43)	 rabunek – zabór mienia przy użyciu przemocy wobec osoby lub groźby natychmiastowego jej użycia albo poprzez doprowadzenie jej do stanu 

nieprzytomności lub bezbronności;
44)	 reprezentant Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego:

a)	 w przypadku przedsiębiorstw państwowych – dyrektor, jego zastępcy, jego pełnomocnicy oraz zarządca,
b)	 w przypadku spółek z ograniczoną odpowiedzialnością i spółek akcyjnych – członkowie zarządu, prokurenci i ich pełnomocnicy,
c)	 w przypadku spółek komandytowo-akcyjnych – komplementariusz będący osobą fizyczną, akcjonariusz, prokurenci i ich pełnomocnicy,
d)	 w przypadku spółek jawnych i komandytowych – wspólnicy, komplementariusze będący osobami fizycznymi, prokurenci i ich pełnomocnicy,
e)	 w przypadku spółek partnerskich – partnerzy, prokurenci i ich pełnomocnicy,
f)	 w przypadku spółek cywilnych – wspólnicy oraz ich pełnomocnicy,
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g)	 w przypadku osób fizycznych – osoba fizyczna zawierająca Umowę ubezpieczenia i jej pełnomocnik(-cy),
h)	 w przypadku spółdzielni, fundacji i stowarzyszeń – członkowie zarządu;

45)	 rozbój – zabór mienia przy użyciu przemocy fizycznej lub groźby jej natychmiastowego użycia wobec Ubezpieczonego (lub osoby mu bliskiej) 
albo doprowadzeniu Ubezpieczonego (lub bliskiej mu osoby) do stanu nieprzytomności lub bezbronności;

46)	 skażenie radioaktywne – stan będący następstwem promieniowania jonizującego lub skażenia radioaktywnego pochodzącego z jakiegokolwiek 
źródła paliwa jądrowego lub z dowolnych odpadów pochodzących ze spalania paliwa jądrowego albo właściwości radioaktywnych, toksycznych, 
wybuchowych lub innych właściwości szkodliwych jakiegokolwiek materiału wybuchowego, nuklearnego lub jego komponentów;

47)	 stopień technicznego zużycia – procentowy wskaźnik zużycia ubezpieczonego mienia ustalany zgodnie z zasadami wyceny wartości mienia 
danego rodzaju stosowanymi przez rzeczoznawców z zakresu wyceny mienia;

48)	 suma ubezpieczenia (gwarancyjna) – oznacza górną granicę odpowiedzialności Generali dla jednego i wszystkich zdarzeń objętych 
odpowiedzialnością Generali

49)	 system komputerowy – oznacza każdy komputer, sprzęt, oprogramowanie, system komunikacyjny, urządzenie elektroniczne (w tym m.in. 
smartfon, laptop, tablet, urządzenie ubieralne), serwer, chmurę lub mikrosterownik, w tym wszelkie podobne układy lub jakąkolwiek konfigurację 
wyżej wymienionych urządzeń, w tym wszelkie związane z nimi urządzenia do wprowadzania, pobierania lub przechowywania danych, sprzęt 
sieciowy lub kopie zapasowe, będące własnością lub eksploatowane przez Ubezpieczonego lub inny podmiot;

50)	 szkoda – w ubezpieczeniu Agro Casco oznacza utratę, uszkodzenie lub zniszczenie ubezpieczonego mienia bezpośrednio wskutek objętego 
ochroną ubezpieczeniową zdarzenia. Za jedną szkodę uważane są wszystkie uszkodzenia, utrata lub zniszczenie ubezpieczonego mienia 
powstałe wskutek tej samej przyczyny i mające miejsce w tym samym czasie. Przez przyczynę rozumiane jest ubezpieczone zdarzenie, które 
bezpośrednio spowodowało powstanie szkody;

51)	 szkoda całkowita – w ubezpieczeniu Agro Casco oznacza kradzież, całkowite zniszczenie lub takie uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia, że 
koszt naprawy przekracza 70% wartości przedmiotu ubezpieczenia w stanie bezpośrednio sprzed zdarzenia wywołującego szkodę lub z dnia 
wystąpienia szkody;

52)	 szkoda częściowa – szkoda niebędąca szkodą całkowitą;
53)	 szkoda cybernetyczna – wszelkie straty, szkody, odpowiedzialność, koszty, wydatki bezpośrednio lub pośrednio spowodowane przez następujące 

okoliczności, wynikające z tych okoliczności, związane z nimi lub do których te okoliczności się przyczyniły: działanie cybernetyczne lub incydent 
cybernetyczny, w tym między innymi wszelkie działanie podejmowane w celu kontroli, tłumienia, usuwania skutków lub niedopuszczenia do 
działania cybernetycznego lub incydentu cybernetycznego;

54)	 szkoda na osobie – w ubezpieczeniu odpowiedzialności cywilnej oznacza straty majątkowe oraz krzywdę, powstałe wskutek śmierci, 
uszkodzenia ciała lub rozstroju zdrowia, w tym także utracone korzyści, które poszkodowany mógłby osiągnąć, gdyby nie doznał uszkodzenia 
ciała lub rozstroju zdrowia;

55)	 szkoda w mieniu – w ubezpieczeniu odpowiedzialności cywilnej oznacza straty majątkowe powstałe wskutek uszkodzenia lub zniszczenia 
rzeczy ruchomej albo nieruchomości, a także utracone korzyści, które poszkodowany mógłby osiągnąć, gdyby nie zostało uszkodzone lub 
zniszczone jego mienie;

56)	 szpital – działający zgodnie z polskim prawem zakład lecznictwa zamkniętego, w którym bada się i leczy chorych wymagających stałej opieki 
lekarskiej i pielęgniarskiej. Szpital nie obejmuje: ośrodków opieki społecznej, ośrodków dla psychicznie chorych, hospicjów onkologicznych, 
ośrodków dla leczenia uzależnień, ośrodków sanatoryjnych, ośrodków rehabilitacyjnych i ośrodków wypoczynkowych;

57)	 środki ochrony roślin – substancje lub ich mieszaniny oraz żywe organizmy przeznaczone do ochrony roślin uprawnych przed organizmami 
szkodliwymi, niszczenia niepożądanych roślin, regulowania wzrostu, rozwoju i innych procesów biologicznych w roślinach uprawnych;

58)	 trwały uszczerbek na zdrowiu – takie naruszenie sprawności organizmu, które polega na trwałym uszkodzeniu ciała lub rozstroju zdrowia, 
powodując upośledzenie czynności organizmu nierokujące poprawy;

59)	 Ubezpieczający – osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej, która zawiera Umowę 
ubezpieczenia i jest zobowiązana do opłacania składek;

60)	 Ubezpieczony – osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej, której udzielana jest ochrona 
ubezpieczeniowa w ramach Umowy ubezpieczenia;

61)	 udział własny – ustalony kwotowo lub procentowo udział Ubezpieczonego w ponoszonych kosztach bądź wypłacanych świadczeniach/ 
odszkodowaniach, o który zostanie zmniejszone świadczenie/odszkodowanie wynikające z Umowy;

62)	 Uposażony – osoba bądź instytucja, której należy się świadczenie wypłacane w razie śmierci Ubezpieczonego w ubezpieczeniu następstw 
nieszczęśliwych wypadków;

63)	 Uprawniony – osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej, której, zgodnie z postanowieniami 
Umowy ubezpieczenia, niniejszych OWU lub przepisów prawa, należy się odszkodowanie lub świadczenie z Umowy ubezpieczenia;

64)	 Użytkownik – osoba niebędąca właścicielem przedmiotu ubezpieczenia, która jest posiadaczem zależnym przedmiotu ubezpieczenia i korzysta 
z niego na podstawie umowy leasingu, najmu, dzierżawy lub innej podobnej umowy;

65)	 wandalizm – umyślne zniszczenie lub uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia przez osoby trzecie, niezwiązane z usiłowaniem lub dokonaniem 
kradzieży lub rabunku;

66)	 wartość rynkowa przedmiotu ubezpieczenia – wartość ustalana na podstawie aktualnych (na dzień ustalenia) notowań rynkowych cen 
przedmiotu ubezpieczenia danej marki, modelu i typu, z uwzględnieniem roku produkcji, wyposażenia, wcześniejszych napraw, stanu 
technicznego i pochodzenia. W przypadku braku notowań rynkowych, wartość rynkową ustala się metodą wyceny indywidualnej;

67)	 wyczerpanie sumy ubezpieczenia (gwarancyjnej) – oznacza jednorazową wypłatę lub sumę kolejnych wypłat odszkodowania w okresie 
obowiązywania Umowy ubezpieczenia w wysokości równej sumie ubezpieczenia (gwarancyjnej);

68)	 wyposażenie dodatkowe maszyny rolniczej – elementy, narzędzia bądź urządzenia, montowane na lub do maszyny rolniczej w sposób 
umożliwiający ich późniejsze odłączenie, które służą usprawnieniu pracy maszyny rolniczej lub są niezbędne do wykonywania przez maszynę 
rolniczą zadań, do których jest przeznaczona;

69)	 zamieszki – gwałtowne demonstracje, nielegalne akcje grupy osób wymierzone przeciwko władzy, w celu zmiany istniejącego porządku 
prawnego.
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Zawarcie Umowy

  Tu znajdziesz informacje, w jakiej formie można zawrzeć Umowę.

§ 3
1.	 Umowę zawiera się:

1)	 na podstawie prawidłowo wypełnionego przez Ubezpieczającego wniosku ubezpieczeniowego na formularzu wniosku stosowanym przez 
Generali i zawierającego wszystkie informacje, o które Generali zapytywał w formularzu wniosku lub

2)	 na podstawie ustnie podanych przez Ubezpieczającego informacji i danych niezbędnych do zawarcia Umowy.
2.	 W przypadku, o którym mowa w ust. 1 pkt 1), wniosek jest przesyłany przez Ubezpieczającego na adres Generali bądź składany na ręce 

osoby działającej w imieniu Generali (osoby wykonującej czynności agencyjne lub pracownika Generali). W przypadku przyjęcia przez Generali 
wniosku o ubezpieczenie, Generali wystawi Polisę, która następnie jest doręczana Ubezpieczającemu. Generali nie ma jednak obowiązku 
przyjęcia wniosku ubezpieczeniowego Ubezpieczającego.

3.	 W przypadku, o którym mowa w ust. 1 pkt 2), Umowa zawierana jest w ten sposób, iż w oparciu o podane informacje i dane przez Ubezpieczającego, 
osoba działająca w imieniu Generali (osoba wykonująca czynności agencyjne lub pracownik Generali), wystawia Polisę, na której następnie 
Ubezpieczający, poprzez złożenie podpisu, potwierdza zgodność danych wynikających z Polisy z podanymi przez siebie informacjami i danymi.

4.	 W obu przypadkach wskazanych w ust. 1 w razie wątpliwości uważa się, że do zawarcia Umowy dochodzi z chwilą doręczenia Polisy 
Ubezpieczającemu.

5.	 Umowa może być również zawarta przy wykorzystaniu Internetu.
6.	 Do zawarcia Umowy w sposób wskazany w ust. 5 dochodzi na skutek przyjęcia, poprzez złożenie oświadczenia przez Ubezpieczającego, oferty 

zawarcia Umowy złożonej przez Generali.
7.	 W przypadku wykorzystywania Internetu zawarcie Umowy może nastąpić wyłącznie poprzez stronę internetową Generali lub strony internetowe 

upoważnionych agentów ubezpieczeniowych Generali.
8.	 Szczegółowy tryb zawierania Umowy przy wykorzystaniu Internetu reguluje Regulamin świadczenia usług drogą elektroniczną stosowany przez 

Generali lub upoważnionych agentów ubezpieczeniowych Generali.
9.	 Ponadto zawarcie umowy ubezpieczenia może również nastąpić zgodnie z poniższymi postanowieniami:

1)	 Generali wysyła Ubezpieczającemu ofertę zawierającą istotne elementy Umowy wraz z informacją o sposobie zawarcia Umowy poprzez 
opłacenie składki (Propozycja).

2)	 Propozycja, o której mowa w pkt 1), zawiera również wymagane przepisami prawa oświadczenia Ubezpieczającego w zakresie ochrony 
danych osobowych, informacji handlowych, akceptacji warunków ubezpieczenia i sposobu opłacenia składki ubezpieczeniowej.

3)	 Ubezpieczający, po zapoznaniu się z warunkami umowy ubezpieczenia zawiera z Generali Umowę poprzez opłacenie składki 
ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty.

4)	 Po zawarciu Umowy w momencie opłacenia składki ubezpieczeniowej Propozycja staje się Polisą.
10.	 Generali zastrzega sobie prawo do uzależnienia zawarcia Umowy od przeprowadzenia indywidualnej oceny ryzyka ubezpieczeniowego.
11.	 Jeśli Umowa ma być zawarta na warunkach odmiennych od OWU, dla swej ważności takie odmienne postanowienia muszą zostać przyjęte za 

porozumieniem stron w formie pisemnej, dokumentowej lub elektronicznej poprzez stosowny zapis w Polisie albo w drodze aneksu do Umowy.
12.	 Umowa może być zawarta na cudzy rachunek. W takim przypadku Ubezpieczający jest zobowiązany poinformować Ubezpieczonego o jego 

prawach i obowiązkach wynikających z zawartej na jego rachunek Umowy oraz doręczyć Ubezpieczonemu OWU przed zawarciem Umowy.
13.	 Ubezpieczony może żądać by Generali udzieliło mu informacji o postanowieniach zawartej Umowy oraz OWU w zakresie, w jakim dotyczą jego 

praw i obowiązków.

Okres ubezpieczenia

  Tu znajdziesz informacje o tym, kiedy zaczyna i kończy się okres ubezpieczenia.

§ 4
1.	 Umowę zawiera się na czas określony, tj. na okres ubezpieczenia wskazany w Polisie. W Polisie określa się datę i godzinę, od których rozpoczyna 

się okres ubezpieczenia. Jeśli nie wskazano godziny, ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna się od godziny 00:00, jednak w takim przypadku 
okres ubezpieczenia rozpoczyna się najwcześniej następnego dnia po dniu zawarcia Umowy.

2.	 Początek okresu ubezpieczenia nie może przypadać wcześniej niż moment zawarcia Umowy.
3.	 Ochrona ubezpieczeniowa jest udzielana w okresie ubezpieczenia. Jeśli jednak Umowa zostanie rozwiązana wcześniej, ochrona ubezpieczeniowa 

wygasa z momentem rozwiązania Umowy.

Rozwiązanie Umowy

  Tu znajdziesz informacje o tym, kiedy rozwiązuje się Umowa lub można z niej zrezygnować.

§ 5
1.	 Jeżeli Umowa zawarta została na okres dłuższy niż sześć miesięcy, Ubezpieczający ma prawo odstąpienia od Umowy w terminie:

1)	 30 dni od dnia zawarcia Umowy, jeśli jest osobą fizyczną,
2)	 7 dni od dnia zawarcia Umowy, jeśli jest przedsiębiorcą.

2.	 Generali może wypowiedzieć Umowę wyłącznie z ważnych powodów polegających na tym, że w trakcie trwania Umowy (w tym po zgłoszeniu 
szkody) okaże się, że umyślnie naruszono obowiązki informacyjne związane z zawarciem Umowy lub Uprawniony popełnił przestępstwo mające 
na celu uzyskanie od Generali nienależnego świadczenia z Umowy oraz w przypadkach wskazanych w § 17 ust. 9

3.	 Z zastrzeżeniem ust.6, Umowa rozwiązuje się:
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1)	 z dniem, w którym upłynął okres ubezpieczenia;
2)	 z dniem, w którym Ubezpieczający odstąpił od Umowy;
3)	 z dniem, w którym Ubezpieczający (bądź Generali) wypowiedział Umowę z przyczyn określonych niniejszymi OWU lub przepisami prawa;
4)	 z upływem dnia poprzedzającego dzień, w którym miał rozpocząć się okres ubezpieczenia – jeśli termin płatności składki przypadał przed 

tym dniem i nie opłacono składki w terminie;
5)	 z dniem, w którym minął dodatkowy termin wyznaczony przez Generali Ubezpieczającemu do zapłaty raty składki, a Ubezpieczający nie 

zapłacił składki w tym dodatkowym terminie;
6)	 z chwilą utraty prawa własności przedmiotu ubezpieczenia – w szczególności na skutek przeniesienia prawa własności, za wyjątkiem, 

o którym mowa w ust. 4;
7)	 z chwilą wyrejestrowania ubezpieczonej maszyny rolniczej;
8)	 z chwilą udokumentowanego zniszczenia bądź całkowitej utraty przedmiotu ubezpieczenia;
9)	 z dniem wystąpienia szkody całkowitej w przedmiocie ubezpieczenia;
10)	z dniem wypłaty świadczenia, którego wysokość wyczerpuje sumę ubezpieczenia – w zakresie ubezpieczenia, w ramach którego doszło do 

wyczerpania sumy ubezpieczenia;
11)	w innych przypadkach przewidzianych przepisami prawa.

4.	 Umowa nie ulega rozwiązaniu, jeśli sytuacja, o której mowa w ust. 3 pkt 6) dotyczy przeniesienia własności w związku z przewłaszczeniem na 
zabezpieczenie przedmiotu ubezpieczenia na rzecz podmiotu finansującego (np. leasing) lub zakończeniem umowy finansowania, skutkującym 
przejściem prawa własności z podmiotu finansującego na Użytkownika wskazanego w Polisie.

5.	 Rozwiązanie Umowy w sytuacji wskazanej w ust. 4 może nastąpić na pisemny wniosek Ubezpieczającego lub Użytkownika. Za dzień rozwiązania 
Umowy uważa się dzień wysłania wniosku do Generali.

6.	 Jeżeli w ramach jednej Umowy ochroną ubezpieczeniową objęty jest więcej niż jeden przedmiot ubezpieczenia, Umowa rozwiązuje się wyłącznie 
w odniesieniu do takiego przedmiotu ubezpieczenia, do którego odnoszą się przesłanki rozwiązania Umowy określone w ust. 3. W odniesieniu do 
pozostałych przedmiotów ubezpieczenia Umowa nadal obowiązuje. Jeśli pozostałe przedmioty ubezpieczenia są wyposażeniem dodatkowym 
przedmiotu ubezpieczenia i nie posiadają odrębnej sumy ubezpieczenia wskazanej w Polisie, wówczas Umowa rozwiązuje się w całości.

7.	 Rozwiązanie Umowy nie zwalnia Ubezpieczającego z obowiązku zapłacenia składki za okres, w którym Generali udzielało ochrony 
ubezpieczeniowej.

8.	 Jeśli Umowa uległa rozwiązaniu przed upływem okresu ubezpieczenia, Generali zwróci Ubezpieczającemu odpowiednią część składki liczonej 
proporcjonalnie za każdy dzień niewykorzystanego okresu ubezpieczenia.

9.	 Zwrot składki nie przysługuje w sytuacji całkowitego wykorzystania ochrony ubezpieczeniowej, tj. gdy nastąpiło wyczerpanie sumy ubezpieczenia 
wskutek wypłaconego odszkodowania/odszkodowań w kwocie równej sumie ubezpieczenia.

10.	 Jeżeli Generali ponosi odpowiedzialność jeszcze przed zapłaceniem składki lub jej pierwszej raty, a składka lub jej pierwsza rata nie została 
zapłacona w terminie, Generali może wypowiedzieć umowę ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

WARUNKI UBEZPIECZENIA

Zakres ubezpieczenia

  Tu znajdziesz informacje, jakie rodzaje ubezpieczeń są dostępne w ramach produktu Agro Ekspert/Sprzęt Rolniczy.

§ 6
1.	 Umowa może dotyczyć następujących ubezpieczeń:

1)	 Agro Casco (zwane też AC);
2)	 Odpowiedzialność Cywilna posiadaczy pojazdów mechanicznych (zwane też OCK);
3)	 Następstwa Nieszczęśliwych Wypadków kierowcy i pasażerów (zwane też NWK);
4)	 Odpowiedzialność Cywilna operatora maszyny rolniczej (zwane też OCOMR).

2.	 Podstawą zawarcia ubezpieczenia Odpowiedzialności Cywilnej posiadaczy pojazdów mechanicznych jest Ustawa z dnia 22 maja 2003 roku 
o ubezpieczeniach obowiązkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz. U. 
z 2003 r. Nr 124, poz. 1152 z późniejszymi zmianami).

3.	 Postanowienia szczegółowe dotyczące poszczególnych ubezpieczeń określają rozdziały II do IV niniejszych OWU.
4.	 Wybrane przez Ubezpieczającego ubezpieczenia oraz warianty ochrony ubezpieczeniowej są wskazane w Polisie.

Wspólne wyłączenia i ograniczenia odpowiedzialności

  Tu znajdziesz ogólne informacje o tym, w jakich sytuacjach możemy odmówić wypłaty odszkodowania lub ograniczyć kwotę wypłaty.

§ 7
1.	 O ile z postanowień rozdziału OWU dotyczącego danego rodzaju ubezpieczenia nie wynika inaczej, ubezpieczenie nie obejmuje szkód 

powstałych wskutek:
1)	 umyślnej winy lub rażącego niedbalstwa Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego,
2)	 winy umyślnej osób, z którymi Ubezpieczający lub Ubezpieczony pozostaje we wspólnym gospodarstwie domowym.

2.	 W przypadku szkód powstałych wskutek rażącego niedbalstwa odszkodowanie należy się, o ile jego zapłata odpowiada w danych okolicznościach 
względom słuszności.

3.	 O ile nie umówiono się inaczej, ilekroć w niniejszych OWU mowa jest o winie umyślnej lub rażącym niedbalstwie Ubezpieczającego lub 
Ubezpieczonego albo o braku lub ograniczeniu odpowiedzialności Generali z uwagi na działania lub zaniechania Ubezpieczającego lub 
Ubezpieczonego, należy przez to rozumieć winę umyślną lub rażące niedbalstwo, lub działania, lub zaniechania:
1)	 odpowiednio Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego;
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2)	 odpowiednio reprezentantów Ubezpieczającego lub reprezentantów Ubezpieczonego;
3)	 odpowiednio pracowników lub podwykonawców;
4)	 Ubezpieczającego lub pracowników;
5)	 podwykonawców Ubezpieczonego.

4.	 Jeśli Umowa dotyczy przedmiotu ubezpieczenia będącego przedmiotem umowy leasingu, najmu, dzierżawy lub innej podobnej umowy, 
w ramach której przedmiot ubezpieczenia jest stale wykorzystywany przez posiadacza zależnego, niebędącego właścicielem tego przedmiotu 
ubezpieczenia (Użytkownik):
1)	 wszelkie postanowienia niniejszych OWU dotyczące obowiązków Ubezpieczonego i konsekwencji ich uchybienia stosuje się odpowiednio 

do Użytkownika;
2)	 wszelkie postanowienia niniejszych OWU dotyczące wyłączeń lub ograniczeń odpowiedzialności Generali z uwagi na działania lub 

zaniechania Ubezpieczonego stosuje się odpowiednio do Użytkownika;
3)	 ilekroć w niniejszych OWU jest mowa o wyłączeniach odpowiedzialności dotyczących działań lub zaniechań osób bliskich Ubezpieczonego, 

należy przez to rozumieć również działania i zaniechania osób bliskich Użytkownika (stosuje się definicję z § 2 pkt 29.
	 Postanowienia ust. 1 - 3 stosuje się odpowiednio.
5.	 Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej są wyłączone szkody:

1)	 spowodowane przez działania wojenne, stan wojenny, stan wyjątkowy, wojnę domową, zamieszki, rozruchy, niepokoje społeczne, trzęsienia 
ziemi, strajki, lokauty oraz akty terroryzmu i sabotażu, a także konfiskatę, nacjonalizację, przetrzymywanie lub zarekwirowanie mienia przez 
władzę;

2)	 spowodowane przez działanie energii jądrowej lub skażenie radioaktywne, promienie laserowe i maserowe oraz pole magnetyczne 
i elektromagnetyczne;

3)	 cybernetyczne;
4)	 wynikające z utraty możliwości użytkowania, ograniczenia funkcjonalności, naprawy, wymiany, przywrócenia lub odtworzenia jakichkolwiek 

danych.
6.	 Odszkodowanie nie przysługuje bądź może ulec umniejszeniu w przypadku naruszenia przez Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego jego 

obowiązków wskazanych w OWU, na zasadach określonych w postanowieniach dotyczących tych obowiązków.
7.	 Generali nie będzie świadczyć ochrony ubezpieczeniowej oraz nie wypłaci odszkodowania/świadczenia jeśli to naraziłoby Generali na 

konsekwencje związane z nieprzestrzeganiem rezolucji ONZ lub regulacji sankcyjnych, embarga handlowego lub sankcji ekonomicznych 
wprowadzonych na podstawie prawa Unii Europejskiej, Stanów Zjednoczonych Ameryki, Zjednoczonego Królestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii 
Północnej, Polski lub prawa innych krajów i regulacji wydanych przez organizacje międzynarodowe, jeżeli mają zastosowanie do umowy 
ubezpieczenia, zakresu lub przedmiotu ubezpieczenia, stron umowy ubezpieczenia, osób lub podmiotów, na rzecz których miałoby zostać 
wypłacone odszkodowanie/świadczenie.

8.	 Generali nie odpowiada za zdarzenia, do których doszło poza okresem ubezpieczenia wskazanym w Polisie. Zdarzeniem jest taka sytuacja, 
której zajście powoduje skutek, z którym związana jest odpowiedzialność Generali.

Składka

  Tu znajdziesz informacje, co wpływa na wysokość składki za poszczególne ubezpieczenia.

§ 8
1.	 Za udzielenie ochrony ubezpieczeniowej Generali należy się składka. Zobowiązanym do zapłaty składki jest Ubezpieczający.
2.	 Wysokość składki jest ustalana na podstawie aktualnie obowiązującej taryfy (z uwzględnieniem zwyżek i zniżek) dla danego ubezpieczenia. 

Wysokość składki może zostać również ustalona na podstawie indywidualnej oceny ryzyka dokonanej przez Generali.
3.	 Przy ustalaniu wysokości składki w ubezpieczeniu Agro Casco uwzględnia się:

1)	 sposób wykorzystania przedmiotu ubezpieczenia;
2)	 sumę ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia;
3)	 kategorię, rodzaj, markę i rok produkcji przedmiotu ubezpieczenia;
4)	 okres i zakres ochrony ubezpieczeniowej;
5)	 historię szkodowości weryfikowaną w rejestrze Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego dla Ubezpieczonego lub Użytkownika, jeśli 

przedmiot ubezpieczenia jest przewłaszczony w związku z zawartą umową finansowania lub jest przedmiotem najmu;
6)	 liczbę rat składki;
7)	 indywidualną ocenę ryzyka.

4.	 Przy ustalaniu wysokości składki w ubezpieczeniu Następstw Nieszczęśliwych Wypadków kierowcy i pasażerów, OC operatora maszyny 
rolniczej uwzględnia się:
1)	 wysokość sumy ubezpieczenia (gwarancyjnej),
2)	 liczbę rat składki;
3)	 indywidualną ocenę ryzyka.

5.	 Składka opłacana jest jednorazowo lub w ratach. Ilekroć w niniejszych OWU jest mowa o składce, należy rozumieć przez to również pierwszą 
ratę składki.

6.	 Wysokość składki lub jej rat oraz terminy płatności są określone w Polisie.
7.	 Składka powinna zostać opłacona najpóźniej w dniu zawarcia Umowy, chyba że w Polisie Generali wskazało późniejszy termin płatności.
8.	 Konsekwencje nieopłacenia składki lub jej raty w terminie regulują niniejsze OWU oraz przepisy Kodeksu cywilnego.
9.	 Za zapłatę składki lub jej raty uważa się wyłącznie zapłatę kwoty nie niższej niż wynikająca z Polisy.
10.	 W przypadku zapłaty składki przelewem, za dzień zapłaty uważa się dzień złożenia zlecenia przez Ubezpieczającego, pod warunkiem, że na 

rachunku bankowym Ubezpieczającego znajdowała się wystarczająca ilość środków.
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OBOWIĄZKI UBEZPIECZAJĄCEGO, UBEZPIECZONEGO I GENERALI

Obowiązki Ubezpieczającego związane z zawarciem Umowy

  Tu znajdziesz informacje o tym, jakie są obowiązki Klienta.

§ 9
1.	 Ubezpieczający ma obowiązek poinformować Generali o wszystkich znanych sobie okolicznościach, o które Generali zapytywało w formularzu 

wniosku ubezpieczeniowego lub w Polisie albo przed zawarciem Umowy w innych pismach.
2.	 Jeśli Umowa zawierana jest na cudzy rachunek, obowiązek określony w ust. 1 spoczywa zarówno na Ubezpieczającym, jak i na Ubezpieczonym, 

chyba że Ubezpieczony nie wiedział o zawarciu Umowy na jego rachunek.
3.	 Generali nie ponosi odpowiedzialności, jeśli zdarzenie jest następstwem okoliczności, o których Generali nie wiedziało, bądź co do których miało 

błędne informacje na skutek naruszenia obowiązku wskazanego w ust. 1. Jeżeli obowiązek ten naruszono z winy umyślnej, w razie wątpliwości 
przyjmuje się, że zdarzenie i jego następstwa są skutkiem okoliczności, o których mowa w zdaniu poprzednim.

Obowiązek informowania o zmianach okoliczności w czasie trwania Umowy

  Tu znajdziesz informacje o tym, co należy zrobić w przypadku zmiany w danych, które zostały podane w polisie.

§ 10
1.	 Ubezpieczający oraz Ubezpieczony mają obowiązek informowania Generali o zmianach wszelkich okoliczności, o które Generali zapytywało 

przed zawarciem Umowy w formularzu wniosku ubezpieczeniowego, w Polisie albo w innych pismach.
2.	 Generali nie ponosi odpowiedzialności, jeśli zdarzenie jest następstwem okoliczności, o których Generali nie wiedziało, bądź co do których miało 

błędne informacje na skutek naruszenia obowiązku wskazanego w ust. 1. Jeżeli obowiązek ten naruszono z winy umyślnej, w razie wątpliwości 
przyjmuje się, że zdarzenie i jego następstwa są skutkiem okoliczności, o których mowa w zdaniu poprzednim.

Obowiązki Generali

  Tu znajdziesz informacje o tym, jakie obowiązki ma Generali względem Klienta.

§ 11
Poza innymi obowiązkami wynikającymi z Umowy, na Generali spoczywają również następujące obowiązki:
1)	 terminowo oraz z należytą starannością wykonywać zobowiązania przewidziane Umową;
2)	 przyjmować oświadczenia kierowane ze strony Ubezpieczającego, Ubezpieczonego i innych osób Uprawnionych;
3)	 informować osoby Uprawnione do otrzymania świadczenia o wszelkich dokumentach niezbędnych do ustalenia odpowiedzialności Generali 

i rozmiaru szkody;
4)	 zawiadamiać osoby Uprawnione do świadczenia o przyczynach niezaspokojenia ich roszczeń w części lub całości.

Rzeczoznawcy (eksperci)

  Tu znajdziesz informacje dotyczące ekspertów, którzy mogą być zaangażowani przy likwidacji szkody.

§ 12
1.	 Zarówno Ubezpieczony, jak i Generali, mogą powoływać rzeczoznawców (ekspertów) w celu ustalenia przyczyny i wysokości szkody.
2.	 W razie rozbieżności w opiniach rzeczoznawców, strony mogą powołać rzeczoznawcę opiniującego, który – na podstawie przedłożonych do 

wglądu ekspertyz i własnej oceny stanu faktycznego – wydaje wiążącą strony opinię.
3.	 O ile Umowa nie stanowi inaczej, każda ze stron ponosi koszty rzeczoznawcy, którego powołała. Koszty rzeczoznawcy opiniującego, o którym 

mowa w ust. 2, ponoszą obie strony w równych częściach.

Termin i podstawa wypłaty świadczenia/odszkodowania

  Tu znajdziesz informacje o terminie, w jakim udzielimy odpowiedzi na zgłoszoną szkodę.

§ 13
1.	 W terminie 7 dni od dnia zgłoszenia szkody Generali przesyła informację o wykazie dokumentów niezbędnych do przeprowadzenia procesu 

likwidacji szkody.
2.	 Jeżeli w Umowie nie ustalono terminu krótszego, Generali wypłaca świadczenie/odszkodowanie w terminie 30 dni, licząc od dnia otrzymania 

zawiadomienia o zdarzeniu ubezpieczeniowym.
3.	 Gdyby wyjaśnienie w terminie określonym w ust. 2. okoliczności koniecznych do ustalenia odpowiedzialności Generali albo wysokości 

świadczenia/odszkodowania okazało się niemożliwe, kwotę stanowiącą świadczenie/odszkodowanie wypłaca się w ciągu 14 dni od terminu, 
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w którym przy zachowaniu należytej staranności wyjaśnienie tych okoliczności było możliwe. Jednakże bezsporną część świadczenia/ 
odszkodowania Generali wypłaca w terminie określonym w ust. 2.

4.	 Jeżeli odszkodowanie nie przysługuje lub przysługuje w innej wysokości niż określona w zgłoszonym roszczeniu, Generali informuje o tym 
pisemnie osobę występującą z roszczeniem, wskazując na okoliczności oraz podstawę prawną uzasadniającą całkowitą lub częściową odmowę 
wypłaty świadczenia/odszkodowania, z pouczeniem o możliwości dochodzenia roszczeń na drodze sądowej.

Przejście roszczeń odszkodowawczych na Generali

  Tu znajdziesz informacje o tym, w jakiej sytuacji przejmiemy prawo do odszkodowania.

§ 14
1.	 Z dniem wypłaty odszkodowania, przysługujące Ubezpieczonemu roszczenie do osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkodę, do wysokości 

wypłaconego odszkodowania, przechodzi na Generali.
2.	 Roszczenie, o którym mowa w ust. 1, nie przechodzi na Generali, jeśli sprawcą szkody jest osoba, z którą Ubezpieczający pozostaje we 

wspólnym gospodarstwie domowym, chyba że osoba ta wyrządziła szkodę umyślnie.
3.	 Ubezpieczający zobowiązany jest dostarczyć Generali wszelkie informacje i dokumenty oraz dokonać czynności niezbędnych dla skutecznego 

dochodzenia przez Generali praw określonych w ust. 1.
4.	 Jeśli Ubezpieczający – bez zgody Generali – zrzeknie się praw, o których mowa w ust. 1, Generali może odmówić wypłaty odszkodowania 

w całości lub w części, chyba że nie miało to wpływu na możliwość skutecznego dochodzenia przez Generali roszczeń regresowych wobec 
sprawcy szkody.

Postanowienia końcowe

  Tu znajdziesz informacje o tym, jak złożyć reklamację oraz o możliwościach wystąpienia do sądu.

§ 15
1.	 Będący osobą fizyczną Ubezpieczający, Ubezpieczony, Uposażony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia do otrzymania odszkodowania lub 

świadczenia, spadkobierca posiadający interes prawny w ustaleniu odpowiedzialności lub w spełnieniu świadczenia z umowy ubezpieczenia 
(„klient”) może składać w każdym czasie zastrzeżenia dotyczące usług świadczonych przez Generali, w tym skargi i zażalenia („reklamacje”). 
Reklamacje mogą być składane również przez poszukującego ochrony ubezpieczeniowej lub zleceniodawcę gwarancji ubezpieczeniowej, jak 
również ubezpieczających lub ubezpieczonych, w tym będących osobami prawnymi lub spółkami nieposiadającymi osobowości prawnej.

2.	 Reklamacje mogą być składane:
1)	 w formie pisemnej – osobiście w siedzibie Generali, ul. Senatorska 18, 00-082 Warszawa lub jednostce obsługującej klientów, albo przesyłane 

przesyłką pocztową na adres siedziby, albo wysłane za pośrednictwem usługi e-Doręczenia na adres do doręczeń elektronicznych AE:PL-
92978-86984-TBFWV-37,

2)	 ustnie – telefonicznie pod numerem +48 913 913 913 albo osobiście do protokołu podczas wizyty klienta w miejscu, o którym mowa w pkt 1) 
powyżej.

3.	 Reklamacja powinna zawierać dane klienta umożliwiające jego identyfikację, numer Polisy oraz zastrzeżenia zgłaszane przez klienta.
4.	 Generali rozpatruje reklamację niezwłocznie po jej otrzymaniu. Odpowiedź na reklamację jest udzielana bez zbędnej zwłoki, jednak nie później 

niż w terminie 30 dni od chwili otrzymania reklamacji, chyba że mają miejsce szczególnie skomplikowane okoliczności uniemożliwiające 
rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w tym terminie. W takim przypadku Generali poinformuje klienta, który złożył reklamację, 
o przyczynach opóźnienia, okolicznościach, które muszą zostać ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz określi przewidywany termin rozpatrzenia 
reklamacji i udzielenia odpowiedzi, który nie może przekroczyć 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

5.	 Odpowiedź na reklamację jest udzielana w postaci papierowej lub za pomocą innego trwałego nośnika. Na wniosek klienta odpowiedź na 
reklamację może być dostarczona pocztą elektroniczną.

6.	 Spór między klientem a Generali może być zakończony w drodze pozasądowego postępowania w sprawie rozwiązywania sporów między 
klientami a podmiotami rynku finansowego zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa przed Rzecznikiem Finansowym (www.rf.gov.pl).

7.	 Skargi i zażalenia składane przez inne podmioty niż wymienione w ust. 1 powyżej lub w innej formie niż określona w ust. 2 powyżej, dotyczące 
działania lub zaniechania Generali związanego z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia, powinny zawierać dane i informacje, 
o których mowa w ust. 3 powyżej. Skargi i zażalenia, o których mowa w zdaniu poprzedzającym są rozpatrywane w terminie 30 dni od ich 
otrzymania przez Generali, najpóźniej w terminie 14 dni od wyjaśnienia okoliczności niezbędnych do ich załatwienia. Generali informuje 
zainteresowanego o sposobie załatwienia skargi lub zażalenia niezwłocznie po ich rozpatrzeniu, w sposób uzgodniony z tą osobą. Do skarg 
i zażaleń składanych zgodnie z niniejszym ustępem nie mają zastosowania postanowienia ust. 4-6 powyżej.

8.	 Niezależnie od powyższego klient może składać skargi i zażalenia na działalność Generali do uprawnionych organów, np. Komisji Nadzoru 
Finansowego, miejskiego lub powiatowego Rzecznika Konsumentów oraz innych organów zajmujących się ochroną klientów podmiotów rynku 
finansowego.

9.	 Podmioty określone w ust. 1 mogą składać zastrzeżenia dotyczące usług świadczonych przez brokerów ubezpieczeniowych, agentów 
ubezpieczeniowych i agentów oferujących ubezpieczenia uzupełniające, wykonujących czynności agencyjne na rzecz więcej niż jednego 
zakładu ubezpieczeń w zakresie tego samego działu ubezpieczeń (zgodnie z załącznikiem do ustawy o działalności ubezpieczeniowej 
i reasekuracyjnej), w zakresie niezwiązanym z udzielaną ochroną ubezpieczeniową, w sposób ustalony przez te podmioty rynku finansowego.

10.	 Generali podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
11.	 Prawem właściwym stosowanym dla Umowy ubezpieczenia jest prawo polskie.
12.	 Językiem obowiązującym w relacjach stron jest język polski.
13.	 Sądem właściwym do rozstrzygania sporów z umowy ubezpieczenia jest sąd właściwości ogólnej lub sąd właściwy miejscowo ze względu na 

miejsca zamieszkania lub siedzibę Ubezpieczającego, Ubezpieczonego, Uprawnionego lub innej osoby uprawnionej z umowy ubezpieczenia, jak 
również sąd właściwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy osoby uprawnionej z umowy ubezpieczenia.
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§ 16
Niniejsze OWU zostały zatwierdzone Uchwałą Zarządu Generali i wchodzą w życie z dniem 3 czerwca 2025 roku, mając zastosowanie do Umów 
zawieranych od tego dnia.

ROZDZIAŁ II AGRO CASCO (AC)

Przedmiot ubezpieczenia

  Tu znajdziesz informacje jakie maszyny i ich wyposażenie można ubezpieczyć w zakresie AC. 

§ 17
1.	 Przedmiotem ubezpieczenia mogą być nieuszkodzone maszyny rolnicze oraz wyposażenie dodatkowe maszyny rolniczej, będące własnością 

Ubezpieczonego.
2.	 Nieuszkodzony przedmiot ubezpieczenia oznacza, że jest on sprawny technicznie, nie ma żadnych widocznych zewnętrznych i wewnętrznych 

uszkodzeń lub usterek i jest gotowy do pracy zgodnie ze swym przeznaczeniem.
3.	 Ubezpieczeniem mogą zostać objęte następujące maszyny rolnicze:

1)	 ciągniki rolnicze oraz nośniki narzędzi rolniczych,
2)	 kombajny rolnicze i sieczkarnie samobieżne,
3)	 opryskiwacze polowe,
4)	 kultywatory, agregaty uprawowe, siewniki, rozrzutniki,
5)	 kosiarki, zgrabiarki,
6)	 prasy rolnicze,
7)	 środki transportu bez własnego napędu,
8)	 rolnicze przewoźne suszarnie do zbóż i kukurydzy,
9)	 inne maszyny rolnicze przyjęte do ubezpieczenia przez Generali.

4.	 Ubezpieczeniem może zostać objęte następujące wyposażenie dodatkowe maszyny rolniczej:
1)	 hedery do zbioru zbóż, przystawki do zbioru kukurydzy, stoły do rzepaku kombajnów rolniczych,
2)	 wózki do hederu kombajnów rolniczych,
3)	 przystawki do sieczkarni samobieżnych,
4)	 ładowacze czołowe,
5)	 dodatkowe obciążniki,
6)	 koła bliźniacze, dodatkowe komplety kół/opon,
7)	 systemy GPS
8)	 inne wyposażenie dodatkowe przyjęte do ubezpieczenia przez Generali.

5.	 Przedmiotem ubezpieczenia jest wyłącznie mienie wskazane wyraźnie w Polisie, w sposób umożliwiający jego identyfikację.
6.	 Generali obejmuje ochroną ubezpieczeniową systemy GPS, które nie zostały wprost wskazane w Polisie, jeśli zostaną spełnione warunki, 

o których mowa w § 18 ust. 25.
7.	 Przyjęcie przedmiotu do ubezpieczenia (w tym doubezpieczenia) następuje po:

1)	 przeprowadzeniu oględzin przedmiotu w celu sprawdzenia cech identyfikacyjnych przedmiotu, jego stanu, wyposażenia dodatkowego oraz 
zainstalowanych zabezpieczeń przeciwkradzieżowych,

2)	 sporządzeniu dokumentacji fotograficznej ubezpieczanego przedmiotu.
8.	 Generali może odstąpić od wymogu dokonania czynności wskazanych w ust. 7 lub dokonać tych czynności po zawarciu Umowy.
9.	 Generali może wypowiedzieć Umowę ze skutkiem natychmiastowym z ważnych powodów, którymi są w rozumieniu OWU:

1)	 stwierdzenie – w wyniku weryfikacji historii szkodowej przedmiotu ubezpieczenia – że istnieje niezgodność pomiędzy danymi podanymi 
przez Ubezpieczającego podczas składania wniosku o ubezpieczeni a stanem faktycznym, lub że przedmiot ubezpieczenia jest uszkodzony, 
lub że szkoda zakwalifikowana była jako całkowita,

2)	 podanie przez Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego przy zawieraniu Umowy danych niezgodnych z prawdą, jeżeli podanie prawdziwych 
danych skutkowałoby odmową zawarcia Umowy przez Generali, w szczególności podanie błędnego numeru VIN, mogącego pochodzić 
z innej maszyny rolniczej lub błędnej nazwy maszyny.

10.	 Wypowiedzenie Umowy, o którym mowa w ust. 9, nie zwalnia Ubezpieczającego z obowiązku zapłacenia składki za okres, w którym Generali 
udzielało ochrony ubezpieczeniowej.
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Zakres ubezpieczenia

  Tu znajdziesz informacje o tym, w jakich sytuacjach Generali udziela ochrony w ramach ubezpieczenia AC.

§ 18

Informacje 
ogólne, zakres 
terytorialny, 
pożar, kradzież, 
szyby

1.	 Zakres ubezpieczenia obejmuje szkody powstałe w przedmiocie ubezpieczenia, spowodowane uszkodzeniem, 
zniszczeniem lub utratą przedmiotu ubezpieczenia lub jego części, wskutek wszelkich zdarzeń niezależnych od 
woli Ubezpieczającego, Ubezpieczonego lub osoby uprawnionej do korzystania z przedmiotu ubezpieczenia 
z zastrzeżeniem wyłączeń odpowiedzialności określonych w niniejszych OWU.

2.	 Ochrona ubezpieczeniowa jest świadczona w jednym z trzech wariantów: Prestiż, Premium lub Komfort.
3.	 Ubezpieczenie obejmuje szkody powstałe w bezpośrednim następstwie zdarzeń wchodzących w zakres ochrony 

ubezpieczeniowej, zaistniałych na terytorium:
1)	 Rzeczypospolitej Polskiej lub
2)	 Rzeczypospolitej Polskiej oraz Niemiec, Czech, Słowacji, Litwy, Łotwy, Estonii oraz innych państw wskazanych 

w Polisie, jeżeli Generali wyrazi na to zgodę.
4.	 O ile z zapisów OWU nie wynika inaczej, ochroną ubezpieczeniową jest objęta wyłącznie szkoda polegająca na 

stracie rzeczywistej, to jest kosztach przywrócenia przedmiotu ubezpieczenia do stanu poprzedniego lub szkodzie 
wynikającej z utraty przedmiotu ubezpieczenia.

5.	 Ubezpieczenie obejmuje pożar przedmiotu ubezpieczenia, niezależnie od przyczyny powstania tego pożaru, 
z zastrzeżeniem § 7 ust. 1-3.

6.	 W granicach sumy ubezpieczenia danego przedmiotu ubezpieczenia ochroną objęte są także szkody powstałe 
bezpośrednio wskutek akcji gaśniczej, ratowniczej, wyburzenia lub odgruzowania, które są prowadzone 
w związku z wystąpieniem zdarzeń, za które Generali ponosi odpowiedzialność w odniesieniu do tego przedmiotu 
ubezpieczenia.

7.	 Ubezpieczenie obejmuje kradzież przedmiotu ubezpieczenia, niezależnie od miejsca jego postoju, przechowywania 
lub garażowania.

8.	 Ubezpieczenie obejmuje szkody w szybach zamontowanych w przedmiocie ubezpieczenia, niezależnie od przyczyny 
powstania szkody.

Holowanie, 
parkowanie, 
opinie serwisowe, 
przegląd 
techniczny

9.	 Po otrzymaniu pisemnej akceptacji Generali, poza odszkodowaniem za szkodę w przedmiocie ubezpieczenia, 
pokrywa również następujące udokumentowane (faktura lub rachunek) koszty oraz uzasadnione okolicznościami 
szkody wydatki na:
1)	 uzasadniony ekonomicznie transport uszkodzonego przedmiotu ubezpieczenia do najbliższego zakładu 

naprawczego na terenie Rzeczypospolitej Polskiej albo miejsca zamieszkania,
2)	 uzasadniony ekonomicznie transport uszkodzonego przedmiotu ubezpieczenia do granicy Rzeczpospolitej 

Polskiej, jeśli ochroną ubezpieczeniową są objęte szkody powstałe poza obszarem Rzeczpospolitej Polskiej,
3)	 parkowanie po wystąpieniu szkody do czasu dokonania oględzin przez Generali,
4)	 wykonanie przez serwis opinii/kosztorysu wskazującego zakres uszkodzeń przedmiotu ubezpieczenia wraz 

z kosztem dojazdu serwisu.
	 Koszty, o których mowa powyżej, nie mogą przekroczyć limitów określonych w Tabeli nr 1, chyba że Generali 

wcześniej wyrazi zgodę na poniesienie wyższych kosztów.
10.	 Generali pokrywa dodatkowo udokumentowany koszt badania technicznego po szkodzie objętej zakresem 

ubezpieczenia, o ile obowiązek przeprowadzenia badania wynika z przepisów prawa.
11.	 Jeśli zachodzi taka potrzeba, Generali dodatkowo pokryje udokumentowane koszty odtworzenia/wymiany tablic 

rejestracyjnych, dowodu rejestracyjnego oraz naklejek rejestracyjnych, o ile utrata i uszkodzenie tablic miały związek 
z zaistniałą szkodą.

Przewożony 
ładunek

12.	 Generali pokrywa wartość utraconych lub uszkodzonych płodów rolnych, jeśli uległy zniszczeniu w trakcie transportu 
objętą ubezpieczeniem maszyną rolniczą podczas zdarzenia wyrządzającego w niej szkodę, która to szkoda jest 
objęta odpowiedzialnością Generali. Odpowiedzialność Generali w tym zakresie istnieje na warunkach i w ramach 
limitu określonego w Tabeli nr 1.

13.	 Generali pokrywa wartość utraconych lub uszkodzonych materiałów siewnych, środków ochrony roślin lub 
nawozów, jeśli uległy zniszczeniu w trakcie transportu objętą ubezpieczeniem maszyną rolniczą podczas zdarzenia 
wyrządzającego w niej szkodę, która to szkoda jest objęta odpowiedzialnością Generali. Odpowiedzialność Generali 
w tym zakresie istnieje na warunkach i w ramach limitu określonego w Tabeli nr 1.
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Maszyna 
zastępcza lub 
usługa maszyną

14.	 Generali pokrywa koszt wynajęcia zastępczej maszyny rolniczej lub wyposażenia dodatkowego maszyny rolniczej, 
jeśli szkoda w przedmiocie ubezpieczenia jest objęta odpowiedzialnością Generali i jeżeli spełnione są łącznie 
następujące warunki:
1)	 w momencie wystąpienia szkody przedmiot ubezpieczenia był nie starszy niż 15 lat,
2)	 w wyniku powstałej szkody objętej odpowiedzialnością Generali niemożliwe jest prowadzenie prac, do których 

przedmiot ubezpieczenia jest przeznaczony,
3)	 okres unieruchomienia przedmiotu ubezpieczenia jest nie krótszy niż 3 dni,
4)	 zachodzi konieczność wykorzystania zastępczego przedmiotu ubezpieczenia,
5)	 początek okresu wynajmu rozpoczyna się w ciągu 30 dni od zdarzenia ubezpieczeniowego,
6)	 Ubezpieczony przedstawi rachunki lub faktury związane z najmem zastępczego przedmiotu ubezpieczenia. 

Ochroną objęty jest maksymalnie 7-dniowy okres wynajmu zastępczego przedmiotu ubezpieczenia. Koszty 
wynajmu zastępczego przedmiotu ubezpieczenia ustala się na podstawie cen tego typu usług obowiązujących na 
terytorium RP w dniu ustalania wysokości szkody, w ramach limitu określonego w Tabeli nr 1.

15.	 W przypadku braku dostępności zastępczej maszyny rolniczej, przy spełnieniu warunków wskazanych w ust. 14, 
Generali dopuszcza możliwość pokrycia kosztów wykonanej usługi zastępczej. Pokrycie kosztu usługi zastępczej 
wymaga uzyskania pisemnej zgody Generali.

Ogumienie

16.	 Generali odpowiada za szkody w ogumieniu, o ile powstały jednocześnie z uszkodzeniem lub zniszczeniem innych 
części przedmiotu ubezpieczenia, za uszkodzenie których wypłacane jest odszkodowanie, z zastrzeżeniem ust. 17 
i 18.

17.	 W przypadku uszkodzenia lub zniszczenia: samego ogumienia albo ogumienia wraz z felgą, albo ogumienia wraz 
z wózkiem jezdnym, bez jednoczesnego uszkodzenia lub zniszczenia pozostałych części przedmiotu ubezpieczenia, 
Generali ponosi odpowiedzialność do limitu wskazanego w Tabeli nr 1.

18.	 W przypadkach, o których mowa w ust 16 i 17, odszkodowanie wypłacane jest wyłącznie za ten element ogumienia, 
który uległ uszkodzeniu i nie obejmuje konieczności wymiany pozostałych, nieuszkodzonych elementów ogumienia, 
nawet jeśli taka konieczność wynika z przepisów prawa bądź z przyczyn technicznych. Dotyczy to również 
konieczności wymiany felg i wózka jezdnego.

Awaria

19.	 Generali odpowiada za szkody spowodowane awarią pod warunkiem, że awaria ta została spowodowana 
przedostaniem się do wnętrza przedmiotu ubezpieczenia ciała obcego o rozmiarach nieprzewidzianych w konstrukcji 
tego przedmiotu ubezpieczenia. Limit odpowiedzialności Generali za tego typu zdarzenia wskazany jest w Tabeli nr 1.

20.	 Z zastrzeżeniem ust. 22, Generali ponosi odpowiedzialność za szkody polegające na awarii silnika przedmiotu 
ubezpieczenia (ciągnika rolniczego lub maszyny samobieżnej) pod warunkiem, że spełnione są łącznie następujące 
warunki:
1)	 w momencie wystąpienia szkody okres eksploatacji przedmiotu ubezpieczenia nie przekracza 10 lat,
2)	 przedmiot ubezpieczenia został zakupiony od dealera maszyn rolniczych na terenie RP, co jest udokumentowane 

fakturą zakupu,
3)	 przedmiot ubezpieczenia posiada udokumentowaną historię przeglądów i napraw zgodnie z wymogami 

producenta (3 lata wstecz, chyba że okres eksploatacji przedmiotu ubezpieczenia jest krótszy).
	 Limit odpowiedzialności Generali za tego typu zdarzenia wskazany jest w Tabeli nr 1.
21.	 Z zastrzeżeniem ust. 22, Generali ponosi odpowiedzialność za szkody wynikające z awarii spowodowanej przyczyną 

wewnętrzną, w ciągniku rolniczym lub maszynie samobieżnej, pod warunkiem, że spełnione są łącznie następujące 
warunki:
1)	 w momencie wystąpienia awarii ich okres eksploatacji nie przekracza 10 lat,
2)	 zostały zakupione od dealera maszyn rolniczych na terenie RP, co jest udokumentowane fakturą zakupu,
3)	 posiadają udokumentowaną historię przeglądów i napraw zgodnie z wymogami producenta (3 lata wstecz, chyba 

że okres eksploatacji przedmiotu ubezpieczenia jest krótszy).
	 Limit odpowiedzialności Generali za tego typu zdarzenia wskazany jest w Tabeli nr 1.
22.	 Ochrona ubezpieczeniowa Generali w przypadku ubezpieczenia ryzyka awarii, o której mowa w ust. 20 i 21, 

rozpoczyna się po upływie 90 dni od momentu rozpoczęcia okresu ubezpieczenia (karencja). Wystąpienie zdarzenia 
ubezpieczeniowego z ryzyka awarii w okresie karencji nie powoduje odpowiedzialności Generali. Karencji nie stosuje 
się w przypadku umów będących kontynuacją ubezpieczenia Agro Casco zawartego w Generali, wobec tego samego 
przedmiotu ubezpieczenia, zawartych z zachowaniem ciągłości ochrony ubezpieczeniowej.

23.	 Szczególne zasady odpowiedzialności, o których mowa w ust. 20 i 21, nie dotyczą sytuacji, gdzie w następstwie 
awarii przedmiotu ubezpieczenia dojdzie do innego zdarzenia niezależnego od woli Ubezpieczającego, 
Ubezpieczonego lub osoby Uprawnionej, a zdarzenie to będzie objęte odpowiedzialnością Generali.

Oprogramowanie 24.	 Generali odpowiada za szkody w oprogramowaniu (w tym kosztach licencji i abonamentu) wyposażenia dodatkowego 
maszyny rolniczej jednak do kwoty 5000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.
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Systemy GPS

25.	 Generali udziela ochrony za szkody w systemach GPS, które nie zostały wprost wskazane w dokumencie 
ubezpieczenia, jeśli spełnione są następujące warunki:
1)	 jeśli maszyna była ubezpieczona w Generali od momentu zakupu jako fabrycznie nowa i została zakupiona 

z systemem GPS, co potwierdza faktura zakupu lub specyfikacja producenta, oraz GPS jest ujęty w sumie 
ubezpieczenia maszyny rolniczej wskazanej w Polisie, Generali ponosi odpowiedzialność do wartości rynkowej 
systemu GPS;

2)	 jeśli maszyna rolnicza w momencie zawarcia pierwszej umowy ubezpieczenia z Generali nie była fabrycznie 
nowa, ale posiadała system GPS, co potwierdza faktura zakupu lub specyfikacja producenta, oraz system GPS 
jest ujęty w sumie ubezpieczenia maszyny rolniczej wskazanej w Polisie, Generali ponosi odpowiedzialność do 
limitu 5000 zł, na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

	 Przedstawienie faktury zakupu lub specyfikacji, o których mowa powyżej, leży po stronie Ubezpieczonego lub 
Użytkownika.

Wyłączenia i ograniczenia odpowiedzialności

  Tu znajdziesz informacje o tym, kiedy nie wypłacimy lub zmniejszymy odszkodowanie za szkodę z ubezpieczenia AC.

§ 19
1.	 Ubezpieczeniem nie są objęte:

1)	 maszyny złożone poza zakładem produkcyjnym producenta (tzw. składaki),
2)	 maszyny wykonane systemem gospodarczym (tzw. samy),
3)	 kosiarki automatyczne (roboty koszące),
4)	 pojazdy typu quad (czterokołowce), chyba że strony ustaliły inaczej w Umowie (tj. Generali wyraziło zgodę na ubezpieczenie i zostało to 

zapisane w Polisie);
5)	 maszyny rolnicze autonomiczne, chyba że strony ustaliły inaczej w Umowie (tj. Generali wyraziło zgodę na ubezpieczenie i zostało to 

zapisane w Polisie).
2.	 Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkód w przedmiotach ubezpieczenia pochodzących z kradzieży lub innego przestępstwa. Wyłączenie 

to jednak nie ma zastosowania, jeżeli:
1)	 do dnia zajścia zdarzenia Ubezpieczony stał się właścicielem przedmiotu ubezpieczenia albo
2)	 prawny właściciel przedmiotu ubezpieczenia wyraził zgodę na wypłatę odszkodowania na rzecz Ubezpieczonego.

3.	 W przypadkach ujawnienia okoliczności opisanych w ust. 1 lub 2, Umowa jest uważana za bezskuteczną, a zapłacona składka podlega 
zwrotowi. Umowa jest skuteczna i ochrona ubezpieczeniowa jest udzielana, jeśli Ubezpieczający nie miał świadomości tych okoliczności i – przy 
zachowaniu należytej staranności – nie był w stanie się o nich dowiedzieć.

4.	 Niezależnie od wspólnych wyłączeń odpowiedzialności, Generali nie odpowiada za szkody:
1)	 dotyczące materiałów pędnych, eksploatacyjnych lub smarnych lub związane z koniecznością uzupełnienia lub wymiany takich materiałów 

w następstwie szkody w przedmiocie ubezpieczenia;
2)	 polegające na naturalnym zużyciu przedmiotu ubezpieczenia lub jego części w wyniku eksploatacji (szkody eksploatacyjne), w tym 

polegające na korozji, ścieraniu, utlenieniu, odbarwieniu, zawilgoceniu, zapleśnieniu, oddziaływaniu normalnych warunków atmosferycznych 
oraz pogorszeniu się stanu technicznego wskutek długotrwałego postoju. Z ochrony wyłączone są również następstwa takich zdarzeń, 
z wyjątkiem szkód polegających na pożarze przedmiotu ubezpieczenia;

3)	 polegające na utracie lub wynikające z niewłaściwego doboru paliwa, płynów lub materiałów eksploatacyjnych;
4)	 spowodowane wybuchem w silnikach, gdy wybuch związany był z ich naturalną funkcją;
5)	 wynikające z wad produkcyjnych, konstrukcyjnych, wykonania lub modyfikacji niezgodnych z technologią (specyfikacją) producenta 

przedmiotu ubezpieczenia;
6)	 polegające na spadku wartości handlowej przedmiotu ubezpieczenia w następstwie zgłoszonej szkody;
7)	 polegające na przywłaszczeniu lub kradzieży przedmiotu ubezpieczenia, do której doszło podczas powierzenia przedmiotu ubezpieczenia 

osobie trzeciej w celu jego transportu;
8)	 polegające na awarii przedmiotu ubezpieczenia, z wyjątkiem przypadków awarii, o których mowa w § 18 ust. 19-21.

5.	 Ubezpieczenie nie obejmuje także szkód powstałych:
1)	 na skutek przywłaszczenia przedmiotu ubezpieczenia, w szczególności kradzieży bądź sprzedaży przedmiotu ubezpieczenia, która miała 

miejsce w trakcie przywłaszczenia;
2)	 podczas używania przedmiotu ubezpieczenia jako narzędzia przestępstwa;
3)	 w wyniku użytkowania przedmiotu ubezpieczenia niezgodnie z jego przeznaczeniem, chyba że nie miało to wpływu na powstanie ani 

rozmiar szkody;
4)	 w przedmiotach ubezpieczenia uczestniczących w akcjach protestacyjnych, strajkach, rozruchach, zamieszkach, aktach terroryzmu, 

sabotażu lub blokadach dróg;
5)	 wskutek kradzieży, jeżeli poszkodowany nie dokonał na żądanie Generali przeniesienia praw własności do przedmiotu ubezpieczenia na 

Generali przed wypłatą odszkodowania przez Generali;
6)	 wskutek naruszenia przez Ubezpieczonego obowiązków, o których mowa w § 21 ust. 2-4 (zasady wyłączenia odpowiedzialności Generali 

w tym zakresie zostały określone w § 21 ust. 5);
7)	 wskutek działań osób, które znajdowały się w stanie nietrzeźwości lub były pod wpływem narkotyków, środków psychotropowych lub innych 

podobnie działających środków, według przepisów prawa państwa, na terytorium którego zdarzenie miało miejsce, chyba że nie miało to 
wpływu na powstanie ani rozmiar szkody;

8)	 podczas obsługiwania przedmiotu ubezpieczenia przez osoby nieposiadające właściwych wymaganych prawem uprawnień do obsługi 
przedmiotu ubezpieczenia, chyba że nie miało to wpływu na powstanie albo rozmiar szkody;

9)	 podczas napraw lub konserwacji;
10)	podczas wykorzystywania przedmiotu ubezpieczenia w usługach budowlanych lub leśnych, chyba że strony ustaliły inaczej w Umowie (tj. 

Generali wyraziło zgodę na taki sposób wykorzystania i zostało to zapisane w Polisie);
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11)	podczas wykorzystywania przedmiotu ubezpieczenia do nauki jazdy, jazd próbnych, jazd sportowych, jazd wyścigowych (w tym rajdów, 
treningów, konkursów), chyba że strony ustaliły inaczej w Umowie (tj. Generali wyraziło zgodę na taki sposób wykorzystania i zostało to 
zapisane w Polisie);

12)	w postaci utraconych zysków oraz poniesionych strat wynikających ze zobowiązań i umów.
6.	 O ile nie umówiono się inaczej, co zostało zapisane w Polisie:

1)	 do każdej szkody ma zastosowanie udział własny w wysokości 1% sumy ubezpieczenia, nie mniej niż 1000 zł. Ten udział własny nie ma 
zastosowania w odniesieniu do:
a)	 wskazanych w Tabeli nr 1 szkód, w odniesieniu do których obowiązuje górny kwotowy limit odpowiedzialności;
b)	 szkód polegających na kradzieży przedmiotu ubezpieczenia lub jego części;

2)	 do szkody spowodowanej awarią, za które Generali odpowiada, ma zastosowanie udział własny w wysokości 1% sumy ubezpieczenia, nie 
mniej niż 5000 zł.

3)	 do każdej szkody powstałej w maszynie rolniczej będącej pojazdem samobieżnym, jeżeli kierowca tej maszyny w chwili zdarzenia nie miał 
ukończonego 25 roku życia, zastosowanie ma udział własny w wysokości 20% wartości szkody;

4)	 zastosowanie ma udział własny w wysokości 20% wartości szkody w odniesieniu do drugiej i każdej kolejnej szkody powstałej w jednym 
okresie ubezpieczenia.

7.	 Jeżeli ma zastosowanie więcej niż jeden udział własny wskazany w ust.6, całkowity udział własny wylicza się metodą iloczynową.
8.	 Odszkodowanie może ulec umniejszeniu w przypadku niedoubezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia, na zasadach wskazanych w § 20 ust. 10 

i § 23 ust. 3.
9.	 Jeśli Ubezpieczony nie wykona obowiązków wskazanych w § 21 ust. 6 (z winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa) i na skutek tego niemożliwe 

jest ustalenie okoliczności, skutków zdarzenia lub zasadności roszczeń w postępowaniu likwidacyjnym – Generali nie wypłaci odszkodowania 
bądź jego części – proporcjonalnie do zakresu, w jakim zaniechanie miało wpływ na ich ustalenie. Generali wypłaci odszkodowanie, jeśli 
poszkodowany udowodni zasadność i wysokość dochodzonego roszczenia.

10.	 O ile strony nie umówiły się inaczej, w przypadku Umowy zawartej na okres krótszy niż 12 miesięcy do szkód polegających na kradzieży 
zastosowanie mają udziały własne. Wysokość udziałów własnych zależna jest od wariantu ubezpieczenia i określona została w Tabeli nr 1.

Suma ubezpieczenia

  Tu znajdziesz informacje o tym, jak prawidłowo ustalić sumę ubezpieczenia w AC.

§ 20
1.	 Sumę ubezpieczenia ustala Ubezpieczający w porozumieniu z Generali oddzielnie dla każdego przedmiotu ubezpieczenia. Suma ubezpieczenia 

jest określona w polskich złotych.
2.	 Ubezpieczający może również określić wspólną sumę ubezpieczenia dla kilku przedmiotów ubezpieczenia. Postanowienia ust. 3-7 stosuje się 

odpowiednio.
3.	 Wskazana na Polisie suma ubezpieczenia stanowi górną granicę odpowiedzialności Generali.
4.	 Suma ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia powinna odpowiadać wartości rynkowej przedmiotu ubezpieczenia.
5.	 Sumę ubezpieczenia fabrycznie nowego przedmiotu ubezpieczenia można ustalić na podstawie kwoty określonej na fakturze zakupu przedmiotu 

ubezpieczenia. W przypadku zakupu fabrycznie nowego przedmiotu ubezpieczenia po cenie niższej niż rynkowa (np. z rabatem), decyzję 
o wysokości sumy ubezpieczenia podejmuje Ubezpieczający.

6.	 Podstawę do ustalenia sumy ubezpieczenia, zgodnie z zasadami określonymi w ust. 4 i 5, może stanowić wartość netto (bez VAT) bądź wartość 
brutto (z VAT) przedmiotu ubezpieczenia. Decyzję w tym zakresie podejmuje Ubezpieczający.

7.	 Suma ubezpieczenia nie ulega umniejszeniu o kwotę wypłaconego odszkodowania.
8.	 Jeżeli w okresie objętym Umową nastąpi wzrost wartości przedmiotu ubezpieczenia, Ubezpieczający może zgłosić ten fakt Generali i za jego 

zgodą dokonać podwyższenia sumy ubezpieczenia (doubezpieczenia), opłacając dodatkową składkę.
9.	 Przez niedoubezpieczenie rozumie się sytuację, w której przyjęta w chwili zawierania Umowy suma ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia 

jest niższa o przynajmniej 20% od sumy ubezpieczenia, która powinna była zostać ustalona zgodnie z postanowieniami ust. 4 lub 5 na dzień 
zawierania Umowy.

10.	 Z zastrzeżeniem ust. 11, w przypadku przyjęcia przez Ubezpieczającego łącznej sumy ubezpieczenia dla kilku przedmiotów ubezpieczenia, 
zgodnie z ust. 2, w przypadku szkody Generali dokona ustalenia sumy ubezpieczenia przypadającej na poszczególne przedmioty ubezpieczenia, 
kierując się zasadami określonymi w ust. 4 i 5.

11.	 Jeśli łączna suma ubezpieczenia przypadająca na wszystkie przedmioty ubezpieczenia jest niższa o przynajmniej 20% od kwoty wynikającej 
ze zsumowania sum ubezpieczenia, które zgodnie z postanowieniami ust. 4 lub 5 powinny zostać ustalone dla poszczególnych przedmiotów 
ubezpieczenia:
1)	 w przypadku szkody całkowitej Generali dokona ustalenia sumy ubezpieczenia przypadającej na poszczególne przedmioty ubezpieczenia, 

kierując się zasadami określonymi w ust. 4 i 5, jednak zmniejszając jednocześnie sumę ubezpieczenia na każdy z ubezpieczonych 
przedmiotów w takiej proporcji, aby kwota wynikająca ze zsumowania tych umniejszonych w ten sposób sum ubezpieczenia odpowiadała 
łącznej sumie ubezpieczenia.

Obowiązki Ubezpieczonego i Użytkownika

  Tu znajdziesz informacje, jakie obowiązki mają właściciele i użytkownicy ubezpieczonych maszyn, związane z ubezpieczeniem AC.

§ 21
1.	 Ilekroć poniżej mowa jest o obowiązkach Ubezpieczonego, odnoszą się one również do Użytkownika przedmiotu ubezpieczenia, pod warunkiem, 

że został on wskazany w Polisie.
2.	 Niezależnie od obowiązków wskazanych w Rozdziale I OWU, do obowiązków Ubezpieczonego należy:
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1)	 zabezpieczanie przedmiotu ubezpieczenia przed kradzieżą w sposób przewidziany w jego konstrukcji;
2)	 w przypadku przebywania poza maszyną rolniczą będącą maszyną samobieżną – należyte zabezpieczenie kluczy i dowodu rejestracyjnego 

(o ile taki został wydany). Przez należyte zabezpieczenie tych przedmiotów należy rozumieć zabezpieczenie ich w miejscu innym niż pojazd 
w taki sposób, aby uniemożliwić łatwy dostęp do tych przedmiotów osobom trzecim, innym niż kierowca lub operator.

	 W szczególności należy przez to rozumieć przechowywanie tych przedmiotów w miejscu znajdującym się w zasięgu wzroku kierowcy lub 
operatora bądź przechowywanie tych przedmiotów w zamkniętym budynku, pomieszczeniu lub meblach, do których osoby trzecie, inne niż 
kierowca lub operator, nie mają dostępu.

3.	 Ubezpieczony zobowiązany jest do transportu wyposażenia dodatkowego maszyny rolniczej na przyczepach (naczepach, wózkach) specjalnie 
do tego celu przystosowanych, o ile wymóg taki wynika z bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa bądź zaleceń lub instrukcji obsługi 
wydanych przez producenta tego wyposażenia dodatkowego.

4.	 Do obowiązków Ubezpieczonego należy również:
1)	 przestrzeganie przepisów mających na celu zapobieganie powstaniu szkody, w szczególności przepisów o budowie i eksploatacji mienia 

danego rodzaju, dozoru technicznego nad urządzeniami oraz przepisów o ochronie przeciwpożarowej. Ten obowiązek dotyczy zarówno 
przedmiotu ubezpieczenia, jak i innego mienia należącego do Ubezpieczonego;

2)	 przestrzeganie instrukcji obsługi poszczególnych urządzeń. Ten obowiązek dotyczy zarówno przedmiotu ubezpieczenia, jak i innego mienia 
należącego do Ubezpieczonego;

3)	 regularne serwisowanie i konserwacja przedmiotu ubezpieczenia, aby zapewnić jego bezpieczne i prawidłowe działanie;
4)	 utrzymanie budynków i pomieszczeń, w których znajdują się przedmioty ubezpieczenia, w należytym stanie technicznym.

5.	 Jeśli Ubezpieczony nie dopełni któregokolwiek z obowiązków, o których mowa w ust. 2-4, Generali może odmówić wypłaty odszkodowania 
w części lub całości – w zależności od zakresu, w którym niedopełnienie tych obowiązków miało wpływ na powstanie szkody lub jej rozmiar bądź 
możliwość odwrócenia szkody.

6.	 Kiedy wystąpi szkoda, do obowiązków Ubezpieczonego należy:
1)	 poinformowanie o tym fakcie Generali (nie później niż w ciągu 3 dni roboczych od daty jej powstania lub uzyskania o niej wiadomości);
2)	 niezwłoczne powiadomienie najbliższej dla miejsca szkody jednostki policji o każdej szkodzie, która mogła powstać w wyniku przestępstwa 

i uzyskanie pisemnego potwierdzenia tego faktu z wyszczególnieniem uszkodzonych lub utraconych przedmiotów, najpóźniej w terminie 24 
godzin od momentu powzięcia informacji o szkodzie;

3)	 w przypadku zdarzenia powstałego w wyniku kolizji drogowej – o ile jest to możliwe – ustalenie:
a)	 danych innych uczestników zdarzenia oraz świadków,
b)	 czy sprawca zdarzenia jest ubezpieczony w zakresie odpowiedzialności cywilnej posiadaczy pojazdów mechanicznych i w którym 

towarzystwie ubezpieczeniowym,
c)	 numeru polisy sprawcy potwierdzającej zawarcie ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej posiadaczy pojazdów mechanicznych;

4)	 zaniechanie dokonywania jakichkolwiek zmian w przedmiocie ubezpieczenia oraz rozpoczynania naprawy bez wcześniejszego 
przeprowadzenia oględzin przez przedstawiciela Generali i jego zgody. Generali nie może powoływać się na to postanowienie, jeżeli nie 
dokonało oględzin w ciągu 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o szkodzie z zastrzeżeniem § 26 ust. 2;

5)	 wypełnienie wymaganych przez Generali dokumentów, w szczególności druku zgłoszenia szkody, w którym należy opisać rzeczywisty 
przebieg zdarzenia i okoliczności powstania szkody;

6)	 podjęcie aktywnej współpracy z Generali w celu wyjaśnienia wszelkich okoliczności powstania szkody i ustalenia jej wartości;
7)	 stosowanie się do zaleceń Generali oraz udzielanie informacji i niezbędnych pełnomocnictw w zakresie koniecznym do wyjaśnienia 

okoliczności i przyczyn wystąpienia szkody oraz osób odpowiedzialnych za jej powstanie;
8)	 umożliwienie Generali ustalenia okoliczności powstania szkody, jej rodzaju i wartości, jak również udzielenie w tym zakresie wszelkich 

wyjaśnień oraz przedstawienie niezbędnych dowodów;
9)	 w przypadku kradzieży – przedłożenie:

a)	 dokumentów potwierdzających wejście przez Ubezpieczonego w posiadanie przedmiotu ubezpieczenia w sposób zgodny z prawem 
(np. umowa kupna-sprzedaży, faktura zakupu),

b)	 o ile przedmiot ubezpieczenia nie został utracony wskutek rozboju – kluczy oraz dowodu rejestracyjnego– jeśli został wydany;
10)	umożliwienie Generali wykonania ekspertyz lub oględzin przedmiotu ubezpieczenia oraz jego części po naprawie;
11)	przedstawienie Generali dokumentów zakupu części zamiennych użytych do naprawy.

7.	 Konsekwencje niedopełnienia obowiązków, o których mowa w ust. 6, określa § 19 ust. 9.

Wysokość wypłacanego odszkodowania

  Tu znajdziesz ogólne informacje o tym, jak ustalamy wysokość odszkodowania z AC.

§ 22
1.	 Wypłacane odszkodowanie jest równe wysokości poniesionej szkody z uwzględnieniem zasad określonych w niniejszych OWU, które dotyczą 

ustalania wysokości szkody oraz ograniczeń odpowiedzialności Generali wynikających z Umowy.
2.	 Odszkodowanie wypłacane jest w kwocie netto (bez VAT), jeżeli:

1)	 w odniesieniu do szkody częściowej – Ubezpieczonemu przysługuje prawo do odliczenia podatku VAT w związku z poniesieniem kosztów 
naprawy przedmiotu ubezpieczenia;

2)	 w odniesieniu do szkody całkowitej – Ubezpieczonemu przysługiwało prawo do odliczenia podatku VAT w związku z nabyciem przedmiotu 
ubezpieczenia;

3)	 w odniesieniu do innych pokrywanych przez Generali szkód niż szkody zaistniałe bezpośrednio w przedmiocie ubezpieczenia 
(przykładowo kosztów wynajęcia zastępczego przedmiotu ubezpieczenia, kosztów transportu lub parkowania przedmiotu ubezpieczenia) – 
Ubezpieczonemu przysługuje prawo do odliczenia podatku VAT w związku poniesieniem takich kosztów.

3.	 Zasady opisane w ust. 2 stosuje się, gdy przy ustalaniu sumy ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia uwzględniono wartość netto przedmiotu 
ubezpieczenia, nawet jeśli Ubezpieczony nie był uprawniony do odliczenia kwoty podatku VAT.

4.	 Odszkodowanie wypłacane jest w złotych polskich, chyba że Generali wyrazi zgodę na wypłatę w innej walucie.
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Ustalenie wysokości szkody w przypadku szkody całkowitej w przedmiocie ubezpieczenia

  Tu znajdziesz informacje o zasadach ustalania odszkodowania z AC, jeśli maszyna nie zostanie zakwalifikowana do naprawy.

§ 23
1.	 Z zastrzeżeniem ust. 2, w odniesieniu do szkody całkowitej, jako wartość przedmiotu ubezpieczenia Generali będzie przyjmowało wartość 

równą sumie ubezpieczenia, pod warunkiem, że Umowa została zawarta na okres nie dłuższy niż 12 miesięcy. W przypadku Umów z dłuższym 
okresem ochrony, dla drugiego i kolejnych lat ochrony, wartość przedmiotu określa się zgodnie z jego wartością rynkową na dzień powstania 
szkody.

2.	 Generali zastrzega sobie prawo do weryfikacji, czy suma ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia została ustalona zgodnie z § 20 ust. 4 i 5. 
Gdyby okazało się, że suma ubezpieczenia przekracza taką wartość, jako podstawę wyliczenia szkody całkowitej przyjmuje się taką sumę 
ubezpieczenia, jaka powinna była zostać prawidłowo określona zgodnie z § 20 ust. 4 i 5.

3.	 W przypadku niedoubezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia, do ustalenia wysokości odszkodowania za szkodę całkowitą przyjmuje się sumę 
ubezpieczenia wskazaną w Polisie, z uwzględnieniem pomniejszeń, o których mowa w ust. 4.

4.	 Z zastrzeżeniem ust. 6, w przypadku szkody całkowitej polegającej na uszkodzeniu przedmiotu ubezpieczenia, wysokość szkody pomniejsza 
się o wartość pozostałości. Wartość pozostałości obejmuje wartość:
1)	 nieuszkodzonych bądź uszkodzonych w niewielkim stopniu części, które przedstawiają wartość użytkową lub majątkową, a także
2)	 całego przedmiotu ubezpieczenia lub jego podzespołów w stanie uszkodzonym, które mogą być przeznaczone do dalszego użytku lub 

sprzedaży.
5.	 Wysokość szkody zmniejsza się również o wysokość kosztów naprawy nienaprawionych uszkodzeń przedmiotu ubezpieczenia istniejących 

przed zajściem zdarzenia, z którym związane jest odszkodowanie wypłacane przez Generali.
6.	 Wartość pozostałości ustala się na podstawie aktualnych cen i notowań rynkowych, przy uwzględnieniu stopnia ich zużycia eksploatacyjnego.
7.	 Jeżeli Generali wyraża zgodę na przeniesienie prawa własności pozostałości, o których mowa w ust. 4 na jego rzecz, wysokość odszkodowania 

nie ulega pomniejszeniu.
8.	 O ile wymaga tego Generali, wypłata odszkodowania za skradziony przedmiot ubezpieczenia uzależniona jest od przeniesienia prawa własności 

przedmiotu ubezpieczenia na rzecz Generali.
9.	 Na wniosek Ubezpieczonego Generali może pomóc w zbyciu pozostałości.

Ustalenie wysokości szkody w przypadku szkody częściowej w przedmiocie ubezpieczenia

  Tu znajdziesz informacje o zasadach ustalania odszkodowania z AC, w sytuacji, gdy opłaca się naprawić maszynę po szkodzie.

§ 24
1.	 W przypadku szkody częściowej, Generali ustala jej wysokość w kwocie odpowiadającej kosztom naprawy ustalanych według następujących 

reguł:
1)	 koszty naprawy ustala się na podstawie cen usług i części zamiennych obowiązujących w Polsce, w dniu ustalenia wysokości szkody;
2)	 szkoda obejmuje koszty naprawy zgodne z zakresem uszkodzeń ujawnionych w trakcie oględzin (oceny technicznej) przedmiotu 

ubezpieczenia, wykonanych przez Generali lub na jego zlecenie, mających związek przyczynowo-skutkowy ze zdarzeniem wskazanym 
przez jego uczestników.

2.	 Ustalenie wysokości szkody częściowej może nastąpić w wariancie kosztorysowym lub serwisowym.
3.	 Ustalenie wysokości szkody następuje w wariancie serwisowym zgodnie z kosztami i sposobem naprawy uszkodzonego przedmiotu ubezpieczenia 

uzgodnionych wcześniej między Generali i zakładem dokonującym naprawy. Wypłata odszkodowania następuje na podstawie rachunków 
i faktur przedstawionych przez Ubezpieczonego dotyczących robocizny, części zamiennych i użytych materiałów (w tym lakierniczych).

4.	 Generali może dokonać ustalenia wysokości szkody w wariancie kosztorysowym, nie wymagając przed wypłatą odszkodowania przedstawienia 
przez Ubezpieczonego rachunków i faktur za naprawę. Ustalenie wysokości szkody w wariancie kosztorysowym następuje na podstawie wyceny 
dokonanej przez Generali. Wyceny dokonuje się z uwzględnieniem stawki roboczogodziny za prace naprawcze w wysokości 100 zł netto.

5.	 Jeżeli całkowite koszty naprawy przedmiotu ubezpieczenia przekroczą wartość ustaloną według wariantu kosztorysowego, ich uwzględnienie 
przy ustaleniu wysokości szkody wymaga przedłożenia przez Ubezpieczonego kompletu rachunków i faktur dotyczących robocizny, części 
zamiennych i użytych materiałów (w tym lakierniczych).

6.	 Faktury i rachunki przedstawione przez Ubezpieczonego podlegają weryfikacji przez Generali pod kątem:
1)	 średniego poziomu cen usług naprawczych na danym terenie,
2)	 kosztów części zamiennych i materiałów (w tym lakierniczych), maksymalnie do cen części i materiałów producenta przedmiotu 

ubezpieczenia, zalecanych przez producenta przedmiotu ubezpieczenia lub oficjalnego importera, do stosowania przez sieć serwisową.
7.	 Generali nie ponosi odpowiedzialności za brak dostępności części zamiennych przewidzianych do naprawy powstałej szkody ani za wydłużony 

termin dostawy tych części. Jeśli nie ma możliwości zakupu nowej części zamiennej, Generali ustali jej wartość metodą kosztorysową. Za 
zgodą Generali możliwe jest pokrycie kosztów zakupu części zamiennych nowszej generacji niż te, które uległy uszkodzeniu, jednakże zgoda 
ta nie obejmuje dalszych konsekwencji zastosowania takiej części, polegających na konieczności wymiany lub dostosowania dodatkowych 
elementów, które nie uległy uszkodzeniu.

8.	 Generali zastrzega sobie prawo do wykonania ponownych ekspertyz lub oględzin przedmiotu ubezpieczenia oraz jego części po naprawie.
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Amortyzacja (zużycie eksploatacyjne) części

  Tu znajdziesz informacje o tym kiedy i w jaki sposób możemy zmniejszyć wysokość odszkodowania w związku z wiekiem maszyny.

§ 25
1.	 W przypadku wystąpienia szkody częściowej w przedmiocie ubezpieczenia, którego wiek liczony od ostatniego dnia roku produkcji nie przekracza 

okresu określonego w Tabeli nr 1, nie stosuje się potrąceń związanych ze zużyciem technicznym części, w tym materiałów lakierniczych.
2.	 W przypadku wystąpienia szkody częściowej w przedmiocie ubezpieczenia, który przekroczył wiek określony w Tabeli nr 1, przy wyliczaniu 

wysokości szkody mają zastosowanie następujące zasady szczególne:
1)	 wysokość szkody w zakresie związanym z kosztem zakupu części oraz zastosowania materiałów lakierniczych umniejsza się na zasadach 

określonych w punktach poniżej,
2)	 stopień umniejszenia wysokości szkody wynosi 8% sumy kosztów, o których mowa w pkt 1), za każdy pełen rok następujący po przekroczeniu 

przez przedmiot ubezpieczenia wieku wskazanego w Tabeli nr 1,3)	 stopień umniejszenia wysokości szkody, o którym mowa w pkt 2), 
w następujących po sobie latach obliczany jest metodą iloczynową, jednak całkowite umniejszenie nie może przekroczyć 70% wartości 
części oraz materiałów lakierniczych.

3.	 Jeśli w elementach zakwalifikowanych do wymiany stwierdzi się uszkodzenia bez związku z daną szkodą lub ślady wcześniejszych napraw, 
Generali obniży wysokość odszkodowania w odniesieniu do takiego elementu stosownie do ubytku wartości wymienianego elementu związanego 
ze wcześniejszym uszkodzeniem lub naprawą (w przypadku zastosowania takie umniejszenie pod nazwą „NZS” lub „potrącenie NZS” jest 
wskazane np. w wycenach/kosztorysach napraw).

4.	 Niezależnie od zasad określonych w ust. 1-3, w szkodach dotyczących ogumienia, akumulatora, sprzęgła, amortyzatorów, elementów układu 
wydechowego, elementów ciernych układu hamulcowego lub pozostałych elementów roboczych podlegających naturalnemu zużyciu w wyniku 
wykonywanej pracy, do ustalenia wysokości szkody przyjmuje się cenę nowego elementu, pomniejszoną o stopień jego zużycia określony 
indywidualnie przez Generali (nie mniej niż 5% rocznie), uwzględniając okres eksploatacji danego elementu. Jeśli okres eksploatacji elementu 
nie jest znany, to uwzględnia się okres eksploatacji przedmiotu ubezpieczenia, do którego dany element był zamontowany. Całkowita wysokość 
potrącenia nie może być większa niż 70% wartości danego elementu.

Likwidacja szkód, które wystąpiły poza Polską

  Tu znajdziesz informacje o szkodach, które wystąpiły poza granicą Polski.

§ 26
1.	 Zasady zgłaszania i likwidacji szkód, do których doszło poza Polską, są takie same jak dla szkód powstałych w Polsce.
2.	 Oględziny dokonywane są po przetransportowaniu uszkodzonej maszyny na terytorium Polski oraz wskazaniu miejsca jej postoju. Generali 

wykona oględziny w terminie 7 dni od otrzymania informacji o miejscu oględzin.

Tabela nr 1

  Tu znajdziesz informacje o udzielanej ochronie w ramach wybranego wariantu ubezpieczenia AC.

Z uwzględnieniem wszelkich innych ograniczeń i wyłączeń odpowiedzialności wynikających z OWU, zastosowanie mają określone w poniższej tabeli 
szczególne zasady i limity odpowiedzialności Generali w Agro Casco, w zależności od wybranego wariantu ubezpieczenia.

Zakres odpowiedzialności 
Generali Odniesienie do

Wariant ubezpieczenia
Prestiż Premium Komfort

Limit kosztów dodatkowych 
(transport, parking) § 18 ust. 9 pkt 1) i 3) 20 000 zł 15 000 zł 5000 zł

Limit kosztów dodatkowych 
(transport do granicy RP) § 18 ust. 9 pkt 2) 5000 zł

Limit kosztów dodatkowych 
(opinie serwisowe) § 18 ust. 9 pkt 4) 1000 zł 500 zł 150 zł

Odpowiedzialność za 
szkody w przewożonych 
płodach rolnych

§ 18 ust. 12

Wysokość szkody w przewożonych przez maszynę rolniczą (będącą przedmiotem 
ubezpieczenia) płodach rolnych ustalana jest w sposób ryczałtowy i wynosi:
1)	 1000 zł/t w odniesieniu do płodów rolnych będących ziarnami lub nasionami,
2)	 1300 zł/t w odniesieniu do owoców,
3)	 600 zł/t w odniesieniu do warzyw,
4)	 250 zł/t w odniesieniu do pozostałych płodów rolnych.
Limit odpowiedzialności Generali na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie 
ubezpieczenia wynosi 10 000 zł.
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Odpowiedzialność za 
szkody w przewożonych 
materiałach siewnych, 
środkach ochrony roślin 
i nawozach

§ 18 ust. 13

Wysokość szkody w przewożonych przez maszynę rolniczą (będącą przedmiotem 
ubezpieczenia) materiałach siewnych, środkach ochrony roślin i nawozach ustalana jest 
w następujący sposób:
1)	 materiał siewny – według rzeczywistej straty (w oparciu o ilość i rodzaj przewożonego 

materiału siewnego),
2)	 środki ochrony roślin i nawozy płynne – ryczałtowo 1 zł/litr,
3)	 nawozy – według rzeczywistej straty i rodzaju nawozu.
Limit odpowiedzialności Generali na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie 
ubezpieczenia wynosi 5000 zł.

Wynajęcie zastępczego 
przedmiotu ubezpieczenia 
lub usługi zastępczej

§ 18 ust. 14-15

Limit 10% sumy 
ubezpieczenia, jednak nie 
więcej niż 10 000 zł na 
jedno i wszystkie zdarzenia 
w okresie ubezpieczenia.

Limit 10% sumy 
ubezpieczenia, jednak 
nie więcej niż 5000 zł na 
jedno i wszystkie zdarzenia 
w okresie ubezpieczenia.

Generali nie pokrywa 
kosztów wynajęcia 
zastępczego przedmiotu 
ubezpieczenia.

Odpowiedzialność 
za szkody w samym 
ogumieniu, ogumieniu wraz 
z felgą, ogumieniu wraz 
z wózkiem jezdnym

§ 18 ust. 16-18

Limit odpowiedzialności Generali wynosi 7000 zł na jedno zdarzenie.
Limit odpowiedzialności, 
o którym mowa wyżej, 
może zostać powiększony 
o 30 000 zł na jedno 
i wszystkie zdarzenia 
w okresie ubezpieczenia, 
za opłatą dodatkowej 
składki.

Limit odpowiedzialności, 
o którym mowa wyżej, 
może zostać powiększony 
o 20 000 zł na jedno 
i wszystkie zdarzenia 
w okresie ubezpieczenia, za 
opłatą dodatkowej składki.

Limit odpowiedzialności, 
o którym mowa wyżej, 
może zostać powiększony 
o 10 000 zł na jedno 
i wszystkie zdarzenia 
w okresie ubezpieczenia, 
za opłatą dodatkowej 
składki.

Odpowiedzialność za 
szkody spowodowane 
awarią – ciało obce

§ 18 ust. 19

Limit odpowiedzialności za 
zdarzenie jest równy sumie 
ubezpieczenia Agro Casco 
maszyny rolniczej.

Limit 75 000 zł
Limit odpowiedzialności 
może zostać powiększony 
do kwoty 200 000 zł, za 
opłatą dodatkowej składki.

Limit 15 000 zł

Odpowiedzialność za 
uszkodzenie silnika 
w wyniku awarii

§ 18 ust. 20 i 22 Limit 50 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Odpowiedzialność za 
szkody spowodowane 
awarią (przyczyna 
wewnętrzna) w ciągniku 
rolniczym, maszynie 
samobieżnej

§ 18 ust. 21 i 22
Limit 10 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie 
ubezpieczenia.
Limit nie dotyczy awarii silnika.

Generali nie odpowiada za 
szkody wynikające z awarii 
spowodowanej przyczyną 
wewnętrzną, innych niż 
awaria silnika. 

Odpowiedzialność za 
szkody w oprogramowaniu § 18 ust. 24 Limit 5000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Udział własny w szkodzie 
kradzieżowej (kradzież 
przedmiotu ubezpieczenia 
lub jego części)

§ 19 ust. 10
Nie dotyczy – zapisy OWU 
dotyczące udziału własnego 
nie mają zastosowania.

10% wartości szkody w umowach zawartych na okres 
krótszy niż 12 miesięcy

Wiek przedmiotu 
ubezpieczenia, od 
przekroczenia którego mają 
zastosowanie zapisy OWU 
o amortyzacji części

§ 25 ust. 1 i 2 15 lat
10 lat
(15 lat za opłatą  
dodatkowej składki)

5 lat
(10 lat za opłatą 
dodatkowej składki)

ROZDZIAŁ III NASTĘPSTWA NIESZCZĘŚLIWYCH WYPADKÓW KIEROWCY I PASAŻERÓW (NWK)

Przedmiot ochrony ubezpieczeniowej

  Tu znajdziesz informacje, czym jest ubezpieczenie NWK.

§ 27
1.	 Przedmiotem ochrony ubezpieczeniowej są trwałe następstwa nieszczęśliwych wypadków powstałych w związku z użytkowaniem wskazanej 

w Polisie maszyny rolniczej będącej pojazdem, powodujące trwały uszczerbek na zdrowiu lub śmierć Ubezpieczonego.
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Zakres ubezpieczenia

  Tu znajdziesz informacje o tym, kiedy zadziała ubezpieczenie NWK.

§ 28
1.	 Zakres ubezpieczenia obejmuje trwałe następstwa nieszczęśliwych wypadków, do których doszło w okresie ubezpieczenia w trakcie:

1)	 wsiadania i wysiadania z maszyny rolniczej,
2)	 jazdy maszyną rolniczą,
3)	 przebywania w maszynie rolniczej podczas jej postoju lub naprawy na trasie jazdy, lub tankowania na stacji paliw,
4)	 bezpośrednio przy załadowywaniu i rozładowywaniu maszyny rolniczej.

2.	 Ubezpieczonym jest każdy pasażer oraz kierowca maszyny rolniczej wskazanej w Polisie.
3.	 Ubezpieczenie obejmuje ochroną zdarzenia powstałe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
4.	 Generali pokrywa świadczenia:

1)	 z tytułu śmierci w bezpośrednim następstwie nieszczęśliwego wypadku,
2)	 z tytułu trwałego uszczerbku na zdrowiu będącego bezpośrednim następstwem nieszczęśliwego wypadku,
3)	 usługi medycznej.

5.	 Organizacja i pokrycie świadczeń, o których mowa w ust. 4 pkt 3), może nastąpić wyłącznie, gdy Generali jest zobowiązane do wypłaty 
świadczenia wobec danego Ubezpieczonego z tytułu trwałego uszczerbku na zdrowiu doznanego w wyniku nieszczęśliwego wypadku, do 
którego doszło w związku z użytkowaniem wskazanej w Polisie maszyny rolniczej będącej pojazdem.

6.	 Ubezpieczenie obejmuje także zwrot kosztów (świadczenia dodatkowe):
1)	 nabycia środków pomocniczych, protez i innych przedmiotów ortopedycznych pod warunkiem, że zostały one poniesione w okresie nie 

dłuższym niż 2 lata od daty wypadku – do wysokości 30% sumy ubezpieczenia;
2)	 przeszkolenia zawodowego inwalidów pod warunkiem, że zostały one poniesione w okresie nie dłuższym niż 2 lata od daty wypadku – do 

wysokości 30% sumy ubezpieczenia.
7.	 Generali zorganizuje i pokryje koszty usługi medycznej w ramach limitów wymienionych w § 29. Limit (ilościowy i kwotowy) został ustalony 

łącznie na wszystkie świadczenia medyczne w ramach usługi medycznej i wynosi maksymalnie 7000 zł.

Rodzaje i limity świadczeń w ramach usługi medycznej

  Tu znajdziesz informacje o tym, co oferujemy w ramach usługi medycznej.

§ 29

Nr Świadczenia medyczne przysługujące Ubezpieczonemu Limit
1 Konsultacja specjalistyczna w celu ustalenia planu leczenia oraz konsultacje w trakcie leczenia realizowane 

przez lekarzy o specjalizacji: ortopeda, neurolog, neurochirurg oraz przez fizjoterapeutę. Konsultacja może 
odbywać się w formie stacjonarnej lub zdalnej, jako telekonsultacja

5 konsultacji

2 Druga Opinia Medyczna (Medical Second Opinion) – opinia dotycząca diagnozy, stanu zdrowia i leczenia 
Ubezpieczonego sporządzona przez lekarza konsultanta na wniosek lekarza ustalającego plan leczenia. 
Druga Opinia Medyczna sporządzana jest na podstawie dostarczonej dokumentacji medycznej

1 opinia

3 Konsultacja specjalistyczna realizowana przez lekarzy o specjalizacji:
a)	 ortopeda, ortopeda traumatolog, chirurg ogólny, neurolog, neurochirurg, psychiatra, rehabilitant 

medyczny;
b)	 chirurg naczyniowy, chirurg plastyczny, chirurg szczękowy, fizjoterapeuta, internista, okulista, 

otolaryngolog, stomatolog.
Konsultacja może odbywać się w formie stacjonarnej lub zdalnej, jako telekonsultacja

5 konsultacji

4 Konsultacje psychologiczne - mogą być realizowane w formie stacjonarnej lub zdalnej, jako telekonsultacje 5 konsultacji
5 Badania diagnostyczne:

a)	 diagnostyka ultrasonograficzna (USG): dołów pachowych, dołów podkolanowych, Doppler tętnic 
i żył kończyn dolnych, Doppler żył szyjnych, jamy brzusznej, klatki piersiowej i śródpiersia, krtani, 
miednicy, miednicy mniejszej, mięśni, tkanki podskórnej, nadgarstka, narządu ruchu, oka, rozcięgna 
podeszwowego, stawów biodrowych, stawów ręki, stawów żuchwowych, stawu barkowego, stawu 
biodrowego, stawu kolanowego, stawu łokciowego, stawu skokowego, szyi, ścięgna Achillesa, śródstopia, 
tkanek miękkich,

b)	 diagnostyka radiologiczna (RTG): barku, czaszki, jamy brzusznej, klatki piersiowej, kości krzyżowo-
ogonowej, kości piętowej, kości ramiennej, kręgosłupa lędźwiowego, kręgosłupa piersiowego, kręgosłupa 
szyjnego, łopatki, miednicy, mostka, nadgarstka, obojczyka, palca ręki, palca stopy, pięty, płuc, podstawy 
czaszki, podudzia, przedramienia, przełyku, ręki, rzepki, stawu barkowego, stawu biodrowego, stawu 
kolanowego, stawu krzyżowo-biodrowego, stawu łokciowego, stawu mostkowo-obojczykowego, stawu 
skokowego, stopy, twarzoczaszki, uda, zęba, żeber, żuchwy,

3 badania
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c)	 diagnostyka obrazowa TK: głowy, jamy brzusznej, klatki piersiowej, kości ogonowej, kości skroniowych, 
kręgosłupa lędźwiowo-krzyżowego, kręgosłupa piersiowego, kręgosłupa szyjnego, krtani, miednicy 
mniejszej, nadgarstka, podudzia, przedramienia, ramienia, ręki, stawu barkowego, stawu biodrowego, 
stawu kolanowego, stawu łokciowego, stawu skokowego, stopy, szczęki, szyi, twarzoczaszki, uda, 
żuchwy,

d)	 diagnostyka obrazowa MRI: barku, głowy, głowy i szyi, jamy brzusznej, klatki piersiowej, kolana, kości, 
kręgosłupa lędźwiowo-krzyżowego, kręgosłupa piersiowego), kręgosłupa szyjnego, krtani, łopatki, 
miednicy, miednicy, mięśni, nadgarstka, podudzia, przedramienia, ramienia, ręki, stawów ręki, stawu 
barkowego, stawu biodrowego, stawu kolanowego, stawu łokciowego, stawu skokowego, stawu stopy, 
stopy, szyi, tkanek miękkich, twarzoczaszki, uda

3 badania

6 Rehabilitacja:
a)	 kinezyterapia – indywidualny plan rehabilitacji ustalany przez lekarza specjalistę,
b)	 fizykoterapia – elektroterapia, hydroterapia, laseroterapia, masaż leczniczy, sonoterapia, termoterapia

10 zabiegów

Wyłączenia odpowiedzialności

  Tu znajdziesz informacje, kiedy możemy odmówić lub zmniejszyć wysokość świadczenia.

§ 30
1.	 Niezależnie od wspólnych wyłączeń odpowiedzialności, Generali nie odpowiada za następstwa zdarzeń powstałych:

1)	 podczas prowadzenia maszyny rolniczej przez osobę z niepełnosprawnością intelektualną lub doświadczającą zakłóceń czynności 
psychicznych, chyba że nie miało to wpływu na zajście zdarzenia,

2)	 podczas używania maszyny rolniczej przez Ubezpieczonego lub kierowcę jako narzędzia przestępstwa,
3)	 w czasie używania maszyny rolniczej w związku z obowiązkowymi świadczeniami na rzecz wojska, policji lub innych organów władzy, chyba 

że nie miało to wpływu na zajście zdarzenia,
4)	 podczas używania maszyny rolniczej w akcjach protestacyjnych, strajkach lub blokadach dróg,
5)	 w czasie używania maszyny rolniczej, której kierowca w chwili zdarzenia nie posiadał wymaganych uprawnień do kierowania maszyną 

rolniczą, tj.: prawa jazdy, badań lekarskich lub wymaganego świadectwa kwalifikacji, chyba że nie miało to wpływu na zajście zdarzenia,
6)	 z winy umyślnej kierowcy,
7)	 podczas używania maszyny rolniczej, której kierowca w chwili nieszczęśliwego wypadku znajdował się w stanie nietrzeźwości, był pod 

wpływem narkotyków, środków psychotropowych lub innych podobnie działających środków, chyba że nie miało to wpływu na zajście 
zdarzenia,

8)	 podczas używania maszyny rolniczej oddanej do sprzedaży komisowej,
9)	 w wyniku stanów chorobowych, które występują nagle, w tym zawału serca i udaru mózgu,
10)	wskutek użytkowania maszyny rolniczej niezgodnie z jej przeznaczeniem,
11)	podczas zdarzeń niezwiązanych z ruchem maszyny rolniczej będącej pojazdem lub niezwiązanych z czynnościami wymienionymi w § 28 

ust.1,
12)	powstałe w wyniku następstw chorób (odpowiedzialność wyłącznie za przyczyny zewnętrzne) oraz chorób lub uszkodzeń ciała występujących 

przed zajściem nieszczęśliwego wypadku.
2.	 Generali nie odpowiada również za następstwa zdarzeń:

1)	 w odniesieniu do kierowcy – w przypadku usiłowania lub popełnienia samobójstwa, przestępstwa lub samookaleczenia,
2)	 w odniesieniu do pasażerów – w przypadku przejazdu maszyną rolniczą, która nie jest przystosowana do przewozu pasażerów.

3.	 Generali nie pokrywa kosztów związanych z dojazdem do/z placówek w celu realizacji świadczeń w ramach usługi medycznej.

Suma ubezpieczenia

  Tu znajdziesz informacje o zasadach ustalania sumy ubezpieczenia NWK.

§ 31
1.	 Suma ubezpieczenia dla ryzyka następstw nieszczęśliwych wypadków kierowcy i pasażerów jest wskazana w Polisie.
2.	 Limit łączny na wszystkie świadczenia medyczne w ramach usługi medycznej wynosi 7000 zł i stanowi dodatkową kwotę ponad sumę 

ubezpieczenia, o której mowa w ust.1.
3.	 Suma ubezpieczenia oraz limit, o którym mowa w ust. 2 dotyczą jednego Ubezpieczonego i są takie same dla wszystkich Ubezpieczonych.
4.	 Jeśli w maszynie rolniczej w momencie wypadku znajduje się więcej osób niż jest to przewidziane w konstrukcji maszyny rolniczej, sumę 

ubezpieczenia przypadającą na każdą osobę ustala się w ten sposób, że sumę ubezpieczenia określoną w Polisie mnoży się przez liczbę miejsc 
w maszynie rolniczej, a następnie dzieli przez liczbę osób znajdujących się w maszynie rolniczej.

5.	 Suma wypłaconych świadczeń dla wszystkich poszkodowanych jadących maszyną rolniczą nie może przekroczyć iloczynu liczby miejsc i sumy 
ubezpieczenia określonej w Polisie.

6.	 Postanowienia ust. 4 i 5 stosuje się analogicznie do usługi medycznej, z tym ustaleniem, że do wskazanych tam wyliczeń zamiast sumy 
ubezpieczenia przyjmuje się wysokość limitu, o którym mowa w ust. 2.

7.	 Każda wypłata świadczenia powoduje umniejszenie sumy ubezpieczenia aż do jej wyczerpania.
8.	 Skorzystanie ze świadczenia medycznego w ramach usługi medycznej powoduje zmniejszenie limitu aż do jego wyczerpania.
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Postępowanie w razie zajścia zdarzenia

  Tu znajdziesz informacje o obowiązkach Klienta w razie wystąpienia wypadku NWK.

§ 32
1.	 W razie powstania zdarzenia powodującego trwały uszczerbek na zdrowiu, Ubezpieczony jest obowiązany:

1)	 nie później niż w ciągu 3 dni roboczych (jeśli to możliwe) poinformować Generali o zdarzeniu,
2)	 starać się o złagodzenie skutków nieszczęśliwego wypadku przez niezwłoczne poddanie się opiece lekarskiej i zaleconemu leczeniu,
3)	 umożliwić Generali uzyskanie informacji o okolicznościach nieszczęśliwego wypadku, w szczególności od lekarzy, którzy nad Ubezpieczonym 

sprawowali lub nadal sprawują opiekę po nieszczęśliwym wypadku,
4)	 dostarczyć Generali lub wyznaczonemu przez niego ekspertowi dokumenty niezbędne do rozpatrzenia wniosku o wypłatę świadczenia lub 

organizacji i pokrycia kosztów usługi medycznej,
5)	 poddać się, na żądanie Generali, obserwacji klinicznej lub badaniu przez lekarzy wskazanych przez Generali.

2.	 W razie śmierci Ubezpieczonego, obowiązek dostarczenia dokumentów niezbędnych do ustalenia zasadności roszczeń spoczywa na 
Uposażonym.

3.	 W razie kolizji drogowej, o ile jest to możliwe, Ubezpieczony obowiązany jest do odnotowania danych pojazdu, z którym doszło do kolizji 
oraz danych osoby kierującej tym pojazdem, numeru polisy oraz nazwy zakładu ubezpieczeń ubezpieczającego odpowiedzialność cywilną 
posiadaczy pojazdów mechanicznych tego pojazdu oraz uzyskać jego oświadczenie o przebiegu zdarzenia.

4.	 Jeżeli w związku ze zgłoszonym nieszczęśliwym wypadkiem prowadzone jest postępowanie dochodzeniowe przez organy ścigania, 
Ubezpieczony obowiązany jest dostarczyć Generali orzeczenie kończące postępowanie.

Ustalenie i wypłata świadczenia

  Tu znajdziesz informacje o tym, komu przysługuje i jak ustalamy wysokość świadczenia w ramach NWK.

§ 33
1.	 Świadczenie z tytułu:

1)	 śmierci Ubezpieczonego wypłacane jest Uposażonemu lub Uposażonym;
2)	 wystąpienia trwałego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego – wypłacane jest Ubezpieczonemu.

2.	 Zasady wypłaty świadczeń na rzecz Uposażonego lub Uposażonych są następujące:
1)	 jeśli wyznaczono jednego Uposażonego, świadczenie wypłacane jest w całości temu Uposażonemu;
2)	 możliwe jest wyznaczenie więcej niż jednego Uposażonego ze wskazaniem proporcji, w jakiej nastąpić ma wypłata świadczenia na rzecz 

poszczególnych Uposażonych;
3)	 jeśli nie wyznaczono Uposażonego, przyjmuje się, że Uposażonymi są:

a)	 małżonek Ubezpieczonego,
b)	 dzieci Ubezpieczonego,
c)	 rodzice Ubezpieczonego;

4)	 jeśli brak jest osób wskazanych w pkt 3), Uposażonymi są inni spadkobiercy Ubezpieczonego;
5)	 jeśli jest więcej niż jeden Uposażony, ale nie określono proporcji, w jakiej nastąpić ma wypłata świadczenia na rzecz poszczególnych 

Uposażonych, świadczenie przypada w równych częściach na rzecz każdego z Uposażonych;
6)	 jeśli jeden z Uposażonych umrze lub przestanie istnieć (gdy Uposażonym jest instytucja) przed dniem zajścia zdarzenia ubezpieczeniowego 

lub zostanie odwołany bez wskazania, jaki ma być udział pozostałych Uposażonych, udział tego Uposażonego przypada pozostałym 
Uposażonym w proporcjach takich, w jakich pozostaje udział tych Uposażonych do różnicy pomiędzy sumą udziałów wszystkich 
Uposażonych, a udziałem Uposażonego, który zmarł lub przestał istnieć.

3.	 Rodzaj i wysokość świadczenia ustala się po stwierdzeniu związku przyczynowego pomiędzy zdarzeniem a skutkiem w postaci śmierci lub 
trwałego uszczerbku na zdrowiu.

4.	 Z zastrzeżeniem ust. 5, ustalenie związku przyczynowego, o którym mowa w ust. 3, oraz stopnia (procentu) trwałego uszczerbku na zdrowiu 
następuje na podstawie dokumentacji lekarskiej oraz ewentualnie badania Ubezpieczonego przez lekarzy wskazanych przez Generali.

5.	 Stopień (procent) trwałego uszczerbku na zdrowiu jest ustalany niezwłocznie po zakończeniu leczenia, z uwzględnieniem zaleconego przez 
lekarza leczenia usprawniającego, a w razie dłuższego leczenia – najpóźniej w ciągu roku od dnia nieszczęśliwego wypadku. Późniejsza zmiana 
trwałego uszczerbku na zdrowiu (polepszenie lub pogorszenie) nie daje podstawy do zmiany wysokości świadczenia.

6.	 Generali pokrywa świadczenia:
1)	 z tytułu śmierci w wysokości 100% sumy ubezpieczenia tego świadczenia,
2)	 z tytułu trwałego uszczerbku na zdrowiu w wysokości 1/100 sumy ubezpieczenia tego świadczenia za każdy 1% (jeden procent) trwałego 

uszczerbku na zdrowiu, a w przypadku 100% inwalidztwa – jednorazowo w wysokości 100% sumy ubezpieczenia tego świadczenia.
7.	 Świadczenie z tytułu śmierci przysługuje w pełnej wysokości, o ile wcześniej Ubezpieczony nie otrzymał świadczenia z tytułu trwałego uszczerbku 

na zdrowiu. W takiej sytuacji świadczenie z tytułu śmierci pomniejsza się o wypłaconą wcześniej kwotę z tytułu trwałego uszczerbku na zdrowiu.
8.	 Jeżeli Ubezpieczony zmarł po ustaleniu trwałego uszczerbku na zdrowiu z przyczyn związanych z nieszczęśliwym wypadkiem, nie pobierając 

należnego świadczenia z tytułu trwałego uszczerbku na zdrowiu, Generali wypłaca tylko świadczenie z tytułu śmierci na zasadach określonych 
w ust. 1-7.

9.	 Jeżeli przed śmiercią Ubezpieczonego, która nie pozostaje w związku przyczynowym z nieszczęśliwym wypadkiem, nie został ustalony procent 
trwałego uszczerbku na zdrowiu, świadczenie ustala się na podstawie dokumentacji lekarskiej.

10.	 Przy ustalaniu stopnia (procentu) trwałego uszczerbku na zdrowiu nie bierze się pod uwagę czynności zawodowych wykonywanych przez 
Ubezpieczonego.

11.	 W razie utraty lub uszkodzenia organu, narządu lub układu, którego funkcje przed nieszczęśliwym wypadkiem były już upośledzone wskutek 
samoistnej choroby lub trwałego inwalidztwa, stopień (procent) trwałego uszczerbku na zdrowiu określa się w wysokości różnicy między 
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stopniem trwałego uszczerbku na zdrowiu właściwego dla stanu danego organu, narządu lub układu po nieszczęśliwym wypadku, a stopniem 
trwałego uszczerbku na zdrowiu istniejącego bezpośrednio przed nieszczęśliwym wypadkiem.

12.	 Stopień trwałego uszczerbku na zdrowiu jest ustalany w oparciu o tabelę rodzajów oraz określonych procentowo trwałych uszczerbków na 
zdrowiu, stanowiącą Załącznik nr 1 do OWU.

13.	 Prawo do świadczeń w ramach usług medycznych ustalane jest po stwierdzeniu, że Generali jest zobowiązane do wypłaty świadczenia wobec 
Ubezpieczonego z tytułu trwałego uszczerbku na zdrowiu, zgodnie z postanowieniami ustępów powyżej.

14.	 Ubezpieczony ma prawo do skorzystania ze świadczeń medycznych do 1 roku od przyznania prawa do świadczenia medycznego.
15.	 Jeśli Ubezpieczony chce skorzystać z usługi medycznej, powinien zgłosić się do Generali (np. za pośrednictwem infolinii). Po otrzymaniu 

zgłoszenia Generali zorganizuje proces leczenia i rehabilitacji w ramach dostępnych świadczeń medycznych wskazanych w § 29. Ubezpieczony 
zostanie skierowany do konkretnej placówki medycznej, a koszt tego świadczenia pokrywa Generali. Warunkiem skorzystania z usługi medycznej 
jest orzeczenie przez Generali trwałego uszczerbku na zdrowiu, zgodnie z ust. 13.

16.	 Rodzaje świadczeń medycznych oraz placówki medyczne, które będą je realizować są wyznaczane przez Generali, przy czym Ubezpieczony 
może wskazać preferowane przez siebie placówki medyczne, a Generali może je uwzględnić.

17.	 Koszty świadczeń medycznych poniesionych przez Ubezpieczonego we własnym zakresie i bez zgody Generali nie będą zwracane.

ROZDZIAŁ IV ODPOWIEDZIALNOŚĆ CYWILNA OPERATORA MASZYNY ROLNICZEJ (OCOMR)

Przedmiot i zakres ochrony ubezpieczeniowej

  Tu znajdziesz informacje, na czym polega ubezpieczenie OCOMR.

§ 34
1.	 Przedmiotem ubezpieczenia OCOMR jest odpowiedzialność cywilna Ubezpieczonego, przez którego rozumie się posiadacza lub operatora 

maszyny rolniczej wskazanej w Polisie.
2.	 Ubezpieczenie obejmuje szkody w mieniu lub na osobie, wyrządzone w związku z wykorzystywaniem maszyny rolniczej zgodnie z jej 

przeznaczeniem, ale w inny sposób niż jako środka transportu, rozumianego zgodnie z definicją ruchu w myśl Ustawy z dnia 22 maja 2003 roku 
o ubezpieczeniach obowiązkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.

3.	 Ubezpieczenie obejmuje szkody wyrządzone niezależnie od źródła obowiązku odszkodowawczego (czyn niedozwolony, niewykonanie lub 
nienależyte wykonanie zobowiązania, zbieg roszczeń).

4.	 Warunkiem zawarcia ubezpieczenia OCOMR jest jednoczesne ubezpieczenie tej samej maszyny, w ramach jednej Polisy, również w zakresie 
obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej posiadaczy pojazdów mechanicznych (OCK).

5.	 Szkody wyrządzone przez maszyny rolnicze ciągnięte oraz przyczepy są objęte ochroną pod warunkiem, że w momencie powstania szkody były 
one objęte ubezpieczeniem OCOMR.

6.	 Ubezpieczenie OCOMR nie jest oferowane dla maszyn rolniczych zawieszanych oraz wyposażenia dodatkowego maszyn rolniczych, które nie 
podlegają obowiązkowemu ubezpieczeniu odpowiedzialności cywilnej posiadaczy pojazdów mechanicznych.

7.	 Szkody wyrządzone przez maszyny rolnicze zawieszone na maszynie rolniczej oraz wyposażenie dodatkowe maszyny rolniczej są objęte 
ochroną pod warunkiem, że w momencie powstania szkody były one złączone lub zainstalowane na maszynie rolniczej ubezpieczonej w zakresie 
OCOMR.

8.	 Ubezpieczenie obejmuje szkody wyrządzone nieumyślnie, w tym wskutek rażącego niedbalstwa.
9.	 Wszystkie szkody będące rezultatem tego samego działania lub zaniechania, lub wynikające z tej samej przyczyny, niezależnie od liczby osób 

poszkodowanych i łącznej kwoty roszczeń, uważa się za jedno zdarzenie i przyjmuje się, że miały miejsce w chwili wystąpienia pierwszej 
szkody.

Wyłączenia i ograniczenia odpowiedzialności

  Tu znajdziesz informacje, kiedy nie wypłacimy lub ograniczymy odszkodowanie lub świadczenie.

§ 35
1.	 Z zastrzeżeniem wskazanych w § 7 wyłączeń i ograniczeń odpowiedzialności, ubezpieczenie nie obejmuje:

1)	 roszczeń o wykonanie lub należyte wykonanie zobowiązań oraz roszczeń o zwrot kosztów poniesionych na poczet ich wykonania;
2)	 szkód związanych z rzeczą wprowadzoną przez Ubezpieczonego do obrotu (OC za produkt), w tym także z energią w jakiejkolwiek postaci;
3)	 szkód w samej rzeczy wprowadzonej do obrotu lub w przedmiocie pracy albo usługi wykonanej przez Ubezpieczonego, w szczególności 

w odniesieniu do roszczeń pokrywanych na podstawie gwarancji lub rękojmi za wady;
4)	 grzywien, nawiązek i kar administracyjnych lub sądowych, ani innych kar pieniężnych lub opłat i danin o charakterze publicznoprawnym, 

w tym również odszkodowań o charakterze karnym (exemplary & punitive damages);
5)	 kar umownych – w zakresie, w którym kara taka przekracza zakres odpowiedzialności Ubezpieczonego za daną szkodę,.

2.	 Ubezpieczeniem nie są objęte także szkody:
1)	 powstałe poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;
2)	 za które odpowiedzialność cywilna jest lub powinna zostać objęta umową ubezpieczenia zawartą w ramach ubezpieczenia obowiązkowego 

w rozumieniu stosownych przepisów prawa, w szczególności związanego z posiadaniem pojazdu mechanicznego lub posiadaniem 
gospodarstwa rolnego;

3)	 wyrządzone w związku z wykonywaniem czynności życia prywatnego;
4)	 wyrządzone w stanie nietrzeźwości lub pod wpływem narkotyków, środków odurzających, substancji psychotropowych lub środków 

zastępczych w rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii, chyba że nie miało to wpływu na powstanie szkody;
5)	 powstałe w związku z posiadaniem lub użytkowaniem:

a)	 maszyn złożonych poza zakładem produkcyjnym producenta (tzw. składaki),
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b)	 maszyn wykonanych systemem gospodarczym (tzw. samy),
c)	 kosiarek automatycznych (robotów koszących),
d)	 pojazdów typu quad (czterokołowiec), chyba że strony ustaliły inaczej w Umowie (tj. Generali wyraziło zgodę na ubezpieczenie i zostało 

to zapisane w Polisie),
e)	 maszyn rolniczych autonomicznych, chyba że strony ustaliły inaczej w Umowie (tj. Generali wyraziło zgodę na ubezpieczenie i zostało 

to zapisane w Polisie).
3.	 Ubezpieczenie nie obejmuje także szkód powstałych:

1)	 podczas używania maszyny rolniczej przywłaszczonej lub skradzionej;
2)	 podczas używania maszyny rolniczej jako narzędzia przestępstwa lub w trakcie przestępstwa;
3)	 w wyniku używania maszyny rolniczej niezgodnie z jej przeznaczeniem, chyba że nie miało to wpływu na powstanie ani rozmiar szkody;
4)	 podczas używania maszyny rolniczej w akcjach protestacyjnych, strajkach, rozruchach, zamieszkach, aktach terroryzmu, sabotażu lub 

blokadach dróg;
5)	 podczas kierowania lub operowania maszyną rolniczą przez osoby nieposiadające właściwych, wymaganych prawem uprawnień do obsługi 

maszyny rolniczej, chyba że nie miało to wpływu na powstanie albo rozmiar szkody;
6)	 w związku z wykorzystywaniem maszyny rolniczej w usługach budowlanych lub leśnych, chyba że strony ustaliły inaczej w Umowie (tj. 

Generali wyraziło zgodę na taki sposób wykorzystania i zostało to zapisane w Polisie);
7)	 podczas wykorzystywania maszyny rolniczej do nauki jazdy, jazd próbnych, jazd sportowych, jazd wyścigowych (w tym rajdów, treningów, 

konkursów), chyba że strony ustaliły inaczej w Umowie (tj. Generali wyraziło zgodę na taki sposób wykorzystania i zostało to zapisane 
w Polisie).

4.	 Ubezpieczeniem nie są objęte także szkody wyrządzone maszyną rolniczą ubezpieczoną w zakresie OCOMR w mieniu posiadacza lub 
operatora tej maszyny. Dotyczy to również sytuacji, gdy posiadacz lub operator maszyny jest współwłaścicielem lub współposiadaczem mienia, 
w którym szkoda została wyrządzona.

5.	 Dodatkowo, ubezpieczeniem nie są objęte szkody:
1)	 za które Ubezpieczony jest odpowiedzialny wskutek umownego przejęcia odpowiedzialności cywilnej osoby trzeciej albo wskutek 

rozszerzenia zakresu własnej odpowiedzialności cywilnej wynikającej z ustawy, w szczególności poprzez przyjęcie na siebie zobowiązania 
osiągnięcia określonego rezultatu zamiast zobowiązania starannego działania;

2)	 polegające na naruszeniu dóbr osobistych innych niż objęte zakresem szkody na osobie;
3)	 polegające na wystąpieniu czystych strat finansowych, to jest strat finansowych niebędących szkodą w mieniu lub szkodą na osobie;
4)	 bezpośrednio lub pośrednio wynikłe z emisji, wycieku lub innej formy przedostania się do powietrza, wody lub gruntu jakichkolwiek substancji;
5)	 polegające na zanieczyszczeniu lub skażeniu środowiska;
6)	 których przyczyną była jawna wada rzeczy lub wykonanej pracy lub usługi, w związku z którą została obniżona jej cena;
7)	 bezpośrednio lub pośrednio związane z przeniesieniem chorób zakaźnych.

Suma gwarancyjna

  Tu znajdziesz informacje o zasadach dotyczących sumy gwarancyjnej.

§ 36
1.	 Wskazana w Polisie suma gwarancyjna stanowi górną granicę odpowiedzialności Generali w odniesieniu do wszystkich zdarzeń w okresie 

ubezpieczenia, łącznie dla wszystkich szkód objętych zakresem ubezpieczenia.
2.	 Suma gwarancyjna ulega każdorazowo zmniejszeniu o wysokość wypłaconego odszkodowania, aż do jej całkowitego wyczerpania.
3.	 Suma gwarancyjna ulega także zmniejszeniu na zasadach określonych w ust. 2, w przypadku wypłaty przez Generali świadczeń, określonych 

w § 37 ust. 4.

Świadczenie Generali

  Tu znajdziesz informacje ogólne informacje o sposobie ustalenia odszkodowania OCOMR.

§ 37
1.	 W granicach udzielonej ochrony ubezpieczeniowej, Generali zobowiązuje się do:

1)	 dokonania faktycznej i prawnej oceny roszczeń skierowanych wobec Ubezpieczonego,
2)	 ustalenia zasadności i wysokości roszczeń skierowanych wobec Ubezpieczonego,
3)	 podjęcia decyzji o uznaniu roszczenia i wypłacie odszkodowania lub o prowadzeniu obrony Ubezpieczonego przed nieuzasadnionym 

roszczeniem.
2.	 Generali ma prawo w każdej chwili wypłacić odszkodowanie w wysokości sumy gwarancyjnej, zwalniając się z obowiązku dalszego prowadzenia 

obrony oraz ponoszenia innych kosztów. Jeżeli roszczenia mogą być zaspokojone kwotą niższą niż suma gwarancyjna, Generali wypłaca tylko 
tę niższą kwotę.

3.	 Należne odszkodowanie ustala się według zasad odpowiedzialności cywilnej Ubezpieczonego, w granicach sumy gwarancyjnej.
4.	 Poza wypłatą odszkodowania, w granicach sumy gwarancyjnej, Generali pokrywa:

1)	 koszty wynikłe z zastosowania środków podjętych po wystąpieniu zdarzenia, w celu zapobieżenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarów,
2)	 koszty wynagrodzenia rzeczoznawców lub ekspertów powołanych w uzgodnieniu z Generali w celu ustalenia okoliczności, przyczyn lub 

rozmiaru szkody,
3)	 niezbędne koszty obrony sądowej w sporze cywilnym prowadzonym na polecenie Generali lub za jego zgodą. Jeżeli w wyniku zdarzenia, 

które powoduje odpowiedzialność Ubezpieczonego objętego ochroną ubezpieczeniową, zostanie przeciwko sprawcy szkody wdrożone 
postępowanie karne, Generali pokrywa koszty obrony, jeżeli zażądało powołania obrońcy lub wyraził zgodę na pokrycie związanych z tym 
kosztów.
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Obowiązki Ubezpieczającego/Ubezpieczonego

  Tu znajdziesz informacje o obowiązkach Klienta w razie wystąpienia szkody z OCOMR.

§ 38
1.	 Jeśli zajdzie zdarzenie, które może powodować odpowiedzialność cywilną Ubezpieczonego za szkodę, Ubezpieczony obowiązany jest użyć 

dostępnych mu środków w celu zapobieżenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarów, a także zobowiązany jest niezwłocznie poinformować 
Generali o tym zdarzeniu.

2.	 Ubezpieczony obowiązany jest zabezpieczyć możność dochodzenia roszczeń odszkodowawczych wobec innych osób odpowiedzialnych za 
szkodę w razie wystąpienia okoliczności określonych w ust. 1, a także w razie powzięcia wiedzy o szkodzie lub zgłoszeniu roszczeń.

3.	 Jeżeli Ubezpieczony umyślnie lub wskutek rażącego niedbalstwa nie zastosował środków określonych w ust. 1, Generali jest wolne od 
odpowiedzialności za szkody powstałe z tego powodu. Jeżeli jednak odszkodowanie zostało już wypłacone lub Generali jest zobowiązane 
wobec poszkodowanego do wypłaty odszkodowania niepomniejszonego w sposób, o którym mowa w zdaniu poprzednim, Ubezpieczony 
zobowiązany jest do zwrotu Generali kwoty, która nie zostałaby przez Generali wypłacona, gdyby nie uchybienie obowiązkom, o których mowa 
w ust. 1, lub kwoty, której Generali nie mogło dochodzić skutecznie w ramach roszczeń regresowych ze względu na uchybienie obowiązkom, 
o których mowa w ust. 2.

4.	 Ubezpieczający zobowiązany jest poinformować o treści ust. 1-3 każdą osobę, której przekazuje do używania maszynę rolniczą ubezpieczoną 
w zakresie OCOMR.

§ 39
1.	 W przypadku powstania szkody lub powzięcia wiadomości o szkodzie, Ubezpieczony zobowiązany jest poinformować o tym fakcie Generali 

niezwłocznie, o ile to możliwe – nie później niż w ciągu 7 dni.
2.	 W razie naruszenia z winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa obowiązków określonych ust. 1, Generali nie ponosi wobec Ubezpieczonego 

odpowiedzialności w zakresie, w którym uchybienie to przyczyniło się do zwiększenia szkody lub uniemożliwiło Generali ustalenie okoliczności 
i skutków zdarzenia. W przypadku wypłaty przez Generali odszkodowania na rzecz poszkodowanego, Ubezpieczony jest zobowiązany do 
zwrotu Generali kwoty, która nie zostałaby przez Generali wypłacona, gdyby nie uchybienie obowiązkowi, o którym mowa w ust. 1.

3.	 Skutki braku zawiadomienia Generali o zdarzeniu nie następują, jeżeli Generali, w terminie wyznaczonym do zawiadomienia, otrzymało 
wiadomość o okolicznościach, które należało podać do jego wiadomości.

4.	 Niezależnie od obowiązku określonego w ust. 1, Ubezpieczony jest także zobowiązany:
1)	 powiadomić miejscową jednostkę policji w razie podejrzenia, że zostało popełnione przestępstwo,
2)	 umożliwić Generali dokonanie czynności niezbędnych do ustalenia okoliczności zdarzenia lub wielkości szkody, jak też weryfikacji 

zasadności i wysokości złożonych roszczeń,
3)	 przedstawić wszelkie dokumenty lub inne dowody niezbędne w procesie oceny następstw zdarzenia,
4)	 stosować się do zaleceń Generali oraz udzielić informacji i niezbędnych pełnomocnictw, w tym pełnomocnictwa procesowego dla wybranego 

przez Generali adwokata lub radcy prawnego, jeżeli jest to niezbędne do prawidłowego prowadzenia sprawy.

§ 40
1.	 W razie otrzymania roszczenia o naprawienie szkody, Ubezpieczony ma obowiązek zaniechania działań zmierzających do zaspokojenia 

roszczeń poszkodowanego, w tym w szczególności uznania roszczeń lub zawarcia ugody, do czasu uzyskania pisemnej zgody Generali.
2.	 Jeżeli przeciwko sprawcy zdarzenia wszczęte zostało postępowanie karne albo jeżeli poszkodowany wystąpił z roszczeniem o odszkodowanie 

na drogę sądową, Ubezpieczony obowiązany jest poinformować o tym fakcie Generali niezwłocznie, nie później niż w ciągu 7 dni od uzyskania 
wiadomości o tym fakcie.

3.	 Ubezpieczony obowiązany jest doręczyć Generali orzeczenie sądu w terminie umożliwiającym zajęcie stanowiska odnośnie do wniesienia 
środka odwoławczego, a także stosować się do wskazówek Generali dotyczących prowadzenia postępowania sądowego.

4.	 Zaspokojenie lub uznanie przez Ubezpieczonego roszczeń poszkodowanego nie wywołuje skutków wobec Generali, jeżeli nie udzieliło na to 
uprzedniej zgody.

5.	 Uchybienie przez Ubezpieczonego obowiązkom, o których mowa w ust. 2 i 3, nie powoduje skutków prawnych dla odpowiedzialności Generali 
wobec poszkodowanego.

6.	 W przypadku wypłaty przez Generali odszkodowania na rzecz poszkodowanego w pełnej wysokości, Ubezpieczony jest zobowiązany do zwrotu 
Generali kwoty, która nie zostałaby przez Generali wypłacona, gdyby nie uchybienie obowiązkom, o których mowa w ust. 2-3.

Roger Hodgkiss Jakub Jacewicz

Prezes Zarządu
Generali T.U. S.A.

Członek Zarządu
 Generali T.U. S.A.
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ZAŁĄCZNIK NR 1 
TABELA RODZAJÓW ORAZ OKREŚLONYCH PROCENTOWO USZCZERBKÓW NA ZDROWIU

Pojęcia użyte w tabeli oznaczają:
% TBSA – procent całkowitej powierzchni ciała, która uległa poparzeniu, oceniany wg tablicy Lunda i Browdera;
rana – uszkodzenie pełnej grubości skóry zaopatrzone chirurgicznie poprzez założenie szwów, klamer, kleju tkankowego lub steristrip  (z wyjątkiem 
uszkodzeń języka oraz oparzeń); maksymalne sumaryczne świadczenie z tytułu odniesionych ran w wyniku jednego nieszczęśliwego wypadku nie 
może przekroczyć 6% sumy ubezpieczenia; 
unieruchomienie - metoda leczenia urazu stawu, polegająca na zastosowaniu, na zlecenie lekarza, opatrunku gipsowego, ortezy lub szyny 
ortopedycznej przez okres co najmniej 10 dni.

1 USZKODZENIA GŁOWY
Wskaźnik 
procentowy 
urazu (%)

1) Uszkodzenie powłok czaszki (bez uszkodzeń kostnych) - rany powłok czaszki  do 5 cm długości 1
2) Uszkodzenie powłok czaszki (bez uszkodzeń kostnych) - rany powłok czaszki powyżej 5 cm długości 3

3) Uszkodzenie powłok czaszki (bez uszkodzeń kostnych) - utrata skóry owłosionej tj. oskalpowanie (powyżej 75% 
powierzchni) 25

4) Złamania kości czaszki - sklepienia (za każdą kość) 2
5) Złamania kości czaszki - podstawy 5
6) Ubytek pełnej grubości kości czaszki o średnicy poniżej 2,5 cm 3
7) Ubytek pełnej grubości kości czaszki o średnicy co najmniej 2,5 cm 8
8) Wstrząśnienie mózgu lub utrata przytomności wymagające hospitalizacji poniżej 5 dni 2
9) Wstrząśnienie mózgu lub utrata przytomności wymagające hospitalizacji od 5 do 10 dni 5
10) Wstrząśnienie mózgu lub utrata przytomności wymagające hospitalizacji powyżej 10 dni 10
11) Porażenia i niedowłady - porażenie połowicze lub paraplegia 0 - 1 st. w skali Lovette’a 100
12) Porażenia i niedowłady - niedowład połowiczy lub parapareza 2 st. w skali Lovette’a 70
13) Porażenia i niedowłady - niedowład połowiczy lub parapareza 3 - 4 st. w skali Lovette’a 20
14) Porażenia i niedowłady - niedowład pojedynczej kończyny 0 - 1 st. w skali Lovette’a 30
15) Porażenia i niedowłady - niedowład pojedynczej kończyny 2 - 4 st. w skali Lovette’a 10
16) Padaczka pourazowa - liczne napady, zab. psychiczne, wymagana opieka osób trzecich 100
17) Padaczka pourazowa - z zaburzeniami psychicznymi 40
18) Padaczka pourazowa - bez zaburzeń psychicznych 20
19) Uszkodzenia nerwów czaszkowych - bloczkowy dodatkowy, podjęzykowy 3
20) Uszkodzenia nerwów czaszkowych - okoruchowy, odwodzący, trójdzielny, twarzowy, błędny, językowo-gardłowy 5

2 USZKODZENIA TWARZY
Wskaźnik 
procentowy 
urazu (%)

21) Uszkodzenia powłok twarzy – rany wymagające zaopatrzenia chirurgicznego (blizny i ubytki, oszpecenia): rany  do 5 
cm długości, bez zaburzeń funkcji 2

22) Uszkodzenia powłok twarzy – rany wymagające zaopatrzenia chirurgicznego (blizny i ubytki, oszpecenia): rany  
powyżej 5 cm długości bez zaburzeń funkcji 5

23)
Uszkodzenia powłok twarzy – rany wymagające zaopatrzenia chirurgicznego (blizny i ubytki, oszpecenia): 
uszkodzenia połączone z istotnymi zaburzeniami funkcji (powiek, oddychania, przyjmowania pokarmów, mowy, 
ślinotok)

40

24) Uszkodzenia powłok twarzy – oparzenia lub odmrożenia powyżej I stopnia – za 1% TBSA 5
25) Uszkodzenia nosa - złamanie kości nosa lub przegrody nosa z przemieszczeniem 2
26) Uszkodzenia nosa - wieloodłamowe złamanie kości nosa lub przegrody nosa 5
27) Uszkodzenia nosa - utrata fragmentu nosa 7
28) Uszkodzenia nosa - utrata nosa w całości (łącznie z kośćmi nosa) 30
29) Uszkodzenia nosa - uszkodzenia nosa z zaburzeniami funkcji oddychania lub powonienia 15
30) Uszkodzenia nosa - inne złamania kości nosa lub przegrody nosa bez przemieszczenia 1
31) Utrata zębów - całkowita utrata zęba stałego - siekacze 2
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32) Utrata zębów - całkowita utrata zęba stałego - inny ząb 1
33) Utrata zębów - częściowa utrata korony zęba stałego 0,5

34) Złamania kości oczodołu, szczęki lub żuchwy, złamania kości jarzmowej (odrębnie za każdą grupę / rodzaj kości) - 
bez przemieszczeń   2

35) Złamanie kości oczodołu, szczęki lub żuchwy, złamania kości jarzmowej (odrębnie za każdą grupę /rodzaj kości)  – z 
przemieszczeniem 3

36) Złamania kości oczodołu, szczęki lub żuchwy, złamania kości jarzmowej (odrębnie za każdą grupę /rodzaj kości)  – 
wieloodłamowe  5

37) Złamania kości oczodołu, szczęki lub żuchwy, złamania kości jarzmowej (odrębnie za każdą grupę / rodzaj kości) - z 
zaburzeniami czynności stawu skroniowo – żuchwowego 8

38) Utrata szczęki lub żuchwy - częściowa 15
39) Utrata szczęki lub żuchwy - całkowita 40
40) Ubytek podniebienia (z zaburzeniami mowy i / lub połykania) 15
41) Ubytek języka - bez zaburzeń mowy i / lub połykania 2
42) Ubytek języka - z zaburzeniami mowy i / lub połykania 10
43) Ubytek języka - całkowita utrata języka 50

3 USZKODZENIA NARZĄDU WZROKU
Wskaźnik 
procentowy 
urazu (%)

44) Obniżenie ostrości wzroku wskutek urazów tępych, drążących, chemicznych, termicznych gałki ocznej - z całkowitą 
utratą widzenia obu oczu 100

45) Obniżenie ostrości wzroku wskutek urazów tępych, drążących, chemicznych, termicznych gałki ocznej - z całkowitą 
utrata widzenia jednego oka 35

46) Obniżenie ostrości wzroku wskutek urazów tępych, drążących, chemicznych, termicznych gałki ocznej - ze znacznym 
obniżeniem ostrości wzroku (poniżej 0,4) 20

47) Obniżenie ostrości wzroku wskutek urazów tępych, drążących, chemicznych, termicznych gałki ocznej - z niewielkim 
obniżeniem ostrości wzroku (poniżej 0,8) 5

48) Uszkodzenie rogówki lub stłuczenia gałki ocznej – niepowodujące obniżenia ostrości wzroku 1
49) Utrata gałki ocznej 40
50) Koncentryczne zwężenie pola widzenia - poniżej 20 stopni w obu oczach 80
51) Koncentryczne zwężenie pola widzenia - poniżej 20 stopni w jednym oku 20
52) Koncentryczne zwężenie pola widzenia - poniżej 50 stopni w obu oczach 50
53) Koncentryczne zwężenie pola widzenia - poniżej 50 stopni w jednym oku 10
54) Porażenie nastawności (akomodacji) - przy zastosowaniu szkieł poprawczych - jednego oka 15
55) Porażenie nastawności (akomodacji) - przy zastosowaniu szkieł poprawczych - obu oczu 30
56) Połowicze niedowidzenie - dwuskroniowe 50
57) Połowicze niedowidzenie - dwunosowe 25
58) Połowicze niedowidzenie - jednoimienne 25
59) Połowicze niedowidzenie - jednooczne ubytki pola widzenia 7
60) Zaburzenia drożności przewodów łzowych (łzawienie) - w jednym oku 5
61) Zaburzenia drożności przewodów łzowych (łzawienie) - w obu oczach 15
62) Wytrzeszcz tętniący pourazowy 50
63) Bezsoczewkowość pourazowa - w jednym oku 15
64) Bezsoczewkowość pourazowa - w obu oczach 30

4  USZKODZENIA NARZĄDU SŁUCHU
Wskaźnik 
procentowy 
urazu (%)

65)
Upośledzenie ostrości słuchu w wyniku uszkodzenia ucha zewnętrznego, środkowego i / lub wewnętrznego (oblicza 
się średnią dla ucha prawego i lewego oddzielnie dla 500 / 1000 / 2000 Hz) - całkowita utrata słuchu (powyżej 70 dB) 
jednostronna

20

66)
Upośledzenie ostrości słuchu w wyniku uszkodzenia ucha zewnętrznego, środkowego i / lub wewnętrznego (oblicza 
się średnią dla ucha prawego i lewego oddzielnie dla 500 / 1000 / 2000 Hz) - całkowita utrata słuchu (powyżej 70 dB) 
obustronna

50
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67)
Upośledzenie ostrości słuchu w wyniku uszkodzenia ucha zewnętrznego, środkowego i / lub wewnętrznego (oblicza 
się średnią dla ucha prawego i lewego oddzielnie dla 500 / 1000 / 2000 Hz) - częściowa utrata słuchu (powyżej 25 
dB) jednostronna

7

68)
Upośledzenie ostrości słuchu w wyniku uszkodzenia ucha zewnętrznego, środkowego i / lub wewnętrznego (oblicza 
się średnią dla ucha prawego i lewego oddzielnie dla 500 / 1000 / 2000 Hz) - częściowa utrata słuchu (powyżej 25 
dB) obustronna

15

69) Urazy małżowiny usznej - rany lub odmrożenia (bez fizycznej utraty) 1
70) Urazy małżowiny usznej - utrata częściowa 2
71) Urazy małżowiny usznej - utrata lub zniekształcenie wymagające operacyjnej rekonstrukcji 7
72) Urazy małżowiny usznej - całkowita utrata jednej małżowiny 15
73) Urazy małżowiny usznej - całkowita utrata obu małżowin 25
74) Przewlekłe ropne zapalenie ucha środkowego - jednostronne 3
75) Przewlekłe ropne zapalenie ucha środkowego - obustronne 7
76) Przewlekłe ropne zapalenie ucha środkowego - powikłane perlakiem 15
77) Zaburzenia równowagi w wyniku uszkodzenia ucha wewnętrznego 30
78) Uszkodzenia nerwu twarzowego łącznie z pęknięciem kości skalistej - jednostronne 7
79) Uszkodzenia nerwu twarzowego łącznie z pęknięciem kości skalistej - obustronne 20

5 USZKODZENIA SZYI, KRTANI, TCHAWICY I PRZEŁYKU
Wskaźnik 
procentowy 
urazu (%)

80) Uszkodzenia gardła - z niewielkim upośledzeniem funkcji połykania 3
81) Uszkodzenia gardła - z upośledzeniem artykulacji i / lub znacznym upośledzeniem połykania 10
82) Uszkodzenia krtani i tchawicy - zwężenia nie wymagające stosowania rurki dotchawiczej 5
83) Uszkodzenia krtani i tchawicy - wymagające stosowania rurki dotchawiczej 15
84) Uszkodzenia krtani i tchawicy - wymagające stosowania rurki dotchawiczej, z bezgłosem 20
85) Uszkodzenia przełyku - powodujące częściowe trudności w odżywianiu – z upośledzeniem stanu odżywiania 10
86) Uszkodzenia przełyku - całkowita niedrożność przełyku ze stałą przetoką żołądkową 50

87) Uszkodzenia skóry i mięśni szyi wymagające zaopatrzenia chirurgicznego (blizny i ubytki, oszpecenia): rany  do 5 cm 
długości, bez zaburzeń funkcji 1

88) Uszkodzenia skóry i mięśni szyi wymagające zaopatrzenia chirurgicznego (blizny i ubytki, oszpecenia): rany powyżej 
5 cm długości, bez zaburzeń funkcji 3

89) Uszkodzenia skóry i mięśni szyi wymagające zaopatrzenia chirurgicznego (blizny i ubytki, oszpecenia): uszkodzenia 
połączone z istotnymi zaburzeniami ruchomości szyi 8

90) Uszkodzenia powłok szyi - oparzenia lub odmrożenia powyżej I stopnia – za 1% TBSA 2

6 USZKODZENIA KLATKI PIERSIOWEJ I ICH NASTĘPSTWA
Wskaźnik 
procentowy 
urazu (%)

91) Uszkodzenia powłok kl. piersiowej i pleców- rany do 5 cm długości, bez zaburzeń funkcji 1
92) Uszkodzenia powłok kl. Piersiowej i pleców  - rany powyżej 5 cm długości, bez zaburzeń funkcji 2

93) Uszkodzenia powłok kl. piersiowej i pleców – uszkodzenia połączone z istotnymi zaburzeniami ruchomości klatki 
piersiowej 6

94) Uszkodzenia powłok kl. piersiowej i pleców - oparzenia lub odmrożenia powyżej I stopnia – za 2% TBSA 1
95) Uszkodzenia sutka - częściowa utrata brodawki sutkowej 2
96) Uszkodzenia sutka - całkowita utrata brodawki sutkowej 5
97) Uszkodzenia sutka - częściowa utrata gruczołu sutkowego 7
98) Uszkodzenia sutka - całkowita utrata gruczołu sutkowego 15
99) Złamania żeber - 1 żebro 0,5
100) Złamania żeber - 2 - 4 żeber 2,5
101) Złamania żeber - 5 - 10 żeber 7
102) Złamania żeber - powyżej 10 żeber 10
103) Złamanie mostka - wygojone bez deformacji 2
104) Złamanie mostka - wygojone z deformacją 4
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105) Złamanie mostka - powikłane zapaleniem kości 7
106) Uszkodzenia płuc i opłucnej - krwiak opłucnej lub odma opłucnej niewymagające drenażu 2
107) Uszkodzenia płuc i opłucnej - krwiak opłucnej lub odma opłucnej wymagające drenażu 5
108) Uszkodzenia płuc i opłucnej - utrata części płuca 15
109) Uszkodzenia płuc i opłucnej - utrata całego płuca 30
110) Uszkodzenia serca i osierdzia - stłuczenie serca z gromadzeniem się krwi lub płynu w osierdziu 12
111) Uszkodzenia serca i osierdzia - urazy z przerwaniem ciągłości ścian serca 30
112) Uszkodzenia przepony - bez zaburzeń funkcji (po leczeniu) 3
113) Uszkodzenia przepony - z obecnymi zaburzeniami funkcji (po leczeniu) 8

7 USZKODZENIA BRZUCHA I ICH NASTĘPSTWA
Wskaźnik 
procentowy 
urazu (%)

114) Uszkodzenia powłok brzucha - rany do 5 cm długości 1
115) Uszkodzenia powłok brzucha - rany powyżej 5 cm długości 2
116) Uszkodzenia powłok brzucha - oparzenia lub odmrożenia powyżej I stopnia – za 1% TBSA 1
117) Uszkodzenia żołądka, jelit i sieci - wymagające leczenia operacyjnego, bez trwałych zaburzeń funkcji 3
118) Uszkodzenia żołądka, jelit i sieci - utrata części żołądka, jelita lub sieci 10
119) Uszkodzenia odbytnicy, odbytu - uszkodzenie pełnościenne, wymagające leczenia operacyjnego 5
120) Uszkodzenia odbytnicy, odbytu - wypadanie odbytnicy 12
121) Uszkodzenia odbytnicy, odbytu - uszkodzenie zwieracza odbytu powodujące nietrzymanie gazów i stolca 40
122) Uszkodzenia odbytnicy, odbytu - uszkodzenia wymagające założenia sztucznego odbytu 15
123) Uszkodzenie dużych naczyń krwionośnych jamy brzusznej i miednicy leczone operacyjnie 10
124) Uszkodzenia śledziony - bez całkowitej utraty narządu (leczone zachowawczo lub operacyjnie) 3
125) Uszkodzenia śledziony - całkowita utrata śledziony 10
126) Uszkodzenia wątroby - bez utraty części narządu (leczone zachowawczo lub operacyjnie) 3
127) Uszkodzenia wątroby - wymagające usunięcia części narządu 10
128) Uszkodzenia wątroby - całkowita utrata wątroby 100

8 USZKODZENIA NARZĄDÓW MOCZOWO-PŁCIOWYCH
Wskaźnik 
procentowy 
urazu (%)

129) Uszkodzenia nerek - uszkodzenia leczone zachowawczo (stłuczenie, krwiak) 2
130) Uszkodzenia nerek - wymagające leczenia operacyjnego, bez trwałych zaburzeń funkcji 5
131) Uszkodzenia nerek - wymagające leczenia operacyjnego, z trwałymi zaburzeniami funkcji 10
132) Uszkodzenia nerek - utrata części nerki 15
133) Uszkodzenia nerek - utrata jednej nerki przy drugiej prawidłowo działającej 25
134) Uszkodzenia nerek - utrata jednej nerki przy wyraźnym upośledzeniu funkcjonowania drugiej nerki 35
135) Uszkodzenia nerek - utrata obu nerek 100
136) Uszkodzenia moczowodu powodujące zwężenie jego światła 10
137) Uszkodzenia pęcherza moczowego - wymagające leczenia operacyjnego, bez trwałych zaburzeń funkcji 5
138) Uszkodzenia pęcherza moczowego - wymagające leczenia operacyjnego, z trwałymi zaburzeniami funkcji 10
139) Uszkodzenia pęcherza moczowego - utrata pęcherza moczowego 40
140) Uszkodzenia cewki moczowej - niewymagające leczenia operacyjnego 1
141) Uszkodzenia cewki moczowej - leczone endoskopowo 5
142) Uszkodzenia cewki moczowej - wymagające operacyjnej rekonstrukcji 15
143) Uszkodzenia krocza, moszny, sromu, pochwy - rany do 5 cm długości 1
144) Uszkodzenia krocza, moszny, sromu, pochwy - rany powyżej 5 cm długości 2
145) Uszkodzenia krocza, moszny, sromu, pochwy - oparzenia lub odmrożenia powyżej I stopnia – za 1 % TBSA 3
146) Uszkodzenia krocza, moszny, sromu, pochwy - wymagające leczenia operacyjnego 7
147) Uszkodzenia krocza, moszny, sromu, pochwy - powodujące wypadanie narządów rodnych 15
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148) Uszkodzenia prącia - utrata częściowa 15
149) Uszkodzenia prącia - utrata całkowita 40
150) Uszkodzenia prącia - rany, blizny, powodujące zaburzenia funkcji 3
151) Uszkodzenia jąder lub jajników - całkowita utrata jednostronna 15
152) Uszkodzenia jąder lub jajników - całkowita utrata obustronna 40
153) Uszkodzenia jąder lub jajników - częściowa utrata 7
154) Uszkodzenia jąder lub jajników - wodniak lub krwiak, bez utraty narządu 2
155) Uszkodzenia macicy - utrata macicy 30
156) Uszkodzenia macicy - uszkodzenia leczone rekonstrukcyjnie 10

9 USZKODZENIA KRĘGOSŁUPA, RDZENIA KRĘGOWEGO I ICH NASTĘPSTWA
Wskaźnik 
procentowy 
urazu (%)

157) Uszkodzenia kręgosłupa w odcinku szyjnym - nie powodujące ograniczenia ruchomości 2
158) Uszkodzenia kręgosłupa w odcinku szyjnym - z ograniczeniem ruchomości (rotacja, zginanie) do 20 stopni 5
159) Uszkodzenia kręgosłupa w odcinku szyjnym - z ograniczeniem ruchomości (rotacja, zginanie) powyżej 20 stopni 15
160) Uszkodzenia kręgosłupa w odcinku szyjnym - złamania trzonu lub łuku kręgu leczone zachowawczo 5
161) Uszkodzenia kręgosłupa w odcinku szyjnym - złamania trzonu lub łuku kręgu leczone operacyjnie 10
162) Uszkodzenia kręgosłupa w odcinku szyjnym - izolowane złamanie wyrostka poprzecznego lub ościstego 1
163) Uszkodzenia kręgosłupa w odcinku piersiowym i lędźwiowym - nie powodujące ograniczenia ruchomości 1

164) Uszkodzenia kręgosłupa w odcinku piersiowym i lędźwiowym - z ograniczeniem ruchomości (rotacja, zginanie) do 50 
stopni 5

165) Uszkodzenia kręgosłupa w odcinku piersiowym i lędźwiowym - z ograniczeniem ruchomości (rotacja, zginanie) 
powyżej 50 stopni 15

166) Uszkodzenia kręgosłupa w odcinku piersiowym i lędźwiowym - złamania trzonu lub łuku kręgu leczone zachowawczo 5
167) Uszkodzenia kręgosłupa w odcinku piersiowym i lędźwiowym - złamania trzonu lub łuku kręgu leczone operacyjnie 10

168) Uszkodzenia kręgosłupa w odcinku piersiowym i lędźwiowym - izolowane złamanie wyrostka poprzecznego lub 
ościstego 1

169) Uszkodzenia kręgosłupa w odcinku lędźwiowym - nie powodujące ograniczenia ruchomości 1
170) Uszkodzenia kręgosłupa w odcinku lędźwiowym - z ograniczeniem ruchomości (rotacja, zginanie) do 50 stopni 5
171) Uszkodzenia kręgosłupa w odcinku lędźwiowym - z ograniczeniem ruchomości (rotacja, zginanie) powyżej 50 stopni 15
172) Uszkodzenia kręgosłupa w odcinku lędźwiowym - złamania trzonu lub łuku kręgu leczone zachowawczo 5
173) Uszkodzenia kręgosłupa w odcinku lędźwiowym - złamania trzonu lub łuku kręgu leczone operacyjnie 10
174) Uszkodzenia kręgosłupa w odcinku lędźwiowym - izolowane złamanie wyrostka poprzecznego lub ościstego 1

175) Urazy rdzenia kręgowego - uszkodzenie rdzenia kręgowego (potwierdzone w badaniach obrazowych) z utrwalonymi 
zaburzeniami czucia, bez niedowładów 7

176) Urazy rdzenia kręgowego - zaburzenia ze strony zwieraczy i narządów płciowych, zespół stożka końcowego, bez 
niedowładów 10

177) Urazy rdzenia kręgowego - porażenie połowicze lub paraplegia 0 - 1 st. w skali Lovette’a 100
178) Urazy rdzenia kręgowego - niedowład połowiczy lub parapareza 2 st. w skali Lovette’a 70
179) Urazy rdzenia kręgowego - niedowład połowiczy lub parapareza 3 - 4 st. w skali Lovette’a 20
180) Urazy rdzenia kręgowego - niedowład pojedynczej kończyny 0 - 1 st. w skali Lovette’a 30
181) Urazy rdzenia kręgowego - niedowład pojedynczej kończyny 2 - 4 st. w skali Lovette’a 10
182) Urazowe zespoły korzeniowe - szyjne 2
183) Urazowe zespoły korzeniowe - piersiowe 2
184) Urazowe zespoły korzeniowe - lędźwiowo - krzyżowe 2
185) Urazowe zespoły korzeniowe - guziczne (także złamania kości guzicznej) 1

10 USZKODZENIA MIEDNICY
Wskaźnik 
procentowy 
urazu (%)

186) Rozejście się spojenia łonowego - bez zaburzeń chodu 3
187) Rozejście się spojenia łonowego - z zaburzeniami chodu 7
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188) Zwichnięcie stawu krzyżowo-biodrowego - nie wymagające leczenia operacyjnego 5
189) Zwichnięcie stawu krzyżowo-biodrowego - leczone operacyjnie 10
190) Złamania miednicy - w odcinku przednim (kość łonowa lub kulszowa) jednostronnie 3
191) Złamania miednicy - w odcinku przednim (kość łonowa i kulszowa) lub obustronnie 6
192) Złamania miednicy - w odcinku przednim i tylnym (typ Malgaigne’a) 15
193) Złamania miednicy - izolowane złamanie talerza biodrowego, kolca biodrowego, guza kulszowego, kości krzyżowej 5
194) Uszkodzenia stawu biodrowego - zwichnięcie centralne I st. 5
195) Uszkodzenia stawu biodrowego - zwichnięcie centralne II i III st. 20
196) Uszkodzenia stawu biodrowego - zwichnięcie centralne IV st. 35
197) Uszkodzenia stawu biodrowego - złamanie panewki stawu biodrowego 10
198) Uszkodzenia stawu biodrowego - uszkodzenia leczone protezoplastyką stawu biodrowego 20
199) Uszkodzenia stawu biodrowego - złamanie bez przemieszczenia 8
200) Uszkodzenia stawu biodrowego - złamanie z przemieszczeniem 10
201) Uszkodzenia stawu biodrowego - złamanie wieloodłamowe 15

11 USZKODZENIA KOŃCZYNY GÓRNEJ
Wskaźnik 
procentowy 
urazu (%)

202) Złamania łopatki - bez przemieszczenia 1
203) Złamania łopatki - z przemieszczeniem 4
204) Złamanie łopatki - wieloodłamowe 7
205) Złamania obojczyka - bez przemieszczenia 1
206) Złamania obojczyka - z przemieszczeniem 2
207) Złamania obojczyka - wieloodłamowe 5
208) Złamania obojczyka - staw rzekomy obojczyka 7
209) Zwichnięcie stawu obojczykowo-barkowego lub obojczykowo-mostkowego 3
210) Uszkodzenia stawu barkowego - zwichnięcie wymagające repozycji przez lekarza 4
211) Uszkodzenia stawu barkowego - złamanie bez przemieszczenia 2
212) Uszkodzenia stawu barkowego - złamanie z przemieszczeniem 5
213) Uszkodzenia stawu barkowego - złamanie wieloodłamowe 10
214) Uszkodzenia stawu barkowego - uszkodzenia leczone protezoplastyką stawu barkowego 15
215) Utrata kończyny w stawie barkowym 70
216) Utrata kończyny górnej wraz z łopatką 75
217) Złamania kości ramiennej - bez przemieszczenia 2
218) Złamania kości ramiennej - z przemieszczeniem 4
219) Złamania kości ramiennej - wieloodłamowe 7
220) Złamania kości ramiennej - staw rzekomy kości ramiennej 10
221) Inne uszkodzenie stawu ramiennego – skręcenie lub zwichnięcie (jeżeli było leczone unieruchomieniem) 1
222) Uszkodzenia tkanek miękkich ramienia - rany do 5 cm długości 1
223) Uszkodzenia tkanek miękkich ramienia - rany powyżej 5 cm długości 3
224) Uszkodzenia tkanek miękkich ramienia - oparzenia lub odmrożenia powyżej I stopnia – za 1% TBSA 1

225) Uszkodzenia tkanek miękkich ramienia - uszkodzenia mięśni, ścięgien, więzadeł, naczyń, wymagające leczenia 
operacyjnego 4

226) Utrata kończyny w obrębie ramienia 60

227) Staw łokciowy - złamania (nasada dalsza kości ramiennej, wyrostek łokciowy, głowa kości promieniowej, nasada 
bliższa kości promieniowej i łokciowej) - bez przemieszczenia 2

228) Staw łokciowy - złamania (nasada dalsza kości ramiennej, wyrostek łokciowy, głowa kości promieniowej, nasada 
bliższa kości promieniowej i łokciowej) - z przemieszczeniem 5

229) Staw łokciowy - złamania (nasada dalsza kości ramiennej, wyrostek łokciowy, głowa kości promieniowej, nasada 
bliższa kości promieniowej i łokciowej) - wieloodłamowe 8

230) Staw łokciowy - złamania (nasada dalsza kości ramiennej, wyrostek łokciowy, głowa kości promieniowej, nasada 
bliższa kości promieniowej i łokciowej) - staw cepowy 15
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231) Inne uszkodzenia stawu łokciowego (zwichnięcia, skręcenia, uszkodzenia tkanek miękkich) - z ograniczeniem 
ruchomości do 25% 3

232) Inne uszkodzenia stawu łokciowego (zwichnięcia, skręcenia, uszkodzenia tkanek miękkich) - z ograniczeniem 
ruchomości powyżej 25% 15

233) Złamania trzonów jednej lub obu kości przedramienia - bez przemieszczenia 1
234) Złamania trzonów jednej lub obu kości przedramienia - z przemieszczeniem 4
235) Złamania trzonów jednej lub obu kości przedramienia - wieloodłamowe 7
236) Złamania trzonów jednej lub obu kości przedramienia - staw rzekomy kości łokciowej i/lub promieniowej 15
237) Złamania w obrębie dalszych nasad jednej lub obu kości przedramienia - bez przemieszczenia 1
238) Złamania w obrębie dalszych nasad jednej lub obu kości przedramienia - z przemieszczeniem 3
239) Złamania w obrębie dalszych nasad jednej lub obu kości przedramienia - wieloodłamowe 5
240) Uszkodzenia w obrębie tkanek miękkich przedramienia - rany do 5 cm długości 1
241) Uszkodzenia w obrębie tkanek miękkich przedramienia - rany powyżej 5 cm długości 3
242) Uszkodzenia w obrębie tkanek miękkich przedramienia - oparzenia lub odmrożenia powyżej I stopnia – za 1% TBSA 1

243) Uszkodzenia w obrębie tkanek miękkich przedramienia - uszkodzenia mięśni, ścięgien, więzadeł, naczyń, 
wymagające leczenia operacyjnego 4

244) Utrata kończyny w obrębie przedramienia 55
245) Uszkodzenia nadgarstka - złamanie pojedynczej kości (łódeczkowatej, księżycowatej, trójgraniastej) 2
246) Uszkodzenia nadgarstka - złamania mnogie 5
247) Uszkodzenia nadgarstka - zwichnięcie, skręcenie 1
248) Uszkodzenia nadgarstka - inne złamania 2
249) Utrata ręki na poziomie nadgarstka 50
250) Złamania kości śródręcza - I i II kości śródręcza (za każdą) bez przemieszczenia 2
251) Złamania kości śródręcza - I i II kości śródręcza (za każdą) z przemieszczeniem 3
252) Złamania kości śródręcza - I i II kości śródręcza (za każdą) wieloodłamowe 4
253) Złamania kości śródręcza - III, IV, V kości śródręcza (za każdą) bez przemieszczenia 1
254) Złamania kości śródręcza - III, IV, V kości śródręcza (za każdą) z przemieszczeniem 2
255) Złamania kości śródręcza - III, IV, V kości śródręcza (za każdą) wieloodłamowe 3
256) Uszkodzenia w obrębie tkanek miękkich dłoni  - rany do 5 cm długości 1
257) Uszkodzenia w obrębie tkanek miękkich dłoni  - rany powyżej 5 cm długości 3
258) Uszkodzenia w obrębie tkanek miękkich dłoni  - oparzenia lub odmrożenia powyżej I stopnia – za 1% TBSA 5

259) Uszkodzenia w obrębie tkanek miękkich dłoni  - uszkodzenia mięśni, ścięgien, więzadeł, naczyń, wymagające 
leczenia operacyjnego 5

260) Uszkodzenia kciuka - złamanie bez przemieszczenia 1
261) Uszkodzenia kciuka - złamanie z przemieszczeniem 2
262) Uszkodzenia kciuka - złamanie wieloodłamowe 4
263) Uszkodzenia kciuka - skręcenie lub zwichnięcie (jeśli było leczone unieruchomieniem) 1
264) Uszkodzenia kciuka - częściowa lub całkowita utrata opuszki 1
265) Uszkodzenia kciuka - częściowa lub całkowita utrata paliczka paznokciowego 6
266) Uszkodzenia kciuka - utrata paliczka paznokciowego i paliczka podstawnego (do 2/3 paliczka podstawnego) 12
267) Uszkodzenia kciuka - utrata paliczka paznokciowego i paliczka podstawnego 17
268) Uszkodzenia kciuka - utrata kciuka z I kością śródręcza 20
269) Uszkodzenia palca wskazującego - złamanie bez przemieszczenia 1
270) Uszkodzenia palca wskazującego - złamanie z przemieszczeniem 2
271) Uszkodzenia palca wskazującego - złamanie wieloodłamowe 3
272) Uszkodzenia palca wskazującego - skręcenie lub zwichnięcie (jeśli było leczone unieruchomieniem) 1
273) Uszkodzenia palca wskazującego - częściowa lub całkowita utrata opuszki 1
274) Uszkodzenia palca wskazującego - częściowa lub całkowita utrata paliczka paznokciowego 3

275) Uszkodzenia palca wskazującego - utrata paliczka paznokciowego i paliczka środkowego (do 2/3 paliczka 
środkowego) 5
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276) Uszkodzenia palca wskazującego - utrata paliczka paznokciowego i paliczka środkowego 9
277) Uszkodzenia palca wskazującego - utrata trzech paliczków 12
278) Uszkodzenia palca wskazującego - utrata palca wskazującego z II kością śródręcza 16
279) Uszkodzenia palców III, IV, V (za każdy) - złamanie bez przemieszczenia 1
280) Uszkodzenia palców III, IV, V (za każdy) - złamanie z przemieszczeniem 2
281) Uszkodzenia palców III, IV, V (za każdy) - złamanie wieloodłamowe 3
282) Uszkodzenia palców III, IV, V (za każdy) - skręcenie lub zwichnięcie (jeśli było leczone unieruchomieniem) 1
283) Uszkodzenia palców III, IV, V (za każdy) - częściowa lub całkowita utrata opuszki 1
284) Uszkodzenia palców III, IV, V (za każdy) - częściowa lub całkowita utrata paliczka paznokciowego 2
285) Uszkodzenia palców III, IV, V (za każdy) - utrata paliczka paznokciowego i paliczka środkowego 3
286) Uszkodzenia palców III, IV, V (za każdy) - utrata trzech paliczków 5
287) Uszkodzenia palców III, IV, V (za każdy) - utrata palca z kością śródręcza 7

12 USZKODZENIA KOŃCZYNY DOLNEJ
Wskaźnik 
procentowy 
urazu (%)

288)  Uszkodzenie tkanek miękkich obręczy kończyny dolnej – rany do 5 cm długości 1 
289)  Uszkodzenie tkanek miękkich obręczy kończyny dolnej  - rany powyżej 5 cm długości   3 
290)  Uszkodzenie tkanek miękkich obręczy kończyny dolnej - oparzenia lub odmrożenia powyżej I stopnia – za 1% TBSA       1
291) Utrata kończyny dolnej na poziomie stawu biodrowego 70
292) Złamania kości udowej - złamanie bez przemieszczenia 3
293) Złamania kości udowej - złamanie z przemieszczeniem 6
294) Złamania kości udowej - złamanie wieloodłamowe 15
295) Złamania kości udowej - staw rzekomy kości udowej 40
296) Uszkodzenie tkanek miękkich w obrębie uda - rany do 5 cm długości 1
297) Uszkodzenie tkanek miękkich w obrębie uda - rany powyżej 5 cm długości 3
298) Uszkodzenie tkanek miękkich w obrębie uda - oparzenia lub odmrożenia powyżej I stopnia – za 1% TBSA 1

299) Uszkodzenie tkanek miękkich w obrębie uda - uszkodzenia mięśni, ścięgien, więzadeł, naczyń, wymagające leczenia 
operacyjnego 5

300) Utrata kończyny w obrębie uda 60
301) Złamania w obrębie stawu kolanowego (dotyczy także rzepki) - bez przemieszczenia 2
302) Złamania w obrębie stawu kolanowego (dotyczy także rzepki) - z przemieszczeniem 5
303) Złamania w obrębie stawu kolanowego (dotyczy także rzepki) - wieloodłamowe 15

304) Uszkodzenia aparatu więzadłowo-torebkowego - uszkodzenie łąkotki bocznej i/lub przyśrodkowej leczone 
zachowawczo 1

305) Uszkodzenia aparatu więzadłowo-torebkowego - uszkodzenie łąkotki bocznej i/lub przyśrodkowej leczone operacyjne 3
306) Uszkodzenia aparatu więzadłowo-torebkowego - uszkodzenie więzadeł kolana leczone zachowawczo 4
307) Uszkodzenia aparatu więzadłowo-torebkowego - uszkodzenie więzadeł kolana leczone operacyjne 6

308) Uszkodzenia aparatu więzadłowo - torebkowego - uraz kolana bez uszkodzeń z pp. 301-303 leczony 
unieruchomieniem 1

309) Utrata kończyny na poziomie st. kolanowego 50
310) Złamania jednej lub obu kości podudzia - izolowane złamanie strzałki 1
311) Złamania jednej lub obu kości podudzia - bez przemieszczenia (piszczel lub piszczel i strzałka) 2
312) Złamania jednej lub obu kości podudzia - z przemieszczeniem (piszczel lub piszczel i strzałka) 4
313) Złamania jednej lub obu kości podudzia - wieloodłamowe (piszczel lub piszczel i strzałka) 10

314) Złamania jednej lub obu kości podudzia - wieloodłamowe w mechaniźmie zmiażdżenia (piszczel lub piszczel i 
strzałka) 15

315) Uszkodzenie tkanek miękkich w obrębie podudzia - rany do 5 cm długości 1
316) Uszkodzenie tkanek miękkich w obrębie podudzia - rany powyżej 5 cm długości 3
317) Uszkodzenie tkanek miękkich w obrębie podudzia - oparzenia lub odmrożenia powyżej I stopnia – za 1% TBSA 1

318) Uszkodzenie tkanek miękkich w obrębie podudzia - uszkodzenia mięśni, ścięgien, więzadeł, naczyń, wymagające 
leczenia operacyjnego 5
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319) Uszkodzenie tkanek miękkich w obrębie podudzia - uraz podudzia bez ww. uszkodzeń, leczony unieruchomieniem 1
320) Utrata kończyny w obrębie podudzia 45
321) Uszkodzenia stawu skokowego - skręcenie lub zwichnięcie 1
322) Uszkodzenia stawu skokowego - złamanie kostki bocznej lub przyśrodkowej 2
323) Uszkodzenia stawu skokowego - złamanie wielomiejscowe 8
324) Złamania kości skokowej - bez przemieszczenia 2
325) Złamania kości skokowej - z przemieszczeniem 5
326) Złamania kości skokowej - wieloodłamowe 8
327) Złamania kości piętowej - bez przemieszczenia 4
328) Złamania kości piętowej - z przemieszczeniem 8
329) Złamania kości piętowej - wieloodłamowe 10
330) Utrata kości piętowej i / lub skokowej - częściowa 20
331) Utrata kości piętowej i / lub skokowej - całkowita 30
332) Złamania kości stępu (za każdą) - bez przemieszczenia 1
333) Złamania kości stępu (za każdą) - z przemieszczeniem 2
334) Złamania kości stępu (za każdą) - wieloodłamowe 4
335) Złamania kości śródstopia (za każdą) - bez przemieszczenia 2
336) Złamania kości śródstopia (za każdą) - z przemieszczeniem 3
337) Złamania kości śródstopia (za każdą) - wieloodłamowe 5
338) Uszkodzenie tkanek miękkich w obrębie stopy - rany do 5 cm długości 1
339) Uszkodzenie tkanek miękkich w obrębie stopy - rany powyżej 5 cm długości 2
340) Uszkodzenie tkanek miękkich w obrębie stopy - oparzenia lub odmrożenia powyżej I stopnia – za 1% TBSA 3

341) Uszkodzenie tkanek miękkich w obrębie stopy - uszkodzenia mięśni, ścięgien, więzadeł, naczyń, wymagające 
leczenia operacyjnego 4

342) Utrata stopy w całości 45
343) Utrata stopy na poziomie stawu Choparta (poprzecznego stępu) 35
344) Utrata stopy na poziomie stawu Lisfranka (stępowo-śródstopnego) 25
345) Inne uszkodzenia stopy – skręcenie lub zwichnięcie (jeśli było leczone unieruchomieniem) 1
346) Złamania palucha - złamanie bez przemieszczenia 1
347) Złamania palucha - złamanie z przemieszczeniem 2
348) Złamania palucha - złamanie wieloodłamowe 4
349) Inne uszkodzenia palucha - skręcenie lub zwichnięcie (jeśli było leczone unieruchomieniem) 1
350) Inne uszkodzenia palucha - częściowa lub całkowita utrata opuszki 1
351) Inne uszkodzenia palucha - częściowa lub całkowita utrata paliczka paznokciowego 4
352) Inne uszkodzenia palucha - utrata paliczka paznokciowego i paliczka podstawnego 8
353) Inne uszkodzenia palucha - utrata palucha z I kością śródstopia 10
354) Złamania palców stopy (II-V) za każdy palec - złamanie wieloodłamowe 2
355) Złamania palców stopy (II-V) za każdy palec - inne złamania 1
356) Utrata palców stopy II–V za każdy palec - częściowa 1
357) Utrata palców stopy II–V za każdy palec - całkowita 2
358) Utrata palców stopy II-IV z kością śródstopia (za każdy palec) 3
359) Utrata palca stopy V z kością śródstopia 4

13 PORAŻENIA LUB NIEDOWŁADY NERWÓW OBWODOWYCH
Wskaźnik 
procentowy 
urazu (%)

360) nerwu przeponowego poniżej jego połączenia z nerwem podobojczykowym - częściowe 5
361) nerwu przeponowego poniżej jego połączenia z nerwem podobojczykowym - całkowite 15
362) nerwu piersiowego długiego - częściowe 5
363) nerwu piersiowego długiego - całkowite 10
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364) nerwu pachowego - częściowe 5
365) nerwu pachowego - całkowite 20
366) nerwu mięśniowo-skórnego - częściowe 3
367) nerwu mięśniowo-skórnego - całkowite 15
368) nerwu promieniowego - częściowe 3
369) nerwu promieniowego - całkowite 20
370) nerwu pośrodkowego w zakresie ramienia - częściowe 5
371) nerwu pośrodkowego w zakresie ramienia - całkowite 25
372) nerwu pośrodkowego w zakresie nadgarstka - częściowe 3
373) nerwu pośrodkowego w zakresie nadgarstka - całkowite 15
374) nerwu łokciowego - częściowe 5
375) nerwu łokciowego - całkowite 20
376) splotu barkowego części nadobojczykowej - częściowe 5
377) splotu barkowego części nadobojczykowej - całkowite 20
378) splotu barkowego części podobojczykowej - częściowe 7
379) splotu barkowego części podobojczykowej - całkowite 40
380) pozostałych nerwów odcinka szyjno-piersiowego - częściowe 2
381) pozostałych nerwów odcinka szyjno-piersiowego - całkowite 15
382) nerwu zasłonowego - częściowe 5
383) nerwu zasłonowego - całkowite 15
384) nerwu udowego - częściowe 5
385) nerwu udowego - całkowite 30
386) nerwów pośladkowych - częściowe 2
387) nerwów pośladkowych - całkowite 15
388) nerwu sromowego wspólnego - częściowe 2
389) nerwu sromowego wspólnego - całkowite 15
390) nerwu kulszowego - częściowe 5
391) nerwu kulszowego - całkowite 50
392) nerwu piszczelowego - częściowe 3
393) nerwu piszczelowego - całkowite 20
394) nerwu strzałkowego - częściowe 2
395) nerwu strzałkowego - całkowite 15
396) splotu lędźwiowo-krzyżowego - częściowe 15
397) splotu lędźwiowo-krzyżowego - całkowite 50
398) pozostałych nerwów odcinka lędźwiowo-krzyżowego - częściowe 1
399) pozostałych nerwów odcinka lędźwiowo-krzyżowego - całkowite 6
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