S Bank
& BNP PARIBAS zmieniajacego sie
S Swiata

REGULAMIN SPRZEDAZY PREMIOWEJ
Zyskaj do 300 zt do Biedronki z karta kredytowa Visa Platinum

Dzigkujemy za zainteresowanie nasza akcja.

Ten regulamin jest rodzajem krotkiej instrukcji obstugi promocji oraz jej zasad (warunkow), dlatego
zwracamy si¢ w nim do naszych odbiorcoéw per Ty. Niektore wyrazy zapisaliSmy od duzych liter —
oznacza to, ze sg to pojecia, ktore zdefiniowalismy w Il rozdziale (stowniku). W ramkach dodalismy
przyktady i dodatkowe informacje, by nasze zasady byly jasne i zrozumialte.

|. Postanowienia ogolne, czyli najwazniejsze informacje
1. Ten Regulamin okresla zasady 1 warunki Sprzedazy premiowej, ktdra organizujemy.
2. Sprzedaz premiowa trwa od 2 pazdziernika 2023 roku do 31 grudnia 2023 roku.
3. Jedli nie piszemy o czym$ w tym Regulaminie, zastosowanie maj3:
1) Regulamin Kart kredytowych dla Klientow detalicznych,
2) Regulamin ,,E-KODOW?” na zakupy wazny od 1.12.21 r. dostepny na
https://kartypodarunkowe.biedronka.pl/strona/dlaklienta
3) Kodeks cywilny i inne przepisy prawa powszechnie obowigzujacego w Polsce.

I1. Slownik, czyli co oznaczaja pojecia pisane od duzych liter

My (bank), Organizator BNP Paribas Bank Polska Spotka Akcyjna

Siedziba: Warszawa

Adres: ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa

KRS: 0000011571, NIP: 526 10 08 546

Sad rejestrowy: Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIII
Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego
Kapitat zaktadowy: 147 676 946 zl, w catosci wptacony

Bankowosc¢ elektroniczna system bankowosci internetowej GOonline oraz aplikacja

mobilna GOmobile udostepniana przez Bank osobie
fizycznej na podstawie Umowy

Karta kredytowa karta kredytowa Visa Platinum, ktéra wydajemy Ci na

podstawie Umowy zawartej przez Ciebie podczas
Sprzedazy premiowej

Nagroda E-kod o wartosci 100 zt nazakupy do sieci sklepow
Biedronka. E-kod jest wazny bezterminowo. Zasady
korzystania z e-kodu znajdziesz w  Regulaminie ,E-
KODOW?” na zakupy wazny od 1.12.21 r. dostepny na
https://kartypodarunkowe.biedronka.pl/strona/dlaklienta

E-kod jest nagroda uzyskang w zwigzku ze sprzedaza
premiowg i stosownie do art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia
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26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych
(tekst jednolity Dz. U. z 2021 poz. 1128 ze. zm.) podlega
zwolnieniu z podatku dochodowego od oso6b fizycznych.

Posiadacz Konsument (klient detaliczny), posiadajacy petng zdolnos¢
do czynnosci prawnych, ktory zawart z Bankiem Umowe
Regulamin ten dokument, czyli ,,Regulamin Sprzedazy Premiowe;j
Zyskaj do 300 zt do Biedronki z karta kredytowa Visa
Platinum”
Spolki grupy podmioty grupy BNP Paribas, ktore wymieniamy na stronie:

https://www.bnpparibas.pl/korporacje/oferta-grupy-
bnp/podmioty-bnp-paribas-w-polsce

Sprzedaz premiowa

Sprzedaz premiowa pod nazwa ,,Zyskaj do 300 zt do
Biedronki z kartg kredytowa Visa Platinum” uregulowana
w tym Regulaminie

Transakcja Kartg kredytowa

transakcja bezgotowkowa, czyli kazda z ponizszych
operacji, ktore wykonujesz uzywajac Karty kredytowej:

- ptatno$¢ za towary lub ustugi w punktach handlowo-
ustugowych lub sklepach internetowych jednak z
wylaczeniem punktow identyfikowanych kodami MCC
5300 — handel hurtowy, MCC 4111 — ustugi transportowe,
w ramach udostgpnionego przez Bank na podstawie
Umowy o Karte kredytowa limitu kredytowego,
dokonywana w celu niezwigzanym z prowadzong
dziatalnos$cig gospodarczg Posiadacza.

lub

transakcja gotowkowa z rachunku Karty kredytowej,
nalezaca do jednej z nastepujacych kategorii:

- wyplata pienigdzy z bankomatu przy uzyciu Karty
kredytowej gltdéwnej,

- przelew w bankowosci GOonline lub aplikacji GOmobile
zlecony przez Ciebie;

- zlecenie przelewu w bankowosci telefonicznej (podczas
Twojej rozmowy z pracownikiem naszego banku)

- zlecenie przelewu przeznaczone na sptate zadluzenia w
innym banku.

Wazne!

Wyptata z bankomatu i przelewy z rachunku Karty
kredytowej moga by¢ platne, Szczegoly znajdziesz w
Taryfie prowizji 1 optat, ktora udostgpniamy na
www.bnpparibas.pl w sekcji Optaty i oprocentowanie,
Produkty BNP Paribas Bank Polska S.A., Klienci
Indywidualni - optaty i prowizje.
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Za Transakcje Kartg kredytowa nie uznajemy transakcji,
ktore:

- zostang zwrocone lub sg sporne,

- zasilajg karty lub inne instrumenty ptatnicze, rachunki

platnicze lub inne instrumenty lub rachunki, ktore
posiadasz:

- Ty,

- inny podmiot nieprowadzacy dziatalnosci gospodarcze;j
ani niebedacy dostawcag towardw lub ustug w ramach tej
transakcji,

- podmiot, ktory posredniczy w tej transakcji na rzecz
wlasciwych dostawcoéw towardow lub ustug,

-podmiot, ktory S$wiadczy ustugi przechowywania
srodkow  klientow (np. transakcje przez portfel
elektroniczny, przekazy pieni¢zne i zaktady —w tym kupony
loteryjne, zetony do gier kasynowych)

Ty (Uczestnik) osoba, ktora spetnia warunki z rozdziatu III ust.l tego
Regulaminu i bierze udziat w Sprzedazy premiowe;j
Umowa umowa o Karteg kredytowa Visa Platinum, ktorg zawrzesz z

nami mi¢dzy 2.10.2023 r. a 31.12.2023 r.

I11. Warunki uczestnictwa w Sprzedazy premiowej, czyli kiedy mozesz wzia¢ w niej udzial
1. Sprzedaz premiowg kierujemy do osob fizycznych, ktoére miedzy 2.10.2023 r. a 31.12.2023 r.
spetnig wszystkie ponizsze warunki:
1) skonczyty 18 lat,
2) zawrg z nami Umowe, dziatajac jako konsumenci (W rozumieniu art. 22 Kodeksu cywilnego),
3) nie wypowiedzag Umowy ani nie odstapia od niej przynajmniej do 31.12.2023,
4) od 1.07.2022 do 2.10.2023 nie byty strong umowy o jakakolwiek karte kredytowa z naszym
bankiem,
5) nie sg zatrudnione przez nasz bank ani Spotki grupy na podstawie umowy o pracg ani nie
Swiadczg na rzecz banku lub Spotek grupy ustug na podstawie umowy cywilnoprawne;j,
6) zaloguja si¢ do Bankowosci elektronicznej, nadadzg PIN oraz dokonajg aktywacji Karty,
7) nie ztoza sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych w celach
marketingowych — ten warunek musi by¢ spetniony do czasu odbioru wszystkich Nagrod.
2. W kazdym czasie masz prawo do rezygnacji z udzialu w Sprzedazy premiowej. W tym celu
przeslij oswiadczenie o braku Twojej zgody na udziat w Sprzedazy premiowe;j ,,Zyskaj do 300 zt
do Biedronki z kartg kredytowa Visa Platinum” za posrednictwem formularza informacyjnego, o
ktorym mowa w rozdziale VI ust. 2 pkt 2 Regulaminu podajac w nim swoje imig, nazwisko, adres
korespondencyjny. Zlozenie ww. o$wiadczenia o braku Twojej zgody na udzial w Sprzedazy
premiowej nie jest rOwnoznaczne ze zlozeniem sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych
osobowych w celach marketingowych. Sprzeciw ten mozesz zlozy¢ zgodnie z informacjg w
rozdziale V ust. 3.
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IV. Zasady Sprzedazy premiowej, czyli kiedy mozesz odebra¢ Nagrode

1.

2.
3.
4.

5.

Nagrodg¢ otrzymasz za kazdy z pierwszych petnych trzech miesi¢cy kalendarzowych po
zawarciu z nami Umowy, jesli w danym miesigcu:

1) spetnisz wszystkie warunki z rozdziatu III ust.1, oraz

2) wykonasz Transakcje Kartg kredytowa na tgczng kwote co najmniej 1 000 zt.

W dniu odbioru Nagrody musisz by¢ strong waznej Umowy.

Nagrod nie mozna wymieni¢ na gotowke ani nagrode rzeczows.

Jako Uczestnikowi przystuguje Ci do trzech Nagrod o wartosci 100 zt kazda, niewazne, ile
Umow zawrzesz.

Przyklad

Jesli Umowe o Karte kredytowa podpiszesz w pazdzierniku 2023 roku, e-kod mozesz
otrzymac za: listopad, grudzien 2023 i styczen 2024, czyli za 3 pelne miesigce kalendarzowe
po zawarciu umowy. Aby dosta¢ e-kod za listopad 2023 roku, zrob w Transakcje Kartg
kredytowa na taczng kwote co najmniej 1 000 zt. Tak samo postepuj w kolejnych miesigcach.

Nagrode wyslemy w formie wiadomosci SMS na numer telefonu komérkowego, jaki wskazates
nam do kontaktu w ramach zawartej Umowy o Kart¢ kredytowa. Kod zostanie przez nas
wystany w terminie do 30 dni od zakonczenia kazdego miesigca, w ktorym spetnisz warunki na
otrzymanie nagrody. Pamigtaj aby przekaza¢ nam aktualny numer telefonu jesli w trakcie
trwania umowy zostanie on przez Ciebie zmieniony.

Przyklad
Przystuguje Ci e-kod za listopad 2023 roku. Wyslemy go do Ciebie w ciagu 30 dni od 30
listopada (ostatniego dnia miesigca) tj. do 29 grudnia 2023 r.

V. Ochrona danych osobowych, czyli co na to RODO

1.

Administratorem danych osobowych Uczestnikdw Sprzedazy premiowej jesteSmy my, jako
Organizator.

. Dane osobowe Uczestnikow Sprzedazy premiowe] Uczestnika przetwarzamy jako administrator

zgodnie z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych obowigzujacymi w
Rzeczypospolite] Polskiej oraz Unii Europejskiej, w zakresie 1 celu niezbednym do
przeprowadzenia Sprzedazy premiowej, w tym sprawdzenia spetniania warunkow uczestnictwa
w Sprzedazy premiowej, warunkow do otrzymania Nagrody oraz wydania Nagrody w Sprzedazy
premiowej, (na podstawie art. 6 ust. 1 pkt f) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODQO”)) oraz w zakresie, w jakim jest to wymagane w celu
wypehienia przez nas jako Organizatora obowigzkoéw prawnych cigzacych na nas jako na
Organizatorze (na podstawie art. 6 ust. 1 pkt c) RODO).

Jako Uczestnik Sprzedazy premiowe] masz prawo zadania dostepu do danych (art. 15 RODO),
zadania sprostowania (art. 16 RODO), zadania ich usunigcia (art. 17 RODO) lub zadania
ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO), przenoszenia danych (art. 20 RODO), prawo
whniesienia sprzeciwu (art. 21 RODO) (w celu skorzystania z tych uprawnien mozna zwrocic si¢
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do Organizatora, sktadajac swoje o$wiadczenie na stronie
https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/reklamacje lub papierowo na adres BNP Paribas Bank
Polska S.A. Biuro Dialogu z Klientem, ul. O§wigcimska 9, 41-707 Ruda Slaska), a takze prawo
whniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul.
Stawki 2, 00-193 Warszawa). Ztozenie sprzeciwu jest jednoznaczne z rezygnacjg z udzialu w
Sprzedazy premiowe;.

4. Powotalismy Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozesz skontaktowa¢ si¢ mailowo pod
adresem iodo@bnpparibas.pl lub listownie pod adresem BNP Paribas Bank Polska Spotka
Akcyjna 01-211 Warszawa ul. Kasprzaka 2, wigcej na temat przetwarzania danych osobowych
mozesz si¢ dowiedzied¢ na naszej stronie WWWwW pod adresem
https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/rodo.

5. Dane osobowe dotyczace Uczestnikow Sprzedazy premiowej bedg przetwarzane przez czas
trwania Sprzedazy premiowe] oraz przez okres 1 roku od dnia jej zakonczenia (na potrzeby
rozstrzygania ewentualnych roszczen). Dane mogg by¢ tez przetwarzane w ramach dokumentéw
ksiegowych przez okres wymagany przepisami prawa (art. 6 ust. 1 pkt ¢) RODO).

V1. Reklamacje, czyli jak i gdzie zglaszaé ewentualne uwagi

1. Jako konsument — osoba fizyczna — masz prawo sktada¢ reklamacje, ktore dotycza
$wiadczonych przez nas ustug.

2. Reklamacje mozesz zlozy¢:

a) bezposrednio w naszej siedzibie lub kazdym oddziale — w formie pisemnej lub ustnej do
protokotu,

b) listownie — na adres naszej siedziby:

BNP Paribas Bank Polska S.A.
ul. Marcina Kasprzaka 2
01-211 Warszawa

c) telefonicznie — pod numerem +48 500 970 341 w dni robocze w godzinach od 8:00 do
20:00 (koszt potaczenia jest zgodny z cennikiem Twojego operatora),

d) elektronicznie — przez formularz na stronie https://www.bnpparibas.pl/kontakt/formularz-
kontaktowy — z dopiskiem ,,Regulamin Sprzedazy Premiowej Zyskaj do 300 zt do
Biedronki z kartg kredytowa Visa Platinum”.

3. Na Twoje zgloszenie odpowiemy poczta tradycyjng lub elektroniczna, jesli zgodzisz si¢ na t¢
drugg forme. Zrobimy to najszybciej, jak to mozliwe — 1 nie dluzej niz 30 dni od otrzymania
zgloszenia. W szczegdlnie skomplikowanych sytuacjach na odpowiedz mamy 60 dni. W takim

wypadku jednak zawsze mamy tez obowigzek:

1) wskazac przyczyne op6znienia,

2) opisa¢ okolicznosci, ktore musimy ustali¢, aby rozpatrzy¢ Twoje zgloszenie,

3) okresli¢ przewidywany termin udzielenia Ci odpowiedzi.
4. Jesli cheesz, abySmy mogli szybciej rozpatrzy¢ Twoje zgloszenie i wysta¢ Ci odpowiedz, umies¢
w nim swoje imi¢ i nazwisko, adres do korespondencji oraz doktadny opis i przyczyny reklamacji.
5. Postgpowanie reklamacyjne Banku nie wytacza Twoich roszczen wynikajacych z przepisow
prawa wiasciwego dla Regulaminu. Mozesz ponadto wystapi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy
do Rzecznika Finansowego, zgodnie z ustawa 0 rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego, 0 Rzeczniku. Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowe.
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6. W przypadku nieuwzglgdnienia przez bank Twoich roszczen wynikajacych z reklamacii,

przystuguje Ci prawo odwotania si¢ do Rzecznika Klienta Banku.

7. Wilasciwe dla Banku podmioty uprawnione do prowadzenia postgpowania w sprawie

pozasagdowego rozwigzywania sporéow konsumenckich to:

a. Rzecznik Finansowy-— jesli zobowigzalismy si¢ do tego rozwigzania. Szczegoty znajdziesz na
stronie www.rf.gov.pl,

b. Arbiter Bankowy przy Zwiazku Bankow Polskich — jesli zobowigzalismy si¢ do tego
rozwigzania. Szczegély znajdziesz na stronie  www.zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-
bankowy/dzialalnosc,

c. Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego — szczegodly znajdziesz na stronie
www.knf.gov.pl/dla_konsumenta/sad_polubowny.

8. Organem nadzoru wilasciwym w sprawach ochrony konsumentow jest Prezes Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentow z siedzibg w Warszawie, przy placu Powstancow
Warszawy 1, 00-950 Warszawa. W sprawach indywidualnych bezptatna pomoc prawng
konsumenci mogg uzyska¢ u miejskich lub powiatowych rzecznikow konsumentow.

9. Masz tez prawo skorzysta¢ z platformy ODR, czyli internetowego systemu rozstrzygania
sporow migdzy konsumentami i przedsigbiorcami w ramach Unii Europejskiej w celu
rozstrzygnigcia sporow w zwigzku z zawartg internetowo/elektronicznie umowa. Adres
platformy to http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

VII. Kontakt, czyli nasza infolinia

Jesli masz pytania na temat Sprzedazy Premiowej, prosimy o kontakt pod numerem

+48 500 970 341 w dni robocze w godzinach od 8:00 do 20:00 (koszt polaczenia jest zgodny z

cennikiem Twojego operatora).

VI1II. Postanowienia koncowe, czyli co jeszcze musimy napisa¢ na koniec

1. Regulamin obowiazuje od 2.10.2023 roku.

2. Regulamin podlega prawu polskiemu.

3. W komunikacji z Tobg uzywamy jezyka polskiego.

4. Ewentualne spory rozstrzygamy w sadzie wlasciwym, ktory ustalimy na podstawie przepisow
Kodeksu postgpowania cywilnego, a dokladnie — art. 15-46. Mozesz uzyska¢ informacje o
obowigzujacych przepisach prawa, w tym ustawach wskazanych w Umowie, za po$rednictwem
strony internetowej www.dziennikustaw.gov.pl lub w przypadku aktow prawnych Unii
Europejskiej za posrednictwem strony internetowej www.eur-lex.europa.eu.
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