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Правила бонусного продажу «Czas na grę» 

 
§ 1. Загальні положення 

1. Ці Правила, (надалі – «Правила»), визначають умови 
та порядок проведення бонусного продажу «Czas na 
grę» (надалі – «Бонусний продаж»). 

2. Організатором Бонусного продажу є банк BNP 
Paribas Bank Polska Spółka Akcyjna з 
місцезнаходженням за адресою: вул. Каспшака, 2, 
м. Варшава, 01-211, внесений у реєстр підприємців 
Державного судового реєстру Районним судом 
столичного міста Варшави, XIIІ Господарським 
відділом Державного судового реєстру за номером 
KRS 0000011571, що має податковий номер NIP 526-
10-08-546, статутний капітал у розмірі 147 676 946 
зл., внесений у повному обсязі (далі – «Банк»). 

3. Мета бонусного продажу – популяризація послуг 
Банку, пов'язаних із рахунком картки Karta 
Samodzielniaka. 

4. Взяти участь у Бонусному продажі в період з 13 
листопада 2023 року до досягнення 1 200 заявок на 
участь у Бонусному продажі, але не пізніше ніж 11 
грудня 2023 року (далі – «Період проведення 
Бонусного продажу») може: 

Законний представник – при зверненні до 
відділення Банку із заявкою на відкриття та 
обслуговування рахунку картки Karta 
Samodzielniaka (далі – «Повнолітній клієнт»), 
на умовах, викладених у § 3, з урахуванням 
того, що один власник може мати в Банку не 
більше семи рахунків картки Karta 
Samodzielniaka; з урахуванням абз. 5 та 6. 

Інформацію про досягнення максимальної кількості 
учасників Бонусного продажу можна буде отримати у 
консультанта у відділенні Банку. 

5. У Бонусному продажі не беруть участі рахунки картки 
Karta Samodzielniaka, які брали участь у 
попередньому Бонусному продажі, в межах якого 
нараховувалась грошова премія «Kieszonkowe» за 
виконання визначених Правилами бонусного 
продажу умов, причому такими рахунками також 
вважаються рахунки картки Karta Samodzielniaka, 
закриті та повторно відкриті відповідно на користь 
однієї і тієї самої Неповнолітньої особи (для якої 
випущена картка в межах рахунку картки Karta 
Samodzielniaka), якщо вони раніше брали участь у 
вищезазначеному бонусному продажі. 

6. Працівники Банку не беруть участі в Бонусному 
продажі.  

7. Бонусний продаж може повторюватися в 
майбутньому у вигляді наступних випусків Бонусного 
продажу в інший період участі в бонусному продажі, 
ніж той, що вказаний в цих Правилах, але на тих 
самих або інших умовах, які можуть збігатися з тими, 
що викладені в цих Правилах. 

§ 2. Визначення термінів 

Терміни, що використовуються у Правилах, слід 
розуміти наступним чином: 

1) Робочий день – день з понеділка по п'ятницю, за 
винятком державних вихідних; 

2) Картка Karta Samodzielniaka – дебетова картка, 
випущена Банком до рахунку картки Karta 
Samodzielniaka для Неповнолітньої особи, якій 
виповнилося 7 років та яка не досягла 13 років, 
Законний представник якої є власником рахунку 
картки Karta Samodzielniaka; 

3) Рахунок картки Karta Samodzielniaka – 
індивідуальний ощадно-розрахунковий рахунок в 
Банку, що ведеться в польських злотих, відкритий 

виключно на особу, яка має повну дієздатність та 
є Законним представником Неповнолітньої 
особи, для якої має бути випущена картка Karta 
Samodzielniaka або картка Mikrokarta 
Samodzielniaka; рахунок картки Karta 
Samodzielniaka може бути відкритий виключно з 
метою видання картки Karta Samodzielniaka та 
(або) картки Mikrokarta Samodzielniaka 
Неповнолітній особі та проведення розрахунків за 
операціями, здійсненими з використанням цих 
карток, на підставі попередньо укладеного 
Банком із зазначеною особою чинного договору; 
крім того, відкриття рахунку картки Karta 
Samodzielniaka в Банку здійснюється за умови 
виконання Законним представником всіх 
нижченаведених передумов: 
a) Законний представник є стороною 

Договору, на підставі якого Банк веде 
індивідуальний Особовий рахунок на 
користь Законного представника 
(Індивідуальний рахунок);  

b) Законний представник разом із заявкою на 
відкриття Рахунку Картки Karta 
Samodzielniaka подає до Банку заявку на 
випуск картки Karta Samodzielniaka та (або) 
картки Mikrokarta Samodzielniaka 
Неповнолітній особі, щодо якої він є 
Законним представником;  

c) Законний представник подає до Банку такі 
документи, що стосуються Неповнолітньої 
особи, яка буде користувачем 
вищезазначеної картки Karta 
Samodzielniaka та (або) картки Mikrokarta 
Samodzielniaka: дійсне посвідчення особи 
або закордонний паспорт, або дійсний 
учнівський квиток, що містить номер 
PESEL Неповнолітньої особи, або копію 
свідоцтва про народження (тільки щодо 
Неповнолітньої особи, яка не розпочала 
обов'язкову освіту) разом з документом, що 
підтверджує присвоєння Неповнолітній 
особі номера PESEL. Якщо на момент 
відкриття рахунку картки Karta 
Samodzielniaka Неповнолітній особі не 
було видано учнівського квитка, 
посвідчення особи або закордонного 
паспорта, власник цього рахунку 
зобов'язаний пред'явити ці документи 
Банку пізніше, одразу після їх видачі 
Неповнолітній особі або власнику; 

4) Особовий рахунок – ощадно-розрахунковий 
рахунок у Банку, який ведеться в польських 
злотих, відмінний від рахунку картки Karta 
Samodzielniaka та рахунку Konto Samodzielniaka; 

5) Нагорода – настільна гра Monopoly Super 
Electronic Banking від Hasbro вартістю 179,99 
злотих;  

6) Відділення – один із Центрів обслуговування 
клієнтів, в якому індивідуальний клієнт може 
укласти договір на обраний банківський продукт. 
З переліком Центрів обслуговування клієнтів 
можна ознайомитися за посиланням 
https://www.bnpparibas.pl/kontakt/oddzialy-z-
obsluga-detaliczna-i-
biznesowa?type=department_retail_business; 

7) Неповнолітня особа – особа, яка не досягла 18 
років і не має повної дієздатності; 

8) Законний представник – законний представник 
Неповнолітньої особи, яким є будь-який з батьків 

Неповнолітньої особи, який має батьківські 
права, а також опікун або піклувальник 
Неповнолітньої особи, призначений судом з 
питань опіки та піклування; 

9) GSC – BNP Paribas Group Service Center S.A. з 
місцезнаходженням у Варшаві за адресою вул. 
Гжибовська, 78, м. Варшава, 00-844, 
зареєстрована в Реєстрі підприємців Державного 
судового реєстру Районним судом столичного 
міста Варшави у Варшаві, XIII Господарський 
відділ Державного судового реєстру, за номером 
KRS 0000022784, за номером NIP 5272098665 та 
статутним капіталом у розмірі 4 878 240 зл., 
внесений повністю, яка виконує замовлені дії на 
користь та від імені Організатора; 

10) Система інтернет-банкінгу – система 
електронного банкінгу GOonline та GOmobile, що 
використовується Банком; 

11) Безготівкова операція – безготівкова операція, 
здійснена Клієнтом за допомогою картки в 
торгово-сервісних пунктах та пунктах 
обслуговування, які приймають платежі за 
допомогою картки, в тому числі безготівкові 
платіжні операції, здійснені в POS-терміналі з 
використанням безконтактної функції картки або 
за допомогою рішення, яке дозволяє здійснювати 
карткою безконтактні операції;  

12) Договір – «Типовий договір про банківські 
рахунки, картки та електронні канали доступу». 

§ 3. Умови Бонусного продажу для Повнолітнього 
клієнта, який подає заявку на відкриття та 
обслуговування рахунку картки Karta 
Samodzielniaka 

1. Для того, щоб Повнолітній клієнт міг взяти участь у 
Бонусному продажі, необхідно, щоб одночасно були 
дотримані такі умови: 

1) участь Повнолітнього клієнта в Бонусному 
продажі протягом Періоду проведення Бонусного 
продажу; 

2) в день, коли Повнолітній клієнт приєднується до 
Бонусного продажу: 

a) наявність у Повнолітнього клієнта 
індивідуального особового рахунку 
(індивідуального рахунку) в Банку або 
відкриття на його користь індивідуального 
рахунку та виконання додаткових умов, 
необхідних для відкриття в Банку рахунку 
картки Karta Samodzielniaka, зазначених у 
визначенні цього рахунку в § 2 п. 3; 

b) подання заявки на відкриття та 
обслуговування рахунку картки Karta 
Samodzielniaka разом з карткою Karta 
Samodzielniaka та з доступом до системи 
електронного банкінгу (якщо Повнолітній 
клієнт не має такої послуги в Банку); 

c) відкриття Банком вищезазначеного рахунку 
з карткою та доступом до вищезазначеної 
системи (якщо Повнолітній клієнт не має 
такої послуги в Банку),  

з тією умовою, що приєднання до Бонусного 
продажу здійснюється Повнолітнім клієнтом при 
зверненні до відділення Банку для відкриття та 
обслуговування рахунку картки Karta 
Samodzielniaka на свою користь після 
попереднього ознайомлення та прийняття 
Правил шляхом підписання Правил (під заявою 
про згоду на участь у Бонусному продажі та 
прийняття Правил). 
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2. Після виконання умов, визначених у абз. 1 та абз. 3, 
власник рахунку картки Karta Samodzielniaka має 
право на Нагороду. 

3. Власник рахунку картки Karta Samodzielniaka може 
отримати Нагороду при дотриманні таких умов:  

1) виконання в день відкриття рахунку картки Karta 
Samodzielniaka умов, зазначених у абз. 1; 

2) здійснення протягом місяця, наступного за 
місяцем, в якому Повнолітній клієнт приєднався до 
Бонусного продажу, щонайменше 5 
безготівкових операцій із вищезазначеного 
рахунку картки Karta Samodzielniaka з 
використанням картки Karta Samodzielniaka (за 
винятком операцій, здійснених в мережі 
Інтернет) Неповнолітньою особою, яка є 
користувачем вищезазначеної картки, при цьому 
повернуті транзакції не беруться до уваги. 
Безготівкові операції перевіряються, починаючи з 
першого дня календарного місяця, наступного за 
місяцем, в якому власник рахунку картки Karta 
Samodzielniaka приєднався до програми 
Бонусного продажу. 

Приклад: Неповнолітня особа здійснила з 
вищевказаного рахунку картки Karta Samodzielniaka 5 
безготівкових операцій у грудні 2023 року (чотири з 
яких були виконані у грудні 2023 року, а одна – у січні 
2024 року) та 4 безготівкові операції у січні 2024 року 
(всі чотири виконані у січні 2024 року). Таким чином, 
Повнолітній клієнт (власник рахунку картки Karta 
Samodzielniaka, відкритого у зв'язку з Бонусним 
продажем) отримав право на Нагороду за грудень 
2023 року, оскільки Неповнолітня особа здійснила 5 
безготівкових операції у грудні 2023 року, хоча у 
виписці за грудень 2023 року було представлено 
тільки 4 з них. 

4. GSC надсилає Нагороди переможцям кур'єрською 
службою на поштову адресу Повнолітнього клієнта, 
вказану в Банку, протягом календарного місяця, 
наступного за місяцем, в якому були виконані умови, 
зазначені в § 3.  

5. Нагорода в Бонусному продажі є нагородою, 
отриманою у зв'язку з бонусним продажем, і відповідно 
до п. 68 абз. 1 ст. 21 Закону «Про податок на доходи 
фізичних осіб» від 26 липня 1991 р. (Законодавчий 
вісник 2022 р., п. 2647 зі змінами) звільняється від 
податку на прибуток. 

§ 4. Рекламації  

1. Власник рахунку картки Karta Samodzielniaka має 
право подавати до Банку скарги (заперечення) щодо 
послуг, які надаються Банком в рамках Бонусного 
продажу на умовах, визначених у Договорі. 

2. Скарги можна подавати в письмовій формі – 
особисто в будь-якому відділі обслуговування 
клієнтів Банку або поштою за адресою: ul. Kasprzaka 
2, 01-211 Warszawa, в усній формі – за телефоном 
гарячої лінії Банку 500 990 500 (гаряча лінія працює 
7 днів на тиждень, 24 години на добу, плата за 
дзвінок згідно з тарифами оператора) або особисто 
під протокол в будь-якому відділі обслуговування 
клієнтів Банку, в електронній формі – в системі 
електронного банкінгу або за допомогою форми для 
подання скарг, розміщеної на вебсайті Банку за 
адресою www.bnpparibas.pl.  

3. Після подання скарги власником рахунку картки Karta 
Samodzielniaka Банк розглядає скаргу та надає 
власнику рахунку картки Karta Samodzielniaka 
відповідь у письмовій формі (листом) або 
електронною поштою на вимогу власника рахунку 
картки Karta Samodzielniaka.  

4. Відповідно до закону «Про розгляд скарг суб'єктами 
фінансового ринку, про фінансового омбудсмена та 

про Фонд фінансової освіти» від 5 серпня 2015 р., 
розгляд скарги та надання відповіді на скаргу 
здійснюється Банком негайно, не пізніше 30 днів від 
дати отримання скарги. Для дотримання терміну 
достатньо надіслати відповідь до його закінчення. В 
особливо складних випадках, що унеможливлюють 
розгляд скарг та надання відповіді у вищезазначений 
термін, Банк в інформації, яка передається Клієнту, 
роз'яснює причину затримки, визначає обставини, які 
повинні бути встановлені для розгляду справи, та 
визначає передбачуваний термін розгляду скарги та 
надання відповіді, який не може перевищувати 60 
днів від дати отримання скарги.  

5. Якщо Банк не погоджується з вимогами, що 
випливають зі скарги, власник рахунку картки Karta 
Samodzielniaka має право звернутися до 
Омбудсмена клієнтів Банку в письмовій формі за 
адресою: Омбудсмен клієнтів, BNP Paribas Bank 
Polska S.A., вул. Каспшака, 2, м. Варшава, 01-211 або 
через форму оскарження скарги на сайті 
www.bnpparibas.pl.  

6. Процедура розгляду скарг Банку не виключає 
претензій власника рахунку картки Karta 
Samodzielniaka згідно із загальноприйнятими 
правовими нормами. 

§ 5. Інформаційні положення 

1.  Підписання цих Правил свідчить про згоду на участь 
у цьому Бонусному продажі та прийняття змісту цих 
Правил. 

2. Інформація, що стосується: мови, яка 
використовується у відносинах Повнолітнього 
клієнта / власника рахунку картки Karta 
Samodzielniaka з Банком, органу, що здійснює нагляд 
за Банком та є компетентним у справах споживачів, 
права вищезазначених осіб на використання 
досудового вирішення спорів, застосовного права та 
суду, компетентного вирішувати спори, зазначається 
в Договорі, зразок якого доступний на сайті Банку, а 
також перед укладенням Договору.  

3. Контролером персональних даних осіб, які мають 
право користуватися рахунком картки Karta 
Samodzielniaka, осіб, які долучилися до Бонусного 
продажу, є Банк. Дані передаються до GSC з метою 
надання цим суб'єктом Нагороди.  

4. Персональні дані Законного представника будуть 
опрацьовуватися для цілей цього Бонусного продажу 
відповідно до ст. 6 абз. 1 літ. f) Регламенту 
Європейського Парламенту та Ради (ЄС) 2016/679 
від 27 квітня 2016 року про захист фізичних осіб у 
зв'язку з опрацюванням персональних даних і про 
вільний рух таких даних, та про скасування 
Директиви 95/46/ЄС (Загальний регламент про 
захист даних, далі – «ЗРЗД»), тобто з метою 
реалізації прав та обов'язків, що випливають із цього 
Бонусного продажу. Персональні дані 
Неповнолітньої особи будуть опрацьовуватися з 
метою перевірки виконання умов придбання 
Нагороди в межах цього Бонусного продажу 
відповідно до ст. 6 абз. 1 літ. а) ЗРЗД. Якщо у вас 
виникли запитання щодо використання Банком 
ваших персональних даних, ви можете звернутися 
до Інспектора із захисту даних Банку електронною 
поштою iodo@bnpparibas.pl або листом на адресу: 
Інспектор захисту даних, BNP Paribas Polska S.A., 
вул. Каспшака, 2, м. Варшава, 01-211. Детальна 
інформація про опрацювання даних доступна на 
сайті Банку 

(https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/rodo. 

5. Надання персональних даних Законним 
представником та надання згоди на опрацювання 
персональних даних Неповнолітніх осіб з метою, 
передбаченою цим Бонусним продажем, є 

добровільним, але необхідним для вступу до 
Бонусного продажу (участі в ньому).   

6. Неповнолітня особа та Законний представник, які 
приєднуються до програми Бонусного продажу 
(беруть у ній участь) мають право на запит доступу 
до даних (ст. 15 ЗРЗД), виправлення (ст. 16 ЗРЗД), 
видалення (ст. 17 ЗРЗД) або обмеження 
опрацювання (ст. 18 ЗРЗД), перенесення даних (ст. 
20 ЗРЗД), право на заперечення проти опрацювання 
(ст. 21 ЗРЗД), право на подання скарги до 
контролюючого органу (голови Управління захисту 
персональних даних, вул. Ставки, 2, м. Варшава, 00-
193). У тій мірі, в якій опрацювання персональних 
даних здійснюється на підставі згоди, Неповнолітня 
особа та її Законний представник мають право 
відкликати згоду. Відкликання згоди не має впливу на 
законність опрацювання, яке було здійснене на 
підставі згоди до її відкликання.  

7. Персональні дані Неповнолітньої особи та Законного 
представника опрацьовуються у зв'язку з: 
проведенням Бонусного продажу, перевіркою права 
на отримання Нагороди і для розгляду будь-яких 
скарг.  

8. Організатор призначив Інспектора із захисту даних, з 
яким можна зв'язатися електронною поштою 
iodo@bnpparibas.pl або поштою за адресою: BNP 
Paribas Bank Polska Spółka Akcyjna 01-211 Warszawa, 
Kasprzaka 2. Більш детальну інформацію про 
опрацювання персональних даних можна отримати 
на сторінці організатора за посиланням 
https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/rodo. 

9. Персональні дані, що стосуються Неповнолітньої 
особи та Законного представника, які приєднуються 
до Бонусного продажу (беруть участь у ньому), 
будуть опрацьовуватися протягом періоду 
проведення Бонусного продажу та протягом 6 років 
після його завершення (з метою врегулювання будь-
яких претензій). Дані можуть також опрацьовуватися 
в межах роботи з бухгалтерськими документами 
протягом періоду, визначеного законом (ст. 6 абз. 1 
літ. c) ЗРЗД). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Я надаю згоду на участь у цьому Бонусному 
продажі на умовах, викладених у вищезгаданих 
Правилах бонусного продажу «Czas na grę», які я 
приймаю. 

Від імені Неповнолітньої особи, чиїм Законним 
представником я є, надаю згоду на опрацювання 
Організатором персональних даних 
Неповнолітньої особи, яка є користувачем картки 
Karta Samodzielniaka, з метою та в обсязі, 
необхідному для перевірки виконання умов для 
отримання Нагороди в межах Бонусного продажу.    

 

Дата: …………… 

 

Підпис власника рахунку картки Karta 
Samodzielniaka  

http://www.bnpparibas.pl/
mailto:iodo@bnpparibas.pl
https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/rodo
https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/rodo
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