BNP PARIBAS

Bank zmieniajacego sie $wiata

Ten regulamin zawiera zasady, na ktérych zawrzesz z BNP Paribas Bank Polska S.A. przez
internet (w kanale internetowym) umowe o kredyt gotowkowy.

Chcemy, aby ten dokument byt dla Ciebie jak najbardziej zrozumiaty, dlatego napisaliSmy go
w standardzie prostego jezyka.

W regulaminie zwracamy sie do Ciebie per Ty — jako do Klienta i kredytobiorcy.

O BNP Paribas Bank Polska S.A. — czyli o sobie — piszemy per my.

Pojecia, ktére zapisujemy od wielkich liter, rozumiemy tak, jak zdefiniowalismy je w Stowniku.
Znajdziesz go w ostatnim rozdziale tego dokumentu.

W dokumencie mozemy zawrze¢ fragmenty tekstu w ramkach. Fragmenty te nalezg do
regulaminu — sg jego czescia.

Regulamin zawiera nastepujgce rozdziaty i zagadnienia:

Rozdziat 1.

Postanowienia wstepne — co jest wazne na poczatek
Rozdziat 2.

Warunki otrzymania Kredytu — co zrobié¢, by go otrzymac
Rozdziat 3.

Whiosek o Kredyt — jak ztozy¢ ten wniosek i co zawiera (a czego nie moze)
Rozdziat 4.

Decyzja kredytowa — jak Cie o niej powiadomimy

Rozdziat 5.

Zawarcie Umowy o Kredyt — jak to zrobié¢

Rozdziat 6.

Prawo odstgpienia — do kiedy mozesz odstgpi¢ od Regulaminu i co to oznacza
Rozdziat 7.

Reklamacje — jak je sktadac i kiedy otrzymasz odpowiedz

Rozdziat 8.

Przetwarzanie Twoich danych osobowych — kto to robi i w jakim celu
Rozdziat 9.

Postanowienia koncowe — co jeszcze jest wazne

Rozdziat 10.

Stownik — co oznaczajg pojecia, ktére zapisujemy od wielkich liter



Regulamin zawierania uméw kredytu gotéwkowego w Banku BNP Paribas Bank
Polska S.A. w kanale internetowym z otwarta bankowoscia

Rozdziat 1.

Postanowienia wstepne — co jest wazne na poczatek

Ten Regulamin zawiera zasady, na ktérych zawrzesz z nami przez internet (w Kanale
Internetowym) Umowe o Kredyt.

Rozdziat 2.
Warunki otrzymania Kredytu — co zrobié, by go otrzymacé¢
Udzielimy Ci Kredytu i bedziemy mogli zawrze¢ z Tobg Umowe o Kredyt, jesli spetniasz
wszystkie ponizsze warunki:
1) masz petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
2) masz PESEL,
3) masz wazny dowdd osobisty lub inny akceptowany przez nas dokument tozsamosci,
4) masz zdolnos¢ kredytows,
5) masz state dochody w ztotych z udokumentowanych zrédet, ktére akceptujemy — mogg to
by¢ miedzy innymi: pensja z umowy o prace, emerytura lub renta,
6) masz konto osobiste w ziotych:
a) ktére jest rachunkiem oszczednos$ciowo-rozliczeniowym,
b) ktére nalezy do Ciebie jako osoby fizycznej nieprowadzacej dziatalnosci
gospodarczej,
) ktére prowadzi bank dziatajgcy w Polce i z ktérego mozemy uzyskac¢ informacje o
Twoich finansach,
d) na ktére wptywajg Twoje state dochody — ze Zrédet, ktére akceptujemy,
7) masz e-mail, ktérego adres podasz we Whniosku o Kredyt i z ktérego tylko Ty korzystasz,
8) masz numer telefonu komérkowego:
a) ktéry obstuguje operator dziatajgcy w Polsce,
b) ktéry podasz we Wniosku o Kredyt oraz
C) z ktérego tylko Ty korzystasz,

Wazne!
Pod adresem e-mail i numerem telefonu, ktére podasz we Wniosku o Kredyt, mozemy sie
z Tobg kontaktowa¢ w sprawach zwigzanych z Kredytem.

9) spetniasz nasze kryteria, ktore dotyczg przyznawania Kredytu,

10) nie zajmujesz eksponowanego stanowiska politycznego, nie jeste$ cztonkiem rodziny
ani bliskim wspoétpracownikiem osoby na takim stanowisku,

11) masz laptop, telefon lub inne urzadzenie z dostepem do internetu,

12) wypetnisz i wyslesz Wniosek o Kredyt, ktéry umiesciliSmy na stronie
www.bnpparibas.pl/klienci-indywidualni/kredyty,

13) zaakceptujesz Regulamin i spetnisz jego warunki,

14) gdy sktadasz Wniosek o Kredyt, zawrzesz jedng z dwdch ponizszych uméw:
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a) z nami umowe o jednorazowy dostep do informacji o Twoim koncie u nas lub w innym
banku i zgodzisz sie, abysmy wykorzystali te dane, by wypetni¢ Wniosek o Kredyt,
potwierdzi¢ Twojg tozsamos¢ i oceni¢ Twojg zdolnos¢ kredytowg, albo

W tej opgiji:

- akceptujesz Regulamin swiadczenia przez BNP Paribas Bank Polska S.A. ustug Open
Banking dla Klientéw Detalicznych i Firmowych,

- zgadzasz sie na ustuge jednorazowego dostepu do informacji o Twoim koncie zgodnie
z tym Regulaminem. Informacje o Twoim koncie wykorzystamy, aby wypetni¢ Wniosek
o Kredyt, potwierdzi¢ Twojg tozsamos¢ i oceni¢ Twojg zdolnos¢ kredytowa,

- zgadzasz sie, aby$smy przetwarzali Twoje dane zgodnie z zasadami, ktére znajdujg sie
na stronie: www.bnpparibas.pl/repozytorium/rodo,

- potwierdzimy Twojg tozsamosc¢ na podstawie konta prowadzonego w naszym lub
innym banku.

b) z Autopay umowe o $wiadczenie ustugi dostepu do skonsolidowanych informacji o
rachunku oraz zgodzisz sie na udostepnienie pobranych danych nam — abysmy mogli
wykorzystac je do wypetnienia Wniosku o Kredyt, potwierdzi¢ Twojg tozsamos¢ i
oceni¢ Twojg zdolnos¢ kredytowa,

W tej opgiji:

- akceptujesz Regulamin swiadczenia ustugi dostepu do skonsolidowanych informacji o
rachunku za posrednictwem Systemu Autopay,

- zgadzasz sie, aby Autopay udostepnit nam dane z Twojego konta. Dane te
wykorzystamy, aby wypetni¢ Wniosek o Kredyt, potwierdzi¢ Twojg tozsamos¢ i ocenic
Twojg zdolnoé¢ kredytowa, oraz

- przechodzisz przez proces potwierdzania Twojej tozsamosci w naszym lub innym
banku, ktéry prowadzi to konto.

15) dostarczysz nam dokumenty — jesli ich wymagamy,

16) wykonasz dziatania, dzigki ktorym potwierdzimy Twojg tozsamos¢ i ktore opisujemy w
punkcie 14),

17) pobierzesz Umowe o Kredyt, zapoznasz sie z nig i zaakceptujesz jej warunki,

18) zapfacisz prowizje i optaty, ktdre dotyczg Kredytu — jesli nie pokryje ich Twéj Kredyt.

Rozdziat 3.
Whniosek o Kredyt — jak ztozy¢ ten wniosek i co zawiera (a czego nie moze)
1. Whniosek o Kredyt sktadasz w formie formularza, ktéry znajduje sie na stronie
www.bnpparibas.pl/klienci-indywidualni/kredyty.
2.  We Whniosku o Kredyt wybierasz gtébwne parametry Kredytu, miedzy innymi:
1) czas trwania Umowy o Kredyt — czyli liczbe miesiecznych rat — oraz
2) kwote Kredytu.
3. We Whniosku o Kredyt wpisujesz takze:
1) swoje dane,
2) numer Twojego konta, na ktére przelejemy Kredyt,
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3) swdj adres e-mail i numer telefonu, pod ktérymi bedziemy sie z Tobg kontaktowa¢ w
sprawie Wniosku o Kredyt i Umowy o Kredyt, oraz
4) dane konieczne do tego, abysmy ocenili Twojg zdolno$¢ kredytowa.

4. Mozemy poprosi¢ Cie o dodatkowe dokumenty — w tym o zaswiadczenia o dochodach —
jesli przeprowadzimy dodatkowg weryfikacje Twoich danych z Wniosku o Kredyt. W
takim przypadku otrzymasz od nas informacje o dalszych dziataniach — w e-mailu lub
przez telefon.

5. Jesli podczas sktadania Wniosku o Kredyt bedziesz mie¢ pytania na temat Kredytu,
udzielimy Ci odpowiedzi:

1) pod numerem: [+48 799 605 975] od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00 -
19:00 (koszt potagczenia wedtug taryfy operatora),
2) pod adresem: [kredytonline@bnpparibas.pl]

6. Przed zawarciem Umowy o Kredyt udostepnimy Ci wszystkie dokumenty, ktére sg Ci
potrzebne, aby jg zawrzeé. Dokumenty te znajdziesz tez na stronie www.bnpparibas.pl
lub w Kanale Internetowym.

Dokumenty potrzebne do zawarcia Umowy Kredytu to miedzy innymi:
- Regulamin,

- wzorzec Umowy o Kredyt,

- wzor oswiadczenia o odstgpieniu od tej umowy,

- tabela oprocentowania,

- taryfa prowizji i optat.

Dokumenty te udostepniamy w sposob, ktéry umozliwia ich przechowywanie i odtwarzanie.

7. Na Twoje zyczenie dostarczymy Ci bezptatnie w formie papierowej dokumenty, ktére sg
potrzebne do zwarcia Umowy o Kredyt. W tej sprawie zadzwon pod numer [+48 799
605 975] (koszt potgczenia wedtug taryfy operatora).

8. Gdy wypetnisz i przeslesz Wniosek o Kredyt, potwierdzimy, ze go zarejestrowalismy.
Potwierdzenie otrzymasz e-mailem i SMS-em na adres i numer podane we Whniosku o
Kredyt.

9. Nie mozesz przesyta¢ przez Kanat Internetowy tresci, ktére:

1) sa bezprawne, obrazliwe, nieprawdziwe,

2) wprowadzajg w btad,

3) zawierajg wirusy lub

4) mogg zakiécic lub uszkodzi¢ systemy komputerowe.

10. Jesli otrzymamy wiarygodng informacje, ze przekazane przez Ciebie dane sg
bezprawne:

1) mozemy zablokowaé do nich dostep,
2) zawiadomimy Cie, ze je zablokujemy.

Rozdziat 4.

Decyzja kredytowa — jak Cie o niej powiadomimy

1. Jesli potwierdzimy Twojg tozsamosc¢ i pozytywnie ocenimy Twojg zdolnos¢ kredytowa,
otrzymasz informacje, ze przyznaliSmy Ci Kredyt i jakie sg jego parametry. Wyslemy jg
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miedzy innymi na adres e-mail i numer telefonu podane przez Ciebie we Wniosku o
Kredyt.

2. Jesli odrzucimy Twéj Wniosek o Kredyt, takze otrzymasz o tym informacje na adres e-
mail i numer telefonu podane we Wniosku o Kredyt, a w Kanale Internetowym bedzie
widniata informacja, ze zakohczylismy rozpatrywac¢ Twoj Wniosek o Kredyt.

3. Jesli odméwimy Ci Kredytu na podstawie danych z naszej bazy danych lub naszego
zbioru danych:

1) wyslemy Ci e-mail z informacjg o wynikach sprawdzenia oraz
2) wskazemy baze lub zbidr, z ktérych korzystaliSmy.

Rozdziat 5.
Zawarcie Umowy o Kredyt — jak to zrobi¢
1. Jesli przyznamy Ci Kredyt:
1) wys$lemy Ci na podany we Whniosku o Kredyt e-mail, wiadomo$¢ ktéra zawiera:
a) potwierdzenie naszej decyzji,
b) instrukcje, wedtug ktorej podpiszesz Umowe o Kredyt na stronie Autenti,
2) udostepnimy Ci na stronie Autenti w formie elektronicznej PDF z unikatowym
identyfikatorem. PDF ten zawiera:
a) propozycje Twojej Umowy o Kredyt,
b) potwierdzenie zgodnosci danych ztozonych do wniosku,
c) formularz informacyjny,
d) oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy o Kredyt gotéwkowy oraz
e) inne dokumenty, ktére dotyczg Twojej Umowy o Kredyt.
Wsrod dokumentow znajduje sie indywidualna karta podpisow, ktora zawiera informacje o
podpisach (Twoim i naszym) ztozonych elektronicznie w kolejnych krokach zawierania
Umowy o Kredyt.
Zapoznaj sie z tymi dokumentami oraz sprawdz, czy Twoje dane sg petnie i aktualne.
Jesli dane sg btedne lub niepetne lub jesli masz pytania — skontaktuj sie z nami:
- pod numerem: [799 605 975] od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00 - 19:00 (koszt
pofgczenia wedtug taryfy operatora),
- pod adresem: [kredytonline@bnpparibas.pl]

Wazne
Masz 7 dni, aby podpisa¢ Umowe o Kredyt.

2. Aby podpisa¢ Umowe o Kredyt, zapoznaj sie z przestanymi dokumentami, ktore
znajdziesz pod spersonalizowanym linkiem od nas:
1) Kliknij przycisk Rozpocznij podpisywanie,
2) wpisz kod SMS, ktoéry otrzymasz na podany we Wniosku o Kredyt numer,
3) Kliknij przycisk Potwierdz.
W ten sposoéb sktadasz oswiadczenie o zawarciu Umowy o Kredyt oraz podpisujesz
podpisem elektronicznym te umowe i zwigzane z nig dokumenty.
3. Nastepnie my ztozymy na Umowie o Kredyt pieczec¢ elektroniczng, ktéra zawiera nasze
dane — i w ten sposéb podpisujemy te umowe.
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Zawarcie Umowy o Kredyt w ten sposob spetnia wymogi art. 7 Prawa bankowego i nie
wymaga podpisu wtasnorecznego (piérem, dtugopisem itp.).

4. Gdy Umowa o Kredyt zostanie zawarta, udostepnimy Ci jg wraz z pozostatymi
dokumentami, ktore wymieniamy w punkcie 1 tego rozdziatu. Zrobimy to najszybciej, jak
to mozliwe.

Umowe o Kredyt wraz z pozostatymi dokumentami udostepnimy w formacie PDF na

stronie Autenti. Masz obowigzek je pobra¢, mozesz je tez wydrukowac. Aby pobraé

Umowe o Kredyt wraz z pozostatymi dokumentami:

1) kliknij w link, ktéry otrzymasz z adresu no-replay@autenti.com. Link otrzymasz na
adres e-mail podany we Whniosku o Kredyt. Jest to link do spersonalizowanej strony
Autenti,

2) zaloguj sie do tej strony — aby to zrobi¢, wpisz kod SMS, ktory otrzymasz na numer
telefonu podany we Whniosku o Kredyt.

5. Zapewniamy integralnosc¢ tych dokumentow, ktére znajdujg sie na stronie Autenti.

Oznacza to, ze nie mozna ich zmienic.

6. Po podpisaniu Umowy przez obie strony wyptacimy Ci pienigdze z Kredytu:

1) na konto, ktére podasz we Wniosku o Kredyt,

2) na warunkach i w terminie, ktére znajdujg sie w Umowie o Kredyt.

Rozdziat 6.

Prawo odstapienia — do kiedy mozesz odstgpi¢ od Regulaminu i co to oznacza

1. Masz prawo odstgpi¢ od Regulaminu bez zadnego powodu. Jesli chcesz odstgpi¢ od
Regulaminu, zt6z nam oswiadczenie w tej sprawie. Mozesz skorzysta¢ z gotowego
wzoru (jest to zatgcznik numer 1 do tego Regulaminu) albo napisa¢ je samodzielnie.
Oswiadczenie wyslij:
1) e-mailem — na adres: kredytonline@bnpparibas.pl albo
2) listem tradycyjnym — na adres: 01-211 Warszawa; ul. Kasprzaka 2

2. Oswiadczenie o odstgpieniu od Regulaminu mozesz wysta¢ do 14 dnia od dnia, w
ktéorym zaakceptujesz Regulamin (wigcznie).

3. Jesli odstapisz od Regulaminu, zawarcie Umowy o Kredyt bedzie niemozliwe, a Twoj
Whiosek o Kredyt zostanie anulowany.

4. W dniu, w ktérym zawrzesz Umowe o Kredyt, utracisz prawo do odstgpienia od
Regulaminu.

Odstgpienie od Regulaminu nie jest tym samym, co odstgpienie od Umowy o Kredyt.
Jesli odstgpisz od Regulaminu, jedynym nastepstwem bedzie anulowanie Whniosku o
Kredyt (i niezawarcie Umowy o Kredyt). Skutki odstgpienia od Umowy o Kredyt okresla ta
umowa.

Rozdziat 7.
Reklamacje — jak je skltada¢ i kiedy otrzymasz odpowiedz

1. Masz prawo ztozy¢ reklamacje na nasze produkty, naszg dziatalnos¢ i Swiadczone
przez nas ustugi. Mozesz to zrobi¢ na kilka sposobdw:
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1) pisemnie badz ustnie - osobiscie w dowolnym Oddziale i siedzibie naszego
Banku lub

2) listownie na adres: BNP Paribas Bank Polska S.A., ul. Marcina Kasprzaka 2, 01-
211 Warszawa, lub

3) telefonicznie pod numerem infolinii Banku: + 48 500 970 345 oraz (+48 22) 134
00 00, dostepnymi 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobe (optata za potgczenie
wedtug cennika operatora) lub

4) droga elektroniczng: w systemie GOonline poprzez formularz reklamacyjny, lub
kanat czat lub podczas Wideospotkania, lub

5) na adres do doreczen elektronicznych Banku wpisany do bazy doreczen
elektronicznych pod numerem AE:PL-78960-12101-AWHTH-24.

2. Na zlozong reklamacje udzielimy odpowiedzi:

a) jesli ztozysz reklamacje osobiscie w dowolnym Oddziale albo w siedzibie naszego
banku udzielimy Ci odpowiedzi w formie elektronicznej na adres e-mail lub w
formie pisemnej na adres korespondencyjny — Ty wybierasz sposéb udzielenia
odpowiedzi

b) jesli ztozysz reklamacje listownie lub pisemnie w Oddziale lub w siedzibie Banku
udzielimy Ci odpowiedzi w formie pisemnej lub jezeli tak wskazesz — udzielimy Ci
odpowiedzi w formie elektronicznej na adres e-mail.

c) jesli ztozysz reklamacije telefonicznie udzielimy Ci odpowiedzi w formie
elektronicznej na adres e-mail lub w formie pisemnej na adres korespondencyjny,
— Ty wybierasz sposob udzielenia odpowiedzi

d) jesli ztozysz reklamacje w systemie GOonline udzielimy Ci odpowiedzi w formie
elektronicznej na adres e-mail lub jezeli tak wskazesz - w formie pisemnej na
adres korespondencyjny

e) jesli ztozysz reklamacje podczas Wideospotkania lub/i Potgczenia Telefonicznego
udzielimy Ci odpowiedzi w formie elektronicznej na adres e-mail lub w formie
pisemnej na adres korespondencyjny - Ty wybierasz sposob udzielenia
odpowiedzi

f) jesli ztozysz reklamacje przez kanat czat udzielimy Ci odpowiedzi w formie
elektronicznej na adres e-mail, chyba ze wskazesz, ze chcesz otrzymaé
odpowiedz w formie pisemnej na adres korespondencyjny

g) jesli ztozysz reklamacje na adres do doreczen elektronicznych udzielimy Ci
odpowiedzi na adres do e-doreczen lub jezeli tak wskazesz w formie pisemnej na
adres korespondencyjny

W przypadku reklamacji, ktéra podlega ustawie o ustugach ptatniczych - udzielimy Ci

odpowiedzi w postaci papierowej na adres korespondencyjny lub, po uzgodnieniu z

Toba, na innym trwatym nosniku informaciji.

3. Rozpatrzymy i odpowiemy na Twojg reklamacje najszybciej, jak to mozliwe — i nie
pozniej niz w ciggu:

1) 15 Dni Roboczych od dnia otrzymania reklamaciji, jesli Twoja reklamacja dotyczy
transakcji i innych ustug ptatniczych albo 35 Dni Roboczych od dnia otrzymania
reklamaciji, jesli dana sprawa jest szczegdlnie skomplikowana,

2) 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania reklamaciji, jesli Twoja reklamacja dotyczy
pozostatych produktow i ustug niz te wskazane w pkt 1) powyzej albo 60 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania reklamaciji, jesli dana sprawa jest szczegdlnie
skomplikowana.
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Do zachowania termindw udzielenia odpowiedzi na reklamacje wystarczy wystanie
odpowiedzi przed jego uptywem.

4. W szczegolnie skomplikowanych sprawach, o ktérych mowa w ust. 3 pkt. 1) i 2) powyzej,
gdy nie bedziemy w stanie dotrzymac pierwszego terminu rozpatrzenia i udzielenia
odpowiedzi na reklamacje (tj. terminu 15 Dni Roboczych dla reklamacji dotyczacych
transakciji i innych ustug ptatniczych oraz terminu 30 dni kalendarzowych dla pozostatych
produktéw i ustug) powiadomimy Cie o tym, i jednoczesnie:

1) wyjasnimy przyczyne opéznienia,

2) wskazemy, jakie jeszcze okolicznosci musimy ustali¢, aby rozpatrzy¢ reklamacje oraz

3) okreslimy przewidywany termin, w ktérym rozpatrzymy reklamacje. Termin ten nie
moze jednak by¢ diuzszy niz 35 Dni Roboczych (jesli Twoja reklamacja dotyczy
transakcji i innych ustug ptatniczych) albo 60 dni kalendarzowych (jesli Twoja
reklamacja dotyczy pozostatych produktow i ustug).

5. W przypadku nieuwzglednienia przez nas Twoich roszczen wynikajgcych z reklamacji,
masz prawo odwolac sie do Rzecznika Finansowego. Szczegdty znajdujg sie na stronie:
www.rf.gov.pl

6. W przypadku nieuwzglednienia przez nas Twoich roszczen wynikajgcych z reklamacji,
Klientowi przystuguje prawo odwotania sie do Rzecznika Klienta Banku pisemnie na
adres: Rzecznik Klienta, BNP Paribas Bank Polska S.A., ul. Kasprzaka 2, 01-211
Warszawa lub przez ,formularz odwotanie od reklamaciji” na stronie www.bnpparibas.pl.

7. Postepowanie reklamacyjne Banku nie wylgcza roszczen Klienta wynikajgcych z
powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa.

Rozdziat 8.
Przetwarzanie Twoich danych osobowych — kto to robi i w jakim celu
1. JesteSmy administratorem Twoich danych osobowych.
2. Powotalismy inspektora danych osobowych — kontakt do niego to:
1) iodo@bnpparibas.pl lub
2) ul. Marcina Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa
3. Twoje dane osobowe przetwarzamy w nastepujgcych celach:
1) aby wykonywaé Umowe o Kredyt,
2) aby méc sie z Tobg kontaktowac¢ i podejmowac dziatania — na Twojg prosbe, zanim
zawrzesz z nami Umowe o Kredyt,
3) aby wywigzywac sie z obowigzkdw, ktére naktada na nas prawo,
4) na podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu — czyli abysmy mogli
miedzy innymi:
a) ograniczyé ryzyko, ktére nas dotyczy, gdy udzielamy Kredytu,
b) przygotowa¢ oferte, ktéra bedzie jak najlepiej dopasowana do Twoich
oczekiwan,
c) reklamowacé nasze produkty i ustugi.
4. Masz prawo do:
1) wgladu do swych danych i ich poprawiania,
2) sprzeciwu na przetwarzanie Twoich danych w celach marketingowych,
3) sprostowania swych danych,
4) usuniecia Twoich danych,
5) ograniczenia przetwarzania swoich danych,
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6) przeniesienia Twoich danych osobowych,

7) wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych — jesli robimy to na
podstawie tej zgody,

8) ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

5. Twoje dane osobowe z Umowy o Kredyt i innych dokumentéw, ktére sg konieczne,
aby jg zawrze¢, przekazemy Autenti.

6. Szczegdly na temat przetwarzania przez nasz Bank danych osobowych znajdziesz na
stronie: www.bnpparibas.pl/repozytorium/rodo.

7. Przekazujemy Twoje dane osobowe (na podstawie art. 105 ust. 1 pkt 1c oraz art. 105
ust. 4 Prawa bankowego) — wytgcznie w tym zakresie, ktory jest konieczny, abysmy
jako Bank mogli wykonywac¢ swoje obowigzki:

1) do Systemu Bankowy Rejestr, ktérym administruje Zwigzek Bankéw Polskich z
siedzibg w Warszawie,

2) Biuru Informaciji Kredytowej S.A. (BIK) oraz innym podmiotom, ktére majg prawo
przetwarza¢ dane osobowe klientow bankéw na podstawie art. 105 Prawa
bankowego. Podane dane osobowe bedg przetwarzane przez BIK w celu i
zakresie okreslonym w art. 105 i art. 105a Prawa bankowego. Informacje o
zasadach przetwarzania danych przez BIK znajdziesz na stronie
www.bnpparibas.pl.

8. Dane przekazane BIK-owi oraz do Systemu Bankowy Rejestr mogg by¢ udostepniane:

1) bankom i innym podmiotom wymienionym w art. 105 Prawa bankowego, aby te
banki i podmioty mogty:

a) ocenia¢ Twojg zdolnos¢ kredytowa i analizowac¢ swoje ryzyko kredytowego oraz
b) stosowac¢ wewnetrzne metody oraz inne metody i modele, o ktérych mowi art.
105a ust. 4 Prawa bankowego,

2) biurom informacji gospodarczych w zakresie i na warunkach okreslonych w ustawie
z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie
danych gospodarczych.

Rozdziat 9.

Postanowienia koncowe — co jeszcze jest wazne

1. W sprawach, ktére dotyczg Regulaminu, Ty i my komunikujemy sie w jezyku polskim:
1) w Oddziale,
2) pod adresem naszej siedziby,

Adresy naszych Oddziatéw znajdziesz na stronie: www.bnpparibas.pl

Adres naszej siedziby to:
ul. Marcina Kasprzaka 2
01-211Warszawa

3) pod adresem kredytonline@bnpparibas.pl,
4) pod numerem [799 605 975] od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00 - 19:00
(koszt potgczenia wedtug taryfy operatora).
2. Ten Regulamin podlega prawu, ktére obowigzuje w Polsce.
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3. Sadem wiasciwym do rozstrzygania sporow, ktére wigzg sie z wykonaniem Regulaminu,
jest sgd powszechny okreslony zgodnie z Kodeksem postepowania cywilnego — art. 15—
46 oraz art. 458 (14) § 4.

4. Ogodlna zasada méwi, ze powddztwo wytacza sie przed sad pierwszej instancji, w
ktérego okregu znajduje sie miejsce zamieszkania pozwanego. Powddztwo przeciwko
osobie prawnej — na przyktad Bankowi — wytaczasz wedtug miejsca jej siedziby.

5. Powddztwo przeciwko Bankowi, ktére dotyczy czynnosci bankowej, mozesz rowniez
wytoczy¢ przed sad wiasciwy dla miejsca swojego zamieszkania.

6. Masz prawo rozwigzywaé pozasgdowo z nami ewentualne spory konsumenckie. W takim
przypadku mozesz zgtosi¢ sie do:

1) Arbitra Bankowego przy Zwigzku Bankéw Polskich — jesli zobowigzaliSmy sie do
tego rozwigzania. Szczegoly znajdujg sie na stronie https://zbp.pl/dla-
klientow/arbiter-bankowy

2) Rzecznika Finansowego — jesli zostaliSmy zobowigzani do tego rozwigzania zgodnie
z ustawg o reklamacjach. Szczegdty znajdujg sie na stronie: www.rf.gov.pl,

3) Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego. Szczegdty znajdujg sie na
stronie: https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad_polubowny_przy KNF.

7. Jedli jestes konsumentem, mozesz sie takze zwroci¢ o bezptatng pomoc do miejskich lub

powiatowych rzecznikow konsumentow.

8. Prezes Urzedu Ochrony Konkurenciji i Konsumentéw jest organem nadzoru w sprawach

ochrony konsumentéw.

9. Regulamin obowigzuje od 04.05.2026 roku.

Rozdziat 10.
Stownik — co oznaczajg pojecia, ktére zapisujemy od wielkich liter

1. Autenti — podmiot o nastepujgcych danych:
- nazwa: Autenti spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig
- siedziba: Poznan, ul. Swiety Marcin 29/8 (kod pocztowy: 61-806)
- KRS: 000 043 6998
- sad rejestrowy: Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda, VIII Wydziat
Gospodarczy
- REGON: 302 246 285
- NIP: 783 169 32 51
- kapitat zaktadowy: 6 811 700 zt

2. Autopay — spoétka technologiczna, ktéra dostarcza firmom, urzedom i instytucjom
narzedzia pfatnicze — na przykfad aplikacje do ptatnosci — i Swiadczy miedzy innymi
ustuge przekazywania bankom danych i informacji.

Dane Autopay to:

- nazwa: Autopay (dawniej: Blue Media S.A.)

- siedziba: Sopot, ul. Powstancéw Warszawy 6 (kod pocztowy: 81-718)

- KRS: 000 032 0590

- sad rejestrowy: Sad Rejonowy Gdansk-Pdétnoc, VIII Wydziat Gospodarczy
- REGON: 191 781 651

- NIP: 585 13 51 185
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http://www.rf.gov.pl/

- kapitat zaktadowy: 2 205 500 zt, w catosci wptacony
- nadzorowana przez Komisje Nadzoru Finansowego
- wpisana do rejestru krajowych instytucji ptatniczych pod numerem UKNF IP17/2013

3. Kanat Internetowy — kanat, w ktérym wykonujemy Swiadczenie Ustug Droga
Elektroniczng, a Ty sktadasz Wniosek o Kredyt lub zawierasz Umowe o Kredyt. Kanat
Internetowy wykorzystuje urzgdzenia sieciowe, ktore z kolei korzystajg z protokotu
internetowego i infrastruktury telekomunikacyjne;j

4. Kredyt — kredyt gotowkowy w ztotych, ktérego udzielamy zgodnie z Umowg o Kredyt
5. Kredytobiorca — Ty, czyli Klient, ktéry zawart z nami Umowe o Kredyt

6. my (Bank) — bank, ktéry udziela Ci Kredytu.
Nasze dane to:
- nazwa: BNP Paribas Bank Polska S.A.
- siedziba: Warszawa, ul. Marcina Kasprzaka 2 (kod pocztowy: 01-211)
- KRS: 000 001 1571,
- sad rejestrowy: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XllIl Wydziat Gospodarczy
- REGON: 010 778 878
- NIP: 526 10 08 546

7. Oddziat — placéwka naszego Banku, w ktérej wykonujemy naszg dziatalno$¢. Lista
Oddziatéw znajduje sie na stronie www.bnpparibas.pl

8. Otwarta Bankowos¢ — ustuga, w ktorej:

1) uzyskujemy z innego banku lub spotdzielczej kasy oszczedno$ciowo-kredytowe;j
informacje o Twoich kontach online, jakie prowadzi dany bank lub dana spétdzielcza
kasa, oraz

2) przetwarzamy dane na temat historii transakcji i szczegétow Twojego konta, jakie
prowadzi ten bank lub ta spétdzielcza kasa.

Ustuga ta jest swiadczona za Twojg zgodg i zgodnie z jednym z ponizszych
dokumentow:

- Regulaminem $wiadczenia ustugi dostepu do skonsolidowanych informacji o rachunku
za posrednictwem Systemu Autopay,

- Regulaminem w zakresie $wiadczenia ustugi jednorazowego dostepu do informacji o
rachunku przez BNP Paribas Bank Polska S.A. ustug Open Banking dla Klientow
Detalicznych i Firmowych

9. Regulamin — Regulamin zawierania uméw kredytu gotéwkowego w BNP Paribas Bank
Polska S.A. w Kanale Internetowym z Otwartg Bankowoscig (Open Banking)

10. Swiadczenie Ustug Droga Elektroniczng — zgodnie z ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng jest to ,wykonanie ustugi Swiadczonej bez
jednoczesnej obecnosci stron (na odlegtos$¢), poprzez przekaz danych na indywidualne
zgdanie ustugobiorcy, przesytanej i otrzymywanej za pomocg urzgdzen do
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elektronicznego przetwarzania, wtgcznie z kompresjg cyfrowsg, i przechowywania
danych, ktdra jest w catosci nadawana, odbierana lub transmitowana za pomoca sieci
telekomunikacyjnej w rozumieniu ustawy dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikac;ji
elektronicznej”

11. Ty (Klient) — konsument, czyli osoba fizyczna, ktéra ma petng zdolnosé do czynnosci
prawnych i chce zawrze¢ z nami Umowe o Kredyt na cel niezwigzany bezposrednio z
prowadzong przez Ciebie dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg

12. Umowa o Kredyt — umowa o kredyt gotéwkowy:
1) ktorg zawierasz z nami:
a) na odlegtosé, czyli bez jednoczesnej obecnosci Twojej ani naszego pracownika,
b) przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegto$¢ wymienionych w
ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta oraz
c) w ktoérej oswiadczenia woli skladasz w postaci elektronicznej w Kanale
Internetowym i zgodnie z Regulaminem,
2) ktora okresla miedzy innymi:
a) warunki, na jakich udzielimy Ci Kredytu,
b) terminy oraz sposéb, w jaki wyptacimy Ci Kredyt,
c) informacje o tym, jak sptaca¢ Kredyt.

13. Wniosek o Kredyt — wniosek, ktory sktadasz, aby otrzymaé Kredyt
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Odstgpienie od Regulaminu — wzoér

Adres do korespondenciji

BNP Paribas Bank Polska S.A.
ul. Marcina Kasprzaka 2
01-211 Warszawa

Odstepuje od regulaminu Regulamin zawierania umoéw kredytu gotéwkowego w Banku
BNP Paribas Bank Polska S.A. w kanale internetowym z otwartg bankowoscia
Data zaakceptowania regulaminu: .........................

Twoj podpis
— tylko jesli wysytasz dokument
tradycyjnym listem
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