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Regulamin Sprzedazy Premiowej
GOtogether z kartg kredytowa

Dzigkujemy za zainteresowanie naszg akcja.
Ten regulamin jest rodzajem krotkiej instrukcji obstugi sprzedazy premiowej, dlatego zwracamy si¢
w nim do naszych odbiorcow per Ty. Niektore wyrazy zapisalismy od duzych liter — oznacza to, ze

sg to pojecia, ktore zdefiniowaliSmy w II rozdziale (stowniku).

I. Postanowienia ogolne, czyli najwazniejsze informacje

1.

Ten Regulamin okresla zasady i1 warunki Sprzedazy Premiowej ,,GOtogether z kartg
kredytowa”, ktorg organizujemy.

Sprzedaz Premiowa obowigzuje przez czas nieokreslony.
Organizator moze zakonczy¢ Sprzedaz Premiowa podajac informacj¢ o jej zakonczeniu

na stronie internetowej https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/umowy-i-
regulaminy/produkty-banku-bnp-paribas-sa , w zaktadce Regulaminy akcji marketingowych,
obowigzujace od kwietnia 2024 oraz w centrach Klienta, z co najmniej miesigcznym
wyprzedzeniem.
Zakonczenie Sprzedazy Premiowej nie ogranicza praw nabytych przez Uczestnika przed
zakonczeniem Sprzedazy Premiowe;.

Sprzedaz premiowa ma na celu popularyzacj¢ Karty kredytowej oraz korzystania z ustug Banku
w zakresie tego produktu.

Jesli nie piszemy o czym$ w tym Regulaminie, zastosowanie maj3:

a. Regulamin kart kredytowych dla Klientow detalicznych a takze

b. przepisy Kodeksu cywilnego i inne przepisy prawa powszechnie obowiazujacego w Polsce.

I1. Stownik, czyli co oznaczaja pojecia pisane od duzych liter

My (bank), | BNP Paribas Bank Polska Spotka Akcyjna z siedzibg w
Organizator Warszawie przy ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa,
zarejestrowany w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS 0000011571, posiadajacy NIP 526-10-08-
546 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci 147 799 870 zt w catosci

wplacony.
Karta (Karta | karta kredytowa Mastercard Standard, Mastercard Gold lub Visa
glowna) Platinum, ktorg wydajemy Ci na podstawie umowy zawartej przez

Ciebie podczas trwania Sprzedazy Premiowej, bedaca Kkartg
gldwna do Umowy o Karte kredytowa

Nagroda Bezwarunkowe zwolnienie z miesi¢cznej optaty za umozliwienie
korzystania z limitu Karty gtéwnej Mastercard Standard lub
Mastercard Gold przez pierwsze 24 miesigce od zawarcia
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Umowy o Kartg kredytowa (tj. zwolnienie niezaleznie od tacznej
warto$ci transakcji dokonanych Karta glowna) lub
bezwarunkowe zwolnienie z rocznej optaty za umozliwienie
korzystania z limitu Karty gtownej Visa Platinum w drugim roku
od zawarcia Umowy o karte kredytowg (tj. zwolnienie
niezaleznie od tacznej wartos$ci transakcji dokonanych Kartg
glowna), w wysokosci zgodnej z obowigzujaca Taryfa prowizji i
optat dotyczacg kart kredytowych dla klientéw detalicznych. Po
okresie promocyjnym beda obowiagzywaly optaty zgodne z w/w
Taryfa Prowizji i Optat dostepnag na stronie banku:
https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/oplaty-i-
oprocentowanie/produkty-banku-bnp-paribas-sa

Regulamin ten dokument, czyli Regulamin Sprzedazy Premiowej
,GOtogether z kartg kredytowa”

Sprzedaz Sprzedaz premiowa ,GOtogether z Kkarta Kkredytowa”,

premiowa uregulowana w tym Regulaminie

Ty (Uczestnik) osoba, ktora spelnia warunki z rozdzialu III pkt. 1 tego

Regulaminu 1 bierze udziat w Sprzedazy premiowej w celach
niezwigzanych ~ z  dzialalno$cia ~ gospodarcza  bedaca:
pracownikiem lub wiascicielem (udzialowcem - spétki z.o0.0.,
akcjonariuszem posiadajgcym min. 5% akcji - spotki akcyjne i
komandytowo-akcyjne, wspdlnikiem - spotki osobowe, 0soba
prowadzacg dziatalno$¢ gospodarcza, w tym wspolnikiem spotki
cywilnej) przedsiebiorcy bedacego klientem Organizatora
Umowa o Karte | umowa o kartg kredytowa Mastercard lub Visa, ktéra zawrzesz z
kredytowa nami w okresie trwania Sprzedazy Premiowe;j

III. Warunki uczestnictwa w Sprzedazy premiowej, czyli kiedy mozesz wziag¢ w niej udzial

1. Sprzedaz premiowa kierujemy do osob fizycznych, ktore spetnig wszystkie ponizsze warunki:
1) zawrg z nami w czasie trwania Sprzedazy premiowej Umowe o Kart¢ kredytowa, dzialajgc

jako konsumenci (w rozumieniu art. 22 Kodeksu cywilnego),
2) sa Uczestnikami w rozumieniu tego Regulaminu.

2. W kazdym czasie masz prawo do rezygnacji z udzialu w Sprzedazy premiowej. W tym celu
przeslij oswiadczenie o braku Twojej zgody na udziat w Sprzedazy premiowe;j ,,GOtogether z
kartg kredytowa” za posrednictwem formularza informacyjnego, o ktorym mowa w rozdziale
VI ust. 2 lit. d Regulaminu podajac w nim swoje imie¢, nazwisko, adres korespondencyjny oraz
nazwe¢ regulaminu Sprzedazy Premiowej ,,GOtogether z kartg kredytowa”. Zlozenie ww.
oswiadczenia o braku Twojej zgody na udziat w Sprzedazy premiowej nie jest rOwnoznaczne
ze zlozeniem sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych w celach
marketingowych. Sprzeciw ten mozesz ztozy¢ zgodnie z informacja w rozdziale V ust. 4.

3. W Sprzedazy premiowej bierze udziat kazdy Uczestnik, ktory spelni warunki, o ktéorych mowa
w ust. 1 powyzej oraz nie ztozy rezygnacji z udziatu w Sprzedazy premiowej, zgodnie z ust. 2
powyzej.
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IVV. Warunki uzyskania Nagrody w Sprzedazy premiowej,

1. Jako Uczestnikowi przystuguje Ci jedna Nagroda do jednej Umowy o Karte Kredytows.
2. Woystarczy, ze spetnisz wszystkie warunki z rozdziatu III, aby otrzymaé Nagrode.

3. Nagroda nie podlega wymianie na gotowke lub nagrode rzeczowa.

V. Ochrona danych osobowych, czyli co na to RODO

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikoéw Sprzedazy premiowej jestesmy My, jako
Organizator.

2. Dane osobowe Uczestnika przetwarzamy zgodnie z przepisami dotyczacymi ochrony danych
osobowych obowigzujacymi w Rzeczypospolitej Polskiej oraz Unii Europejskiej, w zakresie i
celu niezbednym do przeprowadzenia Sprzedazy premiowej, w tym sprawdzenia speiniania
warunkow uczestnictwa w Sprzedazy premiowej, warunkow do otrzymania Nagrody oraz
wydania Nagrody w Sprzedazy premiowej, (na podstawie art. 6 ust. 1 pkt f) Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODQ”)) oraz w zakresie, w
jakim jest to wymagane w celu wypelnienia przez nas jako Organizatora obowigzkow prawnych
(na podstawie art. 6 ust. 1 pkt ¢) RODO) oraz do rozpatrzenia ewentualnych reklamacji
Uczestnika (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

3. Uczestnik Sprzedazy premiowej ma prawo zadania dost¢gpu do danych (art. 15 RODO), zadania
sprostowania (art. 16 RODO), zadania ich usuniecia (art. 17 RODO) lub Zadania ograniczenia
przetwarzania (art. 18 RODO), przenoszenia danych (art. 20 RODO).

4. W zakresie, w jakim podstawa przetwarzania danych osobowych jest zgoda, Uczestnik ma prawo
zgloszenia sprzeciwu. Zgloszenie sprzeciwu nie ma wplywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. Zgloszenie
sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w celach marketingowych jest jednoznaczne
z rezygnacjg z udzialu w Sprzedazy premiowe;.

5. W przypadku niezgodnego z prawem przetwarzania danych osobowych przez Organizatora masz
prawo wniesienia sprzeciwu (art. 21 RODO), a takze prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

6. Powotalismy Inspektora Ochrony Danych, z ktéorym mozna skontaktowac si¢ mailowo pod
adresem iodo@bnpparibas.pl lub listownie pod adresem BNP Paribas Bank Polska Spotka
Akcyjna 01-211 Warszawa ul. Kasprzaka 2.

7. Wigcej na temat przetwarzania danych osobowych mozesz dowiedzie¢ si¢ pod adresem
https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/rodo.

8. Dane osobowe dotyczace Uczestnikow Sprzedazy premiowej beda przetwarzane przez czas
trwania Sprzedazy premiowej oraz przez okres 1 roku od dnia jej zakonczenia (na potrzeby
rozstrzygania ewentualnych roszczen). Dane osobowe moga by¢ tez przetwarzane w ramach
dokumentow ksiegowych przez okres wymagany przepisami prawa (art. 6 ust. 1 pkt ¢) RODO).

VI. Reklamacje, czyli jak i gdzie zglasza¢ ewentualne uwagi

1. Jako konsument — osoba fizyczna — masz prawo sktada¢ reklamacje, ktore dotycza
$wiadczonych przez nas ustug.

2. Reklamacje mozesz ztozy¢:
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a. bezposrednio w naszej siedzibie lub kazdym oddziale — w formie pisemnej lub ustnej do
protokotu,

b. listownie — na adres naszej siedziby:

BNP Paribas Bank Polska S.A.
ul. Marcina Kasprzaka 2
01-211 Warszawa

c. telefonicznie — pod numerem +22 134 00 00 (koszt potaczenia jest zgodny z cennikiem
Twojego operatora),

d. elektronicznie — przez formularz na stronie https://www.bnpparibas.pl/kontakt/formularz-
kontaktowy — z dopiskiem ,,Regulamin Sprzedazy Premiowe;j ,,GOtogether z kartg
kredytowa”.

Na Twoje zgloszenie odpowiemy poczta tradycyjng lub elektroniczng, jesli zgodzisz si¢ na t¢
druga forme. Zrobimy to najszybciej jak to mozliwe — 1 nie dtuzej niz 30 dni od otrzymania
zgloszenia. W szczegdlnie skomplikowanych sytuacjach na odpowiedZ mamy 60 dni. W
takim wypadku jednak zawsze mamy tez obowiazek:

1) wskaza¢ przyczyn¢ opdznienia,

2) opisac okolicznosci, ktore musimy ustali¢, aby rozpatrzy¢ Twoje zgloszenie,

3) okresli¢ przewidywany termin udzielenia Ci odpowiedzi.

Jesli cheesz, aby$my mogli szybciej rozpatrzy¢ Twoje zgtoszenie i wysta¢ Ci odpowiedz,
umie$¢ w nim swoje imi¢ i nazwisko, adres do korespondencji oraz doktadny opis i
przyczyny reklamacji.

Jesli nie zgadzasz si¢ z nasza odpowiedzig, masz prawo powiadomic:

a. Rzecznika Klienta Banku,

b. Rzecznika Finansowego.
Cc. Wiasciwe dla Banku podmioty uprawnione do prowadzenia postegpowania w sprawie

pozasadowego rozwigzywania sporéw konsumenckich to:

. Rzecznik Finansowy— jesli zobowigzalismy si¢ do tego rozwigzania. Szczegoty
znajdziesz na stronie www.rf.gov.pl,

ii. Arbiter Bankowy przy Zwiazku Bankow Polskich — jesli zobowigzalismy si¢ do tego
rozwigzania. Szczegoty znajdziesz na stronie www.zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-
bankowy/dzialalnosc,

iii. Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego — Szczegdly znajdziesz na

stronie www.knf.gov.pl/dla_konsumenta/sad_polubowny.

Organem nadzoru wiasciwym w sprawach ochrony konsumentéw jest Prezes Urzedu
Ochrony Konkurencji 1 Konsumentow z siedzibg w Warszawie, przy placu Powstancow
Warszawy 1, 00-950 Warszawa. W sprawach indywidualnych bezptatng pomoc prawna
konsumenci mogg uzyska¢ u miejskich lub powiatowych rzecznikéw konsumentow.
Masz tez prawo skorzysta¢ z platformy ODR, czyli internetowego systemu rozstrzygania
sporow miedzy konsumentami i przedsigbiorcami w ramach Unii Europejskiej. Adres
platformy to http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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VII. Kontakt, czyli nasza infolinia

Jesli masz pytania na temat Sprzedazy Premiowej, prosimy o kontakt pod numerem 22 134 00 00.
Infolinia jest czynna codziennie, przez calg dobg. W dni robocze w godzinach 20:00-8:00 oraz w
weekendy 1 $wieta realizujemy wylacznie dyspozycje zwigzane z obslugg bankowosci
elektronicznej oraz transakcjami na karcie. Koszt potaczenia jest zgodny z taryfg Twojego
operatora.

VIII. Postanowienia koncowe, czyli co jeszcze musimy napisa¢ na koniec
1. Regulamin obowigzuje od 15.04.2024 roku.
2. Regulamin podlega prawu polskiemu.
3. W komunikacji z Tobg uzywamy jezyka polskiego.
4. Ewentualne spory rozstrzygamy w sadzie wiasciwym, ktory ustalimy na podstawie przepisow
Kodeksu postgpowania cywilnego, a doktadnie — art. 15-46 oraz art. 458 §4.
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