
Zaktualizuj dane z dowodu osobistego  
z aplikacją mObywatel.

Zrobisz to w 5 prostych krokach - łatwo i bezpiecznie przez telefon.
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Konsultant wyśle do Ciebie e-mail lub SMS z kodem QR.

Klient indywidualny
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Zaloguj się do aplikacji 
mObywatel 

Zeskanuj otrzymany 
kod lub skopiuj znaki 
znajdujące się poniżej 
kodu QR.           

Wyraź zgodę na  
przekazanie danych 
dowodu osobistego  
do naszego banku.

Informację potwier-
dzającą aktualizację 
danych lub zaproszenie 
do wizyty w oddziale 
otrzymasz mailem.

Zadzwoń do nas z aplikacji GOmobile (zaloguj się i kliknij zieloną słuchawkę u góry ekranu).

Podstawę prawną, która umożliwia identyfikowanie i weryfikację tożsamości Klienta z użyciem mDowodu stanowi Ustawa z dnia  
26 maja 2023 r. o aplikacji mObywatel.
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