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Kluczowe liczby: 2020-30.06.2024

30.06.2024 30.06.2024
Bilans (mLln zt) Marza odsetkowa 3,30% 3,43% 2,46% 2,51% 2,63%
Aktywa razem 159 541 161 026 150 109 131777 119 577 \L/Jviﬁitg ér?g;gv;;*aizyczek z utratg 3.0% 3.0% 3 3% 3 6% 5 4%
Kredyty i pozyczki udzielone Klientom* 86 036 86 248 88 631 86 299 75 637
Kapitat wiasny razem 13 609 12 861 11 262 11 362 12 031 Roszt ryzyka (0,20%) (0,04%) (0,30%) (0,32%) (0,78%)
Zobowiazania wobec Klientéw 125 565 127 175 120 021 101 093 90 051 taczny wspotczynnik kapitatowy 17,20% 1667% 15:55% 1691% 18.65%
Wspotczynnik kapitatu Tier | 13,24% 12,51% 11,28% 12,33% 13,55%

Rachunek zyskéw i strat (mln zt)
Informacje o akcjach

Zysk netto 1214 1013 441 176 733
TSl i T AT 1378 967 1166 176 791 Kapitalizacja gietdowa (mln zt) 14 928 12 641 8 265 13 454 9 376

Liczba akcji (ml t. 14 14 14 14 147
Wynik z tytutu odsetek 2 622 5 225 3493 3141 3 060 iczba akeji (min szt.) 8 8 8 8

Kcji koni K 101 1 4

Wynik z tytutu prowizji i optat 623 1211 1137 1049 916 Cena akeji na koniec roku (21 0 86 56 3 o

D bi tys ) *x*k*
Wynik z dziatalnosci bankowej 3638 7 283 5 352 4809 4705 ane biznesowe (tys.)
Wynik 2 Ukl ryzykal prawnego Liczba Klientéw Banku, w tym: 4170 4186 4227 4117 3938
Zwiazanego 7 kredytami walutowymi (211) LS A L 08 JEE) Klienci indywidualni 3808 3831 3877 3810 3639
Wynik odpisow z tytutu utraty wartosci Klienci instytucjonalni 363 356 350 307 299
aktywow finansowych oraz rezerw (88) (34) (275) (266) (601)
na zobowigzania warunkowe ESG

, . L Wartos¢ zrownowazonego

Ogolne koszty administracyjne i
- o g (1724) (3 096) (3 038) (2 544) (2 508) finansowania (mld 7t 100 2,8 6,5 31 10
Wskazniki finansowe (%) Liczba 0sdb zatrudnionych w Grupie 7 906 8 204 8 585 9 035 9 455
ROE netto 18,3% 8,2% 3,9% 1.5% 6,3% Liczlba Centrc’)w_Kli”enta z certyfikatem 134 131 103 v 51

,0biekt bez barier
ROA netto 1,5% 0,7% 0,3% 0,1% 0,6%
Koszty / DOChOdy (C/ |) 47.4% 42 5% 56,8% 52,9% 53,3% Uwaga: w zwigzku z dokonang od 1 stycznia 2023 ., zgodnie z MSSF 9, zmiang sposobu ujecia wptywu ryzyka prawnego wynikajacego z postepowari sqdowych dotyczacych kredytéw hipotecznych w CHF,

w przypadku kat:::’ggr,/'/' Aktywo’w netto, Krgdyto’w / poz‘yczelk udzje[onych Klierlztom grazluqziafu kredytow i poz’yczek z utratq warto§ci (Faga 3, w ko[umnie 2022 zaprezentowano wa/rtp;’ci prgeksztaicone, w
ROE netto znormalizowany™* 20,7% % 102 1,5% 62% prApy vl ol e oy S g, el ssore et vt b 2237 e doforer ekl s S
ROA netto znormalizowany** 1,5% 0,6% 0,8% 0,1% 0,6% * Wartosci netto, tqcznie kredyty wyceniane wedtug zamortyzowanego kosztu i do wartosci godziwe.
** Wartosci znormalizowane wyliczone bez wptywu wakacji kredytowych w latach 2022, 2023, 30.06.2024 oraz kosztow integracji ponoszonych w zwiqzku z realizacjq proceséw potqczeniowych w latach

Koszty / Dochody (C/I) bez BFG i SOBK e vortfela wucenianeao wed )
znormalizowany** 4L1% 4L1% 42,9% 49,9% 49,0% Hoxkk ifgzcgg 55?2?2‘5/5555[’4?/7 62»%022@0;5 zzg;g:zr%gmggg;go?nz/éuz nowaq definicjq przyjetq w 2 kw. 2023 r.
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Charakterystyka Grupy i Banku

BNP Paribas Bank Polska S.A. (dalej: Bank) to bank uniwersalny.

Klientom indywidualnym oferujemy produkty oszczednosciowo-inwestycyjne oraz szeroka game kredytow m.in.
mieszkaniowych oraz konsumenckich. Klientom segmentu bankowosci prywatnej proponujemy kompleksowg oferte
w zakresie ochrony, optymalizacji i pomnazania majatku. Klienci Banku moga rowniez korzystac z ustugi doradztwa
inwestycyjnego.

Przedsiebiorstwom zaréwno mikro, jak i matym, Srednim oraz korporacjom dostarczamy rozwigzania z zakresu
finansowania dziatalnosci w kraju i za granica. Nasze ustugi kierujemy rowniez do przedsiebiorstw z sektora rolno-
spozywczego. Specjalizujemy sie w finansowaniu rolnictwa, gospodarki zywnosciowej oraz infrastruktury regionalnej.

JesteSmy bankiem o ponad stuletnigj historii na rynku polskim. Powigzanie z globalng Grupa finansowag BNP Paribas
umozliwia nam stosowanie najlepszych praktyk miedzynarodowych, by sprostac potrzebom rynku lokalnego i oczekiwaniom
Klientow Banku. Nasze ustugi w catej Polsce Swiadczymy poprzez sieci oddziatow, w tym placowki partnerskie oraz

w bankowosci internetowej i mobilnej. Wspotpracujemy takze ze sklepami partnerskimi i wybranymi dealerami
samochodowymi.

Jako Bank Zielonych Zmian wspieramy Klientow w przechodzeniu na gospodarke niskoemisyjng oraz inspirujemy do
podejmowania odpowiedzialnych decyzji finansowych. Konsekwentnie realizujemy strategie finansowania inwestycji
wywierajacych pozytywny wptyw spoteczny, gospodarczy i sSrodowiskowy.

Bank wraz ze spotkami zaleznymi tworzy Grupe Kapitatowag BNP Paribas Bank Polska S.A. (dalej: Grupa), ktora zajmuje
sz0stg pod wzgledem sumy bilansowej pozycje w krajowym sektorze bankowym. Zatrudnienie w Grupie wyrazone

w etatach wynosi - 8,0 tys.

Bank jest czescig miedzynarodowej Grupy bankowej BNP Paribas (dalej: Grupa BNP Paribas).

Akcje BNP Paribas Bank Polska S.A. notowane sg na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A.

Centrala Banku znajduje sie w Warszawie, przy ul. Marcina Kasprzaka 2.

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A. w | p6troczu 2024

Autenti ID: 49ec486b-201a-4a05-8a8e-5a246022b05f (5/124)

Pozycja Banku i Grupy Kapitatowej w polskim sektorze bankowym oraz udziaty rynkowe

Wykres 1. Aktywa ogdétem Grupy BNP Paribas Bank Polska S.A. na 30 czerwca 2024 r. na tle najwiekszych bankéw (min zt)

496 985
317 369
280 025
252 721
224 157
159 541
132 138

91 379

Bank 1 Bank 2 Bank 3 Bank 4 Bank 5 BNPP Bank 7 Bank 8

Aktywa najwiekszych bankdw na 31.03.2024, aktywa BNP Paribas Bank Polska na 30.06.2024

Zgodnie z raportami okresowymi, ktore na dzien zatwierdzenia niniejszego sprawozdania Zarzgdu do publikacji stanowity
najbardziej aktualne zrédto poréwnywalnych informacji o wynikach bankdw notowanych na GPW, Grupa BNP Paribas Bank
Polska S.A. byta sz0sta co do wielkosci bankowa grupa kapitatowa w Polsce pod wzgledem wartosci aktywow ogotem.
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Tabela 1. Udziaty rynkowe BNP Paribas Bank Polska

30.06.2024 31.12.2023

Kredyty dla Klientéw niebedacych bankami 5,8% 6,1%
Kredyty dla Klientéw indywidualnych 5,0% 5,3%
Niefinansowe podmioty gospodarcze 9,1% 9,3%

Depozyty Klientdw niebedacych bankami 57% 6,0%
Depozyty Klientdéw indywidualnych 4,3% 4,5%
Niefinansowe podmioty gospodarcze 9,9% 9,9%

W kategorii ,kredyty dla Klientow niebedgcych bankami” udziat Banku w sektorze wyniost na koniec | potrocza 2024 r. 5,8%,
wobec 6,1% na koniec 2023 r. Spadek udziatow rynkowych nastgpit zarowno w kategorii kredytow dla Klientow
indywidualnych jak i kredytéw dla niefinansowych podmiotow gospodarczych. Nizsze udziaty rynkowe dla klientow
indywidualnych byty spowodowane w szczegdlnosci spadkiem udziatu w ztotowych kredytach mieszkaniowych w
konsekwencji spadku wolumendw Banku wobec wzrostu w sektorze bankowym (Bank oferuje kredyty mieszkaniowe tylko
witasnym Klientom; nie przystapit takze do programu rzadowego ,Bezpieczny Kredyt 2%" wspierajacego zakup pierwszego
mieszkania). Spadek udziatow rynkowych w kredytach dla niefinansowych podmiotéw gospodarczych nastapit w wyniku
spadku wolumendw w Banku wobec wzrostu w sektorze bankowym.

Udziat Banku w ,depozytach Klientdw niebedgcych bankami” odnotowat spadek do 5,7% z 6,0% na koniec 2023 r. Nastapito
to w wyniku spadku udziatu w depozytach os6b prywatnych zaréwno biezacych, jak i terminowych. W przypadku depozytdw
biezacych, Bank odnotowat stabszy wzrost wolumendw niz w sektorze bankowym, natomiast w przypadku depozytow
terminowych, Bank odnotowat spadek wolumendw wobec wzrostu w sektorze bankowym. Udziat w depozytach
niefinansowych podmiotow instytucjonalnych pozostat na poziomie w konca 2023 r. (podobne tempo spadku wolumenow w
Banku oraz w sektorze bankowym).

Struktura Grupy i spotki podlegajace konsolidacji

BNP Paribas Bank Polska S.A. (dalej: Bank) jest jednostka dominujaca Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A.
(dalej: Grupa), dziatajacej w Polsce. Spotki zalezne, ktore wchodzg w sktad Grupy na koniec czerwca 2024 r. (konsolidowane
metodg petna) zostaty wymienione ponizej. W wartosciach procentowych zostat zaprezentowany udziat Banku w kapitale
witasnym poszczegolnych spotek zaleznych:
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Struktura Grupy BNP Paribas Bank Polska S.A.

100% BNP Paribas Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.
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0P8 campus Leszno Sp. z 0.0. w likwidacji

Zmiany w strukturze Grupy w | potroczu 2024 r.:

¢ 2.01.2024 r. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Wspdlnikow Campus Leszno Sp. z 0.0. podjeto uchwate o rozwigzaniu
spotki i otwarciu jej likwidacji. Spotka zakonczyta swojg dziatalnosc operacyjng 31 pazdziernika 2023 r.

Poza spotkami wchodzacymi w sktad Grupy, Bank posiadat na koniec czerwca 2024 r. inwestycje kapitatowe w spotkach
infrastrukturalnych, m.in. w Biurze Informacji Kredytowej S.A., Krajowej Izbie Rozliczeniowej S.A., VISA Inc., Mastercard Inc.,
SWIFT. W kilkunastu srednich polskich przedsiebiorstwach posiadaliSmy rowniez mniejszosciowe, niekontrolujgce udziaty,
akcje lub obligacje zamienne na akcje. Wartosc inwestycji w akcje i udziaty mniejszosciowe nie jest istotna z punktu
widzenia skali dziatalnosci i wynikdw finansowych Banku i Grupy. Inwestycje te finansowane sg ze srodkdw wtasnych.

Wszystkie transakcje pomiedzy Bankiem a podmiotami powigzanymi wynikaty z biezacej dziatalnosci operacyjne; i
obejmowaty przede wszystkim kredyty, depozyty, transakcje na instrumentach pochodnych oraz przychody i koszty z tytutu
ustug doradczych i posrednictwa finansowego. Szczegotowe informacje o transakcjach z jednostkami powigzanymi znajdujg
sie w Nocie 45 Skonsolidowanego raportu potrocznego Grupy Kapitatowej BNP Paribas S.A. Bank Polska S.A. za okres 6
miesiecy zakonczony 30 czerwca 2024 r.
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Grupa BNP Paribas na Swiecie

Strategicznym akcjonariuszem Banku jest wiodgca miedzynarodowa Grupa bankowa BNP Paribas, ktora prowadzi
dziatalnos¢ w trzech kluczowych obszarach:

e Corporate & Institutional Banking - ustugi dla Klientow korporacyjnych i instytucjonalnych,

e Commercial, Personal Banking & Services - ustugi Swiadczone przez siecC sprzedazy oraz wyspecjalizowane jednostki
biznesowe,

e Investment & Protection Services - ustugi oszczednosciowe, inwestycyjne i ubezpieczeniowe.

Grupa BNP Paribas wspiera swoich Klientow indywidualnych, przedsiebiorcéw, samorzady, mate i Srednie przedsiebiorstwa,
korporacje oraz instytucje w realizacji projektow, oferujac im wiele produktow finansowych, inwestycyjnych,
oszczednosciowych i ubezpieczeniowych.

Grupa BNP Paribas dziata w 63 krajach i zatrudnia prawie 183 tys. pracownikow, w tym 146 tys. w Europie.

W 2022 r. Grupa BNP Paribas rozpoczeta realizacje planu strategicznego GTS na lata 2022-2025. Strategia zbudowana jest
wokot trzech gtownych priorytetow - wzrostu, technologii i zrdwnowazonego rozwoju.

Ambicje strategii GTS Grupy BNP Paribas:

e GROWTH - WZROST - dalszy rozwdj zyskownego biznesu w oparciu o wiodacg pozycje Grupy BNP Paribas w Europie,
e TECHNOLOGY - TECHNOLOGIA - technologia wspierajaca doswiadczenia Klienta oraz efektywnos¢ operacyjna,

o SUSTAINABILITY - ZROWNOWAZONY ROZWOI - koncentracja dziatalnosci biznesowej Grupy BNP Paribas na wspieraniu
finansowania zréwnowazonego rozwoju.
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Bank na GPW
Struktura akcjonariatu Ponizsza tabela przedstawia strukture akcjonariatu Banku na 30 czerwca 2024 r. z wyrdznieniem akcjonariuszy, ktorzy

posiadali co najmniej 5% ogolnej liczby gtoséw na walnym zgromadzeniu.
30 czerwca 2024 r. w akcjonariacie Banku znajdowato sie dwaoch akcjonariuszy posiadajacych co najmniej 5% ogolnej liczby
gtosow na Walnym Zgromadzeniu: BNP Paribas i BNP Paribas Fortis SA/NV. tgcznie posiadali 81,28% gtosow. Pozostata Tabela 2. Struktura akcjonariatu
czesc akeji Banku, czyli 18,72% znajdowata sie w wolnym obrocie (free float).

% udziat w ogolnej

, . , L L . . , % udziatu liczba gtosow C :
Akcje Banku sa notowane na Rynku Gtéwnym Gietdy Papierow Wartociowych w Warszawie S.A. od 27 maja 2011 r. (debiut akejonariusz liczba akej w Kapitale na Walnym liczbie gtoséw na
Banku Gospodarki Zywnosciowej S.A). akeyjnym Zgromadzeniu Walnym

Zgromadzeniu
PLBGZ0000010 BNP BNP Paribas, tacznie: 120 124 392 81,28% 120 124 392 81,28%
kod ISIN Ticker GPW BNP Paribas 84 634 166 57,26% 84 634 166 57,26%
bezposrednio
BNPPPL mWIG40 i sSWIG40TR - -

, L , BNP Paribas Fortis 35490 226 24,01% 35490 226 24,01%

nazwa skrocona przynaleznosc¢ do indeksow SA/NV bezposrednio
Pozostali 27 675 478 18,72% 27 675 478 18,72%
Wykres 2. Struktura akcjonariatu na 30.06.2024 r. Ogétem 147 799 870 100,00% 147 799 870 100,00%

Liczba akcji ogétem - 147 799 870

0d 5 kwietnia 2024 r. kapitat akcyjny Banku wynosi 147 799 870 zt. W sktad kapitatu wchodzi 147 799 870 zt akcji o
wartosci nominalnej 1 zt kazda, w tym:

Pozostali
18,72% eseria A - 15088 100 akcji,
eseriaB - 7807 300 akcji,
eseriaC - 247 329 akcji,
BNP P;;'gis/ Fortis free float eseriaD - 3220932 akgji,
18,72% eseria B - 10 640 643 akdji,
eseriaF - 6132460 akcji,
BNP Paribas eseriaG - 8000 000 akcji,
>7.26% eseriaH - 5002000 akgj,
e seria | - 28 099 554 akcji,
e seria | - 2500 000 akcji,
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e seria K - 10 800 000 akcji,
eserial - 49880 600 akcji,
eseriaM - 302 636 akcji,
eseriaN - 78 316 akcji.

Cztery akcje serii B sa akcjami uprzywilejowanymi. Przywilej ten obejmuje prawo uzyskania wyptaty petnej sumy nominalnej
przypadajacej na akcje w razie likwidacji Banku po zaspokojeniu wierzycieli, w pierwszej kolejnosci przed wptatami
przypadajacymi na akcje zwykte, ktore to wptaty wobec wykonania przywileju moga nie pokry¢ sumy nominalnej tych akcji.

Ogolna liczba gtosow wynikajaca ze wszystkich akcji Banku wynosi 147 799 870 gtosdw. Liczba gtosow wynikajacych z
przyznanych Akcji Serii M wynosi 44 608 gtosow, a z Akcji Serii N wynosi 78 316 gtosow.

Wysokos¢ warunkowego podwyzszenia kapitatu zaktadowego po wydaniu Akcji Serii M oraz N wynosi tacznie 1 395 048 zt.
Zmiany w strukturze akcjonariatu w | pétroczu 2024 r.

14 marca 2024 r. zostaty zawarte transakcje pakietowe w zwigzku z zakoriczeniem procesu przyspieszonej budowy ksiegi
popytu (ABB) dotyczacego sprzedazy 8 860 616 akcji Banku przez BNP Paribas SA - gtownego akcjonariusza Banku.

Po rozliczeniu ww. transakcji oraz innych transakcji dokonanych na rynku regulowanym dotyczacych 6 545 akcji Banku,
udziat BNP Paribas SA w ogdlnej liczbie gtosow na walnym zgromadzeniu Banku obnizyt sie o okoto 6%. BNP Paribas SA
bezposrednio posiada 84 634 166 akcji Banku reprezentujacych (na 30 czerwca 2024 r.) ok. 57,26% ogolnej liczby akcji i
gtosow w Banku, a wraz z innymi podmiotami grupy kapitatowej BNP Paribas SA kontroluje tacznie 120 124 392 akcji Banku
reprezentujace (na 30 czerwca 2024 r.) ok. 81,28% ogolnej liczby akcji i gtosow w Banku.

5 kwietnia 2024 r. nastgpito podwyzszenie kapitatu zaktadowego Banku z kwoty 147 676 946 zt do kwoty 147 799 870 zt
w wyniku objecia 44 608 akcji serii M i 78 316 akcji serii N (tagcznie 122 924 akcji Banku o tacznej wartosci nominalne;
122 924 zt) w wykonaniu praw z objetych wczesniej imiennych warrantow subskrypcyjnych odpowiednio serii A4 i B1.

Szczegotowe informacije dot. objecia akcji serii M i N zostaty zaprezentowane w sekcji: Najwazniejsze wydarzenia
korporacyjne.

Intencja BNP Paribas dotyczaca ptynnosci akcji Banku

Zgodnie z informacjg otrzymang od BNP Paribas SA - gtownego akcjonariusza Banku - BNP Paribas SA deklaruje intencje
zwiekszenia liczby akcji Banku w wolnym obrocie do co najmniej 25% w przysztosci.
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Stan posiadania akcji Banku przez cztonkéw Zarzadu oraz cztonkéw Rady Nadzorczej

Zestawienie stanu posiadania akcji Banku oraz uprawnien do akcji przez cztonkow Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku na
dzien przekazania Sprawozdania finansowego za | kwartat 2024 r. (14 maja 2024 r.) oraz Raportu za | potrocze 2024 r. (13
sierpnia 2024 r.) zostato zaprezentowane ponize;j.

Tabela 3. Liczba akcji i warrantéw subskrypcyjnych w posiadaniu cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku

warranty
subskrypcyjne!
14.05.2024

warranty
subskrypcyjnet
13.08.2024

cztonek
Zarzadu Banku

akcje

Sprzedaz akcje

14.05.2024 akcji 13.08.2024

Przemystaw Gdanski 39 366 8 280 39 366 8 280
André Boulanger - 5953 5953
Matgorzata Dgbrowska - -

Wojciech Kembtowski - 3671 3671
Piotr Konieczny - 455 - 455
Magdalena Nowicka 5256 2 392 -5 256 2392
Volodymyr Radin - 1 364 1 364
Agnieszka Wolska 4 095 2 443 4 095 2 443

warranty
subskrypcyjne!
14.05.2024

1828

warranty
subskrypcyjne?
13.08.2024

1828

cztonek akcje

14.05.2024

Sprzedaz akcje
akeji 13.08.2024

Rady Nadzorczej Banku

Jean-Charles Aranda 4 495 -4 495

1) Warranty subskrypcyjne objete 21.03.2024 r.. serii A5 - jeden warrant serii A5 uprawnia do objecia jednej akcji zwyktej na okaziciela serii M BNP Paribas Bank Polska S.A., po cenie emisyjnej réwnej 1,00
zt za jednq akcje oraz serii B2 - jeden warrant serii B2 uprawnia do objecia jednej akcji zwyktej na okaziciela serii N BNP Paribas Bank Polska S.A., po cenie emisyjnej rownej 1,00 zt za jednq akcje.

Pozostali cztonkowie Rady Nadzorczej nie deklarowali posiadania akcji/ uprawnien do akcji Banku na 13 sierpnia 2024 r., co
nie ulegto zmianie od dnia przekazania Sprawozdania finansowego za | kwartat 2024 r., tj. 14 maja 2024 r.

Notowania akcji

Na sesji 28 czerwca 2024 r. kurs zamkniecia akcji Banku wynidst 101,00 zt i byt wyzszy 0 68,33% w poréwnaniu do 30
czerwca 2023 r. (60,00 zt). Wartosc indeksu WIG-Banki wzrosta 0 73,55% (do 13 817,94 pkt.). Indeks osiagnat maximum
(13 992,51 pkt.) na zamknieciu sesji 23 kwietnia 2024 r. Omawiany okres charakteryzowat sie dos¢ duzym wzrostem cen
akcji bankow z uwagi na dobre wyniki finansowe, utrzymujace sie wysokie stopy procentowe oraz wyptaty dywidend.
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.
Il pétrocze 2023 r. przyniosto poprawe koniunktury dla spotek notowanych na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Wykres 3. Notowania i warto$¢ obrotu akcji Banku od 30.06.2023 r. do 28.06.2024 r.
Warszawie. Czynnikami ktore pozytywnie wptynety na kursy akcji bankow byty: » .
mmmm \Vartosc obrotu

e atrakcyjna wycena na tle zagranicznej konkurencji, ktora uwzgledniata juz w duzej mierze cigzace nad branza ryzyka EZ 24,000

(m.in. kwestia kredytéw mieszkaniowych w CHF, wakacje kredytowe), » Kurs zamkniecla . . 5

— /\ s‘ ,/\// \\WW\\ N e I \\\V 2:

e Utrzymujgce sie wysokie stopy procentowe pozwalajace na generowanie wysokich wynikow odsetkowych, przy B 122 ~ 7V h VIV B g

jednoczesnym spadku rentownosci obligacji skarbowych, % N fﬁ/w\ﬁj ,S
e Naptywy zagranicznego kapitatu na GPW, g ZZ N a - 2
e relatywnie dobre dane makroekonomiczne w Il potowie roku, w potaczeniu z mocnym rynkiem pracy, potwierdzajace 50 -

wejscie w faze ozywienia. Poprawa perspektyw przetozyta sie na spadek oczekiwan dotyczacych poziomu kosztow ryzyka. 40 l th

: I Y P PETSPERYIVD Y P yREAENP ye e b L ,.I_LHLJJLL ]h.LL u iaml JURL. LL.J.| L L1 :
W samym Il kwartale 2023 r. na notowania akcji Bankow negatywnie wptyneta decyzja Rady Polityki Pienieznej (RPP) o P < WP N & N < o o K 0 K o
obnizce stép procentowych o 0,75 p.p. (po raz pierwszy od maja 2020 r.), co skutkowato m.in. wyraznym ostabieniem & h 8 ﬁ ?&@f & & s N & & ° &
ztotego. WIG-Banki zakonczyt I1l kw. stratg 3,83%, a kurs akcji Banku spadt o 1,00%. A
Po pazdziernikowych wyborach w Polsce i zmianie polityki RPP dotyczacej ksztattowania poziomu stdp procentowych, Wykres 4. Zmiana kursu akeji Banku vs WIG-Banki od 30.06.2023 r. do 28.06.2024 r. (30.06.2023 = 100%)
wyceny bankow poprawity sie i IV kwartat 2023 r. przyniost znaczacy wzrost cen akcji. WIG-Banki na sesji 29 grudnia 2023 120% _
r.wyni6st 11 062,0 pkt i wzrdst 0 44,48% w IV kwartale, a kurs zamkniecia akcji Banku wynigst 85,60 zt, co oznacza wzrost o a Bl one pavisas
44,11% w poréwnaniu do korica Il kwartatu. o P parias
80% e WG Banki

W | potroczu 2024 r. dobra koniunktura dla spotek notowanych na GPW byta kontynuowana, a indeks WIG-Banki zyskat .
24,91%. Czynnikami ktore pozytywnie wptynety na kursy akcji bankow byty: °
e utrzymujgce sie wysokie stopy procentowe pozwalajace na generowanie wysokich wynikow odsetkowych oraz narracja o .

utrzymaniu stop procentowych na obecnych poziomach przez dtuzszy czas,
e oczekiwania dotyczace naptywu srodkow do funduszy PPK i polskich funduszy akcji, jak rowniez obserwowana poprawa .

sentymentu wsrod inwestorow zagranicznych, P P & 5 P & o o > > o g >

6} \éQ” »\\Q\Q \Q&@ Q@ﬂ\% " @&Q\ »\c,@& R &\% c\&z ¥ %&% »\é\% & 65 \Y'\\Q/

e planowane wyptaty dywidend przez banki, ‘ ’ N & h v . < -

e zapowiedz kolejnych rzagdowych doptat do kredytow (program "Kredyt na start").

WIG-Banki w catym | kwartale 2024 r. wzrdst 0 22,3%, podczas gdy kurs akcji Banku 0 27,3% do poziomu 109,0 zt. Akcje
Banku odnotowaty maksimum dla | kwartatu 2024 r. na poziomie 110,5 zt w dniach 21 i 22 marca 2024 r. (maximum dla
WIG-Banki odnotowano 17 marca 2024 r. na poziomie 13 524,76 pkt.).

W Il kwartale 2024 r. na ceny akcji bankow wptynety m.in. podjecie decyzji o wydtuzeniu wakacji kredytowych na 2024 rok.
W rezultacie WIG-Banki wzrost w Il kwartale 2024 r. jedynie 0 2,2%, a kurs akcji Banku spadt o 7,34% do poziomu 101,00 zt.

Minimum dla akcji Banku w | potroczu 2024 r. odnotowano 17 stycznia 2024 r. (81,0 zt), a maksimum (112 zt) 21 czerwca
br.
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W marcu 2024 r. w rezultacie zakonczenia procesu przyspieszonej budowy ksiegi popytu (ABB) dotyczacego sprzedazy akcji
Banku przez BNP Paribas SA udziat akcji Banku w wolnym obrocie (akcjonariusze ponizej 5% akcji i gtosow) wzrdst z 12,65%
(31.12.2023) do 18,72% (30.06.2024). Po przeprowadzonej 21 czerwca 2024 r. kwartalnej rewizji portfeli indeksow
gietdowych, akcje Banku sg notowane w indeksie mWIG 40.

Srednia dzienna cena akcji dla kolejnych kwartatéw wyniosta: 1l kw. 2023 r: 61,83 zt, IV kw. 2023 r.: 70,88 zt, | kw. 2024 r.:
94,06 zt, Il kw. 2024 r.: 100,49 zt. Sredni dzienny wolumen obrotu systematycznie rost: w 11l kwartale 2023 r. wynidst 8 707
szt. akcji, w IV kwartale 2023 r. 11 814 szt. akcji, w | kwartale 2024 r. 12 550 szt. akcji, osiagajac w Il kwartale 2024 r.

30 620 szt. akcji (21 czerwca 2024 r. maksimum wolumenu obrotu: 247 283 szt.). Ogétem Sredni wolumen obrotu w |
potowie 2024 r. byt 0 106,8% wyzszy w porownaniu do analogicznego okresu 2023 r. (21 605 szt. akcji wobec 10 447 szt.
akcji).

W potaczeniu ze znaczacym wzrostem kursu akcji znalazto to odzwierciedlenie w zmianach sredniej dziennej wartosci
obrotu, ktora w analizowanych kwartatach wyniosta odpowiednio: 528,2 tys. zt, 898,4 tys. zt, 1 254,0 tys. zt oraz 3 106,7 tys.
zt. Na sesji 21 czerwca 2024 r. zanotowano maksimum wolumenu obrotu (247 283 szt. akcji) oraz maksimum wartosci
obrotu (26 332,6 tys. zt) dla analizowanego okresu.

Tabela 4. Najwazniejsze informacje dotyczace akcji BNP Paribas Bank Polska S.A.

30.06.2024 31.12.2023 30.06.2023 zmiana r/r
Cena akcji na koniec okresu (zt) 101,00 85,60 60,00 68,3%
Srednia cena akcji (zt) 97,13 59,82 53,19 82,6%
Maksymalna cena akcji (zt) 112,00 86,20 60,00 86,7%
Minimalna cena akcji (zt) 81,00 46,80 46,80 73,1%
Wartos¢ WIG-Banki na koniec okresu (pkt) 13 817,94 11 062,01 7 961,79 73,6%
Liczba akcji na koniec okresu (szt.) 147 799 870 147 676 946 147 676 946 0,1%
Kapitalizacja na koniec okresu (tys. zt) 14 927 787 12 641 147 12 614 117 18,3%
Sredni wolumen obrotu na sesje (szt.) 21 605,10 10 413,86 10 446,81 106,8%
Srednia warto$¢ obrotu na sesje (tys. zt) 2 182,09 633,00 544,64 300,6%
Zysk na akcje (zt)* 8,65 6,86 5,78 49,6%
Wskaznik CZ* 11,68 12,48 10,38 12,5%
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30.06.2024 31.12.2023 30.06.2023 zmiana r/r
Wartos¢ ksiegowa na akcje (zt)* 92,08 87,09 85,42 7,8%
Wskaznik CWK* 1,10 0,98 0,70 57,1%

* obliczenia na bazie danych skonsolidowanych

Oceny ratingowe

W | potroczu 2024 r. Bank posiadat rating agencji ratingowej Fitch Ratings (zamawiany przez Bank). Historia zmian ratingow
nadanych przez agencje znajduje sie na stronie Banku: https://www.bnpparibas pl/relacje-inwestorskie/o-banku/oceny-
ratingowe.

Ostatnia aktualizacja ratingu miata miejsce w grudniu 2023 r. Oceny ratingowe Banku potwierdzone w komunikacie Fitch
Ratings z 6 grudnia 2023 r. zostaty zaprezentowane ponizej:

Fitch Ratings Rating

Long-Term Issuer Default Rating (LT IDR)
Short-Term Issuer Default Rating (ST IDR) ,FL”

,A+" z perspektywag stabilng

National Long-Term Rating (Natl LT) ,AAA(pol)” z perspektywa stabilng

National Short-Term Rating (Natl ST) ,F1+(pol)”
Viability Rating (VR) ,bbb-"
Shareholder Support Rating (SSR) ,at”

Oceny ratingowe IDR i SSR Banku odzwierciedlajg przekonanie Fitch Ratings o potencjalnym wsparciu ze strony podmiotu
dominujacego Banku - BNP Paribas S.A. (BNPP, IDR na poziomie ,A+", perspektywa stabilna). Zdaniem agencji Fitch Ratings
ocena VR Banku na poziomie ,bbb-" odzwierciedla umiarkowanag franczyze Banku na konkurencyjnym polskim rynku
bankowym, a takze tradycyjny, dobrze wywazony model biznesowy.

W dalszym ciggu obowigzuje przyznana w listopadzie 2023 r. przez agencje ratingowa Sustainalytics ESG Risk Rating ocena
na poziomie 10,2, co oznacza niskie ryzyko istotnego negatywnego wptywu czynnikdw zwigzanych z zarzadzaniem
wptywem na srodowisko i kwestie spoteczne na dziatalnosc (,Low Risk”). Ocena jest najlepszym wynikiem ws$rod polskich
bankéw poddanym do tej pory badaniu.
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Relacje inwestorskie

Bank prowadzi przejrzysta polityke informacyjng, ktorej celem jest zagwarantowanie wysokich standardow komunikacji
uwzgledniajacej potrzeby informacyjne uczestnikow rynku kapitatowego.

Bank jako spotka publiczna i instytucja nadzorowana, udzielajac informacji, kieruje sie zasadami tadu korporacyjnego,
z zachowaniem obowigzujgcych przepisow prawa oraz zapewnia uczestnikom rynku kapitatowego rowny dostep do
informacji na temat biezacej dziatalnosci spotki, podejmowanych przez nig dziatan czy jej wynikow finansowych,
wypetniajac obowiazki informacyjne w sposob umozliwiajacy dokonywanie rzetelnej wyceny akcji Banku.

Za relacje z akcjonariuszami, inwestorami oraz innymi uczestnikami rynku kapitatowego odpowiada dedykowana jednostka
organizacyjna w Banku - Biuro Relacji Inwestorskich. Istotne informacje dla inwestordw, akcjonariuszy Banku i analitykow
sgq dostepne na stronie internetowej Relacji Inwestorskich

W 2024 r. Bank po raz piaty udostepnit cyfrowg wersje raportu rocznego. Raport za 2023 r. dostepny jest na stronie:

Na koniec lipca 2024 r. Bank posiadat 8 rekomendacji instytucji finansowych: 7 ,Kupuj” (,Przewazaj”, ,Akumuluj”), 1
,Trzymaj”. Mediana cen docelowych z rekomendacji wynosita 120,5 zt, a Srednia cen docelowych 115,6 zt; byty one wyzsze
od ceny akcji z 31 lipca 2024 r. (101,0 zt) odpowiednio 0 19,3% i 14,4%.

Organy statutowe Banku

Walne Zgromadzenie

16 kwietnia 2024 r. odbyto sie Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku, ktére poza uchwatami o charakterze porzadkowym:

e zatwierdzito przedtozone przez Zarzad i Rade Nadzorczg sprawozdania i raporty roczne, wymagane przepisami prawa
m.in. Sprawozdania finansowe, Sprawozdanie Zarzadu z dziatalno$ci Banku oraz Raport prezentujacy informacje
niefinansowe za rok 2023,

e uchwalito podziat zysku za 2023 r. (postanowito o wyptacie dywidendy w kwocie 503 997 556,70 zt. oraz przekazaniu
pozostatej czesci zysku netto Banku w wysokosci 503 829 981,45 zt na kapitat rezerwowy),

e udzielito cztonkom Zarzadu i Rady Nadzorczej absolutorium z wykonania przez nich obowigzkow w 2023 r.,

e przyjeto okresowa ocene adekwatnosci indywidualnej i zbiorowej cztonkow Rady Nadzorczej oraz ocene adekwatnosci
regulacji wewnetrznych Banku dotyczacych funkcjonowania Rady Nadzorczej oraz skutecznosci jej dziatania,

e przyjeto raport przedtozony przez Rade Nadzorczg z niezaleznej oceny funkcjonowania polityki wynagradzania w BNP
Paribas Bank Polska S.A. w 2023 r. oraz sprawozdanie o wynagrodzeniach cztonkow Zarzadu i Rady Nadzorczej BNP
Paribas Bank Polska S.A. w 2023 r,,
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e podjeto uchwate w sprawie zatwierdzenia Polityki oceny odpowiedniosci cztonkdw Rady Nadzorczej BNP Paribas Bank
Polska S.A,

e podjeto uchwate zmieniajaca uchwate w sprawie Polityki wynagradzania cztonkow Rady Nadzorczej BNP Paribas Bank
Polska S.A. oraz Polityki wynagradzania osob majacych istotny wptyw na profil ryzyka BNP Paribas Bank Polska S.A. oraz
uchwate w sprawie ustalenia wynagrodzen cztonkow Rady Nadzorczej,

e podjeto uchwaty w sprawie zmian do Statutu Banku oraz tekstu jednolitego Statutu; zmiany dotyczg dostosowania
przedmiotu dziatalnosci Banku do ustawy Prawo bankowe znowelizowanej ustawa - Ustawa 0 zmianie niektorych ustaw
W zwigzku z zapewnieniem rozwoju rynku finansowego oraz ochrony inwestorow na tym rynku z dnia 16 sierpnia 2023 r.
(Dz.U. z 2023 r. poz. 1723) oraz dostosowania trybu wydawania przepisow wewnetrznych oraz innych redakcyjnych
uproszczeniach.

2 lipca 2024 r. odbyto sie Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Banku, ktére poza uchwatami o charakterze porzadkowym:

e przyjeto ocene adekwatnosci indywidualnej kandydata na cztonka Rady Nadzorczej oraz powotato do sktadu Rady
Nadzorczej BNP Paribas Bank Polska S.A. z dniem 3 lipca 2024 r. nowego cztonka - Panig Monike Kaczorek,

e przyjeto ocene adekwatnosci zbiorowej Rady Nadzorczej BNP Paribas Bank Polska S.A. w zwiazku ze zmiang w sktadzie
Rady Nadzorczej,

e podjeto uchwate w sprawie zmiany Uchwaty nr 8 Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia BNP Paribas Bank Polska S.A. z
dnia 17 czerwca 2021 r. w sprawie ustalenia wynagrodzen cztonkow Rady Nadzorczej BNP Paribas Bank Polska S.A.
(,Uchwata nr 8"), Uchwaty nr 37 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 27 czerwca 2022 r. w sprawie zmiany
Uchwaty nr 8 oraz uchwaty Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia BNP Paribas Bank Polska S.A. z dnia 30 czerwca 2023 r.
w sprawie zmiany Uchwaty nr 8,

e podjeto uchwaty w sprawie zmian do Statutu Banku oraz tekstu jednolitego Statutu; zmiany wynikaty z koniecznosci
dostosowania przedmiotu dziatalnosci Banku do ustawy Prawo bankowe znowelizowanej ustawa - Ustawa 0 zmianie
niektorych ustaw w zwigzku z zapewnieniem rozwoju rynku finansowego oraz ochrony inwestorow na tym rynku z dnia 16
sierpnia 2023 r. (Dz.U. z 2023 r. poz. 1723) w zakresie prowadzenia dziatalnosci maklerskiej.

Tresc¢ podjetych przez Walne Zgromadzenia uchwat jest dostepna na stronie internetowej BNP Paribas Bank Polska S.A. pod
adresem: oraz
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Rada Nadzorcza Kompetencje oraz doswiadczenie zawodowe poszczegdlnych cztonkdw Rady Nadzorczej Banku sg zaprezentowane na

stronie internetowej Banku https://www.bnpparibas.pl/o-banku/rada
Zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej Banku w 2024 r.:

e 25 czerwca 2024 r. Pan Jarostaw Bauc ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji cztonka Rady Nadzorczej Banku z dniem 2
lipca 2024 r. Powodem ztozenia rezygnacji byt dopuszczalny okres 12 lat niezaleznego cztonkostwa w Komitecie Audytu
Banku, na podstawie art.129 ust.3 pkt 8 Ustawy o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym z
dnia 11 maja 2017 r,,

e 2 lipca 2024 r. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Banku powotato Panig Monike Kaczorek na niezaleznego cztonka Rady
Nadzorczej z dniem 3 lipca 2024 r. do konca biezacej piecioletniej wspdlnej kadencji cztonkdéw Rady Nadzorczej.

Tabela 5. Sktad Rady Nadzorczej i Komitetow Rady Nadzorczej Banku na 30.06.2024 r. wraz z informacja nt. niezaleznosci cztonkow

KOMITETY RADY NADZORCZE/

Imie i nazwisko Funkcja w Radzie Nadzorczej Komitet Audytu Komitet ds. Ryzyka Komitet ds. Wynagrodzen Komitet Nominacji

przewodniczaca

1. Lucyna Stanczak-Wuczyriska cztonek niezalezny cztonek cztonek przewodniczaca przewodniczaca
2. Francois Benaroya wiceprzewodniczacy cztonek cztonek cztonek cztonek
3. Jean Charles Aranda cztonek cztonek

4. Jarostaw Bauc* cztonek niezalezny cztonek

5. Matgorzata Chrusciak cztonek niezalezny cztonek

6. Magdalena Dziewgu¢ cztonek niezalezny cztonek cztonek
7. Sophie Heller cztonek cztonek cztonek
8. Vincent Metz cztonek

9.  Piotr Mietkowski cztonek

10. Khatleen Pauwels cztonek

11. Jacques Rinino cztonek przewodniczacy

12.  Mariusz Warych cztonek niezalezny przewodniczacy cztonek

* Pan Jarostaw Bauc petnit funkcje cztonka Rady Nadzorczej do dnia 2 lipca 2024 r., 2 lipca 2024 r. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Banku powotato Paniq Monike Kaczorek na cztonka niezaleznego Rady Nadzorczej Banku z dniem 3 lipca 2024 r.
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Zarzad Banku

29 lutego 2024 r. Rada Nadzorcza Banku podjeta uchwate w sprawie ustalenia liczby cztonkdw Zarzgdu Banku nowe;
kadencji na osiem 0s0b oraz powotata Zarzad Banku na nowa 3-letnig kadencje w dotychczasowym sktadzie.

Tabela 6. Sktad Zarzadu Banku na 30.06.2024 r. wraz z podziatem odpowiedzialnosci funkcjonalnej poszczegélnych

cztonkow

imie i nazwisko

Przemystaw Gdanski

André Boulanger
Matgorzata Dabrowska
Wojciech Kembtowski
Piotr Konieczny

Magdalena Nowicka
Volodymyr Radin

Agnieszka Wolska

funkcja
w Zarzadzie Banku

prezes

wiceprezes
wiceprezes
wiceprezes
wiceprezes

wiceprezes
wiceprezes

wiceprezes

nadzorowany obszar

Obszar Zarzadzania Bankiem, Strategii i Rynkow Rolnych, Obszar
Zarzadzania Zasobami Ludzkimi, Obszar Transformacji, Obszar
Zrownowazonego Rozwoju

Obszar Bankowaosci CIB

Obszar Operacji i Wsparcia Biznesu
Obszar Ryzyka

Obszar Finansow

Obszar Nowych Technologii i Cyberbezpieczenstwa

Obszar Bankowosci Personal Finance (PF)
Obszar Bankowosci Detalicznej i Biznesowej

Obszar Bankowosci MSP i Korporacyjnej

Kompetencje oraz doswiadczenie zawodowe poszczegolnych cztonkow Zarzadu Banku sg zaprezentowane na stronie
internetowej Banku https://www.bnpparibas.pl/o-banku/wladze-banku
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Najwazniejsze wydarzenia w | pétroczu 2024 r.

Najwazniejsze wydarzenia korporacyjne

Styczen 2024 Marzec 2024

¢ 2.01 - Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Wspdlnikéw Campus Leszno Sp. z 0.0.
- podjecie uchwaty o rozwigzaniu spotki i otwarciu jej likwidacji

» 13.03 - Proces przyspieszonej budowy ksiegi popytu (ABB)

Zawiadomienia od akcjonariusza BNP Paribas Bank Polska S.A. (Bank) - BNP
Paribas SA (Akcjonariusz) - o: (i) rozpoczeciu procesu sprzedazy czesci
posiadanych przez niego akcji Banku w ramach przyspieszonej budowy ksiegi

Luty 2024 popytu, (ii) zakoriczeniu procesu ABB.

e 29.02 - Powotanie Zarzadu BNP Paribas Bank Polska S.A. na nowa kadencje 20 marca 2024 r. - informacja od Akcjonariusza o zmianie udziatu w ogolnej

liczbie gtosow w Banku. W wyniku rozliczenia transakcji pakietowych zawartych
14 marca 2024 r. w zwigzku z zakoniczeniem procesu ABB dotyczacego 8 860
616 sztuk akcji Banku oraz rozliczeniem innych transakcji dokonanych na rynku
regulowanym dotyczacych 6 545 akcji Banku, udziat BNP Paribas SA w ogdlnej
liczbie gtosow na walnym zgromadzeniu Banku obnizyt sie o okoto 6%.

W rezultacie rozliczenia transakcji, na dzien zawiadomienia, BNP Paribas SA
posiada bezposrednio 84 634 166 akcji Banku reprezentujacych okoto 57,31%
akcji w kapitale zaktadowym Banku oraz w ogolnej liczbie gtosow na walnym
zgromadzeniu Banku, a razem ze spotka zalezng BNP Paribas Fortis SA/NV
posiada tacznie 120 124 392 akcje Banku reprezentujace okoto 81,34% akcji w
kapitale zaktadowym Banku oraz w ogolnej liczbie gtosow na walnym
zgromadzeniu Banku.
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Marzec 2024

e 28.03 - Zawarcie transakcji sekurytyzacji syntetycznej na portfelu
kredytow/pozyczek korporacyjnych o tagcznej wartosci 2 180 mln zt (wg stanu
na 31 grudnia 2023 r.) (Transakcja) z International Finance Corporation (IFC)

Gtowny cel Transakcji to uwolnienie kapitatu, ktéry Bank przeznaczy na
finansowanie projektéw zwigzanych z tagodzeniem zmian klimatycznych. W
ramach Transakcji Bank dokonat przeniesienia na IFC istotnej czesci ryzyka
kredytowego z wybranego portfela podlegajacego sekurytyzacji.
Wyselekcjonowany portfel kredytowy objety sekurytyzacja pozostaje w
bilansie Banku. Data zakonczenia Transakcji wg umowy to 31 grudnia 2031 r.
Transfer ryzyka sekurytyzowanego portfela jest realizowany poprzez
instrument ochrony kredytowej w postaci gwarancji finansowej do kwoty 218
mln zt, wystawionej przez IFC. Transakcja spetnia wymogi w zakresie
przeniesienia istotnej czesci ryzyka okreslone w Rozporzadzeniu CRR oraz
zostata ustrukturyzowana jako spetniajaca kryteria STS (prosta, przejrzysta i
standardowa sekurytyzacja) zgodnie z Rozporzadzeniem 2021/557.

BNP Paribas SA petnit role organizatora Transakcji.
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Kwiecien 2024

e 3.04. - Oswiadczenie Krajowego Depozytu Papieréw Wartosciowych S.A. (KDPW)
0 warunkowej rejestracji w depozycie papierow wartosciowych prowadzonym
przez KDPW do 1 200 000 akcji zwyktych na okaziciela BNP Paribas Bank Polska
S.A.serii N o wartosci nominalnej 1 zt kazda.

Uchwata Gietdy Papierdw Warto$ciowych w Warszawie S.A. (GPW) o
dopuszczeniu i wprowadzeniu do obrotu gietdowego na Gtownym Rynku GPW do
1 200 000 akcji zwyktych na okaziciela BNP Paribas Bank Polska S.A. serii N 0
wartosci nominalnej 1 zt kazda.

Kwiecien 2024

e 5.04. - Wydanie akcji serii M i serii N w ramach warunkowego podwyzszenia

kapitatu zaktadowego i zmiana wartosci kapitatu zaktadowego BNP Paribas Bank
Polska S.A.

Zgodnie ze stosownymi osSwiadczeniami Krajowego Depozytu Papierow
Wartosciowych S.A. (KDPW) oraz uchwatami Zarzadu Gietdy Papierdow
Wartosciowych w Warszawie S.A. (GPW) - raport biezacy Banku nr 16/2024 -
nastapita rejestracja w KDPW oraz dopuszczenie do obrotu przez GPW:

- 44 608 akcji zwyktych na okaziciela Banku serii M (Akcje Serii M) o wartosci nominalnej 1 zt
kazda oraz zapisanie tych akcji na rachunkach papierdow wartosciowych 0séb uprawnionych,

- 78316 akcji zwyktych na okaziciela Banku serii N (Akcje Serii N) o wartosci nominalnej 1 zt
kazda oraz zapisanie tych akcji na rachunkach papierdow wartosciowych 0séb uprawnionych.

Akcje Serii M zostaty wyemitowane w ramach warunkowego podwyzszenia kapitatu
zaktadowego Banku na podstawie uchwaty nr 5 Nadzwyczajnego Walnego
Zgromadzenia Banku z 31 stycznia 2020 r., zmienionej uchwatg nr 37 Zwyczajnego
Walnego Zgromadzenia Banku z 29 czerwca 2020 r. Akcje Serii M zostaty objete w
wykonaniu praw z objetych wczesniej imiennych warrantéw subskrypcyjnych serii
A4, z ktorych kazdy uprawniat do objecia jednej Akcji Serii M.

Akcje Serii N zostaty wyemitowane w ramach warunkowego podwyzszenia kapitatu
zaktadowego Banku na podstawie uchwaty nr 39 Zwyczajnego Walnego
Zgromadzenia Banku z 27 czerwca 2022 r. Akcje Serii N zostaty objete w
wykonaniu praw z objetych wczesniej imiennych warrantow subskrypcyjnych serii
B1, z ktorych kazdy uprawniat do objecia jednej Akcji Serii N.

Zgodnie z art. 451 § 2 zdanie drugie Kodeksu spo6tek handlowych przyznanie Akcji
Serii M i Akcji Serii N stato sie skuteczne z chwila ich zapisania na rachunkach
papierow wartosciowych oséb uprawnionych.

W zwigzku z powyzszym na podstawie art. 451 § 2 w zw. z art. 452 § 1 Kodeksu
spotek handlowych nastgpito nabycie praw z:

- 44 608 Akcji Serii M 0 wartosci nominalnej 44 608 zt,

- 78316 Akcji Serii N o wartosci nominalnej 78 316 zt,

tj. w sumie ze 122 924 akcji Banku o tagcznej wartosci nominalnej 122 924 zt oraz

podwyzszenie kapitatu zaktadowego Banku z kwoty 147 676 946 zt do kwoty 147
799 870 zt, ktory dzieli sie na 147 799 870 akcji o wartosci nominalnej 1 zt kazda.
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Kwiecien 2024

¢ 16.04. - Zwyczajne Walne Zgromadzenie BNP Paribas Bank Polska S.A.

Podjecie uchwaty m.in. w sprawie wyptaty dywidendy za rok 2023

w wysokosci 503 997 556,70 zt, tj. w kwocie 3,41 zt na jedng akcje.
Dywidenda objete sg wszystkie akcje wyemitowane przez Bank, tj. 147 799
870 akcji. Dzien dywidendy: 23 kwietnia 2024 r., termin wyptaty dywidendy:
10 maja 2024 r.

Maj 2024

¢ 14.05 - Wpisanie do Krajowego Rejestru Sagdowego zmian Statutu BNP
Paribas Bank Polska S.A. tj. podwyzszenia kapitatu zaktadowego Banku do
kwoty 147 799 870 zt w wyniku objecia przez uprawnione osoby akcji serii M
oraz akcji serii N na warunkach wskazanych w § 29a ust. 2 pkt d) oraz § 29b
ust. 2 pkt a) Statutu BNP Paribas Bank Polska S.A.

Czerwiec 2024

¢ 3.06 - Minimalny poziom funduszy wtasnych i zobowigzan kwalifikowalnych
(MREL) wyznaczony dla BNP Paribas Bank Polska S.A.

Wymog MREL dla Banku zostat okreslony na poziomie indywidualnym na
16,02% wartosci catkowitej ekspozycji na ryzyko (TREA) oraz 5,91% miary
ekspozycji catkowitej (TEM). Bank zostat zobowigzany do spetnienia wymogu
niezwtocznie po otrzymaniu informacji. Na dzien otrzymania pisma BFG Bank
wypetniat wymogi MREL okreslone w tresci pisma.

¢ 18.06 - Wpisanie do Krajowego Rejestru Sgdowego zmian Statutu BNP
Paribas Bank Polska S.A. przyjetych przez Zwyczajne Walne Zgromadzenie
Banku 16 kwietnia 2024 r.

Zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej Banku w | potowie 2024 r. zostaty opisane
w sekcji: Organy statutowe Banku.
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Nagrody i wyrdznienia

Styczen 2024

e Bank zostat uznany przez agencje ratingowa Sustainalytics za firme
wyrozniajaca sie pod wzgledem zarzadzania ESG w catej Europie, otrzymujac
tytuty ,Regional Top Rated” oraz ,Industry Top Rated”. Bank znalazt sie tez
wsrdod najlepszych pod tym wzgledem bankdw na catym swiecie oraz utrzymat
pozycje najlepszego w Polsce banku w rankingu.

e Bank otrzymat po raz jedenasty certyfikat Top Employer Polska, ktory
potwierdza najwyzsze standardy w obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi,
obowiazujace w organizacji.

e Zespot reprezentujacy BNP Paribas Bank Polska uzyskat 2. miejsce w rankingu
najlepszych zespotow ekonomistow 2023 r. w konkursie prognostycznym
Parkietu.

e Zespot ekonomistow Banku zostat nagrodzony przez LSEG's StarMine Awards
for Most Accurate Forecasters - konkursie na najbardziej trafne prognozy
ekonomiczne organizowanym przez Reuters. Ekonomisci reprezentujacy BNP
Paribas Bank Polska zdobyli 1. miejsce w kategorii ,,Polska” za przygotowane
w 2023 r. prognozy.

Luty 2024

e Miedzynarodowe magazyny finansowe - Global Finance i The Digital Banker,
uznaty BNP Paribas Bank Polska za najlepszy bank dla matych i Srednich
przedsiebiorstw w Polsce w konkursie Best SME Bank Awards 2024 oraz
najlepszy bank dla $rednich przedsiebiorstw w Europie Srodkowej w Global
SME Banking Innovation Awards 2024.

Marzec 2024

e Bank zwyciezyt w dwdch kategoriach projektu Instytucja Roku organizowanego
przez MojeBankowanie.pl: Najlepszy proces otwarcia konta w placéwce oraz
Najlepsza bankowosc¢ osobista.

e Bank uzyskat tytut Etyczna Firma w konkursie Pulsu Biznesu i znalazt sie w
waskim gronie 9 firm wyrdznionych tym mianem.

Kwiecien 2024

e Fundacja BNP Paribas zostata nagrodzona w konkursie Karty Réznorodnosci,
organizowanym przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu, za partnerski program
edukacyjny ,Wiedza do potegi”.

Maj 2024

e Bank zostat laureatem nagrody Polish Contact Center Awards. Zwyciezyt
w kategorii ,Najlepsze doskonalenie organizacji”, doceniono wykorzystanie
Verint Automated Quality Management (AQM) w procesie doskonalenia
kompetencji doradcow (ContactCenter, sprzedaz zdalna, windykacja
telefoniczna). Bank zostat wyrdzniony rowniez w kategorii ,Najlepsza
technologia wspierajaca” za program dopasowania sposobow komunikacji
konsultantéw telefonicznych do styldw rozmdw Klientdw z wykorzystaniem
zaawansowanej analityki danych oraz sztucznej inteligencji.

e Bank po raz czwarty z rzedu znalazt sie na liscie Diversity IN Check,
wyrozniajacej pracodawcOw najbardziej zaawansowanych w zarzadzaniu

roznorodnoscia i inkluzjg w Polsce. WSrod zakwalifikowanych 54 organizacji - 8,

w tym BNP Paribas Bank Polska, uzyskato doskonaty wynik, przekraczajacy 80%
mozliwych do zdobycia punktow.

e Bank wsrod laureatdw konkursu Diamenty Sustainable Economy 2024 z tytutem
Lider Zréwnowazonego Finansowania.
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Czerwiec 2024

e Bank otrzymat po raz czwarty tytut Best International Private Bank w Polsce
w prestizowym konkursie Global Private Banking Innovation Awards 2024.
Wyroznienie zostato przyznane przez The Global Private Banker i The Digital
Banker - dostawcow wiadomosci, analiz biznesowych i badan dla Swiatowego
sektora ustug finansowych.

e Bank zdobyt trzy nagrody podczas 10. edycji konkursu Gwiazdy Bankowosci,
organizowanego przez Dziennik Gazete Prawng: 1. miejsce w kategorii
Gwiazda ESG, 2. miejsce w kategorii Gwiazda Technologii i Innowacji oraz 3.
miejsce w kategorii gtownej - Gwiazda Bankowosci.

e Bank zajat 2. miejsce w klasyfikacji generalnej XVIII edycji ,Rankingu ESG.
Odpowiedzialne Zarzadzanie” (dawniej Ranking Odpowiedzialnych Firm),
bedac jednoczesnie najlepiej ocenionym bankiem w zestawieniu.

e Bank otrzymat Nagrode Gtéwna w kategorii Wiek w Il edycji konkursu
Polskich Nagrdd Réznorodnosci organizowanej przez My Company Polska.
Zostat takze nominowany w kategorii Neurordznorodnosc.

e Bank zdobyt 1. miejsce w Rankingu instytucji finansowych dbajacych
0 réwno$¢ zawodowsa i spoteczng 0séb LGBT+ organizowanego w ramach
projektu Cashless dla réwnosci, zdobywajac maksymalng liczbe punktow.

e Fundacja BNP Paribas otrzymata tytut ,Dobroczynca roku” w kategorii
,Otwarto$¢ na réznorodnos¢” za zaangazowanie w program tutorsko-
stypendialny ,,Wiedza do potegi", ktory od 6 lat prowadzi wspdlnie z Fundacja
Ocalenie.
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Sytuacja makroekonomiczna
PKB

W I kw. 2024 r., PKB Polski zwiekszyt sie w ujeciu nieodsezonowanym o 2,0% r/r. Gtdwng motorem wzrostu byty wydatki
konsumpcyjne gospodarstw domowych, ktore urosty o ponad 4,5% w ujeciu rocznym, a takze spozycie publiczne, ktore byto
0 prawie 11% wyzsze niz rok wczesniej. Po szybkim wzroscie w roku ubiegtym, na poczatku tego roku obnizyty sie natomiast
inwestycje - 0 1,8% r/r. Staba koniunktura zagraniczna miata wyrazny wptyw na eksport, ktory w ujeciu rocznym zwiekszyt
sie jedynie 0 0,5%. W obliczu niskiej aktywnosci przemystu nadal spadaty zapasy, co obnizyto roczne tempo wzrostu PKB o
2,8 p.p. Zmniejszanie standw magazynowych rzutuje na rynek kredytow dla przedsiebiorstw - wolumen kredytow
obrotowych spada od potowy 2023 roku. Dostepne dane wskazuja jednak na dalsze przyspieszenie tempa wzrostu
gospodarczego do powyzej 2,5% r/r w Il kwartale. Gtownym, a w zasadzie jedynym, motorem ozywienia pozostawata wcigz
jednak tylko konsumpcja.

Wykres 5. Wzrost PKB
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Aktywnos¢ gospodarcza

W Il kw. 2024 r. aktywnosc¢ gospodarcza w Polsce stopniowo przyspieszata. Produkcja przemystowa zwigkszyta sie 0 2,2% r/r
po wzroscie 0 0,2% w | kwartale, a sprzedaz detaliczna w ujeciu realnym urosta o 4,5% - nieco wolniej niz w okresie
styczen-marzec (+5,1% r/r). Jedynie produkcja budowlano-montazowa byta nizsza niz w analogicznym okresie 2023 r.,
spadajac o 5,8%. Niemniej spadek ten byt ptytszy niz w | kwartale 2024 r., kiedy wynidst 8,1%. W kolejnych miesigcach
wsparciem dla konsumpcji powinny pozostac rosngce w dwucyfrowym tempie nominalne wynagrodzenia, cho¢ ponowny
wzrost inflacji zmniejszy ich realne tempo wzrostu. Ponadto, sytuacja na rynku pracy pozostaje bardzo dobra, co wspiera
popyt konsumpcyjny. Stopa bezrobocia rejestrowanego obnizyta sie w czerwcu br. do 4,9%, czyli historycznie najnizszego
poziomu. Wskazniki wyprzedzajace koniunktury sugeruja, ze dalsze ozywienie gospodarcze bedzie napedzane gtéwnie przez
branze ustugowe, natomiast wyrazniejsze odbicie w przemysle i eksporcie bedzie utrudnione przez staby popyt zagraniczny.
Wraz z szybszym naptywem Srodkdw unijnych od konca br. bedzie poprawiac sie perspektywa dla inwestycji ogétem, a
inzynierii ladowej w szczegolnosci.

Inflacja

Inflacja CPI pozostawata w okolicach celu NBP od lutego br. Na wyrazne wyhamowanie presji cenowej kluczowe znaczenie
miaty taniejgce w ujeciu rocznym surowce oraz wyrazna aprecjacja kursu ztotego od jesieni ub.r. Podwyzka stawki VAT na
zywnosS¢ w kwietniu nie przetozyta sie w istotny sposob na wzrost biezacej inflacji w Il kwartale. Niemniej odmrozenie cen
energii od lipca moze dodac nieco ponad 1,5 p.p. do wskaznika CPI. W rezultacie do potowy przysztego roku inflacja moze
oscylowac w granicach 4,5-5,0% r/r, ponownie przekraczajac i cel, i pasmo wahan wokot celu inflacyjnego NBP. Niewielkie
podwyzki ptac w sektorze publicznym i ptacy minimalnej w przysztym roku sugeruja obnizenie nominalnego tempa wzrostu
wynagrodzen w gospodarce do jednocyfrowych poziomdw, co powinno wspiera¢ ponowny spadek inflacji CPl do poziomow
ok. 3,5% r/r w drugiej potowie przysztego roku, kiedy wygasnie efekt podwyzki cen energii.

19



- O nas Otoczenie Strategia i perspektywy Realizacja strategii GObeyond Wyniki finansowe Zarzgdzanie ryzykiem Informacje dodatkowe

e
\

Wykres 6. Stopa bezrobocia rejestrowanego Wykres 7. Inflacja i stopy procentowe
8% 18%
Stopa inflacji CPI e Stopa referencyjna NBP
7,1% = Stopa redyskontowa NBP Stopa lombardowa NBP

14%

7% Stopa referencyjna NBP; 5,75%

Stopa redyskontowa NBP; 5,80%

10%

6% 6,80% 6,80%

§05% 5.80% 5.80%

6%

6,75% 6,75%
6,00% 5,75% 5,75%

5% 1,75%

0,55%
EEEENEEEEE - 0,11%
1,50% 1,50% 0,10%

1,00%
1234567891011121 3'3 456 7 8 9101112/11 2 3 456 7 8 9101112(1 2 3 4 56 7 8 9101112/1 2 3 45 6 7 8 91011121 2 3 4 5 6

2%

4% 2%
1234567 891011121 2 3 4567 891011121 2 3 4567 891011121 2 3 456 7 8 91011121 2 3 456 7 8 91011121 2 3 456 2018 2020 2021 2022 2023 2024
2019 2020 2021 2022 2023 2024
Rynek obligacji
Polityka pieniezna Od poczatku roku do konca maja rentownosci polskich obligacji systematycznie rosty, podgzajac za gtownymi rynkami

S . . . . papierow dtuznych na Swiecie. Rentownosc¢ obligacji 2-letnich zwiekszyta sie z ok. 4,90% w styczniu do 5,40% w maju, a
Po spadku 0 100 p.b. we wrzesniu i pazdzierniku, od listopada ubiegtego roku referencyjna stopa procentowa NBP pozostaja obligacji 10-letnich z 5,10-5,20% do 5,80%. Ostatnie miesigce przyniosty jednak wyrazne spadki kosztow zaciggania nowego

na niezmienionym poziomie 5,75%. Wypowiedzi prezesa NBP po lipcowym posiedzeniu Rady Polityki Pienieznej sugeruja, ze dtugu przez paristwo. Rentowno$¢ 2-latek obnizyta sie do 5,10%, a papieréw 10-letnich do 5,60%. Na spadek rentownosci na
wznowienie tagodzenia monetarnego w Polsce moze nastapic dopiero w 2026 r. Przeszkoda do obnizek stdp procentowych rynku krajowym kluczowy wptyw miato zachowanie rynkéw bazowych - USA i Niemiec, gdzie inwestorzy dyskontowali
bedzie w ocenie prezesa banku centralnego ponowny wzrost inflacji w kolejnych miesigcach i pojawienie sie ryzyka rozpoczecie cyklu tagodzenia polityki pienieznej w strefie euro i za oceanem.

wystapienia ,efektow drugiej rundy.” Jednak uwzgledniajac jedynie umiarkowane tempo ozywienia gospodarczego i
obnizajacy sie w kierunku celu NBP inflacje bazowa obnizki stop procentowych w Polsce moga stac sie mozliwe juz w
przysztym roku. Obecnie rynek wycenia ztagodzenia polityki pienieznej o 125-150 p.b. do konca 2025 .
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Rynek walutowy Wynik z tytutu odsetek wyniost 51,0 mld zt i wzrdst r/r 0 5,8 mld zt, tj. 0 12,8%, pomimo wspomnianego wyzej
] _ o zaksiegowania przez banki czesci wptywu programu wakacji kredytowych i nizszych, niz w analogicznym okresie
Wykres 8. Kurs PLN (Sredni w miesiacu) poprzedniego roku, stép procentowych (w . potowie 2023 r. stopy procentowe zostaty obnizone o 1 pp). Pozytywnie na
wynik odsetkowy oddziatywat wynik z tytutu instrumentow pochodnych w ramach rachunkowosci zabezpieczen - niektore
50 b s e a7a 47 AB0 4 40 banki stosuja stl:<re_1ltegiehzitbezprieczajacce czesc przychodow odsetkowych przed wptywem zmian stdp procentowych za
48 — st a0, 4 485 " pomocg transakeji pochodnych.
> lam 426 430 400 & 333 N430 432 Koszty dziatania bankdw (razem z amortyzacjg i podatkiem bankowym) wzrosty r/r 0 2,7 mld zt, tj. 0 10,9%, gtownie w
43 wyniku wzrostu kosztow pracowniczych o 1,7 mld zt r/r, tj. 0 14,5%, oraz pozostatych kosztéw o 0,8 mld zt r/r, tj. 0 7,7%.
Koszty regulacyjne byty zblizone do poziomu z 2023 r. i dotyczyty wptat na BFG: w obu okresach banki nie miaty obowigzku
40 . ! s . ,
4,01 402 wptat na Fundusz Gwarancyjny, a wielkos¢ sktadek na Fundusz Przymusowej Restrukturyzacji byta podobna do
38 T s o analogicznego okresu poprzedniego roku i wyniosta 1,56 mld zt w 2024 r. wobec 1,46 mld zt rok wczesnie;j.
' ' 3,72 373 3,72
35
Pogorszenie wyniku pozostatego nastgpito na skutek nizszego wyniku z tytutu modyfikacji (o 1,4 mld zt r/r) - w efekcie
33
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Od jesieni ubiegtego roku ztoty znaczgco umocnit sie, a kurs EURPLN oscyluje w granicach 4,25-4,40. Na site polskiej waluty
istotny wptyw miato odblokowanie funduszy unijnych w ramach Krajowego Planu Odbudowy (KPO) pod koniec ubiegtego
roku, ale takze spadek inflacji w Polsce w ostatnich miesigcach, co przy niezmienionych parametrach polityki pienieznej
spowodowato znaczacy wzrost realnych stép procentowych w naszym kraju. Perspektywa braku zmian w polityce NBP w
najblizszych miesigcach oraz tagodzenie monetarne w strefie euro i USA powinny nadal wspierac atrakcyjnosc polskiej
waluty, zwtaszcza w obliczu braku istotnych nierdéwnowag w obrotach zagranicznych. Niewielki deficyt na rachunku
biezacym jest bowiem z nawigzka finansowany naptywem funduszy europejskich.

Wyniki sektora bankowego

Podstawowe kategorie rachunku wynikow sektora bankowego

W pierwszym potroczu 2024 r. wynik netto sektora bankowego w Polsce, wg wstepnych danych Narodowego Banku
Polskiego (NBP), wyniost 20,0 mld zt i byt wyzszy r/r 0 4,4 mld zt, tj. 0 28,0%, od wyniku osiggnietego w analogicznym
okresie poprzedniego roku. W maju 2024 r. wynik finansowy netto sektora bankowego zostat obcigzony efektem wakacji
kredytowych - kontynuacjg programu rzadowego z 2022 r. (brak podobnego programu w 2023 r.), jednak obwarowang
pewnymi warunkami (m.in. kryterium dochodowym), a co za tym idzie skierowang do mniejszej grupy kredytobiorcow. W
danych sektora bankowego efekt programu zostat ujety w czesci w wyniku odsetkowym, a w czesci w wyniku z tytutu
modyfikacji. Pomimo czesciowego obcigzenia programem wakacji kredytowych wynik odsetkowy w najwiekszym stopniu
przyczynit sie do wzrostu wyniku finansowego netto, wspieranego rowniez wzrostem pozostatych przychodow, poprawa
wyniku z tytutu utraty wartosci i rezerw oraz wzrostem wyniku prowizyjnego. W odwrotnym kierunku oddziatywaty wyzsze
koszty dziatania i spadek wyniku pozostatego.
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zaksiegowania w tej kategorii czesci wakacji kredytowych.

Obcigzenie wyniku wynikajace z odpisow z tytutu utraty wartosci oraz rezerw byto nizsze r/r 0 1,1 mld zt, tj. 0 13,9%,
gtownie w efekcie poprawy wyniku z tytutu odpisow o 0,9 mld zt, tj. 0 24,7%, m.in. w konsekwencji spadku wolumenu
naleznosci ze stwierdzong utratg wartosci w segmencie duzych przedsiebiorstw i kredytdw mieszkaniowych. Wynik z tytutu
rezerw odnotowat poprawe r/r 0 0,2 mld zt, tj. 0 5,0%, pomimo utrzymujacej sie wysokiej liczby pozwow sgdowych i
kontynuacji linii orzecznictwa niekorzystnej dla kredytodawcow.

Wykres 9. Wybrane elementy rachunku zyskéw i strat sektora bankowego (mld zt)
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Podstawowe kategorie bilansu sektora bankowego

Wolumen kredytow dla Klientow niebedacych bankami na koniec | potrocza 2024 r. wyniost 1 446 mld zt i wzrost r/r 0 38,8
mld zt, tj. 0 2,8%, wobec stabilizacji r/r na koniec 2023 r. Byt on spowodowany wzrostem kredytow dla 0s6b prywatnych o
19,1 mld zt r/r, tj. 0 2,8% (wobec spadku r/r 0 12,9 mld zt tj. 0 1,9% w 2023 r.) oraz kredytow instytucji finansowych oraz
rzadowych i samorzadowych o 29,3 mld zt r/r, tj. 0 12,7% (wobec wzrostu r/r 0 30,0 mld zt tj. 0 14,4% w 2023 r.). Kredyty
dla niefinansowych podmiotow gospodarczych spadty r/r 0 9,7 mld zt, tj. 0 1,9%, wobec spadku r/r 0 16,8 mld zt, tj. 0 3,4% w
2023 r.

Wykres 10. Kredyty dla Klientéw sektora niefinansowego (dynamika r/r)
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Spadek r/r kredytow dla niefinansowych podmiotdw gospodarczych na koniec | potrocza 2024 r. 0 1,9% wobec spadku o
3,4% na koniec 2023 r., nastgpit gtownie w efekcie spadku kredytow dla przedsiebiorcow indywidualnych (o 13,0 mld zt, tj. o
20,0%) i kredytéw przedsiebiorstw 0 1,8 mld zt, tj. 0 0,5%. Kredyty dla rolnikéw wzrosty r/r 0 5,3 mld zt, tj. 0 18,9%.

Spadek kredytow przedsiebiorcow indywidualnych wynikat zaréwno ze spadku r/r kredytow o charakterze biezacym (o
10,2% wobec spadku 0 2,6% na koniec 2023 r.) jak i kredytow inwestycyjnych (o 20,8% wobec spadku 0 13,3% na koniec 2023
r.). Przedsiebiorstwa niefinansowe odnotowaty spadek kredytéw o charakterze biezagcym o 0,1% wobec spadku 0 3,1% na
koniec 2023 r. przy wzroscie kredytow inwestycyjnych o 1,7% wobec wzrostu o0 1,0% na koniec 2023 r. (o spadku tych
kredytow przesadzit spadek r/r kategorii ,inne naleznosci” o 31,5%). Wg NBP niski popyt na kredyty przedsiebiorstw moze
wynika¢ m.in. ze spadajacej wartosci zapasow (w 2022 r. przedsiebiorstwa kumulowaty zapasy finansowane kredytami w
zwigzku z rosngcymi cenami na rynkach surowcow i energii) oraz wykorzystania Srodkow wtasnych i alternatywnych form
finansowania dziatalnosci np. leasingu. Wzrost kredytdw rolnikéw spowodowany byt wzrostem r/r kredytow o charakterze
biezacym (0 93,1% wobec wzrostu o0 80,1% na koniec 2023 r.) - gtdwnie za sprawg wprowadzonego w 2023 r. programu
kredytu na utrzymanie ptynnosci z doptatg do oprocentowania Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, przy
spadku kredytow inwestycyjnych o 10,1% wobec spadku 0 11,0% na koniec 2023 r.
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Wykres 11. Kredyty dla Klientéw indywidualnych (dynamika r/r)
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Wolumen kredytow dla Klientow indywidualnych wzrost r/r 0 2,8% (wobec spadku 0 1,9% na koniec 2023 r.), co wynikato
gtownie ze wzrostu ztotowych kredytow mieszkaniowych o 32,5 mld zt, tj. 0 8,3% (wobec wzrostu 0 8,7 mld zt, tj. 0 2,2% na
koniec 2023 r.) przy wzroscie kredytow konsumpcyjnych 0 9,3 mld zt, tj. 0 4,8% (wzrost 0 4,4 mld zt, tj. 2,3% r/r na koniec
2023 r.). Walutowe kredyty mieszkaniowe odnotowaty spadek r/r 0 22,6 mld zt, tj. 0 25,5% (spadek 0 25,9 mld zt, tj. 0 25,4%
na koniec 2023 r.), gtownie pod wptywem umorzen wynikajacych z zakonczonych procesow sgdowych, sptat tych kredytow
oraz dobrowolnych konwersji na kredyty ztotowe zawieranych przez banki z Kredytobiorcami.

Dynamiczny wzrost ztotowych kredytow mieszkaniowych nastgpit m.in. pod wptywem programu rzgdowego ,Bezpieczny
Kredyt 2%" dziatajacego od lipca 2023 r. do 2 stycznia 2024 r., wspierajacego zakup pierwszego mieszkania. Wg BIK w |
potroczu 2024 r. nowa sprzedaz kredytow mieszkaniowych wynosita 46,5 mld zt z czego 13,5 mld zt to kredyty udzielone w
ramach programu ,Bezpieczny Kredyt 2%". Pozostate czynniki majace wptyw na wzrost wolumenu kredytow
mieszkaniowych to: realny wzrost wynagrodzen oraz obnizenie stop procentowych w Il potowie 2023 r.

Wzrost kredytow konsumpcyjnych nastapit w wyniku wzrostu kredytow wysokokwotowych (wg BIK w | potroczu 2024 r. 53%
wartosci udzielonych kredytow gotdwkowych dotyczyta kredytow pow. 50 tys. zt), gtdwnie na potrzeby konsolidacji innych
zobowigzan. Oprocz kredytow gotowkowych duzg popularnoscia cieszyty sie rowniez kredyty ratalne - wg BIK w | potroczu
2024 r. zaciagnieto kredyty ratalne o wartosci 12,8 mld zt, co oznacza wzrost o 28,5% r/r. Do wzrostu kredytow ratalnych
przyczynita sie m.in.: rosngca popularnosc ptatnosci odroczonych, ktore po przekroczeniu terminu bezodsetkowego
przeksztatcajg sie w zobowigzania ratalne. Pozytywnie na rynek kredytéw konsumpcyjnych oddziatywaty réwniez rosnaca
zdolnos$¢ kredytowa oraz wspomniane wyzej obnizki stdp procentowych majace miejsce w 2023 r.
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Wykres 12. Depozyty dla Klientdw sektora niefinansowego (dynamika r/r)
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Na koniec | potrocza 2024 r. depozyty Klientow niebedgcych bankami wzrosty 0 9,0% r/r, wobec wzrostu o 9,6% na koniec
2023 r. Nizsza, niz na koniec roku, dynamika wzrostu depozytdw ogétem wynikata z nizszego wzrostu depozytow
niefinansowych podmiotow gospodarczych (odpowiednio 3,6% r/r wobec wzrostu 0 9,5% na koniec 2023 r). Depozyty 0s6b
prywatnych wzrosty r/r 0 11,0% wobec wzrostu 0 11,2% na koniec 2023 r.

Wyhamowanie dynamiki wzrostu depozytow niefinansowych podmiotéw gospodarczych wynikato zaréwno z wyhamowania
dynamiki wzrostu r/r depozytow biezacych do 4,5% wobec 9,0% na koniec 2023 r., jak i depozytow terminowych do 1,2% z
10,8%. Mogto to by¢ zwigzane m.in. z wykorzystaniem przez niefinansowe podmioty gospodarcze Srodkow wtasnych do
prowadzenia dziatalnosci oraz wyptata przez nie dywidend w | potroczu 2024 r. W ujeciu podmiotowym do wyhamowania

dynamiki wzrostu przyczynit sie gtéwnie nizszy wzrost r/r depozytow przedsiebiorstw (2,3% wobec wzrostu o 8,8% na
koniec 2023 r.).
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Spadek oprocentowania lokat spowodowany obnizka stop procentowych w 2. pot. 2023 r., miat wptyw na wyhamowanie
dynamiki wzrostu r/r depozytdw terminowych osob prywatnych do 4,1% (wobec 19,2% na koniec 2023 r.) przy wzroscie
depozytow biezacych o 14,8% r/r (wobec wzrostu o 7,4% na koniec 2023 r.). Mniejsze zainteresowanie depozytami
terminowymi jest rowniez odzwierciedlone we wzroscie popytu na lokowanie srodkow w alternatywne formy oszczedzania:
12 - miesieczne saldo wptat i umorzen funduszy inwestycyjnych (z wytaczeniem funduszy PPK) na koniec | potrocza 2024 .
wynosito 30,5 mld zt wobec 0,4 mld zt na koniec | potrocza 2023 r., a Sredniomiesieczna sprzedaz obligacji skarbowych dla
Klientow indywidualnych w | pétroczu 2024 r. byta wyzsza niz w 2023 r. - wynosita 6,4 mld zt wobec 4,1 mld zt.

Wykres 13. Depozyty dla Klientéw indywidualnych (dynamika r/r)
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Koniunktura gietdowa i inwestycyjna

W | potowie 2024 r. indeks gietdowy WIG, reprezentujacy wszystkie notowane spotki na Gietdzie Papierow Wartosciowych
(GPW), znajdowat sie w trendzie wzrostowym notujgc najwyzszy poziom w historii. Po wzrostach w IV kwartale 2023 r.,
pierwsze tygodnie biezacego roku przyniosty kilkuprocentowa korekte notowan. Natomiast kolejne miesigce do czerwca
witacznie to wyrazny trend wzrostowy, ktory przetozyt sie na osiggniecie przez notowania historycznego maksimum w
okolicy 89 700 pkt. Finalnie indeks WIG koriczyt | potowe 2024 r. stopa zwrotu na poziomie 12,9% wzgledem poziomow z
konica 2023 r. Pierwsze szes¢ miesiecy 2024 r. przyniosto mato zrdoznicowane stopy zwrotu wsrod segmentow spotek,
podczas gdy poprzednie okresy charakteryzowaty sie wigksza rozpigtoscig pod wzgledem wynikow. W okresie od 31 grudnia
2023 r. do 30 czerwca 2024 r. wszystkie gtowne indeksy z GPW wykazaty dodatnie stopy zwrotu przekraczajace 9,0%.
Relatywnie najlepiej zachowywat sie szeroki indeks WIG zyskujac 12,9%. Rownie wysoka stope zwrotu zanotowat indeks
mWIG40, ktory grupuje spotki o Sredniej kapitalizacji.

Indeksy warszawskiej gietdy wpisywaty sie w zachowanie zagranicznych rynkow akcji. Przyktadowo, amerykanski indeks
S&P500 zanotowat w okresie pierwszych szesciu miesiecy 2024 r. dodatnig stope zwrotu na poziomie 14,5%, a niemiecki
DAX zyskat 8,9%. Wsrod indeksow bazowych relatywnie stabiej radzit sobie francuski CAC40, ktory stracit w podanym
okresie 0,8%.

Tabela 7. Wartos$é gtéwnych indekséw na GPW

Indeks 30.06.2024 31.12.2023 30.06.2023 N 1|Z-|m2|822 Zm'ap/?
WIG 88 614 78 460 67 283 12,9% 31,7%
WIG20 2 561 2343 2 060 9,3% 24,3%
MWIG40 65178 5 785 4852 12,7% 34,3%
SWIG8O 25 279 22 904 21701 10,4% 16,5%

Zrédto: Bloomberg

Wptyw na obraz | pétrocza 2024 r. na warszawskiej gietdzie miaty m.in. nastepujace czynniki:
e Utrzymujace sie ryzyko geopolityczne w regionie w otoczeniu kontynuacji dziatan wojennych w Ukrainie;

e stabsze od oczekiwan dane makroekonomiczne, w tym indeksy wyprzedzajac PMI, co przektadato sie na rewizje dynamiki
wzrostu gospodarczego;

e oczekiwania co do rozpoczecia cyklu obnizek stép procentowych przez Fed oraz EBC w obliczu stabilizacji dynamiki inflacji
na Swiecie oraz pogorszenia danych makroekonomicznych;

e globalna poprawa nastrojow na bazie poprawy wynikow spotek oraz optymizmu w sektorze technologicznym
spowodowanym przyspieszonym rozwojem sztucznej inteligencji (Al);

e oczekiwania rynku wzgledem polityki monetarnej prowadzonej przez Rade Polityki Pienieznej;
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e naptyw kapitatu na krajowy rynek akcji wraz z powyborczg zmiang postrzegania krajowych aktywow przez inwestorow
zagranicznych (spadek premii za ryzyko) oraz odblokowanie srodkéw z KPO,;

e dalszy naptyw kapitatu na rynek dtuzny, wraz z poprawa wynikow funduszy inwestujacych w tym obszarze;

e ekspansywna polityka fiskalna prowadzona w kraju (m.in. wzrost ptacy minimalnej, zapowiedz programu wspierajacego
zakup nieruchomosci, rewaloryzacja programu 500+);
e niskie wyceny krajowych spotek wzgledem rynkow rozwijajacych sie oraz rozwinietych.
Pierwsza potowa 2024 r. przyniosta trend wzrostowy rentownosci polskich obligacji skarbowych. Ostatecznie rentownosci
polskich obligacji skarbowych 10-letnich znalazty sie na koniec okresu w okolicy 5,7%, gdy na poczatku stycznia byt to
poziom w okolicy 5,2%. Warto zaznaczyc¢, ze wahania rentownosci nie byty znaczne. Po osiagnieciu poziomu 5,8% w
kwietniu, kolejny okres to konsolidacja w zakresie 5,5-5,8%. Powyzsze czeSciowo wpisywato sie w tendencje globalne. W
pierwszych miesigcach termin pierwszych obnizek stop procentowych przez gtowne banki centralne odsuwat sie w czasie,
co spowodowato przecene obligacji (wzrost rentownosci obligacji). Natomiast poczawszy od kwietnia zmiana narracji
cztonkow gremiow, stabilizacja dynamiki inflacji oraz stabsze dane makroekonomiczne zwiekszyty oczekiwania na
rozpoczecie luzowania polityki monetarnej, co w przypadku Europejskiego Banku Centralnego nastgpito na czerwcowym
posiedzeniu. Powyzsze przetozyto sie na trendy spadkowe w rentownosciach obligacji skarbowych we wskazanym okresie.
W | potowie 2024 r. Rada Polityki Pienieznej podtrzymywata jastrzebig retoryke utrzymujgc stopy procentowe na
niezmienionym poziomie. Na koniec raportowanego okresu stopa referencyjna wyniosta 5,75%. W rezultacie malejacego
prawdopodobienstwa obnizek stop procentowych przez RPP w roku biezacym, rentownosci polskich obligacji skarbowych
poruszaty sie w wspomnianym trendzie bocznym od kwietnia do czerwca.

Tabela 8. Liczba spétek, kapitalizacja i obroty na GPW

rANIEE rANIEE

30.06.2024 31.12.2023 30.06.2023 W 1H 2024 o/

Liczba spotek 410 413 415 (0,7%) (1,2%)
Kapitalizacja spotek krajowych (mln zt) 825 442 760 213 663 771 8,6% 24,4%
Wartos$¢ obrotéw akcjami (mln zt) 175 319 141 167* 140 894 24,2% 24,4%
Wolumen obrotow kontraktami futures 7963 7 052* 7 366 3,0% (1,4%)

(tys. szt.)

Zrédto: GPW, *dane za Il potrocze 2023

W | potowie 2024 r. na rynku gtdwnym GPW pojawito sie 5 nowych spotek, przy czym wszystkie na skutek przeniesienia
notowan z rynku NewConnect, a parkiet opuscito 8 podmiotow. Na rynku zorganizowanym NewConnect w okresie
pierwszych 6 miesiecy 2024 r. zadebiutowato 4 emitentow przy jedoczesnym wycofaniu z notowan 7 podmiotéw. Na rynku
obligacji Catalyst natomiast notowanych byto tacznie 716 serii obligacji, a wartos¢ emisji przekroczyta 1 353 mld zt.
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Strategia biznesowa GObeyond 2022-2025

Gtownym celem nowej strategii GObeyond na lata 2022-25, przyjetej przez Zarzad i Rade Nadzorczg Banku w marcu
2022 r., jest dalszy dynamiczny rozwoj Banku, ktory bedzie instytucjg dziatajaca efektywnie, z zaangazowanymi
pracownikami i zadowolonymi Klientami, bedac jednoczesnie liderem w obszarze zréwnowazonego rozwoju. Strategia
GObeyond, po wieloetapowym budowaniu skali poprzez akwizycje w poprzednich latach, skupia sie na rozwoju
organicznym, przy zachowaniu odpowiedzialnego podejscia do zarzgdzania ryzykiem.

Pomimo, iz zmienne otoczenie moze mie¢ wptyw na wyniki finansowe Grupy w przysztosci, to naszg ambicja jest osiagniecie
ponizszych celow do 2025 r.:

« Wskaznik zwrotu na kapitale (ROE): ~12%
» Wskaznik kosztow do dochoddéw: max. 48%

« Udziat zréwnowazonego finansowania: 10%

Kierunki strategiczne zawarte w nowe;j strategii GObeyond bazujg na solidnych fundamentach oraz zréwnowazonym

i zdywersyfikowanym modelu biznesowym Banku. Wyznaczone kierunki rozwoju sg aktualne pomimo niestabilnosci
otoczenia, z jakim obecnie mamy do czynienia. Nowa strategia zostata opracowana wewnetrznie, przez szerokg grupe
pracownikow Banku, reprezentujacych wszystkie kluczowe obszary oraz przez przedstawicieli spotek zaleznych.

Strategia GObeyond jest oparta na 4 filarach:
FILAR UP

Strategia GObeyond jest strategig wzrostu. Naszym celem jest zwiekszanie liczby obstugiwanych Klientdw, wzmacnianie
pozycji rynkowej i wzrost przychoddw.

Bankowos$¢ Detaliczna i Personal Finance

Osiagniecie wysokiej satysfakcji wsrod Klientow, dzieki ktdrej Bank zanotuje wzrost liczby aktywnych Klientow (0 0,5 mln do
4,5 mln). Bedzie to mozliwe dzigki innowacyjnym produktom (w tym wykraczajacym poza bankowosc), spersonalizowane;
komunikacji oraz szerokiej dostepnosci do produktéw Banku przez kanaty zdalne.

Bankowo$¢ MSP, Korporacyjna i CIB

Dazenie do wzmocnienia swojej pozycji wsrdd Klientow miedzynarodowych oraz duzych lokalnych korporacji, (w tym
wspierajac ich miedzynarodowa ekspansje). Bank chce zwiekszac¢ baze aktywnych Klientow, obstugiwanych z
wykorzystaniem rozwigzan cyfrowych. Kluczowym celem jest dogtebna optymalizacja i skrocenie procesu kredytowego.
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FILAR POSITIVE

Bank chce byc¢ liderem zrownowazonych finansow, rozwijajac oferte dedykowanych produktdw i ustug dla wszystkich Linii
biznesowych. Bedzie konsekwentnie dazyt do wtasnej neutralnosci klimatycznej oraz wspierat w tym samym swoich
Klientow. W relacji z Klientami dominowac bedzie odpowiedzialno$¢, dostepnosc, transparentnosc i etyka. Dziatania na
rzecz lokalnych spotecznosci oraz zaangazowanie w edukacje i debate publiczng, bedg wspiera¢ budowe marki Banku.

FILAR STRONGER

Poprawa wewnetrznych procesow, transformacja obszaru IT z wykorzystaniem najnowoczesniejszych technologii oraz
przyspieszenie tempa wdrazania nowych rozwigzan. Planowane inwestycje w tym obszarze osiggna tacznie 1,5 mld zt.
Celem jest szybka i efektywna kosztowo skalowalnosé, jako podstawa nowoczesnego cyfrowego Banku. Wspieranie rozwoju
biznesu poprzez zaawansowane narzedzia analityczne. Utrzymanie bezpiecznej i optymalnej pozycji kapitatowe; i
ptynnosciowej. Rozpoczecie wyptaty dywidendy w czasie obowigzywania obecnej strategii.

FILAR TOGETHER

Zaangazowany i zadowolony pracownik gwarantuje wysoki poziom satysfakcji Klienta. Nowa kultura organizacyjna,
wspierajaca rozwoj pracownikow, ich aktywnosc i kreatywnos$é, a takze zachecajaca do odwaznych decyzji. Rozpoczecie
funkcjonowania w modelu pracy Agile@Scale od 2022 r. Zapewnienie rownowagi pomiedzy zyciem zawodowym i
prywatnym oraz dbanie o zdrowie psychiczne pracownikow. Wspieranie rozwoju kobiet oraz promowanie réznorodnosci.

Realizacja strategii w | pétroczu 2024 r.

Pierwsze potrocze 2024 r. to stabilne zyski sektora bankowego (+28,0% r/r, 20,0 mld zt po szesciu miesigcach roku wg NBP)
wygenerowane w srodowisku wysokich stop procentowych, ktére - wg ostatnich prognoz i komentarzy
makroekonomicznych - towarzyszy¢ maja rynkowi przynajmniej do korica biezacego roku. Z drugiej strony, banki
pozostawaty pod presja wzrostu kosztow zwigzang z wysokim poziomem inflacji, ktdra wymusza ciggtg prace nad poprawa
efektywnosci dziatania. Niezmiennie rowniez na osiggane wyniki negatywnie oddziatywata kwestia rezerw na kredyty CHF.
W czerwcu br. uruchomiono tez kolejng edycje wakacji kredytowych z szacowanym wptywem na sektor w wysokosci ok. 3,3
mld zt (przy partycypacji jak w poprzedniej edycji programu). Natomiast pozytywny wptyw na wzrost biznesu miato
zauwazalne ozywienie akcji kredytowej (wzrost wartosci udzielonych kredytow gotowkowych o 24% r/r do 44,2 mld zt i
kredytow ratalnych o 28,5% do 12,8 mld zt, w pierwszym potroczu 2024 r. wg BIK), za sprawg poprawiajacej sie sytuacji
gospodarstw domowych. Nie nastapito jeszcze analogiczne przyspieszenie w segmencie przedsiebiorstw, opozniane takimi
czynnikami jak wysoki, postpandemiczny poziom Srodkdw wtasnych czy stagnacja w popycie zagranicznym.

Stabilniejsza aktualna sytuacja rynkowa, pozwolita Bankowi powrdci¢ z petng ofertg kredytu hipotecznego rowniez do
nowych Klientow. Od potowy 2022 r. byta ona ograniczona do wczesniej otwartych relacji. Cho¢ Bank staje sie bardziej
aktywny na tym rynku, to dalej zachowuje ostroznosc i selektywnie podchodzi do akwizycji (wskaznik Rata-do-Dochodu nie
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moze przekroczy¢ 35%). Pozostajac bankiem uniwersalnym, BNP Paribas stale koncentrowat sie w swoich dziataniach na
umacnianiu relacji z Klientami zamoznymi i bankowosci prywatnej oraz firmami miedzynarodowymi i duzymi firmami rynku
lokalnego. W obszarze bankowosci detalicznej wprowadzono nowe produkty i funkcjonalnosci skierowane do wskazanych
grup Klientdw takie jak np. Konto Otwarte na Ciebie z Kartg Tenisowg czy Konto z Kartg dla Wptywowych. W segmencie
bankowosci korporacyjnej przeprowadzono transformacje modelu operacyjnego dla najwiekszych polskich korporacji
poprzez rozdzielenie funkcji menedzerskich od sprzedazowych (szczegélnie w zakresie zaawansowanych i zyskownych
transakcji).

Jednoczesnie Bank stale rozwija oferte dla firm. Wprowadzono kompleksowy produkt dla osdb zaktadajacych firme - konto
na preferencyjnych warunkach wraz z pakietem szkolen, narzedzi do rozwoju przedsiebiorstwa oraz wsparcie w
formalnos$ciach przy rejestracji dziatalnosci gospodarczej. Dzieki wspotpracy z fintechem Monevia uzupetnione zostaty
bankowe rozwigzania dla Mikro i Matych firm o mikrofaktoring. Warto podkreslic, ze budowanie silnych relacji Banku z
innowacyjnymi firmami funkcjonuje na wielu poziomach - od finansowania po oferowanie wspolnych ustug. Dzieki
Specjalistycznej Polityce Kredytowej dla Firm Innowacyjnych, Bank mdgt m.in. nawiagzac wspotprace ze scaleup’em
Algolytics Technologies. Kontynuowano tez budowanie relacji poprzez rozwoj ustug otwartej bankowosci i jako pierwszy
bank w Polsce wprowadziliSmy rozbudowana ustuge APl Premium - Personal Data Information Service (PDIS). Rozwigzanie
to pozwala partnerom biznesowym Banku na weryfikacje i potwierdzenie danych ich Klientéw Lub kontrahentdw, np. w celu
podpisania umowy czy dokonania transakcji.

Jednym z kluczowych wdrozen procesowych wspomagajacych aktywnosc biznesowg w | potowie 2024 r. byto wprowadzenie
petnego workflowu kredytowego we wszystkich centrach bankowosci korporacyjnej. Znacznie skrocito to czas procesu
kredytowego dla segmentu Klientow Korporacyjnych. Bank stale pracuje nad zwiekszeniem efektywnosci i integralnosci
procesow. Rozpoczat wiec tez unikalne wdrozenie Oracle Fusion ERP - pierwszego w sektorze bankowym systemu
Enterprise Resource Planning (ERP) dziatajacego catkowicie w chmurze. Bank kontynuuje rowniez wdrozenia bazujace na

sztucznej inteligencji. W | potroczu 2024 r. kontynuowano rozwoj narzedzia typu Knowledge Chatbot ,GENiusz”, opartego na

technologii GenAl, ktory pozwala pracownikom na szybkie wyszukanie informacji w bazach danych Banku.

Podniesiony zostat tez cyfrowy poziom bezpieczenstwa. Podjeto szereg dziatan w obszarze technologii, ktére majg na celu
wzmocnienie odpornosci systemow Banku na ciagty wzrost zagrozenia atakami Distributed Denial of Service (DDoS).
Natomiast z punktu widzenia Klienta uruchomiono m.in. ochrone behawioralng w aplikacji GOmobile dla wszystkich jej]
uzytkownikdw.

Bank umacniat sie rowniez jako lider zrownowazonego rozwoju. Wprowadzono nowe produkty proekologiczne, a Klienci
detaliczni moga korzystac z nowego procesu onboardingowego w oddziatach, ktéry pozwala na zaoszczedzenie ok. miliona
stron papieru rocznie. W ramach walki z wykluczeniami spotecznymi, Bank zwiekszyt m.in. do 38% udziat centrow Klienta z
przyznanym certyfikatem ,Obiekt bez barier” (standard budynkow dotyczacy dostepnosci dla 0sob z ograniczeniem
ruchowym). Zaangazowanie w kwestie wazne dla spoteczenstwa i Srodowiska zostato docenione przyznaniem 2. miejsca w
,Rankingu ESG. Odpowiedzialne Zarzgdzanie”, nagroda w kategorii Lider ESG w konkursie Liderow Swiata Bankowosci i
Ubezpieczen oraz nagrodg przyznang nam wspolnie z Fundacjg Ocalenie w konkursie Karty Roznorodnosci.
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W swojej dziatalnosci Bank kieruje sie zasada ,People First: stawiamy na ludzi”. Bank szczegdlnie skupia sie na zwiekszaniu
satysfakcji pracownikow, ktdra jest gwarantem wysokiej jakosci oferowanych produktow i poziomu obstugi Klienta.
Organizacja poprzez szereg programow wewnetrznych dba o dobrostan pracownika. Wspiera dziatalnosci sieci
pracowniczych i rownowage pomiedzy zyciem prywatnym i zawodowym. Stawia na rdznorodnos¢, dostosowujac sie do
potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami, czy tez 0sob neuroatypowych. Jednoczesnie Bank tworzy mozliwosci rozwoju,
szczegblnie w obszarach o najwyzszym potencjale takim jak IT, poprzez wydarzenia (m.in. pierwszy w banku hackathon)
oraz kursy i szkolenia (m.in. piata edycja programu dzielenia sie wiedzg #UniversITy). Przektada sie to na poprawe
satysfakcji, mierzong wskaznikiem eNPS, ktory wzrost o kolejny punkt wzgledem poprzedniego badania do wartosci 24,
wobec 20-punktowego celu strategicznego zatozonego dopiero na 2025 r. oraz wartosci odniesienia z 2021 r. na poziomie -
9. Podejscie i dziatania w obszarze kultury korporacyjnej i Srodowiska pracy zostaty potwierdzone w | potowie 2024 r.
wieloma nagrodami, m.in. Nagroda Digital University w dwoch kategoriach: Master of Innovation Leadership (dla Prezesa
Zarzadu Banku) i Masters of Future Oriented Culture.

Realizacja strategicznych celow finansowych w | pétroczu 2024 r.

Wskaznik Cel strategiczny 2025 Wykonanie 30.06.2024
Wskaznik zwrotu na kapitale (ROE) ~12% 18.3%
Wskaznik kosztow do dochoddow (C/1) max 48% 47,4%
Udziat zrownowazonego finansowania 10% 11,3%
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Outlook 2024+

Do najwazniejszych czynnikow zewnetrznych, ktdre w ocenie Banku moga mie¢ wptyw na wyniki Grupy w kolejnych
okresach nalezy zaliczyc¢:

e Wojna w Ukrainie. Wojna na Ukrainie pozostaje istotnym czynnikiem, ktory bedzie wptywat na sytuacje gospodarcza w
Polsce i na Swiecie. Dziatania militarne w Ukrainie najsilniej oddziatywaty na ceny surowcow na rynkach swiatowych,
ktore po rozpoczeciu wojny znalazty sie na wysokich poziomach. W Europie wystepowaty uzasadnione obawy o0
dostepnosc nosnikow energii, a w szczegolnosci gazu ziemnego. Wysokie ceny surowcow dziataty proinflacyjnie i
pogarszaty saldo bilansu handlowego Polski. Obecnie szoki wynikajace z wojny na Ukrainie wygasaja. Jednakze trwajaca
wojna utrzymuje ryzyko zwiekszonej zmiennosci cen surowcow. Czynnikiem duzej niepewnosci sg rowniez wybory
prezydenckie w USA w listopadzie i ewentualne zmiany w amerykanskiej polityce zagranicznej przez nowg administracje.

» Spowolnienie gospodarcze na $wiecie. Wedtug World Economic Outlook Miedzynarodowego Funduszu Walutowego (MFW)
tempo wzrostu gospodarczego na $wiecie w 2025 r. bedzie zblizone do tego w 2024 r. MFW szacuje, ze globalny PKB
wzrosnie w obu latach Srednio o0 2,7% rocznie. Fundusz prognozuje natomiast spowolnienie wzrostu w Stanach
Zjednoczonych z 2,7% w 2024 r. do 1,9% w 2025 r. oraz zywienie w strefie euro i wzrost dynamiki realnego PKB z 0,8% do
1,4-1,5%. Jednoczesnie w ocenie MFW inflacja bedzie nadal spadac w kierunku celéw inflacyjnych. W USA Srednioroczna
dynamika cen konsumpcyjnych obnizy sie z 2,9% w 2024 r. do 2,0% w 2024 r. W strefie euro z 2,4% do 2,1%. Dla Polski
MFW przewiduje, ze dynamika PKB wzrosnie z 3,0% w 2024 r. do 3,5% w 2025 r., lecz Srednioroczna inflacja pozostanie
wysoka - w okolicach 5% w obu latach.

e Polityka pieniezna prowadzona przez gtéwne banki centralne. Oprdcz sytuacji geopolitycznej, gtéwnym czynnikiem
oddziatujagcym na globalne tempo ozywienia jest polityka najwazniejszych bankdw centralnych. Obnizenie inflacji do
poziomow zgodnych z celami wtadz monetarnych otwiera droge do obnizek stop procentowych w najwigkszych
gospodarkach swiata. W czerwcu be. EBC zredukowat stopy procentowe o0 25 p.b. Spodziewamy sig, ze do korca roku
spadng one o kolejne 50 p.b. i cykl tagodzenia polityki pienieznej bedzie kontynuowany w przysztym roku. W USA rynek
wycenia pierwszg obnizke stop procentowych w trzecim kwartale 2024 r. i kolejne w nastepnych kilkunastu miesigcach.

e Dziatania Narodowego Banku Polskiego. Po spadku 0 100 p.b. we wrzesniu i pazdzierniku, od listopada ubiegtego roku
stopy procentowe NBP pozostajg na niezmienionym poziomie. Wypowiedzi prezesa NBP po lipcowym posiedzeniu Rady
Polityki Pienieznej sugeruja, ze wznowienie tagodzenia monetarnego w Polsce moze nastgpi¢ dopiero w 2026 r.
Przeszkoda do obnizek stop procentowych bedzie w ocenie prezesa banku centralnego ponowny wzrost inflacji w
kolejnych miesigcach i pojawienie sie ryzyka wystgpienia ,efektow drugiej rundy.” W naszej ocenie tak dtugi ,forward-
guidance” dla braku zmian stop procentowych moze nie by¢ wtasciwy, uwzgledniajac jedynie umiarkowane tempo
ozywienia gospodarczego i obnizajaca sie w kierunku celu NBP inflacje bazowa. W efekcie spodziewamy sie, ze obnizki
stop procentowych w Polsce bedg mozliwe juz w przysztym roku. Obecnie rynek wycenia ztagodzenia polityki pienieznej o
125-150 p.b. do konca 2025 r.

e Zachowanie kursu ztotego wobec kluczowych walut. Od jesieni ubiegtego roku ztoty znaczgco umocnit sie, a kurs EURPLN
oscylowat w granicach 4,25-4,40 w | potowie 2024 roku. Na site polskiej waluty istotny wptyw miato odblokowanie

funduszy unijnych w ramach Krajowego Planu Odbudowy (KPO), ale takze spadek inflacji w Polsce, co przy niezmienionych
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parametrach polityki pienieznej spowodowato znaczacy wzrost realnych stép procentowych w naszym kraju. Perspektywa
braku zmian w polityce NBP w najblizszych miesigcach oraz tagodzenie monetarne w strefie euro i USA powinny nadal
wspierac atrakcyjnosc polskiej waluty, zwtaszcza w obliczu braku istotnych nieréwnowag w obrotach zagranicznych.
Zaktadamy, ze niewielki deficyt na rachunku biezacym bedzie z nawigzka sfinansowany naptywem funduszy europejskich
zarowno w tym jak i przysztym roku.

» Ksztattowanie si¢ koniunktury gospodarczej w Polsce. Po stagnacji w 2023 r., gospodarka Polski weszta z poczatkiem

biezgcego roku w faze ozywienia. W pierwszym kwartale PKB zwiekszyt sie 0 2% r/r, a dostepne dane z przemystu,
budownictwa i handlu detalicznego wskazujg na przyspieszenie dynamiki PKB powyzej 2,5% r/r w okresie kwiecien-
czerwiec. Wzrost napedzany jest jednak tylko wydatkami konsumpcyjnymi, eksport pozostaje staby, a inwestycje po
silnym wzroscie w 2023 r., w ostatnich miesigcach wyraznie sie obnizyty. O ile jednak naptyw funduszy unijnych powinien
wspiera¢ ponowne odbicie aktywnosci inwestycyjnej jeszcze w tym roku, to staba koniunktura za granicg nie wrdozy dobrze
polskim eksporterom i wiekszosci branz przemystowych w kolejnych miesigcach. Spodziewamy sie, ze w tym roku PKB
moze zwiekszyc¢ sie realnie o0 ok. 3%, a wyrazniejsze przyspieszenie wzrostu gospodarczego nastapi dopiero w przysztym
roku, zaktadajac, ze luzniejsza polityka EBC wesprze rowniez ozywienie europejskiego przemystu.

e Sytuacja na krajowym rynku pracy. W pierwszej potowie 2024 r. wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw urosty srednio

0 prawie 12% r/r, a uwzgledniajac nizsza inflacje pensje urosty realnie o ponad 9% r/r. W czerwcu stopa bezrobocia
rejestrowanego spadta do najnizszego w historii poziomu 4,9%. Podwyzka ptac w sektorze publicznym i ptacy minimalnej
0 ponad 20% oraz niedobory pracownikow wskazujg na utrzymanie dwucyfrowej dynamiki wynagrodzen do konca roku. W
przysztym roku spodziewane jest obnizenie tempa wzrostu ptac do jednocyfrowych poziomdw ze wzgledu na niewielkie
jedynie podwyzki w sektorze publicznym oraz pensji minimalnej. Pomimo spadku bezrobocia, spada rowniez zatrudnienie
w sektorze przedsiebiorstw, w tym zwtaszcza w branzach, gdzie koszty pracy sg silnie podbijane przez wyzsza ptace
minimalna. Obnizenie stopy bezrobocia jest wiec w coraz wiekszym stopniu efektem ,starzenia sie” spoteczenstwa i
spadku liczby osob w wieku produkcyjnym. Tendencja ta prawdopodobnie utrzyma sie w roku przysztym i, o ile stopa
bezrobocia pozostanie niska, prawdopodobnie zmnigjszy sie ponownie zatrudnienie.

e Inflacja w celu, ale nie na dtugo. Od lutego 2024 r. inflacja CPI obnizyta sie do celu NBP, czyli 2,5%. Na znaczacy spadek

inflacji w br. najwazniejszy wptyw miaty taniejace surowce na rynkach swiatowych oraz wyrazne umocnienie ztotego od
jesieni ubiegtego roku. Choc¢ rowniez ceny ustug rosty w wolniejszym tempie niz w poprzednich kwartatach, to ich tempo
w pierwszej potowie 2024 r. wcigz przekraczato 6% r/r. O ile kwietniowa podwyzka stawki VAT na zywnos$¢ nie miata
widocznego wptywu na wskaznik CPI, to lipcowe odmrozenie cen energii powinno dodac ok. 1,5 p.p. do biezacej inflacji. W
drugiej potowie br. wzrost cen dabr i ustug konsumpcyjnych przyspieszy do ok. 4,5% r/r i utrzyma sie na tym
podwyzszonym poziomie do potowy 2025 r. Oprocz energii na podwyzszenie inflacji w kolejnych miesigcach wptyw moga
mie¢ szybko rosnace wynagrodzenia oraz zakoriczenie cyklu spadku cen surowcow na Swiatowych rynkach.

» Nierownowaga w finansach publicznych. Deficyt sektora instytucji rzadowych i samorzadowych (general government)

wyniost w 2023 r. 5,1% PKB. Na 2024 r. Komisja prognozuje wzrost deficytu do 5,4% PKB, spowodowany wyzszymi
wydatkami ustugi publiczne i transfery spoteczne. Dopiero w 2025 r. nieréwnowaga zacznie sie zmniejszac, a deficyt
spadnie do 4,6% PKB - pozostajac jednak wyraznie powyzej granicy 3% PKB. Wysokie skumulowane deficyty fiskalne oraz
nizsze tempo nominalnego wzrostu PKB beda zwiekszac relacje dtugu publicznego do PKB z 49,6% w roku ubiegtym do
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57,7% w 2025 r. Wzrost wskaznika zadtuzenia powinien naktada¢ na rzad koniecznos$¢ zwiekszenia dyscypliny budzetowej
w kolejnych latach.

e Nastroje na gtdwnych rynkach finansowych. Jednym z gtéwnych czynnikdw, ktore beda wptywac w drugiej potowie 2024 r.
na nastroje na rynkach, bedzie ksztattowanie sie polityki monetarnej gtownych bankow centralnych. Rozpoczecie cyklu
obnizek stdp procentowych w strefie euro w czerwcu i spodziewane obnizenie stop procentowych w USA jesienig moze
pobudzi¢ apetyt na ryzyko pozytywnie oddziatujac rowniez na rynki Europy Srodkowo-Wschodniej, w tym ztotego.
Lokalnie, w centrum uwagi rynkow pozostanie wojna na Ukrainie. Ma to szczegdlne znaczenie w kontekscie kursu polskiej
waluty. W przypadku zwiekszonej awersji do ryzyka ztoty, podobnie jak inne waluty rynkdw wschodzacych, traci na
wartosci.

e Kredyty oparte o wskaznik WIBOR. Spor o kredyty oparte o wskaznik WIBOR zyskat medialny rozgtos pod koniec 2022 r.
Najwazniejszy wskaznik stopy procentowej dla kredytow ztotowych ze zmiennym oprocentowaniem, zostat po raz
pierwszy w historii prawomocnie usuniety z umowy kredytowej na czas trwania procesu przez sad w Poznaniu 22 czerwca
2023 r. W lipcu 2023 r. Urzad Komisji Nadzoru Finansowego (UKNF) opublikowat stanowisko, w ktérym podkreslit, ze w
ocenie UKNF nie ma zadnych podstaw do podwazania wiarygodnosci i legalnosci WIBOR, w szczegolnosci w kontekscie
zastosowania tego wskaznika w umowach o kredyt hipoteczny w walucie polskiej. Zgodnie z danymi Zwigzku Bankow
Polskich (wg stanu na koniec maja 2024 r.) prowadzonych jest obecnie 1 040 postepowan sgdowych, w ktorych klienci
kwestionujg postanowienia umowne przewidujgce oprocentowanie oparte o wskaznik referencyjny WIBOR. W 63 wyrokach
na 67 zapadtych sady | instancji wydaty orzeczenia korzystne dla bankow. 21 postepowan zostato prawomocnie
zakonczonych, wszystkie wydaniem orzeczenia korzystnego dla bankow.

o Nowy wskaznik referencyjny. Prace nad wprowadzeniem alternatywnego wskaznika referencyjnego stopy procentowej dla
WIBOR-u powrdcity do punktu wyjscia. Po tym, jak Narodowa Grupa Robocza (NGR) wyznaczyta WIRON, indeks oparty na
transakcjach overnight, jako nastepce WIBOR-u wczesng jesienig 2022 r., pojawiajace sie zastrzezenia dotyczace
metodologii jego obliczania wstrzymaty realizacje planu. W miedzyczasie niektore instytucje zaczety oferowac produkty
oparte o WIRON (gtownie kredyty hipoteczne dla klientow detalicznych). Trwajgca obecnie faza przegladu i analiz oraz
konsultacje publiczne powinny umozliwi¢ NGR ponowne ustalenie nowego wskaznika dla umow kredytowych, obligacji i
instrumentow finansowych na poczatku Il pétrocza 2024 r. Zgodnie z harmonogramem reforma powinna by¢ zakonczona
w 2027 r., kiedy to planowane jest zaprzestanie publikacji wskaznika WIBOR.

e Wakacje kredytowe. W potowie maja weszta w zycie nowelizacja ustawy regulujacej tzw. ustawowe wakacje kredytowe na
2024 r. Podobnie jak do tej pory, mozliwe jest zawieszenie 4 rat w roku. Dwie w okresie czerwiec-sierpien oraz dwie w
okresie wrzesien-grudzien. W przeciwienstwie do rozwigzania z poprzednich lat, nie kazdy kredytobiorca moze z nich
skorzystac. Wprowadzono limit oparty o stosunek wysokosci raty do dochodow w ostatnich trzech miesiacach. Wakacje
przystuguja, jesli ten wskaznik przekroczy poziom 30%. Wedtug szacunkdow HREIT dla portalu Business Insider, z nowego
rozwigzania mogtoby skorzystac ponizej 40% kredytobiorcow. Ministerstwo Finanséw, na podstawie danych KNF, szacuje
koszt wydtuzenia wakacji kredytowych dla sektora bankowego na poziomie 2,5 mld zt, przy utrzymaniu sie analogicznego
do poprzednich okresdéw poziomu partycypacji w programie (poprzedni program oznaczat dla bankdw koszt ok. 14 mld zt).
Z tego tytutu Bank rozpoznat w 2 kwartale 2024 r. negatywny wptyw na wyniki na poziomie 203 mln zt przy zatozeniu
90% poziomu partycypacji wsrod klientdw uprawnionych do skorzystania z programu.
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e Mieszkanie na start. Nadal trwajg prace nad wprowadzeniem rzagdowego programu ‘Kredyt na start”, majacego na celu
zastgpienie ,Bezpiecznego Kredytu 2%". Program ten miat obowigzywac od potowy 2024 r. i trwac przez dwa lata, ale z
ostatnich doniesien prasowych wynika, ze projekt programu zostanie przedstawiony parlamentowi po wakacjach, ustawa
ma wejs¢ w zycie 15 stycznia 2025 r. i program ma funkcjonowac przez kilka lat. Planowane sa limity udzielonych
kredytow. W pierwszym kwartale funkcjonowania nowego programu banki przyjma 25 tys. wnioskow, w drugim kwartale -
20 tys., a w kolejnych 15 tys. Bytaby to oferta dla 0s6b kupujacych pierwsze mieszkanie lub duzych rodzin potrzebujacych
wiekszej nieruchomosci. Oprocentowanie bytoby malejace w zaleznosci od liczby 0sob w gospodarstwie domowym. Od
1,5% dla gospodarstwa jednoosobowego do 0% przy gospodarstwach piecioosobowych i wiekszych. Rosnace analogicznie
bedg tez maksymalne kwoty kredytdw od 200 tys. do 600 tys. zt. Planowane sg limity wiekowe i dochodowe, lecz nie
przewiduje sie limitow cen za metr kwadratowy. Nowy program z pewnosciag zwiekszy popyt na kredyty bankowe oraz
oferty deweloperskie. Jednak obecnie trudno wyrokowac na ile prawdopodobne jest wprowadzenie tego projektu w
obecnej formie, ze wzgledu na gtosy sprzeciwu w ramach samej koalicji rzadzacej. W poprzednim programie, wedtug
stanu na 28 grudnia 2023 r. (dane ZBP) ztozono 102 tys. wnioskow i podpisano 57 tys. umaow.

e Wskaznik finansowania dtugoterminowego. W 2023 r. Komisja Nadzoru Finansowego poinformowata, ze w celu zmiany
struktury finansowania kredytow hipotecznych, planuje wprowadzenie dla bankow nowego wskaznika finansowania
dtugoterminowego (WFD). Zaproponowane zmiany maja na celu ograniczenie ryzyka zwigzanego z obecna strukturg
finansowania kredytow hipotecznych poprzez zwiekszenie finansowania dtugoterminowych kredytdw hipotecznych przede
wszystkim dtugoterminowymi instrumentami dtuznymi. 17 lipca 2024 r. KNF poinformowata, ze przyjeta Rekomendacije
WEFD, dotyczaca Wskaznika Finansowania Dtugoterminowego i oczekuje, ze od konca 2026 r. banki beda zobowigzane
utrzymywac ten wskaznik na poziomie co najmniej 40%, co oznacza, ze beda musiaty wyemitowac 7-8 mld zt papierdow
dtuznych rocznie (czyli do konca 2026 r. banki bedg musiaty uplasowac okoto 15 mld zt dodatkowych instrumentow).
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Filar UP
Opis filaru

Strategia GObeyond jest strategia wzrostu. Naszym celem jest zwiekszanie liczby obstugiwanych Klientdw, wzmacnianie
pozycji rynkowej i wzrost przychodow. Bank widzi potencjat do rozwoju we wszystkich segmentach Klientow.

Bankowo$¢ Detaliczna i Personal Finance

Priorytetem bankowosci detalicznej i PF jest osiggniecie wysokiej satysfakcji wsrod Klientow (NPS Top 3 na rynku), dzieki
ktorej Bank zanotuje wzrost liczby aktywnych Klientdéw (o 0,5 mln do 4,5 mln) oraz zwiekszy ich zaangazowanie w relacje z
Bankiem. Bank stuchajac opinii swoich Klientow i pracownikow bedzie wdrazat innowacyjne produkty i ustugi korzystajac
czesto ze wspoOtpracy z wewnetrznymi (spotki z Grupy BNP Paribas) oraz zewnetrznymi partnerami oraz zaktada jeszcze
wieksze niz dotad wykorzystanie spersonalizowanej komunikacji opartej o zaawansowany CRM i analityke danych.
Planowana jest dalsza digitalizacja procesow klientowskich przy jednoczesnej zdalnej dostepnosci ekspertdw Banku w
ramach nowo tworzonego omnikanatowego modelu sprzedazy i obstugi Klientdw (ponad 90% kluczowych procesdw dla
Klientow indywidualnych ma by¢ dostepnych w kanatach zdalnych, a sprzedaz przez kanaty cyfrowe ma przekroczy¢ 50%).
Bank bedzie oferowat Klientom takze ustugi wykraczajace poza tradycyjng bankowos¢ poprzez wykorzystanie rozwigzan
otwartej bankowosci, kontekstowego finansowania w e-commerce czy zaoferowanie produktow i ustug powigzanych z
Celami Zrownowazonego Rozwoju. Finalnie Bank zaktada aktywny, ale zrownowazony rozwoj w gtownych obszarach
dziatalnosci detalicznej, tj. osiagniecie 7% udziatu w rynku nowej sprzedazy kont, kredytow gotowkowych oraz kredytow
hipotecznych.

Bankowo$¢ MSP, Korporacyjna i CIB

Bank chce by¢ numerem 1 dla Klientow miedzynarodowych (wzrost liczby aktywnych Klientdw o ponad 22% vs 2021 r.)
dzieki wykorzystaniu pozycji Grupy BNP Paribas jako lidera w Europie z szeroka obecnoscig na Swiecie oraz globalnymi
rozwigzaniami, produktami i wiedzg ekspercka. Bank dazy do bycia bankiem pierwszego wyboru dla duzych korporacji z
rozwigzaniami ,Szytymi na miare” i doskonatym modelem obstugi. Bank zapewni obstuge Klientow z segmentu polskich
korporacji i MSP z wykorzystaniem zdalnych i cyfrowych rozwiazan, przy jednoczesnym wsparciu ekspansji
miedzynarodowej naszych Klientéw na podstawie doswiadczen z 65 krajow. Bank chce zwiekszy¢ baze aktywnych Klientéw
obstugiwanych w segmencie bankowosci MSP i korporacyjnej o ponad 18% wzgledem 2021 r. Bedzie tez dazyt do
doskonatosci operacyjnej w celu budowy pozytywnych doswiadczen Klientdw. Jednym z kluczowych celéw w tym obszarze
jest optymalizacja i skrocenie procesu kredytowego. Bank wykorzysta swoja pozycje lidera rynku w segmencie rolnym oraz
swoje unikalne kompetencje w tym obszarze w celu wzmocnienia pozycji rynkowej wsrdd przetworcOw zywnosci.
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Dziatania w ramach zatozen strategii GObeyond w | ptroczu 2024 r.

FILAR KLUCZOWE OSIAGNIECIA W | POEROCZU 2024

» Nowosci w ofercie:

- Start TwojeGo Biznesu - oferta dla klientow zaktadajacych wtasng firme: bezptatne
konto przez 18 miesiecy wraz z pakietem szkolen, profesjonalnych narzedzi
biznesowych i ksiegowych w serwisie GOksiegowos¢ oraz wsparcie w formalnosciach

- oferta kredytow hipotecznych ze statym oprocentowaniem na okres 5 lub 10 lat dla
nowych i obecnych klientow

- ,Konto z karta dla Wptywowych”: dodatkowa korzy$¢ w formie innowacyjnego
sptawika Aguard, ktory po wtozeniu do wody, zbiera informacje o jej jakosci

- karta tenisowa Visa specjalna oferta dla fandw tenisa z szeregiem benefitow, lokata
tenisowa z atrakcyjnym oprocentowaniem

» AP| Premium - Personal Data Information Service (PDIS). Nowe rozwigzanie
pozwalajgce partnerom biznesowym Banku na weryfikacje i potwierdzenie danych
ich Klientéw lub kontrahentdw, np. w celu podpisania umowy czy dokonania
transakcji

#UP » Nawigzanie wspotpracy ze scaleup’em Algolytics Technologies - firma zajmujaca sie
Oferta wysokiej jakosci produktow i ustug pogtebiong analiza danych z wykorzystaniem Big Data, Machine Learning, Stream
bankowych oraz pozabankowych kluczem Based Modeling. Firma uzyskata finansowanie w ramach Specjalistycznej Polityki

do wzrostu bazy Klientéw w Kredytowej dla Firm Innowacyjnych

omnikanatowym $wiecie. Kreowanie » Mozliwos¢ zamdwienia terminala ptatniczego bezposrednio z poziomu bankowosci
doskonatego doswiadczenia Klienta poprzez elektronicznej GOonline dla klientdw biznesowych

projektowanie dla niego » Wspotpraca Banku i BNP Paribas Faktoring z FinTechem Monevia - kompletne
spersonalizowanych $ciezek. rozwigzania faktoringowe na preferencyjnych warunkach dla Klientow Grupy BNP

Paribas z segmentu mikro i matych przedsiebiorstw

 Transformacja sieci centréw korporacyjnych oraz wyodrebnienie homogenicznych
grup Klientow w celu jeszcze lepszego dopasowania Swiadczonej obstugi do ich
potrzeb i specyfiki

e Liczne nagrody i wyrdznienia, w tym:

- trzy nagrody w konkursie Gwiazdy Bankowosci (Dziennik Gazeta Prawna),

- Best International Private Bank w Polsce w konkursie Global Private Banking
Innovation Awards 2024,

- nagrody magazynow finansowych Global Finance i The Digital Banker za jakos¢
obstugi klienta biznesowego,

- 1. miejsce w rankingu portalu Money.pl. dla rachunku maklerskiego BNP Paribas
(trzeci rok z rzedu) i 1. miejsce w rankingu kart kredytowych dla oferowanej przez
Bank karty Visa Platinum
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Opis segmentow
Obszar Bankowosci Detalicznej i Biznesowej oraz Personal Finance

Charakterystyka obszaru

Obszar Bankowosci Detalicznej i Biznesowej Swiadczy ustugi dla Klientow indywidualnych, ustugi bankowosci prywatnej
oraz oferuje obstuge Klientéw biznesowych (mikroprzedsiebiorstw). W ramach Bankowosci Detalicznej i Biznesowej Bank
obstuguje nastepujace segmenty Klientow:

Klientéw Detalicznych:

e Klientow Masowych,

e Klientow Bankowosci Premium, tj. lokujgcych w Banku Llub za jego posrednictwem aktywa w wysokosci minimum 100 tys.
zt lub posiadajacych wptywy min. 10 tys. zt miesiecznie,

e Klientow Bankowosci Prywatnej (Wealth Management), tj. lokujacych za posrednictwem Banku aktywa w wysokosci
minimum 1 mln zt. W ramach Bankowosci Prywatnej wyodrebniony jest subsegment ,Family Fortunes” - tj. Klienci, ktorzy
lokuja za posrednictwem Banku aktywa w wysokosci min. 10 mln zt.

Klientéw Biznesowych:

e non-Agro, nieprowadzacych petnej sprawozdawczosci finansowej, zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie o
rachunkowosci, spetniajgcych kryterium rocznych przychodow netto za poprzedni rok obrotowy ponizej 2 mln euro,

e non-Agro, prowadzacych petng sprawozdawczos¢ finansowa, ktorych przychod netto ze sprzedazy za poprzedni rok
obrotowy byt mniejszy niz 4 mln zt oraz zaangazowanie kredytowe nie przekracza 1,2 miln zt,

e Agro, nieprowadzacych petnej sprawozdawczosci finansowej, spetniajgcych kryterium rocznych przychodow netto za
poprzedni rok obrotowy ponizej 2 mln euro, prowadzacych dziatalnos¢ sklasyfikowana wedtug wybranych koddw PKD
2007,

e profesjonalistow: przedsiebiorcow nieprowadzacych petnej sprawozdawczosci finansowej zgodnie z zasadami okreslonymi
w ustawie o rachunkowosci i wykonujacych zawody zdefiniowane w odrebnym, wewnetrznym dokumencie,

e rolnikow indywidualnych, dla ktorych zaangazowanie kredytowe Banku wobec Klienta wynosi mniej niz 3 mln zt,

e rolnikow indywidualnych, dla ktérych zaangazowanie kredytowe Banku wobec Klienta znajduje sie w przedziale od 3 mln
zt i ponizej 4 mln zt, gdy zabezpieczenie na uzytkach rolnych pokrywa, co najmniej 50% zaangazowania kredytowego,

e organizacje non-profit (np. fundacje, stowarzyszenia, zwigzki zawodowe, itp.),

e spotdzielnie, wspolnoty mieszkaniowe, zarzgdcy nieruchomosci.
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Bankowos$¢ Prywatna - BNP Paribas Wealth Management oferuje indywidualne podejscie do kazdego Klienta oraz
dodatkowo podejscie holistycznie i relacyjne tzw. ,family approach”, obejmujace rowniez najblizszych cztonkow rodziny czy
tez majatek zgromadzony w prywatnych spotkach i innych wehikutach inwestycyjnych. BNP Paribas Wealth Management
korzysta z 40-letniego dosSwiadczenia w zakresie obstugi Klientow zamoznych, pozycji rynkowej i najlepszych praktyk Grupy
BNP Paribas, ktora jest numerem 1. w dziedzinie Wealth Management w Strefie Euro.

Od ponad 10 lat BNP Paribas Wealth Management w Polsce wspiera Klientow w kwestiach zwigzanych z planowaniem
majatkowym oraz wspotpracuje z doradcami prawnymi i podatkowymi Klientow w zakresie planowania sukcesji - moze
poszczycic sie mianem prekursora ustugi family office na rynku polskim. Dysponuje jedna z najbogatszych ofert produktow i
ustug, ktora jest dostepna dla Fundacji Rodzinnych - w tym podmiotow w organizacji, tj. jeszcze przed zarejestrowaniem
przez sad.

Klienci BNP Paribas Wealth Management obstugiwani sa przez doswiadczony i wykwalifikowany zespot - wszyscy doradcy
legitymuja sie certyfikacja EFPA na poziomie EFA i najwyzszym - EFP. Posiadanie certyfikatu organizacji EFPA jest niezbedne
i wymagane na stanowisku doradcy Wealth Management. Jednocze$nie doradcy Wealth Management sa pierwszymi na
rynku polskim, ktorzy zdobyli certyfikacje EFPA ESG w zakresie zrownowazonego rozwoju

Obszar Bankowosci Personal Finance jest odpowiedzialny za oferte produktows i zarzadzanie kredytami konsumpcyjnymi
dystrybuowanymi za posrednictwem sieci oddziatéw Bankowosci Detalicznej i Biznesowej oraz zewnetrznych kanatow
dystrybucji. Obszar ten oferuje Klientom nastepujace grupy produktowe: kredyty gotowkowe, karty kredytowe, kredyty
ratalne, kredyty samochodowe, leasing (operacyjny i finansowy) oraz pozyczka leasingowa (oferowane gtownie we
wspotpracy z BNP Paribas Leasing Services Sp. z 0.0.) oraz wynajem dtugoterminowy pojazdow (oferowany we wspotpracy z
Arval Service Lease Polska Sp. z 0.0.).

Realizacja gtownych inicjatyw strategicznych w | pdtroczu 2024 r.

INICJATYWA

BNP Paribas - mdj gtéwny bank

Bardziej atrakcyjne produkty, wdrozenie $rodowiska omnikanatowego i zmiany w podejsciu do budowania
trwatych relacji. Optymalizacja cyfrowego UX, wieksza personalizacja do$wiadczen Klientéw i
synchronizacja wykorzystania zrédet danych. Zwiekszenie Swiadomosci marki BNP Paribas wsréd
Klientéw

OPIS INICIATYWY

» wdrozenie nowej formy akwizycji opartej o karte debetowa: tenisowa (wraz z konkursem Olimpijskim i
znizkami na korty tenisowe) oraz ,Konto z kartg dla Wptywowych” ramach akcji #wptywowi

* promocja i wzrost wykorzystania przez Klientow programu lojalnosciowego ,Bezcenne Chwile”

* nowe funkcjonalnosci w kanatach zdalnych: mozliwos¢ zmiany posiadanego planu taryfowego,
informacja o aktualnie posiadanej promocji oraz mozliwos¢ ztozenia dyspozycji na wypadek sSmierci.

» wykorzystanie aplikacji mObywatel oraz dokumentu diia.pl (dla Klientéw ukrainskich) w procesie
onboardingu Klientow w oddziale

OSIAGNIECIA
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INICJATYWA

INICIATYWA

KLUCZOWE LICZBY

BNP Paribas - mdj gtowny bank

Wygodna platforma dla przedsiebiorcow wykorzystujacg rozwigzania API

» umozliwienie Klientom posiadajacym zajecie egzekucyjne na rachunku, wyptate srodkow pienieznych za
posrednictwem karty wydanej do danego rachunku (KW2)

» Start TwojeGo Biznesu - oferta dla Klientow wchodzacych na rynek dostepna od maja 2024 r. Program
kompleksowego wsparcia w kazdym aspekcie zaktadania firmy, obejmuje m.in. pomoc w rejestracji do
VAT i ZUS, dostep do profesjonalnych narzedzi biznesowych i ksiegowych w serwisie GOksiegowosc |
szkolenia o rynkowej wartosci 5 tys. zt

» GOksiegowos¢ - ustugi ksiegowe online dla Klientdw prowadzacych wtasny biznes (w tym modut ustug
windykacyjnych). Ustuga jest dostepna 24/7, a rejestracja i podpisanie umowy odbywajg sie bez wizyty
w biurze ksiegowym czy urzedzie

» GOdealer - aplikacja do wymiany walut z realizacjg transakcji 24/7. Klienci firmowi moga tez skorzystac
z depozytu dwuwalutowego

» wzrost udziatu transakcji mobilnych w transakcjach kartowych o 5,8 p.p. r/r

» 7,7 tys. - sprzedaz konta z kartg Visa Tenisowa w | potroczu 2024

* 2 tys. - sprzedaz ,Konta z karta dla wptywowych”

* 2,6 tys. - liczba kont otwartych z diia.pl jako drugim dokumentem identyfikujacym
* 0k. 6 tys. miesiecznie mniej wizyt w oddziale po wdrozeniu KWZ

INICJATYWA

OPIS INICIATYWY

OSIAGNIECIA

KLUCZOWE LICZBY

» Axepta - bramka ptatnicza dla Klientow, z dostepnoscig do réznych form ptatnosci tj.. szybki przelew,
BLIK, ptatnos¢ kartami, w tym portfele elektroniczne (Apple Pay i Google Pay)

» wspdtpraca z Arval - udostepnienie Klientom skrojonej na miare oferty najmu dtugoterminowego dzieki
wykorzystaniu modelu Al, ktory przewiduje potencjalne zainteresowanie najmem oraz porownywarki,
ktora w przejrzysty sposob pokazuje korzysci i réznice wynikajace z poszczegdlnych ofert: leasingu,
wynajmu, kredytu na samochdd. Ustuga najmu jest udostepniona jest w GOonline i GOmobile

» wspétpraca z BNP Paribas Leasing Solutions - szeroka oferta na zielone finansowanie, réwniez z
atrakcyjnym dofinansowania z EBI na fotowoltaike, pompy ciepta, stacje tadowania i magazyny energii

» wspétpraca Banku i BNP Paribas Leasing z FinTechem Monevia (lider w obszarze mikrofaktoringu
online) - oferta kompletnych rozwigzan faktoringowych na preferencyjnych warunkach, bez wzgledu na

Rozwdj sprzedazy w modelu cyfrowym i omnikanatowym

Sprzedaz wszystkich kredytéw konsumenckich oraz hipotek w kanatach cyfrowych lub w modelu
omnikanatowym. Powszechne wykorzystanie ofert ,pre-approved” oraz rozwiazan otwartej bankowosci.
Wzrost sprzedazy do bazy Klientéw w oparciu o analityke danych, Sl i personalizacje. Rozszerzenie oferty
produktowej dostepnej w kanatach cyfrowych

OSIAGNIECIA

» digitalizacja dostarczania wybranych dokumentow do obstugi kredytu hipotecznego (w tym Swiadectw
energetycznych do tzw. zielonej hipoteki) oraz procesow limitu odnawialnego w koncie

* ydostepnienie wnioskow o wakacje kredytowe dla kredytow hipotecznych w kanatach zdalnych

» wdrozenie weryfikacji zastrzezonego nr PESEL dla wszystkich produktow Banku

 nowe funkcjonalno$ci platformy mamGO (za posrednictwem, ktorej Klienci moga zakupi¢ auto - nowe
lub uzywane oraz skorzystac z kredytu w Banku, leasingu w BNP Paribas Leasing Solutions lub oferty
wynajmu od Arval Polska) - mozliwosc finansowania leasingiem samochoddow po okresie najmu oraz
oferta FLEX, czyli najem na krotki czas z mozliwoscig zakoriczenia umowy w dowolnym momencie
zarowno na samochody nowe jak i uzywane

» wdrozenie karty VISA Platinum do GOmobile i GOnline oraz automatyzacja zwiekszania limitdw dla
istniejgcych kart kredytowych

* nowy proces onboardingu w kanatach digitalowych dla Klientéw wnioskujacych o kredyty ratalne u
Partnerow Banku

» ponad 100 tys. kart (kredytowych i debetowych) dodanych do programu ,Bezcenne Chwile”
* znaczny wzrost udziatu sprzedazy Karty VISA Platinum w ogolnej sprzedazy kart kredytowych +51% vs |
potrocze 2023

branze, wielkos¢ czy staz rynkowy firmy. Posiadacze rachunku firmowego w Banku zyskujg m.in.
darmowy limit faktoringowy do 100 tys. zt na start, brak prowizji przygotowawczej czy brak kar za
spOzniong zaptate kontrahenta - do 30 dni po terminie

» wspétpraca z Elavon - szeroki wybdr terminali ptatniczych (w tym réwniez aplikacja softPOS)
» Agronomist - portal dla rolnikow i przetworcow, ktory udostepnia baze wiedzy oraz praktyczne

rozwigzania i narzedzia w tym rowniez wspierajace Klientdw w zrownowazonej transformacji (m.in.:
kalkulatory zuzycia azotu i emisji gazow cieplarnianych)

BIZNES UP! - bezptatny program szkoleniowy dla Klientow Banku udostepniony w ramach wspotpracy z
Polska Fundacja Przedsiebiorczosci z zakresu m.in. zmian podatkowych i ich wptywu na biznes,
mozliwosci rozwoju biznesu (réwniez w Internecie), bezpieczenistwa w cyberprzestrzeni, oraz aspektow
prawnych prowadzenia dziatalnosci

Kalkulator $ladu weglowego - innowacyjna ustuga udostepniona we wspotpracy z Envirly, wspierana
algorytmami sztucznej inteligencji, umozliwia tatwe obliczanie i zarzadzanie sladem weglowym oraz
usprawnia procesy raportowania ESG organizacji. Od 1 lipca 2024 r. mikroprzedsiebiorstwa bedace
Klientami Banku moga bezptatnie korzystac z tego narzedzia do raportowania w Zakresie 1 i 2

INICJATYWA

OPIS INICIATYWY

» GOdealer: aktywacja systemu przez 1 576 Klientdw Mikro w | p6troczu 2024; realizacja 39,6 tys.
transakcji 0 tgcznym wolumenie 477 mln zt

» Agronomist: 157 tys. unikalnych wejs¢ na platforme w | pétroczu 2024

* Monevia: 6,1 mln zt aktywowanych limitéw w | potroczu 2024

* BIZNES UP!: 69 szkolen w | pétroczu 2024

* Leasing Mikro: 160 mln zt sfinansowanych umow w | pétroczu 2024

Wygodna platforma dla przedsiebiorcow wykorzystujaca rozwigzania API

Bank jako nowoczesna platforma wykorzystujaca APl do oferowania produktéw i ustug zewnetrznych KLUCZOWE LICZBY
partneréw. Wspierajaca tworzenie zrdwnowazonych, bezpiecznych i innowacyjnych ustug dopasowanych
do potrzeb Klientéw. APl umozLliwia zaoferowanie ustug kontekstowych w wybranych punktach styku

Klienta poza ekosystemem bankowym

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A. w | pétroczu 2024 33
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INICJATYWA

Nowy model dystrybucji - fundament omnikanatowej obstugi Klienta

Transformacja modelu dystrybucji - kluczowy element budowy omnikanatowego modelu obstugi Klienta.
Integracja systemodw front-end z jednym widokiem Klienta. Zarzadzanie relacjami wspierane przez
spersonalizowang komunikacje opartg na CRM. Nowa organizacja autonomicznych, samoorganizujacych
sie zespotdw obstugi Klienta.

OPIS INICIATYWY

* kluczowe procesy sprzedazowe i posprzedazowe dostepne w kanatach digital - aktualny poziom
dostepnosci: ok. 85% dla Klientéw indywidualnych i 61% dla mikroprzedsiebiorcow

* rozwigzania Optichannel w Centrach Klienta i Contact Center, w tym obstuga Klientéw na urzadzeniach
mobilnych Klienta. W placowkach Banku ok. 80% wykonywanych procesow ma sciezke paperless digital,
w tym ostatnio wdrozone: proces onboardingu Klientow oraz zdalnej recertyfikacji; co usprawnia proces
obstugi Klientow (poprawa NPS, eNPS), obnizajac jednoczesnie koszty operacyjne procesow oraz
wspiera cele zrownowazonego rozwoju.

* centralizacja proceséw w virtual branch w zakresie obstugi hipotecznych proceséw sprzedazowych i
posprzedazowych oraz obstugi produktow oszczednosciowych

* wykorzystanie voicebota do badan NPS Klientéw w sieci oddziatdw oraz virtual branch z monitoringiem
jakosci procesow sprzedazowych i posprzedazowych

OSIAGNIECIA

* 1,3 mln Klientow/uzytkownikdw korzystajacych z bankowos$ci mobilnej, +4% r/r

» wzrost liczby logowan do bankowosci mobilnej +17% r/r (164 mln w | ptroczu 2024)

» wzrost liczby ptatnosci BLIK +42% r/r (28 mln w | potroczu 2024)

» wzrost ptatnosci mobilnych za bilety i parkingi +23% r/r (1,3 mln w | pétroczu 2024)

» wzrost liczby transakcji GOmobile +26% r/r (51 mln w | potroczu 2024)

* utrzymanie wysokiej dynamiki sprzedazy zdalnej w liczbie kredytow gotowkowych: 46% w | potroczu
2024 i | potroczu 2023

* konsekwentny wzrost sprzedazy zdalnej w tgcznej sprzedazy w liczbie produktow inwestycyjnych
(fundusze inwestycyjne, certyfikaty strukturyzowane i depozyty inwestycyjne): 68% w | potroczu 2024 vs
45% w | potroczu 2023

KLUCZOWE LICZBY

Biuro Maklerskie BNP Paribas Bank Polska S.A.

Biuro Maklerskie BNP Paribas Bank Polska S.A. (dalej: Biuro Maklerskie) obstuguje gtownie Klientow detalicznych. Oferta
ustug Biura Maklerskiego uzupetnia wachlarz produktow inwestycyjnych Banku. Biuro Maklerskie posiada rowniez oferte dla
wybranych Klientdw instytucjonalnych, do ktorych nalezg otwarte fundusze emerytalne (OFE), towarzystwa funduszy
inwestycyjnych (TFI) i inne podmioty, ktdre zarzadzaja powierzonymi im aktywami. Ponadto Biuro Maklerskie zarzadza
portfelami i prowadzi doradztwo inwestycyjne dla Klientow segmentu Bankowosci Premium i Wealth Management.

Biuro Maklerskie oferuje bogaty wybor funduszy inwestycyjnych, ktdérymi zarzadzajg renomowane polskie i zagraniczne
towarzystwa funduszy inwestycyjnych.

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A. w | pétroczu 2024
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Biuro Maklerskie w liczbach za | p6trocze 2024 r..

e prowadzenie sprzedazy ponad 771 funduszy zarzadzanych przez 22 towarzystwa,

e 8,8 mld zt - wartos$¢ aktywow Klientow w funduszach inwestycyjnych dystrybuowanych za posrednictwem Biura
Maklerskiego na koniec czerwca 2024 r.,

e 483 mln zt - wartosc certyfikatow inwestycyjnych wyemitowanych w | potroczu 2024 r. dla Klientow Biura Maklerskiego
we wspotpracy z Grupg BNP Paribas (+12% r/r),

e 58,3 mln zt - taczne przychody z tytutu Swiadczenia ustug maklerskich oraz dystrybucji produktow inwestycyjnych (+27%
r/r),

e wzrost aktywow w ustudze zarzadzania portfelami dla Klientow Wealth Management o 63% r/r,
e Wzrost przychodow prowizyjnych z tytutu transakeji gietdowych Klientow Biura Maklerskiego o 24% r/r,

e wyniki z tytutu ustug doradztwa inwestycyjnego, jak i zarzadzania portfelami wzrosty zdecydowanie powyzej ich indeksow
odniesienia (benchmarkow).

Tabela 9. Udziat Biura Maklerskiego Banku w obrotach na GPW

30.06.2024 30.06.2023

wolumen udziat
Akcje mln zt 267191 0,76% 1 408,66 0,50%
Obligacje mln zt 153,77 3,25% 81,04 1,87%
Kontrakty szt. 98 250 0,68% 119 376 0,81%
Certyfikaty inwestycyjne mln zt 0,11 0,25% 0,45 1,32%
Opcje szt. 6 880 3,65% 13034 4,18%
Produkty strukturyzowane mln zt 187,66 7,79% 162,63 6,69%

Obszar Matych i Srednich Przedsiebiorstw oraz Bankowosci Korporacyijnej

Charakterystyka obszaru

Obszar Bankowosci Korporacyjnej kieruje swoja oferte do duzych i Srednich przedsiebiorstw oraz jednostek samorzadu
terytorialnego o rocznych przychodach netto ze sprzedazy rownych lub wiekszych niz 60 mln zt lub do przedsiebiorstw, w
przypadku ktorych zaangazowanie kredytowe Banku wobec Klienta jest wigksze lub rowne 22 min zt, a takze do podmiotow
wchodzgcych w sktad miedzynarodowych grup kapitatowych.
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Klienci Bankowosci Korporacyjnej dzielg sie na cztery podstawowe grupy:

e polskie korporacje o rocznych przychodach netto ze sprzedazy od 60 do 600 mln zt lub 0 zaangazowaniu kredytowym
wiekszym badz rownym 22 min zt (lub w przypadku podmiotéw gospodarczych prowadzacych dziatalnos¢ w rolnictwie o
zaangazowaniu kredytowym wiekszym badz rownym 50 mln zt),

e Klienci miedzynarodowi (spotki nalezace do miedzynarodowych grup kapitatowych),
e najwieksze polskie korporacje o przychodach netto ze sprzedazy powyzej 600 mln zt,

e podmioty sektora publicznego oraz instytucje finansowe.

W ramach powyzszych grup funkcjonujg podsegmenty Klientow z obszaru Agro i non-Agro.

Obszar Bankowosci Matych i Srednich Przedsiebiorstw (MSP) obstuguje trzy gtéwne podsegmenty Klientow:

e Klientow Agro prowadzacych petng sprawozdawczosc finansowa o przychodach netto ze sprzedazy za poprzedni rok
obrotowy od 4 do 60 mln zt oraz zaangazowaniu kredytowym Banku wobec Klienta nie wiekszym niz 22 mln zt. Do tego
podsegmentu zaliczane sg takze grupy producentdw rolnych (wobec ktorych zaangazowanie kredytowe Banku nie
przekracza 50 mln zt),

e Klientow non-Agro - podsegment, do ktérego kwalifikowane sg podmioty prowadzace petng sprawozdawczosc finansowa,
0 przychodach netto ze sprzedazy za poprzedni rok obrotowy od 4 do 60 mln zt oraz zaangazowaniu kredytowym Banku
wobec Klienta nie wiekszym niz 22 mln zt, a takze jednostki finanséw publicznych z budzetem w wysokosci do 100 mln zt.
Dodatkowo podsegment ten obejmuje takze Koscioty i inne organizacje wyznaniowe oraz ich podmioty zalezne,

e Rolnikow (tj. podmioty gospodarcze prowadzace dziatalnos¢ wytworczg w rolnictwie) prowadzacych petng
sprawozdawczos¢ finansowa, o przychodach netto za poprzedni rok obrotowy mieszczacych sie w przedziale od 0 do 60
mln zt oraz zaangazowaniu kredytowym nieprzekraczajgcym 50 mln zt, a takze rolnikdw indywidualnych, jezeli ich
zaangazowanie kredytowe znajduje sie w przedziale od 4 do 50 mln zt oraz pomiedzy 3 a 4 mln zt, jesli zabezpieczenie na
uzytkach rolnych pokrywa mniej niz 50% zaangazowania kredytowego.

Realizacja gtownych inicjatyw strategicznych w | pétroczu 2024 r.

Bankowo$¢ Korporacyjna

INICJATYWA

Nowe podej$cie do Klienta wykorzystujace site i potencjat Grupy

Lider w sektorze Klientéw miedzynarodowych i w rozwijaniu wspétpracy z najwiekszymi polskimi
korporacjami. Unikalne podej$cie oparte na mocnej pozycji Grupy BNP Paribas, szczegdlnie w kwestii
relacji globalnych i platformy produktowej

OPIS INICIATYWY
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INICJATYWA

Nowe podejscie do Klienta wykorzystujace site i potencjat Grupy

* umacnianie pozycji Banku na rynku Klientdw Miedzynarodowych (pierwsze miejsce w liczbie relacji)

* akwizycja nowego biznesu z Klientami Miedzynarodowymi przy wspotpracy z Grupg BNP Paribas

» wzrost udziatu przychodow ze wspotpracy z Klientami miedzynarodowymi w catosci przychodow

* zmiana modelu operacyjnego dla najwiekszych polskich korporacji poprzez rozdzielenie funkcji
menedzerskich od sprzedazowych (szczegolnie w zakresie zaawansowanych i zyskownych transakcji)

* wypracowanie procesow wspotpracy z Klientami w zakresie finansowania projektow i przedsiewziec¢
powigzanych ze zrownowazonym rozwojem - udzielenie kolejnych kredytow w formie Sustainability-
Linked Loan

OSIAGNIECIA

» wzrost liczby aktywnych Klientow miedzynarodowych o 7% r/r (+238 r/r)
» dynamiczny wzrost kredytow dla Klientow Miedzynarodowych o 17% r/r
* wzrost wartosci portfela w ramach zréwnowazonego finansowania 0 23% r/r

KLUCZOWE LICZBY

INICJATYWA Nowy model obstugi Klienta

OPIS INICIATYWY Transformacja obszaru sprzedazy poprzez udostepnianie Klientom najszerszej oferty rozwigzan
samoobstugi oraz zapewnienie scentralizowanej i dedykowanej obstugi posprzedazowej

» zwiekszenie poziomu automatyzacji i wykorzystania ekosystemu GO Biznes w relacji z Klientami. Nowe
funkcjonalnosci w ekosystemie GO Biznes w 2024 r. (import ptatnosci krajowych w trybie Express Elixir,
wdrozenie funkcjonalnosci ,Utworz przelew do nadawcy" z poziomu listy przelewdw przychodzacych w
historii transakcji, mozliwos¢ generowania wyciggow bankowych w formacie XML)

» wdrozenie zmiany modelu operacyjnego w segmencie polskich korporacji do 600 mln zt obrotow w tym
m.in. budowa homogenicznych portfeli klientow, rozwaj portfela klientow cyfrowych, wydzielenie
i specjalizacja obstugi klientow sektorowych, optymalizacja sieci sprzedazy

* pilotaz nowego modelu obstugi procesu KYC dla polskich korporacji o przychodach ponizej 600 mln zt

OSIAGNIECIA

» wzrost liczby aktywnych Klientdw o 5% r/r
» wzrost ekspozycji (bilansowej i pozabilansowej) Banku wobec firm z obszaru Bankowosci Korporacyjnej
04%r/r

KLUCZOWE LICZBY

Mate i Srednie Przedsiebiorstwa

INICJATYWA Nowy model obstugi Klienta

OPIS INICJATYWY Transformacja obszaru sprzedazy poprzez udostepnianie Klientom najszerszej oferty rozwigzan
samoobstugi oraz zapewnienie scentralizowanej i dedykowanej obstugi posprzedazowej

35



O nas Otoczenie Strategia i perspektywy Realizacja strategii GObeyond Wyniki finansowe Zarzadzanie ryzykiem Informacje dodatkowe

4
\

INICJATYWA Nowy model obstugi Klienta INICJATYWA Nowy model obstugi Klienta

* wzrost wyniku brutto r/r obszaru Bankowosci MSP dzieki dynamicznemu wzrostowi dochodéw oraz » 20% Klientow obstugiwanych w Zespole Klienta Cyfrowego
utrzymaniu dobrej jakosci portfela kredytowego i niskim kosztom ryzyka KLUCZOWE LICZBY  « wzrost wolumenéw depozytow o 4% r/r

* dalsze zwiekszenie skali dziatania Zespotu Zdalnego Doradcy dedykowanego Klientom preferujacym
aktywny zdalny kontakt z Bankiem

OSIAGNIECIA « wdrozenie zmiany modelu operacyjnego w segmencie MSP, w tym m.in. budowa homogenicznych

portfeli klientow, rozwoj portfela klientow cyfrowych, wydzielenie i specjalizacja obstugi klientow
sektorowych, optymalizacja sieci sprzedazy

« pilotaz nowego modelu obstugi procesu KYC dla Klientéw segmentu MSP

Pozostate dziatania linii biznesowych

INICJATYWA OSIAGNIECIA INNOWACYJNE PRODUKTY | UStUGI KLUCZOWE LICZBY

CESOP (Centralny Elektroniczny System Informacji o Ptatnosciach):
» wdrozenie aplikacji FlexiPAYInfo do obstugi regulacyjnego raportowania do Krajowej
Administracji Skarbowe;

Ptatnosci: * wzrost liczby transakcji przychodzacych (przelewy przychodzace + wptaty
CASH « rozwéj oferty produktow i ustug cash E;;)ﬁsnggienie oferty o masowe przelewy natychmiastowe Express Elixir gOtéWkC[)Wet)) 0 2% r/rk - h L - t
: » wzrost liczby transakcji wychodzacych (przelewy wychodzace + wyptat
MANAGEMENT management * Cash Pool Reporting Services - wdrozenie narzedzia do automatycznego generowania i gotéwkowe)yo 1% r/r S acych ( s : s
wysytania raportow cash pool'owych do Klientow
Gotéwka:
* rozszerzenie oferty 0 mozliwo$¢ wykonywania przez Klientdw wptat otwartych na Poczcie
Polskiej
* nowe funkcjonalnosci w ekosystemie GO Biznes:
 zwiekszenie poziomu automatyzacji i - import ptatnosci krajowych w trybie Express Elixir . o - o
E-BANKING wykorzystania ekosystemu GO Biznes w -, Utwérz przelew do nadawcy” z listy przelewdw przychodzacych w historii transakgji * wzrost uzytkownikdw bankowosci mobilnej o 22% r/r
relacji z Klientami - mozliwos¢ generowania wyciggow bankowych w formacie XML
* rozpoczecie realizacji modutu kartowego i modutu gwarancji i akredytyw
CYKL ZYCIA « ZNaczacy Wzrost automatyzacji proceséw * rozszerzenie zakresu Klientow kwalifikujacych sig do w petni cyfrowego onboardingu « zwiekszanie r/r $redniego udziatu Klientéw pozyskanych w petni cyfrowym
KLIENTA onboardingowych i post-sprzedazowych * analiza przedwdrozeniowa i rozpoczecie pilotazu centralizacji procesu KYC dla wszystkich procesem (+ 8 p.p. dla Klienta Korporacyjnego i + 12 p.p. dla Klienta SME)

segmentow Klientow

* stworzenie efektywnego i

FINANSOWANIE zautomatyzowanego workflow kredytowego . N .

KLIENTOW dla linii SME i CTB, ktory bedzie wspierat Zmiany W.WOFKJ.CLOW kredy.toyvym dla Kll|entow. (Z. wytaczeniem procesu kredytowego dla e 2750 decyzji kredytowych podjetych w nowym procesie kredytowym oraz
maksymalizacje przychodow z tego tytutu rolnikow indywidualnych i finansowania specjalistycznego) 18,7 tys. zlecen do administracji kredytowej

FIRMOWYCH e wdrazanie zmian regulacyjnych wynikajacych dyrektywy CRR3 ' '

poprzez zwiekszanie aktywow przy
optymalnym poziomie ryzyka kredytowego
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Obszar Food & Agro

Charakterystyka obszaru

BNP Paribas Bank Polska S.A. (dalej: Bank) dla sektora rolno-spozywczego posiada kompleksowa oferte produktowa, w tym:
rachunki biezace, lokaty terminowe, kredyty oraz ubezpieczenia dla rolnikow (dobrowolne i obowigzkowe).

Klienci Mikro oraz Bankowosci Matych i Srednich Przedsigbiorstw

W zakresie dziatalnosci kredytowej oferta Banku obejmuje kredyty:

e obrotowe, m.in. kredyt w rachunku biezacym zabezpieczony hipoteka - Agro Ekspres oraz kredyt z gwarancjg BGK i
doptatami do oprocentowania,

e inwestycyjne dla rolnikow oraz firm Agro, m.in. Agro Progres, Unia+ (na wspotfinansowanie projektow unijnych),

e preferencyjne z doptatg do oprocentowania lub czesciowg sptatg kapitatu (dzieki umowie z Agencja Restrukturyzacji i
Modernizacji Rolnictwa).

Poza wtasng oferta, Bank we wspotpracy z firmami zewnetrznymi przygotowuje oferty dedykowane dla rolnikow dotyczace
ustug dodatkowych, takich jak ubezpieczenia Generali Agro oraz prowadzi kampanie sprzedazowe.

Klienci Bankowosci Korporacyjne;

Dziatania Banku dla Klientow Bankowosci Korporacyjnej koncentruja sie na:

e r0zZWOju biznesu poprzez wykorzystanie unikalnej wiedzy oraz precyzyjne rozumienie catego tancucha wartosci sektora
(rolnik, przetwarca, dystrybutor, konsument) oraz ekosystemu sektora (otoczenie makro, polityka, technologia, handel
miedzynarodowy, dostawcy, odbiorcy), w tym rozwdj finansowania cross-segmentowego (value chain financing),

e przygotowywaniu analiz sektorowych, w tym zmian trendow branzy,
e inicjowaniu wspotpracy z Grupg BNP Paribas w obszarze Klientow sektora rolno-spozywczego,
e rekomendacjach sektorowych dla istotnych transakcji kredytowych (pozycjonowanie firmy w branzy i grupie rowiesnicze)j),

e prowadzeniu i rozwoju platformy Agronomist dostarczajacej rzetelnej wiedzy i uzytecznych narzedzi dla cyfrowej i
zrownowazonej transformacji sektora rolno-spozywczego.

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A. w | pétroczu 2024
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Realizacja gtéwnych inicjatyw strategicznych w | p6troczu 2024 r.

INICJATYWA

Agronomist - nowatorski sposéb budowy relacji i dzielenia sie wiedzg

Stworzenie portalu dla rolnikéw i przedsiebiorcéw z branzy Food & Agro (FRA) pragnacych rozwijac sie
zgodnie z trendami rynkowymi. Dostarczanie wiedzy i narzedzi wspierajacych zaréwno transformacje w
strone zréwnowazonego rolnictwa, jak i transformacje cyfrowa. Zawarto$¢ portalu obejmuje caty taricuch
warto$ci FRA ze specjalnym uwzglednieniem lokalnych spotecznosci

OPIS INICIATYWY

Udostepnienie nowych, unikatowych na rynku narzedzi i funkcjonalnosci, ktore odpowiadaja na potrzeby
podmiotdw dziatajgcych w sektorze rolno-spozywczym:

» Kredytomat - prosta i przyjazna wyszukiwarka produktéw bankowych dopasowanych do potrzeb rolnika
mikro ponownie na portalu Agronomist (narzedzie zostato wytagczone na czas obowigzywania
restrykcyjnych wymogow narzuconych przez ustawe o Kredycie konsumenckim)

+ GOone - dodanie portalu Agronomist do panelu obstugi Klienta przez doradce

» Materiaty ESG - przygotowanie oraz publikacja materiatow zwigzanych z raportowaniem wptywu
Srodowiskowego i spotecznego zgodnie z dyrektywa CSRD dla tarcucha wartosci produkcji zywnosci

OSIAGNIECIA

» ponad 157 tys. unikalnych uzytkownikow odwiedzajacych portal w | potroczu 2024 r.
» ponad 416 tys. wejS¢ w | potroczu 2024 r.
* ponad 50% uzytkownikow to kobiety

KLUCZOWE LICZBY

INICIATYWA Znajomos$¢ Klienta podstawa budowania z nim dochodowych relacji i zwiekszania jego

satysfakcji

Dalsza, oparta na branzowym know-how ekspansja w obszarze taricucha wartosci produkcji zywnosci.

OPIS INICIATYWY Dopasowany model obstugi dla obecnych i przysztych kluczowych Klientéw z branzy F&A. Usprawnienia w
procesie kredytowym
* pogtebione analizy rynkow i wybranych podsektorow branzy rolno-spozywczej, organizacja sesji na
temat poszczegolnych obszaréw rynku zywnosci dla klientdw i prospektow
 opracowanie i publikacja przegladow branz segmentu rolno - spozywczego do szerokiego wykorzystania
zarowno po stronie biznesu oraz ryzyka kredytowego.
OSIAGNIECIA * dalsze dziatania analityczne oraz dzielenie sie wiedzg w odniesieniu do implikacji rynkowych wojny w

Ukrainie
 aktywny i merytoryczny udziat w licznych wydarzeniach ogdlnogospodarczych i branzowych, bliska
wspotpraca z szeregiem organizacji branzowych z sektora rolno-spozywczego

» wzrost sald kredytowych w segmencie Bankowosci Korporacyjnej o 8% r/r
» wzrost sald depozytowych w segmencie Bankowosci Korporacyjnej o 29% r/r
» wzrost liczby aktywnych przetwdrcow zywnosci o 3% r/r

KLUCZOWE LICZBY
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Pozostate dziatania linii biznesowej

Kredyty preferencyjne - w zwigzku z ograniczeniami na rynku rolnym spowodowanymi wojng w Ukrainie, w 2023 r. zostaty
uruchomione dwie linie kredytdw preferencyjnych majacych na celu poprawe ptynnosci finansowej rolnikdw i podmiotow
skupujgcych z terminem udzielania do 31 grudnia 2023 r. W marcu 2024 r. Rozporzadzenie Rady Ministrow przedtuzyto
dziatania Linii S UP do 30 czerwca 2024 r.
e Kredyty na utrzymanie ptynnosci finansowej (linia UP), udzielane na nastepujacych warunkach:

- oprocentowanie: zmienne - WIBOR 3M powiekszony o marze Banku nie wieksza niz 3 p.p.,

- oprocentowanie ptacone przez kredytobiorce wynosi 2%, pozostata czes¢ doptaca ARIMR,;

- okres stosowania doptat: do 60 miesiecy;

- maksymalna kwota kredytow uzalezniona od wielkosci gospodarstwa - 100 tys. zt dla gospodarstw rolnych ponizej 50
ha, 200 tys. zt dla 50-100 ha gospodarstw i 400 tys. dla gospodarstw powyzej 100 ha.

W okresie od marca do czerwca 2024 r. udzielono 6 tys. kredytdw na tagczng kwote 681,4 mln zt.
o Kredyty w zwiazku ze skupem zb6z, materiatu siewnego roslin rolniczych i owocow migkkich (linia S), udzielane
podmiotom MSP (zgodnie z definicjg Komisji Europejskiej zatrudniajgcych mniej niz 250 pracownikow i ktorych roczny

obrot nie przekracza 50 mln euro, a/lub catkowity bilans roczny nie przekracza 43 mln euro). Udzielane sg na
nastepujacych warunkach:

- wysokos¢ kredytu: do 40 mln zt;

- maksymalny okres kredytowania: do 18 miesiecy;

— oprocentowanie: zmienne - WIBOR 3M powiekszony o marze Banku nie wiekszag niz 2,5 p.p.,
- oprocentowanie ptacone przez Kredytobiorce wynosi 2%, pozostata czes¢ doptaca ARIMR;

- wysokos¢ optat i prowizji na rzecz Banku zwiagzanych z kredytem bankowym, w tym pobieranych od czynnosci
bankowych w okresie kredytowania, nie moze przekroczy¢ 1% kwoty udzielonego kredytu.

Dzieki przedtuzeniu terminu udzielania, w | potroczu 2024 r. zawarto dodatkowe 67 umow na kwote 324,4 mln zt.
Dostosowanie oferty produktowej do wymogow Ustawy o kredycie konsumenckim (UKK)

7 stycznia 2024 r. weszta w zycie nowelizacja Ustawy o kredycie konsumenckim, ktéra objeta umowy kredytowe zawierane
z rolnikami indywidualnymi. Zgodnie z zapisami ustawy, rolnicy zostali objeci ochrong konsumencka, takg sama jak Klienci
detaliczni. Spowodowato to koniecznos¢ przeprowadzenia wielu zmian w obszarze legislacyjnym, procesowym i
narzedziowym. Czes¢ najbardziej kluczowych produktéw zostata dostosowana do wymogow Ustawy, dzieki czemu
zachowana zostata ciggtosc¢ obstugi Klientow.

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A. w | pétroczu 2024
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Ustawa z dnia 20 marca 2024 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks cywilny, ustawy o kredycie konsumenckim oraz ustawy o
konsumenckiej pozyczce lombardowej zostaty wykreslone zapisy obejmujace rolnika indywidualnego rezimem UKK. W
zwiagzku z powyzszym od 2 maja br. do oferty powrdcity produkty oferowane przed styczniem br.

Ubezpieczenia - cross-sell

Od 18 marca 2024 r. trwata kampania sprzedazowa wiosennych ubezpieczen upraw. W jej wyniku zawarto 2,7 tys. polis na
taczna kwote sktadki - 12,2 mln zt.

Obszar Bankowosci Korporacyjnej i Instytucjonalnej

Charakterystyka obszaru

Obszar Bankowosci Korporacyjnej i Instytucjonalnej (Corporate and Institutional Banking) (dalej: Obszar Bankowosci CIB)
udostepnia szeroka oferte produktowa skierowana zardéwno do najwiekszych polskich przedsiebiorstw jak i Sredniej
wielkosci spotek. Poprzez Departament Ustug Powierniczych oferta adresowana jest takze do firm ubezpieczeniowych oraz
funduszy emerytalnych i inwestycyjnych.

Obszar Bankowosci CIB dostarcza Klientom kompleksowe rozwigzania Grupy BNP Paribas z zakresu finansowania oraz
zarzadzania ryzykiem, w tym:

e doradztwo w zakresie fuzji i przeje¢ oraz restrukturyzacji,

e doradztwo i aranzacja transakcji na rynkach kapitatowych,

e aranzacja transakcji na rynkach walutowych i pienieznych,

e finansowanie dziatalnosci biezacej przedsiebiorstw,

e finansowanie przeje¢ oraz projektow inwestycyjnych,

e zarzadzanie przeptywami pienieznymi, ptynnoscig finansowg oraz optymalizacja kapitatu obrotowego,

e sprzedaz produktow rynkow finansowych, zabezpieczajacych ryzyka walutowe, stopy procentowej oraz zmian cen
towarow.

Ponadto, realizowane sg zadania z zakresu zarzadzania ryzykiem rynkowym w ksiedze handlowej, kwotowania cen
instrumentow rynku walutowego i instrumentow rynku stopy procentowej (w tym transakcji na rynku instrumentow
pochodnych), a takze ustalanie obowigzujacej w Banku tabeli kurséw walut oraz strukturyzacja i zarzgdzanie ryzykiem
zwigzanym z oferowaniem przez Bank produktow strukturyzowanych.

38



O nas Otoczenie Strategia i perspektywy

e
\

Realizacja strategii GObeyond Wyniki finansowe Zarzadzanie ryzykiem Informacje dodatkowe

Realizacja gtownych inicjatyw strategicznych w | potroczu 2024 r.

INICJATYWA

Nowe podej$cie do Klienta wykorzystujace site i potencjat Grupy

Lider w sektorze Klientéw miedzynarodowych i w rozwijaniu wspétpracy z najwiekszymi polskimi
korporacjami. Unikalne podejscie oparte na mocnej pozycji Grupy BNP Paribas, szczegélnie w kwestii
relacji globalnych i platformy produktowej.

OPIS INICIATYWY

» wzrost cross-sell na Klientach miedzynarodowych poprzez dziatania sprzedazowe majace na celu
decentralizacje kompetencji w zakresie zarzgdzania ryzykami rynkowymi

» wykorzystanie pozycji Grupy i rozwoj relacji globalnych skutkujacy blizszg wspotpracg z Klientami
miedzynarodowymi

* pierwsza umowa na ustugi platformy Kantox (narzedzia do automatyzacji zarzadzania ryzykiem
walutowym) podpisana z klientem miedzynarodowym

OSIAGNIECIA

» wzrost wolumendw transakcji dokonywanych przez Klientow miedzynarodowych oraz liczby aktywnych
klientow benchmarkowych FX +10% r/r

KLUCZOWE LICZBY )
 znaczacy wzrost NBI na instrumentach pochodnych +16% r/r

INICJATYWA Nowy model obstugi Klienta

Transformacja obszaru sprzedazy poprzez udostepnianie Klientom najszerszej oferty rozwigzan

OPIS INICIATYW? samoobstugi oraz zapewnienie scentralizowanej i dedykowanej obstugi posprzedazowe;j.
* zmiany w sieci sprzedazy, dopasowujace jej strukture do ewoluujacego modelu obstugi klientow
OSIAGNIECIA korporacyjnych oraz do specyfiki prowadzonego biznesu

» wzrost liczby aktywnych Klientow (+5% r/r)

KLUCZOWE LICZBY  « wzrost liczby transakcji w aplikacji FX Pl@net (+7% r/r)

Pozostata dziatalnos¢ bankowa

Pozostata dziatalnos¢ bankowa BNP Paribas Bank Polska S.A. (dalej: Bank) jest operacyjnie prowadzona gtownie w ramach
Pionu Zarzadzania Aktywami i Pasywami (dalej: Pion ALM Treasury). Zadaniem Pionu ALM Treasury jest zapewnienie
witasciwego i stabilnego poziomu finansowania umozliwiajacego bezpieczne prowadzenie dziatalnosci przez Bank przy
jednoczesnym spetnieniu norm przewidzianych prawem, jak rowniez ograniczanie wrazliwosci wyniku odsetkowego Banku
na zmiennoS¢ rynkowych stdp procentowych.

Pion ALM Treasury tagczy w sobie funkcje Linii biznesowej oraz centrum kompetencyjnego odpowiadajacego za zarzadzanie:

e ryzykiem stOp procentowych,
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e biezacy i strukturalng ptynnoscia Banku,
e strukturalnym ryzykiem walutowym,

e wewnetrznymi cenami transferowymi dla wszystkich produktow depozytowo-kredytowych oferowanych przez Bank
(w tym takze ich wyznaczaniem).

Zadania realizowane w Pionie ALM Treasury obejmuja zaréwno aspekt ostroznosciowy (przestrzeganie regulacji
zewnetrznych oraz zarzadzen wewnetrznych), jak rowniez optymalizacyjny (zarzadzanie kosztem finansowania oraz
generowanie wyniku z zarzadzania pozycjami bilansu Banku).

Jednym z kluczowych mechanizmdw zarzadzania ryzykiem w Banku jest systemowy transfer ryzyk strukturalnych ze
wszystkich Linii biznesowych do Pionu ALM Treasury. Ryzyka strukturalne to: ryzyka walutowe, ptynnosci i stopy
procentowej w ksiedze bankowej. Pion ALM Treasury centralnie zarzadza tymi ryzykami. Transfer ryzyka realizowany jest
przede wszystkim w ramach systemu cen transferowych, ktory odzwierciedla strategie finansowania dziatalnosci Banku i
rozwoju bilansu Banku.

Gtowne obowiazki Pionu ALM Treasury obejmujg gwarantowanie: zrownowazonej pozycji ptynnosciowej przy rownoczesnej
optymalizacji kosztow finansowania dziatalnosci Banku oraz wtasciwej struktury aktywow i pasywow, w tym wrazliwosci na
zmiany stop procentowych. Pozostate funkcje Pionu ALM Treasury to:

e zarzgdzanie wewnetrznym systemem cen transferowych,

e analizowanie bilansu,

e modelowanie oraz monitorowanie ryzyka ptynnosci i stop procentowych dla ksiegi bankowej,
e emisja papieréw dtuznych Banku,

e organizowanie dtugoterminowych linii kredytowych,

e pozyskiwanie zrodet finansowania,

e wspotpraca z liniami biznesowymi, ktore wspierajg zrownowazony rozwoj,

e koordynowanie transakcji sekurytyzacji portfela kredytow Klientéw niebankowych,

e Oorganizacja prac Komitetu Zarzadzania Aktywami i Pasywami (ALCO).

Od wybuchu wojny w Ukrainie Bank na biezaco dostosowywat wewnetrzne modele zachowania produktow majace wptyw na
profile ryzyka stop procentowych i ptynnosci Banku. Pion ALM Treasury wspotpracuje z liniami biznesowymi poprzez
regularnie organizowane spotkania i konsultacje w celu optymalizacji struktury produktowej Banku i utrzymania
zyskownosci Banku na maksymalnym mozliwym poziomie w aktualnych warunkach makroekonomicznych.
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Wspdtpraca z instytucjami finansowymi

Wedtug stanu na 30 czerwca 2024 r. Bank utrzymywat relacje korespondenckie z okoto 1 tys. bankow, w tym posiadat w
innych bankach 63 rachunki NOSTRO dla 21 gtéwnych walut.

Bank prowadzi 33 rachunki loro wytgcznie w PLN dla bankéw zagranicznych z Grupy BNP Paribas. Rachunki LORO
prowadzone w ksiegach Banku stanowig zewnetrzne zrodto pozyskiwania bezkosztowych srodkow obrotowych na potrzeby
operacyjne Banku. Za posrednictwem tych rachunkow realizowane sg przede wszystkim transfery klientowskie oraz
transfery typu bank-to-bank.

W | potroczu 2024 r. Bank kontynuowat wspotprace z innymi krajowymi i zagranicznymi instytucjami finansowymi, z
brokerami i bankami, ktdora umozliwita zawieranie szerokiego spektrum transakcji skarbowych i depozytowych. Zawarto
szereg UmOw z nowymi i juz wspotpracujgcymi kontrahentami z tych segmentow oraz podjeto kroki w kierunku
wprowadzenia nowych umow, zgodnie z rekomendacjami ISDA i ZBP.

Kanaty dystrybucji

Placowki Banku

Na 30 czerwca 2024 r. Bank posiadat 365 centrow Klienta (w tym 11 placowek partnerskich). Sie¢ centrow Klienta
uzupetniato 16 Centrow Wealth Management.

W 184 centrach Klienta (w tym w 2 placowkach partnerskich) obstuga gotowkowa realizowana byta wytacznie w
urzadzeniach samoobstugowych.

Wszystkie centra Klienta Banku posiadaja Certyfikat OK SENIOR®, co potwierdza, iz Klienci seniorzy (60+) obstugiwani sg w
placéwkach w sposob bezpieczny, zrozumiaty i przystepny; a 134 centra posiadajg Certyfikat ,Obiekt bez barier”, wydawany
przez Fundacje Integracja za dobre praktyki obstugi 0s6b z niepetnosprawnosciami.

0d stycznia 2024 r. Bank dokonat transformacji sieci sprzedazy w ramach Pionu Klientéw MSP i Korporacyjnych w wyniku
ktorej:

e sie¢ sprzedazy dla Klientow Korporacyjnych o przychodach netto ze sprzedazy od 60 do 600 mln zt tworzg dwa Regiony
Bankowosci Korporacyjnej: Wschodni i Zachodni skupiajace tacznie 10 Centrow Biznesowych Bankowosci Korporacyjnej w
najwigkszych miastach,

e siec sprzedazy dla Klientdw MSP tworzg dwa Regiony Bankowosci MSP: Wschodni i Zachodni skupiajace tacznie 22
wyspecjalizowane Centra Biznesowe MSP, zlokalizowane w miastach o najwigkszym potencjale gospodarczym.

Ponadto, utworzony zostat Departament Klientow Sektorowych, ktory odpowiada za relacje z Klientami sektora rolnego,
firmami sektora publicznego i klientami innowacyjnymi oraz Zespot Klienta Zdalnego, ktory zajmuje sie Klientami
preferujgcymi zdalng obstuge z wykorzystaniem kanatow bankowosci internetowej. Powyzsze zmiany majg na celu jeszcze
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wieksza specjalizacje Banku i lepsze dopasowanie do potrzeb Klientdw w szczegdlnosci dla firm z sektora rolnego i
publicznego.

Model obstugi Klientéw Korporacyjnych i MSP w Banku jest modelem relacyjnym. Jego istotg jest indywidualna obstuga
Doradcy, ktory jest odpowiedzialny za cato$¢ relacji Klienta z Bankiem. Ponadto, aby w petni sprostac potrzebom Klientow,
w ramach szerokiej oferty produktow i ustug Banku kierowanej do matych i srednich przedsiebiorstw, do obstugi Klientow
MSP dedykowane sg zespoty specjalistéw oferujace wysoki standard obstugi sprzedazy i doradztwa produktowego, opartego
na wiedzy i doswiadczeniu z zakresu cash management, treasury, leasingu, faktoringu oraz obstugi i finansowania handlu.

Zarowno Klienci MSP jak i Korporacyjni korzystaja z dostepu do oferowanych produktéw i ustug za pomoca nowoczesnych
systemow bankowosci internetowej i mobilnej. Obstuga posprzedazowa Klientdw jest Swiadczona poprzez dedykowane
Biura Obstugi Klientow.

Wspotpraca z posrednikami

Na koniec czerwca 2024 r. w Pionie Bankowosci Detalicznej i Biznesowej Bank wspotpracowat w zakresie akwizycji
produktow bankowych w oparciu o:

e UMOWY outsourcingowe - z 13 zewnetrznymi posrednikami outsourcingowymi, 1 posrednikiem outsourcingowym
dziatajacymi na wytgcznosc¢ Banku oraz z 11 partnerami franczyzowymi,

e umowy marketingowe - z 91 kontrahentami.

Natomiast w Pionie Rozwoju Sprzedazy B2C zakresie akwizycji produktéw bankowych Bank wspotpracowat, w oparciu o
umowy outsourcingowe, z 16 zewnetrznymi posrednikami.

Sie¢ bankomatdw i wptatomatow

Na 30 czerwca 2024 r. w centrach Klienta Banku dziataty:

e 547 urzadzenia dwufunkcyjne realizujgce wptaty i wyptaty zblizeniowe kartami Banku oraz z uzyciem kodu BLIK, a takze
wyptaty gotowki przy uzyciu Google Pay i Apple Pay oraz

¢ 9 bankomatow obstugujace tylko standardowe wyptaty i transakcje udostepnione przez systemy VISA i Mastercard.

Dodatkowo poza centrami Klienta Banku dziatato siedem urzadzen dwufunkcyjnych oraz dwa bankomaty.
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Obszar operacji i wsparcia biznesu

Realizacja gtownych inicjatyw strategicznych w | pétroczu 2024 r.

INICJATYWA Doskonatos$¢ procesowa

Optymalizacja, automatyzacja i cyfryzacja wszystkich kluczowych proceséw, wzmacniajac w ten sposéb
jakos¢ obstugi Klienta i efektywno$¢ kosztowa. Rozwijanie proces mining wspierajacego wtascicieli
procesdw w zarzadzaniu procesami. Krzewienie kultury Lean i nieustannego doskonalenia proceséw
poprzez stworzenie dedykowanego programu szkoleri i spotecznosci Lean

OPIS INICIATYWY

» wdrozenie rozwigzan opartych na sztucznej inteligencji usprawniajacych obstuge procesow
raportowania alertow sankcyjnych, ptatnosci zagranicznych oraz zapytan Pracownikow Oddziatow,
zwiekszajacych efektywnosc kosztowg oraz zasobowa

* robotyzacja proceséw w catym Banku zwiekszajaca efektywnos¢: m.in. w procesach detalicznych,
korporacyjnych i Compliance

» wdrozenie automatycznego procesu obstugi nowego typu ugdd dotyczacych kredytdw mieszkaniowych
CHF

» wdrozenie nowego systemu monitorujacego efektywnosc pracy operacyjnej

* rozwoj narzedzia do rejestracji kompetencji i monitorowania rozwoju pracownikow (Upskilling oraz
Reskilling)

OSIAGNIECIA

» wzrost multiskillingu pracownikow (nabywanie nowych umiejetnosci i funkcji oraz poszerzanie juz
nabytych poprzez rozwijanie zakresu i poziomu kompetencji) - 30% pracownikow multiskillingowych

» 222 aktywnych robotow, 18 nowych robotow w | potowie 2024 r.

* zmniejszenie liczby btedow w dyspozycjach posprzedazowych o 8% r/r

KLUCZOWE LICZBY

Podmioty Grupy BNP Paribas Bank Polska S.A.

BNP Paribas Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

BNP Paribas Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. (dalej: BNPP TFI, Towarzystwo) dziata w sektorze ustug
finansowych od 1992 r., wcze$niej funkcjonujac na polskim rynku kapitatowym jako dom maklerski.

BNPP TFI prowadzi dziatalnos$¢ na podstawie zezwolenia Komisji Nadzoru Finansowego w zakresie tworzenia i zarzadzania
funduszami inwestycyjnymi, a takze posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa oraz tytutow
uczestnictwa funduszy zagranicznych.

W | potowie 2024 r. miaty miejsce nastepujace, istotne zdarzenia w dziatalnosci Towarzystwa:
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e Wzrost aktywow w zarzadzaniu 0 82,7% r/r;

e najwieksza popularnoscig w ofercie TFI cieszyty sie subfundusze: BNP Paribas Lokata Kapitatu (naptywy netto w wysokosci
850 mln zt), BNPP Papierow Dtuznych Krotkoterminowych (naptywy netto w wysokosci 245 miln zt) oraz stosujacy polityke
inwestycyjna oparta o zasady ESG BNPP Globalnych Strategii Dtuznych ESG (naptywy netto w wysokosci 159 mln zt);

e 15 kwietnia 2024 r. nastgpito zakonczenie likwidacji trzech subfunduszy wydzielonych w ramach funduszu BNP Paribas
PREMIUM SFIO, tj.: BNP Paribas TOP Funduszy Obligacji Krajowych, BNP Paribas Obligacji Wysokodochodowych, BNP
Paribas Aktywnych Strategii Dtuznych.,

Na 30 czerwca 2024 r. Towarzystwo zarzadzato nastepujacymi funduszami o tgcznej wartosci 6 893 min zt:

e BNP Paribas FIO - rozpoczat dziatalnos¢ w marcu 2016 r. W sktad tego funduszu wchodzi 7 subfunduszy (w tym dwa
subfundusze stosujgce polityke inwestycyjng oparta o zasady ESG) o zréznicowanej polityce inwestycyjnej, ktore
umozliwiajg Klientom inwestowanie w rozne klasy aktywow zarowno na rynku lokalnym, jak i globalnym. W ramach BNP
Paribas FIO dostepne sa rowniez Indywidualne Konto Emerytalne: BNP Paribas - IKE oraz Indywidualne Konto
Zabezpieczenia Emerytalnego: BNP Paribas - IKZE. Wartos¢ aktywow funduszu na 30 czerwca 2024 r. wyniosta 1 444,6
mln zt.

e BNP Paribas Parasol SFIO - w ramach funduszu wydzielonych jest 9 subfunduszy w tym 6 subfunduszy stosujacych
polityke inwestycyjna oparta o zasady ESG. Wartos$¢ aktywow funduszu na 30 czerwca 2024 r. wyniosta 2 103,9 mln zt.

e BNPP FIO - utworzony w 2005 r. W sktad tego funduszu wchodzg 3 subfundusze (w tym jeden subfundusz stosujacy
polityke inwestycyjng oparta o zasady ESG). Wartos¢ aktywow funduszu na 30 czerwca 2024 r. wyniosta 2 997,4 mln zt.

e BNP Paribas PPK SFIO - utworzony w celu zaoferowania Klientom pracowniczych plandw kapitatowych, z wydzielonymi 9
subfunduszami (tzw. zdefiniowanej daty). Wartos¢ aktywow funduszu na 30 czerwca 2024 r. wyniosta 367,8 mln zt.

e BNP Paribas Premium SFIO w likwidacji - utworzony w lipcu 2014 r., z wydzielonymi 4 subfunduszami. Zarzadzanie
funduszem zostato przejete w wyniku potaczenia z Riviera TFl.

e FWR Selektywny FIZ w likwidacji - utworzony w maju 2014 r., zarzadzanie funduszem zostato przejete w wyniku
potaczenia z Riviera TFI.

BNPP TFI wspotpracuje z Bankiem w zakresie dystrybucji jednostek uczestnictwa funduszy oferowanych przez Towarzystwo
na podstawie umowy zawartej pomiedzy Biurem Maklerskim Banku a Towarzystwem.

W | potowie 2024 r. Towarzystwo zanotowato naptywy netto srodkow w wysokosci 1 519,6 miln zt.
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Tabela 10. Podstawowe dane finansowe BNP Paribas Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. Pierwsze potrocze 2024 r. byto dla spotki kontynuacja trendow i wyzwan sprzedazowych z roku poprzedniego. Bardzo dobre
wyniki odnotowat w szczegolnosci segment Personal Finance korzystajac z dynamicznego wzrostu rynku w sektorze
30.06.2024 31.12.2023 30.06.2023 samochodow osobowych. Rownie dobre wyniki w tym okresie osiagnat segment Klientéw korporacyjnych realizujac serie

wysoko wolumenowych transakeji z kluczowymi Klientami. Jednoczesnie, znacznie ponizej oczekiwan poradzity sobie
segmenty Matych i Srednich Przedsiebiorstw oraz mikroprzedsiebiorstw kontynuujac negatywny trend z konca 2023 r.

Suma bilansowa 47 911 41 396 34 567
Inwestycje dtugoterminowe ; - 460 Pomimo bardzo zréznicowanych nastrojow rynkowych w zaleznosci od sektora, sumarycznie udato sie osiagna¢ zaktadany
wolumen sprzedazy i co za tym idzie utrzymac dynamiczny wzrost portfela aktywow.
Kapitat wtasny, w tym: 34 339 30 391 28 939
Dzieki dobrym wynikom sprzedazy, portfel sfinansowanych aktywow na koniec czerwca 2024 r. osiagnat rekordowy poziom
wynik finansowy netto 3948 808 (648) © J J % Y, portfel sf Y S agha P

6,8 mld zt (wzrost 0 13% w poréwnaniu do czerwca 2023 r.). W | potroczu 2024 r. spotka zawarta 11 tys. nowych umow na
kwote 2 109 mln zt (wzrost wolumenowy 0 15% r/r) i odnotowata zysk netto w wysokosci 19 146 tys. zt, konsekwentnie
zwiekszajac poziom kapitatow wtasnych.

BNPP TFI posiada kapitat zaktadowy w wysokosci 16 692,9 tys. zt podzielony na 695 538 akcji o wartosci nominalnej 24 zt

kazda. Poziom kapitatow wtasnych na 30 czerwca 2024 r. wyniost 34,4 mln zt i jest wystarczajacy dla bezpiecznego W tym samym czasie koszty administracyjne Spotki wzrosty jedynie o 1,7% pomimo znaczacej inflacji wptywajacej na koszty

prowadzenia biezacej dziatalnosci. osobowe oraz koszty dostawcow zewnetrznych. Tak niski wzrost kosztow w stosunku do wzrostu aktywow zostat osiggniety
dzieki konsekwentnie realizowanej przez Spotke strategii zwiekszania efektywnosci i inwestycjom strukturalnym w

Spotka osiagneta w | potroczu 2024 r. wynik finansowy netto w wysokosci 3,9 miln zt (wobec straty 0,6 mln zt | pétroczu w poprzednich okresach pozwalajacym na obstuge wiekszego portfela mniejszymi zasobami. Ryzyko kredytowe portfela jest

2023 r.). stabilne, generujac obcigzenie dla wyniku finansowego ponizej prognoz. W 2024 r. jakos¢ portfela kredytowego pozostaje

bardzo dobra, pomimo wysokich stop procentowych i zmniejszonej zdolnosci Klientow do regulowania naleznosci.
BNP Paribas Leasing Services Spdtka z o.o.
Poczatkowo dziatalnos¢ spotki finansowana byta przez BNP Paribas S.A. w Paryzu. W grudniu 2021 r. podpisana zostata
dodatkowo umowa kredytowa z BNP Paribas Bank Polska S.A. na kwote 1 mld zt. W listopadzie 2023 r. podpisany zostat
aneks zwiekszajacy limit do kwoty 2,5 mld zt, a nastepnie w lipcu 2024 r. do 3,5 mld zt. Ponadto, w czerwcu 2021 r. spotka
podpisata umowe z Europejskim Bankiem Inwestycyjnym na kwote finansowania w wysokosci 200 mln EUR wykorzystujac
80% dostepnej Linii do potowy 2024 r.

BNP Paribas Leasing Services Sp. z 0.0. (dalej: Spotka) we wspotpracy z Bankiem oferuje Klientom z segmentow
mikroprzedsiebiorstw, Personal Finance, MSP i Klientdw korporacyjnych peten wachlarz produktéw leasingowych.

Od 2018 r., na podstawie decyzji Zarzadu Banku, Spotka przejeta role jedynego podmiotu w Grupie Kapitatowej BNP Paribas
Bank Polska, ktory Swiadczy ustugi leasingu dla Klientow ww. segmentdw, co roku dynamicznie zwigkszajac skale
prowadzonej dziatalnosci.

Tabela 12. Struktura finansowania BNP Paribas Leasing Services Spotka z 0.0. na 30.06.2024 r.

Tabela 11. Podstawowe dane finansowe BNP Paribas Leasing Services Spétka z o.o.

w miln kwota w PLN PLN EUR
30.06.2024 31.12.2023 30.06.2023
, BNP Paribas S.A. 3539 1390 498
Suma bilansowa 7 016 791 6 662 226 6 264 516
. . BNP Paribas Bank Polska S.A. 2471 2 331 32
Inwestycje dtugoterminowe* 6 788 289 6 409 080 6 017 305
. BNP Paribas S.A. Oddziat w Polsce 355 355 -
Kapitat wtasny, w tym: 103 306 84 160 69 774
o Europejski Bank Inwestycyjny 388 338 12
wynik finansowy netto 19 146 25694 11 308

* naleznosci z tytutu udzielonego finansowania

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A. w | pétroczu 2024 42

Autenti ID: 49ec486b-201a-4a05-8a8e-5a246022b05f (42/124)



ol O nas Otoczenie Strategia i perspektywy

e
\

Realizacja strategii GObeyond Wyniki finansowe Zarzadzanie ryzykiem Informacje dodatkowe

BNP Paribas Group Service Center S.A.

Na obszary dziatalnosci biznesowej BNP Paribas Group Service Center S.A. sktadaja sie:

e Swiadczenie ustug IT w zakresie rozwoju aplikacji i systemow bankowo-finansowych oraz wsparcie IT na rzecz podmiotow
z Grupy BNP Paribas,

e Swiadczenie ustug najmu sprzetu elektronicznego dla Klientow indywidualnych,
e kompleksowa obstuga programow lojalnosciowych dla podmiotow powigzanych z Bankiem oraz dla Klientdw Banku,

e Swiadczenie ustug marketingowych na zlecenie Banku dla pracownikow partneréw Banku, Klientdw lub pracownikow
Banku,

e opracowywanie modeli scoringowych oraz ich weryfikacja i monitorowanie na rzecz podmiotdw z Grupy BNP Paribas,

e Swiadczenie ustug posrednictwa finansowego poprzez platforme mamgo.pl gdzie udostepnione sg produkty finansowe
spotek z Grupy BNP Paribas skoncentrowane na finansowaniu samochodow dla klientow indywidualnych i firmowych,

e Swiadczenie ustug pomocniczych do czynnosci posrednictwa ubezpieczeniowego, polegajacych na administrowaniu
I wykonywaniu umow grupowego ubezpieczenia zawartych przez Bank,

e Swiadczenie ustug agencyjnych w zakresie ustug ubezpieczeniowych.

Tabela 13. Podstawowe dane finansowe BNP Paribas Group Service Center S.A.

30.06.2024* 31.12.2023 30.06.2023

Suma bilansowa 69 713 67 853 66 489
Inwestycje dtugoterminowe 35000 42 337 39 930
Kapitat wtasny, w tym: 55223 52 732 51614

wynik finansowy netto 2 492 7 452 6 334

* dane nie audytowane
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Campus Leszno Spétka z o.0. w likwidaciji

Spotka zakonczyta swojg dziatalnosc operacyjng 31 pazdziernika 2023 r.

W styczniu 2024 r. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Wspolnikow Campus Leszno Sp. z 0.0. podjeto uchwate o
rozwigzaniu spotki i otwarciu jej likwidacji.
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Filar POSITIVE
Opis filaru

Bank chce byc¢ liderem zrownowazonych finansow, rozwijajac oferte produktow i ustug dla wszystkich Llinii biznesowych.
Celem Banku jest ich dynamiczna sprzedaz, prowadzaca do wzrostu udziatu zrownowazonego finansowania z 4,5% na
koniec 2021 r. do 10,0% w 2025 r. Cel zostat osiagniety w 2023 r. i bedzie rozwijany w kolejnych latach. Bank wdraza
najwyzsze standardy zarzadzania ryzykiem ESG i konsekwentnie poprawia profil ryzyka ESG portfela kredytowego. Ponadto
Bank konsekwentnie mierzy i ogranicza Slad weglowy swojego portfela poprzez wsparcie Klientdw w ich transformacji. Bank
dazy rowniez do zmniejszenia zuzycia zasobow oraz wdrozenia odpowiedzialnych praktyk zakupowych. Do 2025 r. Bank
planuje zredukowac emisje CO, z dziatalnosci operacyjnej o 55% (vs 2019 r.) oraz zuzycie papieru 0 80% (vs 2019 r.).

W relacji z Klientami dominuje odpowiedzialnos¢, dostepnosc, transparentnosc i etyka. Nadrzednym celem jest, aby Klient
kupowat Swiadomie to, czego potrzebuje oraz nie byt zaskakiwany ukrytymi zapisami w umowach. Nasze Centra Klienta
bedg nadal modernizowane tak, by spetnia¢ szczegdlne potrzeby 0s6b starszych i z niepetnosprawnosciami. Zaktadamy, ze
50% sieci otrzyma certyfikat ,Obiekt bez barier” do 2025 r.

Kontynuowane bedzie zaangazowanie na rzecz lokalnych spotecznosci poprzez rozwdj wolontariatu pracowniczego czy
dalsze wsparcie dziatan Fundacji BNP Paribas. Bank inicjuje debate publiczna, prowadzi dziatania edukacyjne i zawiera
partnerstwa sektorowe i pozasektorowe, budujac w ten spos6b marke trwale zwigzang z dbatoscig o Srodowisko i sprawy
wazne dla spoteczenstwa.

Dziatania w ramach zatozen strategii GObeyond w | potroczu 2024 .

FILAR KLUCZOWE OSIAGNIECIA W | POEROCZU 2024

* 9,96 mld zt zrownowazonego finansowania na koniec czerwca 2024 r.
 Wsparcie transformacji energetyczne;:

- sfinansowanie inwestycji 0 tacznej wartosci 1,3 mld zt w odnawialne Zrddta energii i
efektywno$¢ energetyczng klientdw indywidualnych i wspdlnot mieszkaniowych w
ramach programu Europejskiego Banku Inwestycyjnego

- wsparcie merytoryczne wraz dokumentacja techniczna dla ok. 850 inwestycji
termomodernizacyjnych o wartosci ponad 340 mln zt w ramach Programu EFFRB
(ELENA dla Wspolnot Mieszkaniowych)
finansowanie w ramach konsorcjum programu inwestycyjnego w branzy stolarki
okiennej siegajacego 4 mld zt, z udziatem Banku w wysokosci 300 mln zt

- finansowanie budowy portfela projektow fotowoltaicznych w Polsce o wartosci 113,9
mln zt we wspétpracy ze spotka R.Power

» Wsparcie zrownowazonych inwestycji komercyjnych:

#POSITIVE

Odpowiedzialny i zaufany partner finansowy
wspierajacy pozytywny i zrdwnowazony
rozwoj Klientdw, biznesu i spoteczenstwa.
Przewodnik dla Klientow w Swiecie cyfrowej
i zréwnowazonej transformacji.
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KLUCZOWE OSIAGNIECIA W | POEROCZU 2024

- jedna z pierwszych transakcji klasyfikowanych jako Green Loan w obszarze
nieruchomosci biurowych w Polsce (konsorcjum dwdch bankdw na kwote 38 min
euro) - budowa biurowca Lakeside w Warszawie

- zielone finansowanie dla najwyzszego biurowca w Trgjmiescie - Olivia Star
(konsorcjum trzech bankdw na kwote blisko 83 mln euro)

» Zawarcie kolejnej umowy z Grupa EFL (grupg spotek specjalizujgcych sie w leasingu
pojazdow osobowych i ciezarowych oraz maszyn i urzadzen oraz innych ustugach
finansowych, gtéwnie dla sektora MSP) o wartosci 300 mln zt w ramach
Sustainability-Linked Loan

» Nowe produkty w ofercie: kredyty na inwestycje proekologiczne z gwarancjg BGK
,Biznesmax Plus” i ,Ekomax”

» Wprowadzenie nowego procesu onboardingu klientow detalicznych w oddziatach,
pozwalajacego na zaoszczedzenie ok. miliona stron papieru rocznie

» Udostepnienie - we wspotpracy z Envirly - narzedzia do liczenia sladu weglowego w
Zakresie 11 2 (Kalkulator Sladu weglowego) mikroprzedsiebiorstwom bedacym
Klientami Banku (od 1 lipca 2024 r.)

» 134 Centra Klienta z certyfikatem ,Obiekt bez barier”

* Liczne nagrody i wyrdznienia, w tym: Odznaki ESG Industry Top Rated i ESG Regional
Top Rated przyznane przez agencje ratingowa Mornigstar Sustainalytics, 2. miejsce
w ,Rankingu ESG. Odpowiedzialne Zarzadzanie”, certyfikat prostej polszczyzny
przyznany przez Pracownie Prostej Polszczyzny Uniwersytetu Wroctawskiego.

Zarzadzanie ESG

Rola organdw administrujacych, zarzadzajacych i nadzorczych w zakresie ESG

Nadzor nad kwestiami Srodowiskowymi, spotecznymi i tadu zarzgdczego - ESG (E - environmental, S - social, G -
governance) oraz realizacjg celow strategicznych w zakresie zrownowazonego rozwoju ujetych w strategii GObeyond
sprawuje Zarzad kierowany przez Prezesa Zarzadu. Zarzad akceptuje kierunek i zakres dziatan, a takze opiniuje i nadzoruje
zintegrowanie dziatan w zakresie zrownowazonego rozwoju z dziatalnoscig biznesowa Banku. W ramach nadzoru i
zarzadzania kwestiami ESG Zarzad uwzglednia gtosy i opinie interesariuszy wynikajace z otrzymanych raportéw, badan
klientowskich i pracowniczych oraz informacji pochodzacych z realizowanych partnerstw z organizacjami pozarzadowymi.
Raporty oraz badania przedstawiane sg m.in. na posiedzeniach Zarzadu.
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Uwzglednianie wynikdw zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem w systemach zachet

Zrownowazony rozwoj stanowi jeden z czterech kluczowych filarow strategii GObeyond na lata 2022-2025, dlatego
cztonkowie Zarzadu sg zobowigzani do realizowania rocznych celow ESG, a te sg kolejno kaskadowane w strukturach
Banku. Cele ESG zostaty przypisane wyzszej kadrze menadzerskiej, cztonkom Sustainability Council, wszystkim osobom
zatrudnionym w jednostkach Obszaru Zrownowazonego Rozwoju oraz osobom odpowiedzialnym za rozwoj i sprzedaz
zrownowazonych produktow i ustug. Dodatkowo, Bank aktywnie promuje wsrod menadzerow i pracownikow przyjmowanie
celow ESG. Bank dazy do tego, aby wszyscy pracownicy przestrzegali zasad zrownowazonego rozwoju jako podstawy
kultury organizacyjnej oraz realizowali mierzalne cele ESG.

Obszar Zrdwnowazonego Rozwoju

Strategiczne podejscie Banku do kwestii ESG odzwierciedla wyodrebnienie kompetencji dotyczacych zrownowazonego
rozwoju w strukturze organizacyjnej. Zadania z zakresu zréownowazonego rozwoju koordynuje Obszar Zréwnowazonego
Rozwoju (Sustainability Area). Dyrektor Wykonawczy Obszaru raportuje bezposrednio do prezesa Zarzadu. Jego rola jest
rowniez informowanie Zarzadu i Rady Nadzorczej o: zagadnieniach ESG, powigzanych z nimi ryzykach i szansach,
wdrazaniu nalezytej starannosci oraz o wynikach i skutecznosci polityk i dziatan z obszaru ESG. Dodatkowo, Dyrektor

Wykonawczy Obszaru Zréwnowazonego Rozwoju stoi na czele przekrojowej struktury Sustainability Community, petnigc role

Chief Sustainability Officera.
Misjg Obszaru Zréwnowazonego Rozwoju jest:

e opracowywanie strategii i realizacja dziatan Banku z zakresu ESG i zrownowazonego rozwoju,
e planowanie i zarzadzanie budzetem Banku na realizacje inicjatyw z zakresu ESG i zrGwnowazonego rozwoju,
e inicjowanie, realizowanie i raportowanie inicjatyw, projektow i programow z zakresu ESG i zrownowazonego rozwoju,

e inicjowanie tworzenia zrownowazonych produktow i ustug z pozytywnym wptywem oferowanych przez Bank, ze
szczegolnym uwzglednieniem wspierania transformacji energetycznej (w tym: OZE i efektywnosci energetycznej),

e WspOtpraca z miedzynarodowymi i krajowymi instytucjami i organizacjami finansowymi, agencjami ratingowymi,
Klientami oraz innymi interesariuszami zewnetrznymi,

e Wspotpraca z innymi jednostkami i komadrkami organizacyjnymi oraz interesariuszami wewnetrznymi Banku,
e koordynowanie prac Sustainability Community,

e monitorowanie i analizy aspektow ESG Klientdw i transakcji Banku oraz koordynowanie polityk i analiz z zakresu
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, szczegdlnie w sektorach wrazliwych pod kagtem zréwnowazonego rozwoju,

e budowanie pozycji Banku jako lidera w zakresie ESG i zrownowazonego rozwoju,

e prowadzenie dialogu z interesariuszami w zakresie ESG i zrownowazonego rozwoju.
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Zréwnowazone finansowanie

Bank zobowigzuje sie oferowac odpowiedzialne i zrwnowazone produkty, ktore pozytywnie wptywajg na otoczenie. Dbamy
0 to, aby nasze produkty byty dostepne dla 0sob pochodzacych z grup zagrozonych wykluczeniem. Naszg ofertg produktow i
ustug chcemy wspierac¢ rozwoj przedsiebiorczosci i innowacje spoteczne. Chcemy przyczyniac sie do transformacji
energetycznej i popularyzacji rozwigzan, ktore sprzyjajg ochronie Srodowiska naturalnego.

Warto$¢ zréwnowazonego finansowania na 30.06.2024 r. wyniosta 9,96 mld zt, co stanowi 11,3% catosci finansowania.

Tabela 14. Wartos$¢ zrownowazonego finansowania udzielona przez Bank (stan na 30.06.2024 r.)

Kategoria ‘ miln zt
Wartos$¢ zréwnowazonego finansowania, w tym: 9 960
Z pozytywnym wptywem Srodowiskowym 536
Z pozytywnym wptywem spotecznym 6 591

finansowanie powigzanie z wynikami ESG

(Sustainability-Linked Loan, ESG Rating-linked Loan 2833

Kluczowe transakcje powigzane ze zrGwnowazonym rozwojem w | pétroczu 2024 r.

Naszym kluczowym zobowigzaniem w zakresie odpowiedzialnosci wobec srodowiska naturalnego jest wspieranie Klientow
w transformacji energetycznej. Bank nieustannie rozwija oferte produktow i ustug, ktore pomagaja Klientom w
przechodzeniu na gospodarke niskoemisyjng oraz w rozwoju ich zrownowazonych i ekologicznych inwestycji.

Green Loans

Green Loans to kredyty, z ktorych srodki przeznaczone sg na inwestycje majace pozytywny lub znaczaco ograniczajace
negatywny wptyw srodowiskowy. Moga one taczyc kilka celow srodowiskowych, np. projekt efektywnosci energetycznej,
instalacje OZE czy budowe budynku z certyfikatem srodowiskowym. Finansowane inwestycje musza by¢ opisane w Ramach
Zielonego Finansowania (Green Loan Framework) na bazie LMA Green Loan Priciples oraz zatwierdzone przez opinie
zewnetrznego podmiotu (,Second Party Opinion”).

W | potroczu 2024 r. Bank zrealizowat dwie transakcje klasyfikowane jako Green Loans:

e Kredyt udzielony w ramach konsorcjum bankow o wartosci 38 mln euro (w tym udziat Banku 19 mln euro Banku)
przeznaczony na refinansowanie kosztow budowy biurowca Lakeside w Warszawie o powierzchni ok. 24 tys. m2. Budynek
spetni kryterium techniczne Zielonej Taksonomii UE, dzieki wysokiej efektywnosci energetycznej, a takze otrzyma
certyfikat Breeam na poziomie Outstanding. Projekt zostat zrealizowany przez Atenor, wieloletniego Klienta Banku. Kredyt
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kwalifikuje sie jako Green Loan wg wytycznych Green Loan Principles, zgodnie z Ramami Zielonych Inwestycji Atenor
potwierdzonymi zewnetrzna opinia ISS ESG.

e Kredyt udzielony deweloperowi Grupa Tonsa Commercial REI N.V. w ramach konsorcjum bankéw o wartosci blisko 38 mln
euro (w tym udziat Banku 20,6 mln euro) na projekt Olivia Star w Gdansku. To jeden z najnowoczesniejszych zielonych
biurowcow w Polsce. Energooszczedny, wyposazony w system grzewczy wykorzystujacy zrodta geotermalne i otoczony

zielenia. Dzieki temu budynek uzyskat certyfikaty BREEAM |, Excellent” oraz wysokg ocene 25 w WELL Health-Safety Rating.

Sustainability-Linked Loans

Bank zawart kolejng umowe z Grupg EFL o wartosci 300 mln zt. EFL to grupa spotek specjalizujgcych sie w leasingu
pojazdéw osobowych i ciezarowych oraz maszyn i urzadzeri oraz innych ustugach finansowych, gtéwnie dla sektora MSP.
Cele ESG zastosowane w tej transakcji dotycza zwiekszenia udziatu finansowania zielonych aktywow takich jak np. panele
fotowoltaiczne i pompy ciepta, wzrostu liczby sfinansowanych pojazddw zeroemisyjnych, a takze zwiekszenia udziatu
pracownikow w szkoleniach, szczegdlnie w zakresie zrownowazonego rozwoju.

ESG Rating-Linked Loan

ESG Rating-Linked Loan to finansowanie, w ktorym warunki cenowe sg czesciowo powigzane z poprawg wyniku ratingu ESG.

W | potroczu 2024 r. Bank zrealizowat nastepujace transakcje:

e 30 mln zt dla wiodacej spotki swiadczacej ustugi IT,
e 24 mln zt dla producenta komponentdw dla branzy motoryzacyjnej,

e 5 mln zt dla producenta przekaznikow do automatyki przemystowej i innych zastosowan.

ESG-Linked Factoring

ESG-Linked Factoring to transakcja, w ktorej warunki cenowe sg czesciowo powigzane z realizacjg strategicznych celow
ESG. W I potroczu 2024 r. BNP Paribas Faktoring we wspotpracy z Bankiem podpisat umowe z liderem hurtowego i
detalicznego handlu spozywczego na kwote 75 mln zt.

Wspieranie Klientow w transformacji energetycznej

Kredyt Ekologiczny

W oparciu 0 wspotprace z Bankiem Gospodarstwa Krajowego w ramach Programu Operacyjnego FENG (Fundusze
Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki 2021-2027, Priorytet 3. Zazielenienie przedsiebiorstw, Dziatanie 3.01 Kredyt
Ekologiczny) Bank wdrozyt w ubiegtym roku produkt o nazwie Kredyt Ekologiczny. W | potroczu 2024 r. Bank wspotpracowat
z Klientami w ramach kolejnego naboru wnioskow.
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Produkt skierowany jest do firm z sektora MSP, Small Mid-Cap oraz Mid-Cap, przeznaczony na realizacje inwestycji
ekologicznej, ktorej celem jest modernizacja przedsigbiorstwa prowadzaca do ograniczenia zuzycia energii pierwotnej o
minimum 30%. Prawidtowe zrealizowanie projektu daje przedsiebiorcy mozliwos¢ uzyskania premii ekologicznej z BGK,
przeznaczonej na czesciowa sptate kredytu do wysokosci 80% kosztow kwalifikowalnych projektu. Program obejmuje m.in.
modernizacje infrastruktury produkcyjnej, np. linii technologicznych czy infrastruktury budynkowej, termomodernizacje,
wymiane zrodta ciepta oraz modernizacje innych instalacji. Dodatkowo, mozliwy jest takze montaz instalacji odnawialnych
zrodet energii, jak panele fotowoltaiczne, co przyczyni sie do redukcji emisji CO, i ograniczenia negatywnego wptywu na
Srodowisko. Dokumentem stanowigcym podstawe do realizacji projektu jest audyt energetyczny, ktdrego koszt wykonania w
90% moze zostac pokryty za posrednictwem Banku, w ramach inicjatywy Elena.

Wdrozenie Kredytu Ekomax

W oparciu 0 wspotprace z Bankiem Gospodarstwa Krajowego Bank wdrozyt produkt o nazwie Ekomax przeznaczony na
realizacje inwestycji ekologicznej, ktorej celem jest modernizacja przedsiebiorstwa prowadzgca do ograniczenia zuzycia
energii pierwotnej o minimum 30%. Produkt skierowany jest do firm z sektora MSP. Kredyty udzielane w ramach Ekomax
objete sg bezptatng gwarancjg BGK i uprawniajg kredytobiorce do uzyskania dotacji w wysokosci 20% wykorzystanego
kredytu, po realizacji inwestycji.

Kredyt z dotacja z programu priorytetowego ,Czyste Powietrze”

W pierwszym potroczu 2024 r. Bank prowadzit dialog majacy na celu wprowadzenie zmian niezbednych do zwiekszenia
dystrybucji Srodkow z programu ,Czyste Powietrze” dla Klientow Banku. Bank podjat rowniez Scistg wspotprace z
Konfederacjg Lewiatan w zakresie udoskonalenia programu, przyspieszenia procesu oceny wnioskow o dofinansowanie. Oraz
wdrozyt zmiany w programie, ktdre zostaty zainicjowane przez Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodne;j.

Program ,Czyste Powietrze” to najwiekszy i najwazniejszy w Polsce projekt, ktory stuzy skutecznej poprawie jakosci
powietrza oraz zmniejszeniu emisji gazow cieplarnianych. Dofinansowanie na wymiane zrodet ciepta i termomodernizacje
przewidziano dla wtascicieli i wspotwtascicieli domow jednorodzinnych lub wydzielonych w budynkach jednorodzinnych
lokali mieszkalnych z wyodrebniong ksiega wieczystg. Kredyty ,Czyste Powietrze” sg objete bezptatng gwarancja Banku
Gospodarstwa Krajowego (BGK), dzieki czemu Klienci moga skorzystac z wyzszych maksymalnych kwot kredytow,
wydtuzonych okresow finansowania i nizszego oprocentowania.

PFAEE (Private Finance for Energy Efficiency)

Sprzedaz kredytow w ramach instrumentu podziatu ryzyka Europejskiego Banku Inwestycyjnego pod nazwa PF4EE
(Prywatne Finansowanie Efektywnosci Energetycznej) osiggneta swoj limit, co oznacza, ze Bank BNP Paribas wywigzat sie
ze swojego obowigzku na rok przed terminem. Bank BNP Paribas od poczatku obowigzywania umowy tj. od stycznia 2020 r.
sfinansowat 1,4 mld zt inwestycji w odnawialne zrddta energii i efektywnosc¢ energetyczng klientow indywidualnych i
wspolnot mieszkaniowych udzielajac blisko 37 tys. kredytdow na kwote 1,2 mld zt.
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W ramach umowy EBI reasekuruje portfel kredytow udzielanych przez Bank na poprawe efektywnosci energetyczne;j.
Beneficjentami Programu PF4EE sg wspolnoty mieszkaniowe i Klienci indywidualni, ktdrzy finansuja przedsiewziecia
termomodernizacyjne oraz mikroinstalacje OZE. Dzieki wsparciu EBI mogg skorzysta¢ z wyzszych maksymalnych kwot
kredytow, wydtuzonych okresow finansowania i nizszego oprocentowania.

Wsparcie rolnictwa regeneratywnego

Firma McCain Foods przy wsparciu Banku uruchomita program rolnictwa regeneracyjnego, prowadzac szkolenia dla
rolnikow w tematach takich jak: zywotnosc gleby, materia organiczna, zarzadzanie uprawami okrywowymi, dywersyfikacja
upraw czy zwiekszanie bioréznorodnosci. Bank wspalnie z firma McCain sponsoruje szkolenia techniczne i wsparcie
rolnikow przez 3 lata.

McCain bedzie wspotpracowat rowniez z Bankiem w zakresie wsparcia hodowcow w transformacji. Partnerstwo zapewni
szereg Srodkow wsparcia finansowego dla plantatoréw przystepujacych do programu rolnictwa regeneracyjnego, m.in.
kredyt 0 obnizonym oprocentowaniu, by pomaoc w przejsciu na metody rolnictwa regeneracyjnego. Umowa McCain z
Bankiem zostata zawarta na trzy lata.

Technologie na rzecz transformacji energetycznej Klientow

Kalkulator $ladu weglowego AgroEmisja dla produkcji trzody chlewnej i bydta opasowego

Bank uruchomit na platformie Agronomist.pl nowe modele obliczeniowe: dla produkcji trzody chlewnej i bydta opasowego w
ramach kalkulatora AgroEmisja. Kalkulator AgroEmisja to jedyny w Polsce kalkulator emisji gazéw cieplarnianych
obejmujacy kalkulacje dot. upraw, produkcji zwierzecej oraz mleczarskiej, skierowany do przedsiebiorcow z sektora Food &
Agro. Narzedzie umozliwia samodzielng kalkulacje emisji gazow cieplarnianych. Kalkulator AgroEmisja wykorzystywany jest
przez Klientow korporacyjnych do liczenia sladu weglowego swoich dostawcow.

Wspétpraca z Envirly

Zgodnie ze strategia Bank konsekwentnie wzmacnia pozycje jednego z liderow w zakresie Swiadczenia ustug zwigzanych z
ESG oraz finansowania zielonej transformacji. Po udanym pilotazu z udziatem Klientéw z sektora MSP oraz korporacji, Bank
w 2024 r. rozszerzyt dtugoterminowa wspotprace, udostepniajac platforme rowniez mikroprzedsiebiorcom. Pierwsze
mikrofirmy moga korzystac z Envirly do pomiaru wptywu Srodowiskowego w Zakresie 1 i 2 bezptatnie od 1 lipca 2024 r. W
ramach planowanej, dtugoterminowej wspotpracy, Bank oferuje takze atrakcyjne warunki finansowe dla pozostatych
Klientdw biznesowych - matych i $Srednich przedsiebiorstw oraz korporacji.

Dzieki inicjatywie umozliwiamy Klientom raportowanie zgodnie z migdzynarodowymi standardami i normami, takimi jak
GHG Protocol oraz ISO 14064-1. Podczas pilotazu platforma Envirly stuzyta do obliczania sladu weglowego oraz
monitorowania zmian emisji wynikajacych z inwestycji w energooszczednosc czy termomodernizacje. Dzieki inwestycji
Banku, narzedzie szybko sie rozwija i oferuje obecnie takze modut do obliczania $ladu weglowego produktu (Life Cycle
Assessment) oraz modut do raportowania danych ESG.
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Bank bez barier

Chcemy w Banku tworzy¢ ekosystem rozwigzan, ktore kazdemu naszemu Klientowi zapewniajg rowny dostep do bankowosci
oraz najwyzszy komfort i prostote z ich korzystania. Dziatamy zgodnie ze strategig GObeyond na lata 2022-2025, w ktore;
dostepnosc jest jednym z naszych kluczowych zobowigzan w filarze POSITIVE. Szczegdlny nacisk ktadziemy na utatwienie
korzystania z ustug bankowych przez osoby z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Osoby z niepetnosprawnosciami
czy seniorzy moga liczy¢, ze zardwno stacjonarnie, jak i online znajda w naszym Banku produkty i ustugi dostosowane do
swoich potrzeb. Regularnie analizujemy wszystkie kanaty dostepu do naszej oferty pod katem funkcjonalnosci i przyjaznosci
zgodnie z najlepszymi wytycznymi WCAG (Web Content Accessibility Guidelines).

Dostosowujemy Centra Klienta pod wzgledem architektonicznym do 0séb o ograniczonej mozliwosci poruszania sie. Nasze
starania potwierdza Fundacja Integracja, przyznajaca certyfikat ,Obiekt bez barier” obiektom, ktore wdrozyty udogodnienia
dla 0s6b poruszajacych sie na wozkach inwalidzkich, z niepetnosprawnos$ciami ruchowymi, niewidomych, stabowidzacych
lub niestyszacych oraz sg dostosowane do potrzeb 0sdéb starszych i z matymi dzie¢mi.

Bank upraszcza rowniez komunikacje z Klientami. Obecnie 70 0s0b przeszto zaawansowane szkolenie z zasad prostego
jezyka. Sg teraz konsultantami prostego jezyka, ktdrzy na co dzien upraszczaja wiadomosci, smsy, teksty marketingowe i
inne materiaty, kierowane do Klientow. Co wiecej, kazdy pracownik moze przejS¢ szkolenie z prostego jezyka, a takze wzigc
udziat w webinarze lub konferencji poswieconym tej tematyce. W kwietniu 2024 r. Bank otrzymat certyfikat proste;
polszczyzny przyznany przez Pracownie Prostej Polszczyzny Uniwersytetu Wroctawskiego.

Kluczowe osiagniecia w | pétroczu 2024 ..

e 134 Centra Klienta oraz budynek Centrali Banku w Warszawie z certyfikatem ,0biekt bez barier”,
¢ 195 Centrow Klienta z petlami indukcyjnymi,

e 284 potaczenia z ttumaczem jezyka migowego - czas potgczen 16 godzin.

Zaangazowanie spoteczne

Od lat systemowo angazujemy sie w dziatania filantropijne i sprawy spotecznosci lokalnych. Zgodnie z filarem POSITIVE
Strategii GObeyond na lata 2022-2025 dazymy do tego, aby wszystkie dziatania Banku wywieraty pozytywny wptyw m.in. na
otoczenie spoteczne i Srodowiskowe. Chcemy, aby Bank byt agentem pozytywnej zmiany i dobrym sasiadem, blisko
lokalnych potrzeb. Skupiamy sie na przeciwdziataniu wykluczeniu spotecznemu, wspieraniu réznorodnosci oraz edukacji
finansowej. Nasz wptyw na spoteczenistwo wzmacnia Fundacja BNP Paribas i realizowane przez nig inicjatywy w trzech
obszarach: programy edukacyjne, filantropia Srodowiskowa oraz wolontariat pracowniczy.

Nasze plany i dziatania:

e kontynuacja dtugofalowych programow zmniejszajacych nierownosci, wzmacniajacych potencjat mtodych osdb, inicjatyw
solidarno$ciowych oraz partnerstw z obszaru filantropii Srodowiskowej,
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e wzmacnianie wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi i eksperckimi zajmujgcymi sie zmniejszaniem nierownosci,
przeciwdziataniem zmianie klimatu, promowaniem strategicznej filantropii i wolontariatu pracowniczego. Fundacja bedzie
dziata¢ na rzecz wzmacniania roli organizacji pozarzagdowych, gtownie poprzez promowanie partnerstw biznes-NGO oraz
cztonkostwo w Forum Darczyncow,

e Wzmacnianie zaangazowania spotecznego pracownikow poprzez wolontariat i filantropie indywidualng oraz inicjatywy w
zakresie edukacji finansowej,

e rozwW0j narzedzi wspierajacych zaangazowanie spoteczne pracownikéw, np. odpisy od pensji dla organizacji spotecznych,
platforma wolontariatu.

Dziatania podjete w | pétroczu 2024 r.:
e pilotaz nowego rozwojowego programu ,MOGE"”, wzmacniajgcego kompetencje spoteczno-emocjonalne dzieci i mtodziezy.

Zatozenia programu zostaty oparte na doswiadczeniu z 20 lat prowadzenia programu ,Klasa” oraz badan potrzeb mtodych
0s0b w dostepie do edukacji,

e uruchomienie przelewu charytatywnego na rzecz programu ,Wiedza do potegi”, ktorego celem jest zaangazowanie
spoteczne Klientow Banku we wspieranie edukacji dzieci i mtodziezy z doswiadczeniem uchodzczym i migracyjnym,

e Nawigzanie nowego partnerstwa z Fundacja Dziedzictwo Przyrodnicze w obszarze ,Filantropia srodowiskowa”, ochrona
zagrozonych terendw oraz gatunkow w ramach projektow ,Wieczne Lasy” i ,Mikrorezerwaty”,

e Utrzymanie wysokiego zaangazowania pracownikow w program wolontariatu pracowniczego - kontynuacja dtugoletnich
inicjatyw tj. Konkurs na Projekty Wolontariackie, eko-wolontariat,

e zaangazowanie pracownikow Banku w edukacje finansowg poprzez programy BAKCYL i Misja Edukacja,

e zaangazowanie pracownikow w eko-inicjatywy, takie jak ,2 godziny dla Ziemi”, podczas ktérych m.in. sprzgtamy swojg
okolice i sadzimy drzewa.

Podejmowanie tematow spotecznych i Srodowiskowych w komunikacji
#WPLYWOWI i Bank Dobrych Decyzji

W tegoroczny Miedzynarodowy Dzien Ziemi wystartowata akcja w trosce o nasze rzeki #WPEYWOW! - w ramach ktore;
mieszkancy Polski zachecani sg do stworzenia oddolnego systemu zbierania informacji o czystosci wod. Dodatkowo w maju
Bank uruchomit sprzedaz premiowa ,Konto z kartg dla Wptywowych”: kazda osoba, ktdra przy zatozeniu Konta Otwartego
na Ciebie z jedng z 3 kart debetowych Mastercard do wyboru oraz bankowoscig elektroniczna przystapi do promocji
otrzymuje innowacyjny sptawik Aguard, ktory po wtozeniu do wody, pozwala na sprawdzenie jakosci (zasolenia) wody w
dedykowanej aplikacji Aguard na telefonie.
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Misja Edukacja

Kontynuujemy interdyscyplinarny bankowy projekt ,Misja Edukacja”, ktory szerzy wiedze w spoteczenstwie na tematy
finansow, cyberbezpieczenstwa, ekologii, przedsiebiorczosci i psychologii, a pracownicy Banku majg okazje prowadzi¢
zajecia w placowkach edukacyjnych Lub dla senioréw. W ramach kampanii w | pétroczu 2024 r. wystartowata kolejna edycja
Misji Kieszonkowe, ktora wypetnia luke w systemie edukacyjnym dostarczajgc dzieciom, rodzicom i nauczycielom
wartosciowe i angazujace tresci z zakresu edukacji finansowej w formie praktycznych porad ekspertow, podcastow,
rozwojowych zabaw, quizow, scenariuszy lekcji. Projekt jest dedykowany wychowawcom dzieci z klas I-VI szkot
podstawowych i rodzicom.

Kluczowe osiggniecia kampanii ,Misja Edukacja”:

e 15 615 uczniow z lokalnych przedszkoli, szkot podstawowych i Srednich uczestniczyto w lekcjach edukacji finansowe;
zrealizowanych przez naszych pracownikow (styczen 2021-czerwiec 2024),

e 2 073 zaangazowanych w projekt nauczycielek i nauczycieli,

e 68 609 wyedukowanych finansowo dzieci (marzec 2022-czerwiec 2024).

Od kwietnia 2023 r. Bank wspiera projekt realizowany przez Fundacje Kosmos dla dziewczynek ,Poznaj swoje moce” w
szkotach podstawowych. Warsztaty opieraja sie na autorskim tescie, ktory powstat z inspiracji testem talentow Instytutu
Gallupa. Naturalne predyspozycje (12 MOCY) zostaty przetozone z ,dorostego” jezyka i osadzone w kontekstach
zrozumiatych dla dziecka. Juz 110 tys. dzieci w Polsce poznato swoje moce i ponad 2,6 tys. nauczycieli przeprowadzito
warsztaty w swoich klasach.

Kampania dla segmentu MSP i Korporacji BNP Paribas prezentujaca historie transformacji biznesowych Klientéw

Na poczatku czerwca 2024 r. wystartowata polska odstona grupowej kampanii ,For those who move the world” skierowana
do obszaru MSP i Korporacji. W kampanii udziat wziety rowniez polskie przedsiebiorstwa, ktdre, dzieki nawiazaniu
wspotpracy z Bankiem, uzyskaty dostep do finansowania oraz kompleksowego wsparcia w podejmowaniu kluczowych
decyzji - finansowych, technologicznych i biznesowych, m.in. w obszarach transformacji energetyczne;j,
energooszczednosci, miedzynarodowej ekspansji oraz innowacji produktowych. Celem kampanii byto pokazanie, jak
partnerzy BNP Paribas radza sobie z wyzwaniami zrownowazonej transformacji oraz w jaki sposob rozwijaja sie i korzystaja
z doswiadczenia najwigkszej grupy bankowej w Unii Europejskie;.

Spotkania z zarzadcami nieruchomosci

W | potroczu 2024 r. odbyto sie 30 spotkan i konferencji z zarzgdcami wspolnot mieszkaniowych w catej Polsce. Potowa z
nich to konferencje organizowane przez Polski Instytut Rozwoju Rynku, na ktdrych Bank byt jedynym prelegentem z sektora
bankowego. Tematyka prelekcji: ,Jak by¢ eko wspdlnotg i zyska¢. Nowe mozliwosci finansowania dla wspdlnot
mieszkaniowych na modernizacje i remonty budynkow”. Eksperci Banku przedstawiali korzysci termomodernizacji
budynkdw oraz dostepne opcje finansowania dla wspdlnot mieszkaniowych, w tym m.in. mozliwosci skorzystania z grantu
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OZE na dofinasowanie 50% do instalacji odnawialnych zrodet energii (paneli fotowoltaicznych, magazynow energii, pomp
ciepta itp.).

Dziatania sponsoringowe

Nasza polityka sponsoringowa ma budowac marke i wzmacniac jej Swiadomos¢. Poprzez polityke sponsoringowg tworzymy
pozytywny wizerunek banku. Kierunek dziatan sponsoringowych wyznacza globalna strategia sponsoringowa Grupy BNP
Paribas. W ramach tej strategii promujemy gre w tenisa. Promujemy rowniez kulture - szczegolnie kinematografie.
Sponsorujemy wydarzenia tenisowe w Polsce, festiwale filmowe, wydarzenia kulturalne, gospodarcze i technologiczne.

Wydarzenia tenisowe

Grupa BNP Paribas jest najwiekszym sponsorem tenisa na Swiecie wspierajac te dyscypline sportu od ponad 50 lat. Dlatego
tez Bank w sposob priorytetowy traktuje oferty sponsoringu wydarzen tenisowych w Polsce.

W | potroczu 2024 r.:

e W najwiekszych polskich miastach odbyt sie cykl eliminacji dla pracownikéw Banku z serii WAT CUP zakoriczonych
turniejem w Warszawie. Zwycieska druzyna wybrata sie na dalsze rozgrywki na korty Rolanda Garrosa w Paryzu;

e odbyta sie pierwsza czesc¢ cyklu turniejow dla amatordow - ludzi biznesu - BNP Paribas Business Cup. Turnieje odbyty sie
w Krakowie, Katowicach, Czestochowie oraz Wroctawiu;

e Bank byt partnerem wielu lokalnych turniejow - dla amatordw, dla dzieci oraz branzowych - migdzy innymi w
Czestochowie, Gdyni, Poznaniu, Szczyrku, Stargardzie, Gorzowie Wielkopolskim, Szczytnie, Zukowie, Ztotowie i we
Wroctawiu.

Wydarzenia filmowe

Tematyka filmowa, to obok tenisa jeden z najwazniejszych filarow strategii sponsoringowej Grupy BNP Paribas, realizowany
pod hastem #WelLoveCinema.

W 2019 r. nawiazaliSmy wspotprace z najwieksza siecia multipleksow w Polsce. W ramach wspoétpracy jestesmy partnerem
wszystkich kin IMAX w Polsce oraz osmiu sal kinowych w multipleksach w najwiekszych miastach Polski. Bank zostat takze
partnerem cyklu specjalnych pokazow filmowych adresowanych do kobiet o nazwie ,Ladies Nights”, ktdry organizowany
jest w wybranych 19 kinach Cinema City w kraju.

Od 27 kwietnia do 5 maja 2024 r. odbyt sie Miedzynarodowy Festiwal Kina Niezaleznego Mastercard OFF Camera -
najwiekszy w Europie Centralnej festiwal kina niezaleznego. Bank byt po raz szosty partnerem strategicznym tego
wydarzenia. W tym roku byliSmy partnerem Nagrody Publicznosci, cyklu rozméw na zywo z gwiazdami, pokazu specjalnego
,Camera ON", kina plenerowego na Placu Szczepanskim oraz sekcji filmowej ,Girl, power!”.
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W czasie 17. edycji Miedzynarodowego Festiwalu Kina Niezaleznego Mastercard Off Camera po raz drugi zostata przyznana
Nagroda Female Voice, ktorej Bank jest partnerem wspodlnie z Mastercard. To wyrdznienie dla odwaznych i wybitnych
kobiet filmu.

Wydarzenia ekonomiczne

W | potroczu 2024 r. Bank byt partnerem konferencji:

e XVI Europejskiego Kongresu Gospodarczego (EEC) w Katowicach,

e XIV Europejskiego Kongresu Finansowego w Sopocie.

Bank Zielonych Zmian

Odpowiedzialnos¢ wobec Srodowiska naturalnego to jedno ze zobowigzan Banku w ramach strategii GObeyond w filarze
POSITIVE. Od lat angazujemy sie w dziatania na rzecz minimalizowania skutkow i przeciwdziatania zmianie klimatu.
Program Bank Zielonych Zmian agreguje wszystkie dziatania organizacji na rzecz srodowiska naturalnego.

Program Bank Zielonych Zmian sktada si¢ z:

e monitorowania Klientow i inwestycji pod katem ESG oraz realizowania polityk CSR, ze szczegdlnym uwzglednieniem
procesow dekarbonizacyjnych,

e nieustannego rozwijania oferty produktow i ustug, pomagajacych naszym Klientom w przechodzeniu na gospodarke
niskoemisyjng i ekologiczne inwestycje,

e realnych zmian w funkcjonowaniu organizacji (tzw. eko-usprawnien), prowadzacych do minimalizowania negatywnego
wptywu dziatalnosci operacyjnej na srodowisko naturalne,

e dziatan edukacyjnych kierowanych do pracownikow wszystkich obszardw Banku i interesariuszy zewnetrznych oraz
nawigzywania partnerstw i wspierania inicjatyw prosrodowiskowych.

W ramach minimalizowania negatywnego wptywu naszej dziatalnosci operacyjnej na Srodowisko naturalne naszymi
priorytetami sa: redukcja emisji CO, wdrazanie nowych eko-usprawnien w miejscu pracy, korzystanie z energii pochodzace;
z odnawialnych zrddet energii oraz zwigkszanie udziatu aut hybrydowych i elektrycznych w bankowe; flocie.

Dziatania podjete w | pétroczu 2024 r..

e Od pazdziernika 2021 r. instalujemy przy wtasnych placéwkach Banku panele fotowoltaiczne. Obecnie mamy 18
uruchomionych lokalizacji o tacznej mocy 375 kWp, ktore do korica maja 2024 r. wyprodukowaty 355 MWh, kolejne 3 sg w
trakcie uruchomienia.

e Wymieniamy oswietlenie na LED w Centrach Klienta, gdzie obecnie mamy wymienione 90% oswietlenia, a w centralach -
100%.
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e Segregujemy Smieci na poziomie 90%.
e Przygotowujemy sie do certyfikacji dla norm: Zarzadzanie energia I1SO 50001 oraz Zarzadzanie Srodowiskiem 1SO 14001.

e UruchomilisSmy pilotaze systemow zarzadzania miniBMS (Building Management System), kontrolujgcych harmonogram
dziatania najbardziej energochtonnych instalacji, w 5 lokalizacjach sieci.

e Kontynuujemy greenifikacje floty samochodowej realizujac cele ESG ze strategii GObeyond oraz zaktualizowane cele
strategii elektryfikacji catej Grupy BNP Paribas. Wedtug nowych wytycznych, do 2025 r. 30% floty samochodowej Grupy
maja stanowi¢ samochody elektryczne.

e W ramach wsparcia elektromobilnosci przygotowaliSmy wewnetrzny Informator ,Elektrykiem przez zmieniajacy sie Swiat”
- przeznaczony dla obecnych i przysztych uzytkownikéw stuzbowych samochoddw elektrycznych w Banku stanowigcy
zbior benefitow, zasad i ciekawostek o samochodach elektrycznych.

e Realizujemy dziatania dotyczace promowania i wspierania alternatywnych srodkdw transportu. W ramach biur
centralnych na okres wiosenno-jesienny oddaliSmy w petni elektryczne rowery do realizacji lokalnych celow biznesowych.
Dodatkowo kontynuujemy i wprowadzamy takie inicjatywy jak ,Dojedz do pracy rowerem” czy ,Zamien taksowke na krok
ku zdrowiu”.

e Tegoroczna edycja projektu szkoleniowego Akademia Bezpiecznej Jazdy BNP Paribas, ktora skierowana jest do
uzytkownikow samochoddw stuzbowych realizowana jest w nowej rozszerzonej formule, w ramach ktorej edukujemy
pracownikow w kontekscie bezpieczenstwa i empatii w ruchu drogowym przy jednoczesnym utrzymaniu i budowaniu
ekopostaw za kierownica.

e Prawie 325 tys. sztuk dokumentdw podpisanych elektronicznie w | pétroczu 2024 r., co stanowi odpowiednio 862 tys.
sztuk zaoszczedzonych kartek papieru, czyli 1 723 mniej zuzytych ryz papieru.
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Filar STRONGER
Opis filaru

Dynamiczny, a przede wszystkim efektywny wzrost nie zostanie osiggniety bez poprawy wewnetrznych procesow i
zakrojonej na szeroka skale transformacji obszaru IT, z wykorzystaniem nowoczesnych technologii informatycznych, jak
chmura obliczeniowa czy otwarta bankowos¢. W usprawnienia technologiczne, majace na celu wsparcie rozwoju biznesu i
dwukrotne przyspieszenie tempa wdrazania nowych rozwiazan, Bank planuje zainwestowac tacznie ok. 1,5 mld zt.
Gruntowna zmiana technologii wykorzystywanych w Banku umozliwi skalowanie biznesu, gdyz szybka i efektywna kosztowo
skalowalnosc jest podstawg nowoczesnego cyfrowego banku i umozliwia wyjscie poza ramy tradycyjnych ustug bankowych.

Bank wprowadzi nowy model operacyjny skoncentrowany na jakosci oraz zoptymalizuje wszystkie 38 kluczowych procesow
end-to-end. Na moment publikacji strategii rozpoczeto juz optymalizacje dziewieciu z nich. W tym celu wykorzystane
zostang narzedzia eksploracji procesow (ang. process mining), zrobotyzowana automatyzacja procesow (RPA) i sztuczna
inteligencja.

Bank zwiekszy tez wykorzystanie potencjatu posiadanych danych. Zaawansowane narzedzia analityczne wykorzystujace
nowoczesne technologie takie jak chmura obliczeniowa, big data czy sztuczna inteligencja w procesach decyzyjnych wesprg
rozwoj biznesu, zwiekszg jakos¢ obstugi oraz efektywnosc dziatania.

Podstawowym zatozeniem strategii jest utrzymanie bezpiecznej i optymalnej pozycji kapitatowej i ptynnosciowej oraz

spetnienie minimalnych wymogow regulacyjnych. Intencjg Banku jest rozpoczecie wyptaty dywidendy w czasie
obowigzywania obecnej strategii, z poziomem wyptaty siegajacym 50% zysku netto w 2025 r.
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Dziatania w ramach zatozen strategii GObeyond w | ptroczu 2024 .

FILAR KLUCZOWE OSIAGNIECIA W | POEROCZU 2024

» Wprowadzenie petnego workflowu kredytowego we wszystkich centrach bankowosci
korporacyjnej i znaczne skrocenie czasu procesu kredytowego dla segmentu
Klientdw Korporacyjnych

» Oracle Fusion ERP Cloud: rozpoczecie wdrozenia pierwszego w sektorze bankowym
systemu Enterprise Resource Planning (ERP) dziatajgcego catkowicie w chmurze,
ktory pozwoli na podniesienie efektywnosci organizacji oraz zwigkszenie
integralnosci procesow

* Dalszy rozwdj Chatbota GENiusz, opartego na technologii GenAl, o kolejne obszary i
funkcjonalnosci pozwalajace na dalsza optymalizacje procesow oraz zwiekszenie
efektywnosci pracy (95 use case'ow Al)

 Uruchomienie ochrony behawioralnej w aplikacji GOmobile dla wszystkich Klientdw

 Szereg dziatan w obszarze technologii wzmacniajacych odpornos¢ Banku na ataki DDoS

222 aktywne roboty wspierajace operacje Banku. 18 wdrozen w | potowie 2024 r., w
obszarach obstugi Klientow detalicznych, ryzyka, finansowania handlu i zgodnosci
(compliance)

 22. edycja Office Hours. Wspodtpraca z innowacyjnymi firmami, ktére przedstawiaja
rozwigzania usprawniajace dziatania Banku. W tegorocznej edycji zadanie polega na
opracowaniu narzedzia do analizy efektywnosci energetycznej budynkow i szacowania
potencjatu ich termomodernizacji w celu sfinansowania inwestycji
termomodernizacyjnej

 Ponad 50% zysku netto Banku za rok 2023 przeznaczono na wyptate dywidendy - DPS:
3,41 zt

#STRONGER

Globalna sita Grupy BNP Paribas oraz
dynamiczny rozwoj technologiczny

W potgczeniu z optymalizacjg procesow E2E
podstawa organicznego wzrostu oraz
wysokiej satysfakcji Klienta.

Cyfryzacja i innowacyjno$c - strategia IT

Strategia IT@Scale adresuje zardwno obszary Scisle infrastrukturalne jak i procesowe oraz zagadnienia zwigzane z
rozwojem kompetencji pracownikow i pozyskiwaniem ekspertow IT z wymagajacego rynku zewnetrznego. Catosc dziatan
podporzadkowana jest idei partnerstwa IT i jednostek biznesowych w modelu dziatan zwinnych, adresujacych elastyczny
Sposob rozwoju produktdow i nowoczesnej, wielokanatowej obstugi Klienta.

W 2022 r. Bank rozpoczat realizacje strategii GObeyond, stawiajac sobie za cel zdobycie pozycji cyfrowego banku

przysztosci; uruchomit szeroko zakrojone dziatania w obszarze technologicznym, formutujac je w ramach dziatan
strategicznych nazwanych IT@Scale.
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Strategia IT@Scale adresuje zaréwno obszary scisle infrastrukturalne jak i procesowe, w tym zwigzane ze wzmocnieniem
cyberbezpieczenstwa oraz zagadnienia zwigzane z rozwojem kompetencji pracownikow i pozyskiwaniem ekspertow IT z
wymagajacego rynku zewnetrznego. Cato$¢ dziatan podporzadkowana jest idei partnerstwa IT i jednostek biznesowych w
modelu dziatan zwinnych, adresujacych elastyczny sposob rozwoju produktow i nowoczesnej, wielokanatowej obstugi
Klienta.

Jedna z wiodacych w ramach strategii IT@Scale jest inicjatywa GOcore modernizujaca srodowisko systemu centralnego,

stanowigcego centrum architektury korporacyjnej, Swiadczacego ustugi dla catego Banku w modelu pracy 24/7. W | potroczu

br. gtdwny nacisk potozony zostat na dalszy rozwdj nowej platformy ptatnosciowej wdrozonej w pazdzierniku 2023 r. oraz
udostepnienie w procesach wewnetrznych nowego repozytorium danych klienta - platformy Customer 360.

W 2024 r. kontynuowalisSmy prace nad wykorzystaniem w procesach wewnetrznych generatywnej sztucznej inteligencji,

wykorzystujac zbudowane wtasne srodowisko do rozwoju i trenowania roznych modeli jezykowych, stanowigce baze do
tworzenia innowacyjnych rozwigzan, zapewniajac jednoczesnie petne bezpieczenstwo danych.

Realizacja Strategii IT@Scale w | potowie 2024 r.

INICJATYWA

Gteboka transformacja ekosystemu core bankingu (GOcore)

Transformacja ekosystemu core bankingu to kompleksowa przebudowa architektury aplikacyjnej Banku w

zakresie systemu centralnego oraz systeméw bezposrednio z nim powigzanych. Celem transformacji jest

skrdcenie time-to-market, zwigkszenie efektywnos$ci rozwigzan IT i zmniejszenie ryzyka operacyjnego

poprzez:

» wdrozenie platform IT - skalowalnych i re-uzywalnych w réznych domenach biznesowych (w zakresie
ptatnosci, produktdw i danych Klienta)

* ograniczenie logiki biznesowej oraz zaleznos$ci miedzy systemem centralnym i innymi systemami IT

OPIS INICIATYWY

» wdrozenie i testy wewnetrzne plikdw wychodzacych zgodnych z nowym standardem ISO 20022
(dotyczacym elektronicznej wymiany danych miedzy instytucjami finansowymi)

» opracowanie i walidacja catosciowej architektury rozwigzania dla nowej platformy serwujacej dane
klienta - Customer 360 oraz udostepnienie pierwszych ustug online z centralnego zrodta danych (tzw.
,golden record”) Klienta z segmentu korporacyjnego, MSP i Mikro

* udostepnienie nowego produktu czekow BLIK na Srodowisku testowym dla pierwszego z Klientow Banku
- czeki umozliwiaja odbior srodkdw czy wyptate z bankomatu bez koniecznosci posiadania dostepu do
internetu, telefonu czy konta bankowego,

 bezprzerwowa i niezauwazalna dla Klientdw wymiana infrastruktury systemu centralnego

OSIAGNIECIA

INICJATYWA

Podnoszenie dojrzatosci procesow zarzadzania i ustug IT (Hyperautomation)

Podniesienie dojrzatosci procesdw zarzadzania i ustug IT, poprzez optymalizacje, standaryzacje i

OPIS INICIATYWY automatyzacje
* pierwszy etap wdrozenia narzedzia skanujacego infrastrukture i wykonanie skanowania wybranych
Srodowisk testowych
OSIAGNIECIA * automatyzacja ustug w narzedziu ServiceNow w celu skrdcenia czasu obstugi

* przeprowadzenie standaryzacji bazy CMDB (Configuration Management Database) w oparciu 0 model
CSDM 3.0 (ktory okresla i porzadkuje wyglad struktury danych w bazie)
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INICJATYWA Budowa platformy danych (GOdata)

Udoskonalanie i wdrazanie rozwigzan w obszarze danych, by stworzy¢ skalowalng i bezpieczng platforme
gotowa do pracy w chmurze, zapewniajaca spdjne i zintegrowane dane i dajace mozliwosci analizy
dostepne dla catego Banku

OPIS INICIATYWY

* implementacja pierwszych rozwigzan generatywnej sztucznej inteligencji (chat-boty) podnoszacych
efektywnos$¢ wykorzystania informacji w procesach biznesowych oraz IT

* implementacja IT Copilot - narzedzia wspierajgcego programistow w tworzeniu oprogramowania -
narzedzie umozliwia automatyczne generowanie oraz ulepszanie kodu, tworzenie scenariuszy testowych
a nawet przepisywanie rozwigzan tworzonych w ,starych”, mato uzywanych obecnie jezykach
programowania na nowoczesne architektury jezykdw java, czy python.

OSIAGNIECIA

INICJATYWA

Budowa kompetencji cyfrowych (Engineering Culture)

Budowanie kompetencji cyfrowych Banku poprzez innowacyjne programy reskillingowe, upskillingowe i

OPIS INICIATYWY propagowanie wiedzy nt. nowych trendéw i technologii
 uruchomienie kolejnej edycji innowacyjnego programu reskillingowego | can DO IT” dla pracownikow
Banku, umozliwiajacego rozpoczecie Sciezki kariery w nowych technologiach, w roli Solution Architecta
* kontynuacja programu upskillingowego w zakresie nowych technologii - UniversITy, ktdorego trenerami
sq wewnetrzni eksperci IT (w 5. edycji, ktora miata miejsce w | potowie 2024 r. udziat wzieto ponad 900
OSIAGNIECIA pracownikow Banku)

* przeprowadzenie ,GOtech Week” - wydarzenia technologicznego dla pracownikéw Banku, podczas
ktorego omawiane byty najistotniejsze trendy na rynku nowych technologii zwigzane z rozwojem Al i
gen Al
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INICJATYWA Likwidacja dtugu technologicznego (GOmodulo)

TYWY Zapewnienie jednostkom biznesowym wsparcia w zakresie dostarczenia nowoczesnej, skalowalne;j |
OPIS INICIA efektywnej kosztowo architektury systemowe;

* doskonalenie procesow identyfikacji i zarzadzania dtugiem technologicznym
OSIAGNIECIA » modernizacja srodowiska technologicznego adresujaca krytyczny dtug technologiczny oraz zamknigcie 4
przestarzatych aplikacji produkcyjnych

INICJATYWA Transformacja chmurowa (GOcloud)

Budowa i konsekwentne wdrazanie srodowiska hybrid-multicloud opartego o wykorzystanie korzysci
OPIS INICJIATYWY chmury prywatnej i publicznej, w celu zapewnienia skalowalno$ci ustug IT i dostepu do najnowszych
narzedzi i technologii.

» wdrozenie i udostepnienie skalowalnej platformy automatyzacyjnej dla zespotdw obszaru Nowych
Technologii i Wsparcia IT i dalsza automatyzacja ustug na bazie chmury prywatnej
OSIAGNIECIA  opracowanie nowego modelu kosztowego ustug na poziomie produktow biznesowych
» migracja wybranych aplikacji na skalowalng platforme bazodanowa

Bankowos$¢ internetowa i mobilna

W pierwszym potroczu 2024 r. Bank kontynuowat intensywny rozwdj kanatow zdalnych, wdrazajac szereg funkcjonalnosci
majacych na celu wzmocnienie pozycji konkurencyjnej, obnizenie kosztow swiadczenia ustug i podniesienie poziomu jakosci
obstugi Klienta przy jednoczesnym zapewnieniu najwyzszych standardow bezpieczenstwa.

Ponadto, w zwigzku z dynamiczng sytuacja polityczng i gospodarcza, dziatania Banku w obszarze bankowosci internetowej i
mobilnej koncentrowaty sie rowniez na maksymalnym wsparciu Klientow w zdalnym dostepie do ustug i produktow
bankowych.

Bank konsekwentnie wprowadza do oferty bankowosci elektronicznej kolejne procesy samoobstugowe, dzieki czemu Klienci
moga codziennie realizowac swoje najwazniejsze potrzeby bez koniecznosci wizyty w oddziale - poczagwszy od

wnioskowania o dodatkowe produkty, przez obstuge posprzedazowa - z dowolnego urzadzenia oraz w dogodnym dla siebie
momencie.
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Najwazniejsze zmiany w systemach i ofercie dla Klientéw detalicznych w | potroczu 2024 r.

Ptatnosci
* Mozliwosc¢ zapisywania szablonow dotadowan telefonow
* Dla przelewow typu SORBNET mozliwos¢ wykonania przelewu po 15:00 w trybie D+1

Kredyty i karty
* Nowe dyspozycje posprzedazowe dotyczace kredytéw hipotecznych

Inwestycje i oszczednosci

* Klienci dokonujacy konwersji funduszy inwestycyjnych bedg mieli zaprezentowang informacje o wysokosci kosztow tej transakcji,
co pozwoli na podjecie Swiadomej decyzji inwestycyjne;

» Nowa zestawienie kosztow i optat do pobrania w PDF

» Udostepnienie funkcjonalnosci zwrotu srodkéw dla Klientéw posiadajacych konto IKZE

Dane Klienta / Klient

» Nowa strona Logout dla poszczegdlnych segmentow klienta

» Dodanie opcji umowienia wizyty w Centrum Klienta w zaktadce Ustugi dla Klientow indywidualnych w zaktadce Ustugi -
Wszystkie ustugi

Konta i karty

« Promocja na konto osobiste z siecig Zabka przez GOmobile

» Dodanie zaktadki Moj portfel agregujacej wszystkie srodki klienta w GOmobile
* Otwieranie rachunkéw pomocniczych i walutowych dla firm

Bezpieczenstwo
* Ochrona behawioralna dla klientow GOmobile
*» Obstuga haset do dokumentdéw w GOonline

Podstawe budowania planow rozwojowych w obszarze bankowosci internetowej i mobilnej stanowi gtos Klienta. Regularna
informacja zwrotna np. poprzez ankiete satysfakcji Klienta pozwala sprawniej identyfikowac wady i zalety oferowanych
ustug oraz lepiej zrozumie¢ indywidualne potrzeby Klientow.

Bezpieczenstwo Klientow stanowi podstawowy element strategii rozwoju bankowosci elektronicznej Banku, dlatego system
GOonline zostat wzbogacony o dodatkowe mechanizmy zapobiegajace ewentualnym skutkom nieuprawnionego dostepu
oraz kampanie promujace nowoczesne metody autoryzacji i odpowiedzialne korzystanie z kanatow zdalnych.
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Tabela 15. Dane dotyczace Klientéw detalicznych

30.06.2024 30.06.2023 zmiana %

Tabela 16. Dane dotyczace Klientéw korporacyjnych i MSP

wyszczegolnienie

nazwa systemu

Liczba Klientdw / uzytkownikdw korzystajacych

L , GOonline 689 683 713159 (3,3%)
z bankowosci internetowej
Przecietna miesieczna liczba transakcji Goonline 2829 5883 9923913 (3,2%)
w kanale Internetowym e
Liczba Klientow / uzytkownikow korzystajacych GOmobile 1915 353 1138 471 6 8%
z aplikacji mobilnej (GOmobile) o
Liczba Klientow / uzytkownikow korzystajacych GOmobile+ 1317 268 1962 295 449
z bankowosci mobilnej (urzadzenia mobilnego) GOonline o
Liczba Klientdw / uzytkownikdw korzystajgcych GOmobile 895 590 279 550 £ 99,
tylko z aplikacji mobilnej (GOmobile) o
Liczba Klientdw / uzytkownikdw korzystajgcych GOmobile+ 951 709 896 857 61%

tylko z bankowosci mobilnej (urzadzenia mobilnego) GOonline

Najwazniejsze zmiany w systemach i ofercie dla Klientéw biznesowych w | pétroczu 2024 .

 udostepnienie importowania ptatnosci krajowych w trybie Express Elixir za posrednictwem GOonline Biznes oraz GOconnect
Biznes

» wdrozenie funkcjonalnosci ,Utworz przelew do nadawcy" z poziomu listy przelewow przychodzacych w historii transakcji
« w module Wyciagi dodanie mozliwosci generowania dodatkowo wyciggow bankowych w formacie XML
» udostepnienie funkcjonalnosci zapisu szczegotow ptatnosci krajowych i zagranicznych do pliku PDF

» GOconnect Biznes - udostepnienie w komunikatach GOconnect kolejnej funkcji pobierania biezagcych komunikatow / informacji
wystawionych przez Bank

» migracja 21 tys. firm z segmentu Mikroprzedsiebiorstw z systemu GOonline Biznes do systemu GOonline w kwietniu 2024 r.
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wyszczegolnienie nazwa systemu 30.06.2024 30.06.2023 zmiana %
Liczba Klientow aktywnie logujacych sie GOonline Biznes 117 452 137 507 (14,6%)
Przecietna miesieczna liczba transakcji GOonline Biznes 6 605 245 6 786 438 (2,7%)
Liczba Klientow/uzytkownikdw aplikacji mobilnej GOmobile Biznes 32 060 26 196 22,4%

Karty bankowe

W zakresie wydawania i obstugi kart ptatniczych BNP Paribas Bank Polska S.A. wspotpracuje z organizacjami Mastercard
oraz Visa. W portfelu kart znajduja sie karty debetowe, kredytowe oraz karty z odroczonym terminem ptatnosci.

Wedtug stanu na 30 czerwca 2024 r. liczba wydanych kart wyniosta 2 391 tys. szt. i byta o0 46 tys. szt. nizsza niz w
analogicznym okresie roku ubiegtego. Odnotowany spadek dotyczy gtownie kart kredytowych i zwigzany jest z koniecznoscia
cyklicznego wypowiadania nieaktywnych umow.

Wzrost w kartach debetowych wynika gtownie cieszacej sie duzym zainteresowaniem oferty Banku:
e Moje Konto Premium zaktadane z dedykowang kartg Moja Karta Premium lub Kartg Multiwalutowa,

e Konto Otwarte na Ciebie z mozliwoscig wydania 4 kart (Karta Otwarta na Dzisiaj, Karta Otwarta na eSwiat, Karta Otwarta
na Swiat oraz Karta Multiwalutowa),

e oferta Family Banking - Karta do Dorostosci wydawana osobom w wieku 13-18 lat, Karta Samodzielniaka oraz Mikrokarta
Samodzielniaka wydawane dzieciom w wieku 7-13 lat,

e dwie nowe Kkarty tj. Karta Visa Filmowej oraz Karta tenisowa Visa.

W ramach Mojego Konta Premium oraz Konta Otwartego na Ciebie poza kartg w wersji fizycznej mozna otrzymac rowniez
karte mobilna.

Tabela 17. Liczba kart bankowych wydanych przez Bank

zmiana r/r
30.06.2024 30.06.2023
tys. szt.
Karty debetowe Klientdéw detalicznych 1571 1563 8 0,5%
Karty kredytowe Klientow detalicznych 603 660 (57) (8,6%)
Karty debetowe biznes 205 202 3 1,5%
Karty biznes z odroczonym terminem ptatnosci 8 8 0 1,2%
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zmiana r/r
30.06.2024 30.06.2023
tys. szt.
Karty kredytowe biznes 4 5 (1) (6,5%)
Razem 2391 2 437 (46) (1,9%)

Wsparcie innowacyjnosci

W Banku dziata Biuro Otwartych Innowacji, ktore wspiera rozwoj produktow i zwiekszanie innowacyjnosci oraz
zaawansowania technologicznego. Poszukuje ciekawych rozwigzan, Sledzi trendy rynkowe, a nastepnie proponuje
interesujace rozwiazania.

Gtowne zadania zespotu to:

e wsparcie jednostek Banku w pozyskiwaniu i testowaniu innowacyjnych rozwigzan od startupow i scaleupow,
e 0Ccena potencjatu i mozliwosci zaimplementowania prezentowanych innowacji,

e identyfikowanie nowych modeli biznesowych,

e edukowanie i inspirowanie jednostek Banku w zakresie innowacyjnych rozwiazan,

e wdrozenie i prowadzenie bankowosci dla firm innowacyjnych.

Biuro Otwartych Innowacji wspotpracuje ze wszystkimi jednostkami Banku, a szczegdlnie z:

e Obszarem Nowych Technologii i Cyberbezpieczenstwa - wspolne opracowywanie nowych produktow i promowanie ducha
innowacji,

e Obszarem Zrownowazonego Rozwoju oraz ze Sustainability Community - aby nowe produkty i ustugi odpowiadaty na
wyzwania zrownowazonego rozwoju zarowno w aspekcie srodowiskowym, jak i spotecznym.

Zespot Biura opracowat proces Office Hours (autorski proces pozyskiwania i adaptacji innowacji), ktéry od 2019 r. znacznie
upraszcza procedury wewnetrzne i zwieksza szanse na to, ze Bank pozyska nowoczesne rozwigzania technologiczne.

Wiecej informacji na ten temat znajduje sie na stronie Banku: https://www. bnpparibas.pl/innowacje/wdrazamy.
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Dziatania podjete w | pétroczu 2024 r.

Edukacja i poznawanie najnowszych trendéw technologicznych

Naszym Product Ownerom i Tribe Leaderom regularnie przedstawiamy najciekawsze start-upy i scale-upy z Polski i z
zagranicy, w odpowiedzi na ich wyzwania i strategie rozwoju danych produktow. W | potroczu 2024 r. odbyto sie 60 spotkan
z innowacyjnymi firmami.

LStartup Coffee” - cykl wydarzen, dzieki ktdremu pracownicy sieci sprzedazy czy obszaru ryzyka, moga poznac¢ najbardziej
atrakcyjne i zaawansowane technologicznie firmy w Polsce i ich tworcow, naszych ,Klientow jutra”, ktorzy zmieniajg Swiat,
a jednoczesnie moga wspomaoc nasza transformacje. Gtownym celem spotkan jest pogtebienie wiedzy o innowacyjnych
firmach, zaletach i wadach budowania biznesu w oparciu 0 najnowsze technologie. To krotkie spotkania ,przy kawie”,
podczas ktorych uczestnicy poznaja m.in.: historie powstawania innowacyjnych firm i losy ich zatozycieli. Dowiaduja sie
takze jak wyglada skalowanie startupow i rozwoj nowych modeli biznesowych.

,Design bez tajemnic” - cykl wydarzen z mysla o budowaniu Swiadomosci w dziedzinie User Experience Designu, badaniach
UX oraz wykorzystywaniu design systemow. Design system to obecnie kluczowy element kazdego z produktow cyfrowych.
Podczas cyklu spotkan bedzie mozna dowiedzieC sie co oznacza pojecie ,design system” oraz czy i w jaki sposob ten system
skraca czas pracy specjalistow od projektowania interfejsow oraz programistow odpowiedzialnych za produkty cyfrowe.
Naszymi goscmi sg eksperci z firm technologicznych, badawczych i agencji UX, ktorzy dzielg sie swojg wiedza na podstawie
konkretnych wdrozonych przez nich rozwigzan.

Adaptacja innowacji w ramach wewnetrznej kooperacji

W czerwcu 2024 r., w odpowiedzi na potrzebe zgtoszong przez Obszar Zrownowazonego Rozwoju, Biuro Otwartych
Innowacji uruchomito proces Office Hours celem weryfikacji produktu wspierajacego zarzadcow i wtascicieli budynkow
mieszkalnych w transformacji energetycznej obiektéw w ramach pre-audytu energetycznego i oceny potencjatu
termomodernizacyjnego budynku z elementami OZE.

Promowanie ekosystemu innowacji

Ekosystem Pozytywnego Wptywu

Bank od lat wspottworzy z Kozminski Business Hub projekt ,Ekosystem Pozytywnego Wptywu"”. W czerwcu 2024 r.
Kozminski Business Hub opublikowat kolejny raport ,Startupy Pozytywnego Wptywu".

Celem tworcow raportéw jest m.in. wyrdznienie firm realizujgcych najbardziej interesujace dziatania. Raporty zawierajg
wypowiedzi ekspertdw dotyczace polskiego ekosystemu pozytywnego wptywu, jak rowniez opisy dziatalnosci
najciekawszych w danym roku startupow. Pokazujg réwniez innowacyjne rozwigzania zaproponowane przez startupy
pozytywnego wptywu w wybranych branzach - od budownictwa przez edukacje i zrownowazong mode az po zdrowie |
odpowiedzialng turystyke.
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Mapa polskiego ekosystemu technologicznego INICIATYWA eI | AT

Wraz z fundacja Endeavor Polska wydaliSmy pierwszy raport, ktory dogtebnie analizuje wieloletni rozwoj ekosystemu zwiekszenia poziomu bezpieczeAstwa poprzez aktywacje ochrony behawioralnej w ramach bankowosci

spotek technologicznych i towarzyszacym ich wyzwan. Wskazuje tez, jak zmienia si¢ polski sektor innowacji. Raport bazuje elektronicznej GOonline i GOmobile

na wielomiesiecznej pracy zespotu analitykow Endeavor Poland, wywiadach z kluczowymi polskimi przedsiebiorcami « przebudowa strefy bezpieczeristwa dostepnej na stronie internetowej Banku

technologicznymi oraz analizie danych z ponad 700 polskich firm. W ten sposob powstata kompleksowa mapa polskiego e wzrost bezpieczenstwa infrastruktury Banku poprzez wdrozenie nowych narzedzi Threat Intel oraz

ekosystemu innowacji. To takze pierwsza publikacja, ktora skupia sie nie tylko na potrzebach najszybciej rozwijajacych sie bezpieczenstwa infrastruktury sieciowe;

firm innowacyjnych, ale takze ukazuje potencjat polskiego ekosystemu innowacji w poréwnaniu do innych krajow UE. * kontynuacja rozbudowy systemu wykrywajacego fatszywe transakcje o nowe funkcjonalnosci w celu
skutecznej ochrony srodkow Klientow

Wspieramy firmy innowacyjne produktami finansowymi i dedykowanym zespotem ekspertéw » dziatanie zgodnie z normami miedzynarodowymi 1S027001 oraz 1S022301, standaryzujacymi systemy
zarzadzania bezpieczenstwem informacji i ciggtoscia dziatania

Zespot Biura Otwartych Innowacji kontynuuje pozyskiwanie i obstuge bankowa firm innowacyjnych na réznych etapach * utrzymanie wysokiego ratingu bezpieczeristwa Moody's ,BitSight” oraz Mastercard RiskRecon

rozwoju. Poza ofertg finansowania, oferujemy mtodym, dynamicznie rosngcym firmom petng game produktow bankowych -
do tej pory dostepng jedynie w ramach Bankowosci Korporacyjnej. Stawiamy przede wszystkim na budowanie wieloletnich
relacji - zaréwno z firmami innowacyjnymi jak i ich inwestorami, oraz szukanie dla nich nowych mozliwosci rozwoju, stad
do zespotu dotaczyli takze eksperci od bankowosci prywatnej i inwestycyjnej. Wspotpracujemy juz z ponad 200
innowacyjnymi firmami i ich zatozycielami. Naszym celem jest uczynienie z Banku instytucji finansowej pierwszego wyboru
dla szybkorosnacych firm innowacyjnych do 2025 r.

Cyberbezpieczenstwo

W | potowie 2024 r. Bank wzmacniat poziom bezpieczenstwa cybernetycznego poprzez dziatania edukacyjne dla
pracownikow Banku: spotkania, webinary i kursy online. Réwnoczesnie prowadzit dziatania informacyjne skierowane do
Klientow za posrednictwem strony internetowej Banku, mediow spotecznosciowych, webinardw i artykutow z serii pt. ,Badz
0 krok przed hakerem” oraz komunikatow w bankowosci elektronicznej. Strefa bezpieczenstwa dostepna na stronie
internetowej Banku pod adresem www.bnpparibas.pl/bezpieczenstwo zostata przebudowana celem zwiekszania jej
atrakcyjnosci, szybkos$ci dziatania oraz dostepnosci zalecen zwigzanych z bezpieczenstwem. W odpowiedzi na wydarzenia
w Ukrainie i strefie Gazy Bank kontynuowat wzmozony nadzor nad swoja infrastrukturg teleinformatyczna w oparciu

0 najnowsze rozwigzania technologiczne.

Realizacja Strategii w | p6troczu 2024 r.

INICJATYWA Secure Tomorrow

OPIS INICJATYWY  Wzmocnienie cyberbezpieczeristwa

» dalsza rozbudowa CyberBunkra obejmujaca zwiekszenie liczby aplikacji krytycznych pod ochrong przed
OSIAGNIECIA atakami cybernetycznymi poprzez tworzenie izolowanych kopii danych
* ydostepnienie Klientom bankowosci elektronicznej ochrony behawioralnej w ramach aplikacji GOmobile
z jednoczesnym przeprowadzeniem kampanii skierowanej do Klientow Banku dotyczacej mozliwosci
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Filar TOGETHER
Opis filaru

Bank jest przekonany, ze zaangazowany i zadowolony pracownik gwarantuje wysoki poziom satysfakcji Klienta. Stad
kluczowe bedzie zapewnienie Srodowiska wspierajgcego rozwaj pracownikow, ich aktywnosc i kreatywnosc, ale tez
akceptujacego btedy wynikajace z testowania odwaznych, niestandardowych rozwigzan. W tym celu Bank promuje ws$rod
pracownikow wartosci (Transparentnosc, Prostota, Odwaga, Wspotpraca, Empowerment), ktorych stosowanie w codzienne;
pracy pozwoli nam dynamicznie odpowiada¢ na zmieniajgce sie warunki rynkowe oraz przyczyni sie do skutecznej realizacji
naszych ambicji strategicznych.

W celu zapewnienia wiekszej elastycznosci dziatania oraz lepszego dopasowania produktow i ustug do oczekiwan Klientow,
Bank od poczatku 2022 r. rozpoczat funkcjonowanie w nowym modelu pracy, tzw. Agile@Scale. Jest to nowoczesny, zwinny
SposOb dziatania z duzym poziomem samodzielnosci i decyzyjnosci pracownikow

Dziatania w ramach zatozen strategii GObeyond w | pdtroczu 2024 r.

FILAR KLUCZOWE OSIAGNIECIA W | POEROCZU 2024

 Ponad 2 lata pracy w zwinnym modelu Agile@Scale; cele tribe'ow
zintegrowane z kierunkami strategii

» Poprawa satysfakcji pracownikow mierzona wskaznikiem eNPS do poziomu
24 (+5 punktow vs kwiecien 2023, powyzej celu strategicznego na 2025 r. na
poziomie 20)

» Wdrozenie modelu kompetencji przywodczych - LeaderUP

* Pierwszy hackathon w Banku - Alathon. Wyzwanie polegato na zbudowaniu
modelu Al, ktory z najwieksza skutecznoscia wskaze transakcje
fraudowe/oszukarncze w kanatach mobilnych

* Pigta edycja wewnetrznego programu dzielenia sie wiedzg #UniversITy -
szkolenia z zakresu nowych technologii, programowania, zwinnego
prowadzenia projektow. tacznie ze szkolen w tym obszarze skorzystato juz
ok. 4 tys. 0sob

* Trzecia edycja Misji Kieszonkowe - projekt edukacyjny prowadzony w
szkotach podstawowych w catej Polsce, ktory pomogt zdoby¢ wiedze
finansowa ok. 60 tys. dzieci

» ,Wartosciowe Spotkania" - warsztaty wspierajace wdrazanie Kultury
organizacyjnej, w ktorych w | potroczu 2024 r. udziat wzieto 2,5 tys.
uczestnikow w 233 sesjach

» Porozumienie o wspotpracy partnerskiej pt. ,INCLU(VI)SION” z Fundacja
Aktywizacja wspierajacej zatrudnianie 0s6b z niepetnosprawnosciami

#TOGETHER

People first: stawiamy na ludzi. Zaangazowany i
zadowolony pracownik gwarantuje wysoki
poziom satysfakcji Klienta.

Agile@Scale i nowa kultura organizacyjna
fundamentem dla réznorodnego i inkluzywnego
Srodowiska pracy, bazujacego na zaufaniu,
odwadze i kreatywnosci.

e Liczne nagrody i wyroznienia, w tym tytut Top Employer Polska 2024 (po raz
11. z rzedu, z wynikiem ogolnym najwyzszym od 3 lat na poziomie 95,7%),
uhonorowanie na Liscie Diversity IN Check 2024 (po raz 4. z rzeduv)
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Dobre miejsce pracy
Model operacyjny Agile@Scale

Transformacja Agile@Scale obejmuje czes¢ organizacji odpowiedzialng za opracowanie i wdrazanie produktow (biznes, IT,
role wsparcia). Bank jest obecnie zorganizowany wokot produktow odpowiedzialnych za kompleksowe procesy i systemy
informatyczne.

Model operacyjny Agile@Scale zostat wdrozony w styczniu 2022 r. i obejmuje 17 Tribe'dw, 5 obszardw IT, 60 Produktow i 58
Chapterow. Dzieki wdrozeniu podejsScia Agile, Bank chce osiggna¢ nastepujace cele:

e SZYBSI - poprzez szybsze reagowanie na zmieniajace sie potrzeby Klientdw i warunki rynkowe, mierzone zmiang wartosci
wskaznika Time to Market, ktory pokazuje jak szybko jesteSmy w stanie wdraza¢ nowe rozwigzania. W 2023 r. zespoty
Agile@Scale dostarczyty trzy razy wiecej rozwigzan niz w 2022 r.

e LEPSI - dzieki dostarczaniu innowacyjnych, wysokiej jakosci produktow i ustug w oparciu o potrzeby Klienta, mierzone
wzrostem wskaznika NPS, ktory pokazuje, jak Klienci polecaja Bank.

o SZCZESLIWSI - dzieki zaangazowaniu pracownikéw, podnoszeniu ich kompetencji oraz przycigganiu i utrzymaniu
talentow. Badanie opinii pracownikow metoda Pulse Check pokazuje znaczacg poprawe na poziomie Banku dla prawie
wszystkich metryk, a Agile@Scale przyczynia sie do tego. W szczegdlnosci eNPS poprawit sie o 6 punktow z 18 w 2022 r.
do 24 w | potroczu 2024 r., a wskaznik zaangazowania z 77% do 85%% w | potroczu 2024 r.

Podobnie jak w poprzednim roku, w | potroczu 2024 r. kontynuowaliSmy dziatania skupione byty wokot optymalizacji
procesOw wytwaorczych i uspdjnienia sposobow pracy pomiedzy Tribe'ami a innymi jednostkami w Banku.

Ponadto, w | potowie 2024 r. rozszerzyliSmy pilotaz Beyond Agile (model, ktory wykracza poza Agile) na dodatkowe 500
0s0b i przygotowujemy sie do wdrozenia w sieci dystrybucji i obszarze Personal Finance. Do konca 2024 r. planujemy objac
dwoma modelami pracy Agile@Scale i Beyond Agile prawie 5 tys. pracownikow.

Relacje pracownicze
Chcemy budowac organizacje bedaca wyjatkowym miejscem pracy, ktore zapewni wysoki standard przywodztwa,

a pracownicy beda skupieni wokot kluczowych kompetencji oraz wartosci organizacji. Przyciagajac najlepszych kandydatow
z rynku dbamy jednoczesnie o motywacje i efektywnos¢ wsrod obecnych pracownikow. Rozwijamy kompetencje przywaodcze
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oraz kompetencje przysztosci wsrod naszych pracownikow, umozliwiajac im odnalezienie sie i staty rozwdj w cyfrowych

| zmiennych czasach. 7 888 8 023

Najwazniejszymi dokumentami formalnie okreslajacymi prowadzong w Banku polityke personalng sa:

zatrudnienie w Banku (etaty) zatrudnienie w Grupie (etaty)
e Zaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy dla Pracownikéw BNP Paribas Bank Polska S.A.
e Polityka wynagradzania pracownikow BNP Paribas Bank Polska S.A,
e Regulamin pracy BNP Paribas Bank Polska S.A. Tabela 18. Struktura zatrudnienia w Banku i Grupie
e Polityka wynagradzania 0sob majacych istotny wptyw na profil ryzyka BNP Paribas Bank Polska S.A. A Liczba etatdw Liczba aktywnych etatow
atruanienie
Projekty i inicjatywy realizowane w obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi sg monitorowane w ramach cyklicznych 30.06.2024 30.06.2023 30.06.2024 30.06.2023
przegladow z zespotem zarzadzajacym Qanym obszarem, a Wszyst.kie projekty maja Isvx{oje WSng’piki, ktore sg | Grupa Kapitatowa - tacznie 8 023 8 370 7599 7873
kontrolowane. Dodatkowo, kluczowe projekty z obszaru zarzadzania zasobami ludzkimi sa na biezaco prezentowane i
omawiane przez Zarzad Banku. Dziatania poddajemy réwniez opinii pracownikéw poprzez ankiety i badania ogélnofirmowe. Bank, w tym: 7 888 8 232 7472 7740
0 istotnychlzmianach operacyjlnych mogacych mie¢ na nich znaczny wptyw pracownicy Banku sg informowani minimum z Centrala 4835 4 846 4699 4619
dwutygodniowym wyprzedzeniem.
Oddziaty 2935 3251 2730 2 989
W zwigzku z realizowanymi dziataniami majacymi na celu poprawe efektywnosci operacyjnej i kosztowej, w tym dalsza Mobilni doradcy 77 94 73 91

transformacja technologiczng w zakresie procesow sprzedazy, obstugi posprzedazowej i wsparcia, a takze kontynuacja
wdrozenia w strukturach Banku nowego modelu pracy opartego na metodyce zwinnej, Zarzad Banku podjat w 2023 r. Biuro Maklerskie 36 36 35 36
decyzje o kontynuacji procesu restrukturyzacji zatrudnienia.

Zwigzki Zawodowe 5 5 5 5

W grudniu 2023 r., w wyniku prowadzonych ze zwigzkami zawodowymi negocjacji, zostato podpisane Porozumienie w BNP Paribas Towarzystwo Funduszy
sprawie zasad przeprowadzania zwolnien grupowych oraz w sprawie Programu Dobrowolnych Odejs¢. Porozumienie zostato Inwestycyjnych S.A. 4l 4l 4l 38
zawarte na lata 2024-2026. Zwolnienia grupowe obejma rozwigzanie umow o prace z maksymalnie 800 pracownikami. W . . .
tej liczbie sg takze pracownicy, ktdrym w drodze wypowiedzer zmieniajacych zaproponowane zostang nowe warunki BNP Paribas Leasing Services Sp. z 0.0. 8 8 8 8
zatrudnienia i ktdrzy odmowig ich przyjecia. W | potroczu 2024 r. rozwigzano umowe o prace z 59 osobami w ramach BNP Paribas Group Service Center S.A. 86 85 81 83
programu zwolnien grupowych.

Campus Leszno Sp. z 0.0. w likwidacji - 4 - 4
99% pracownikow Banku objetych jest zbiorowym uktadami pracy. Stosowanie uktadu zbiorowego zostato w catosci Dane wyrazone w wymiarze etatéw zostaty zaokraglone do petnej jednostki

wytgczone w odniesieniu do: cztonkdw Zarzadu Banku oraz pracownikow oddelegowanych do pracy za granicg, 0s6b
podejmujacych prace w Banku na podstawie oddelegowania z innych podmiotow Grupy BNP Paribas i 0sob zatrudnionych
na podstawie kontraktow menadzerskich. Warunki pracy i zatrudnienia tych pracownikdw nie sg ustalane na podstawie
innych uktadow zbiorowych pracy. Ustalane sg w trybie indywidualnych umow.
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Dialog z pracownikami

Prowadzimy otwarty, uczciwy, etyczny i oparty na szacunku dialog z pracownikami. Dbamy o szybki przeptyw informacji i
zachecamy do dialogu. Komunikacje wewnetrzng wykorzystujemy rowniez do promowania i wzmacniania wartosci, ktorymi
kierujemy sie na co dzien. Wysokie standardy dotyczace komunikacji z pracownikami Banku okreslajg m.in. Kodeks
postepowania Grupy BNP Paribas oraz Strategia GObeyond na lata 2022-2025.

Priorytetami prowadzonej przez Bank komunikacji wewnetrznej sa:

e proste i zrozumiate komunikaty,

e transparentne komunikowanie, szczegolnie trudnych tematdw,
e zasada: ,pracownicy o wszystkim dowiaduja sie jako pierwsi”,
e etyczne postepowanie i spojnosc z wartosciami Banku,

e rozW0j i zaangazowanie pracownikow.

Dla wygody pracownikow i skutecznosci dziatan komunikacyjnych funkcjonuje w Banku kilkanascie kanatow komunikacji:
Echonet - bankowy intranet, w ktérym znajduje sie wiele przydatnych, na biezaco aktualizowanych informacji, mailingi,
newsletter Hello (tygodnik online), Magazyn Bonjour (miesiecznik online), webinary, spotkania pracownikow z Zarzadem,
Town hall (rowniez online), ekrany w centralach, tapety, wygaszacze, pop-up'y, materiaty wideo, podcasty, ankiety, sondy,
badania opinii, quizy i konkursy.

Badanie satysfakcji pracownikéw

Bardzo waznym dazeniem Banku jest to, aby nieustannie budowac przyjazne i angazujace miejsce pracy. Gtownym
elementem dbatosci o takie otoczenie jest regularne stuchanie gtosu pracownikow oraz reagowanie na udzielany feedback.
Gtownym narzedziem zbierania opinii jest badanie Pulse Check. W 2024 r. odbyto sie ono w kwietniu, a jego wyniki byty
analizowane przez menedzerdw, HR Biznes Partnerdw, Zespot Kultury Organizacyjnej oraz Zarzad.

Wskaznik eNPS Pulse Check

eNPS IV 2023 XIl 2023 IV 2024

Pytanie: na ile polecamy Bank
BNP Paribas jako pracodawce 19 23 24
naszym znajomym i rodzinie?

W poréwnaniu z poprzednig edycja badania nie zaszty istotne zmiany w ogdlnych wynikach Banku. Najwyzszy wskaznik
pozytywnych odpowiedzi udzielonych przez pracownikow (97%) dotyczyt stwierdzenia o zaangazowanie w prace: W petni
angazuje sie w swojq prace, aby przyczynic sie do sukcesu firmy. Bardzo dobrze ocenianymi stwierdzeniami sg te
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dotyczace przetozonych: Mdj bezposredni przetozony wspiera mnie, kiedy tego potrzebuje (91% pozytywnych odpowiedzi)
oraz Mdj bezposredni przetozony daje mi wystarczajqcq autonomie, abym maogt/mogta dobrze wykonywac swojq prace
(94%).

Wskaznik eNPS dla catego Banku wciaz wykazuje tendencje wzrostowa. W tej edycji badania wskaznik wzrdst o 1 punkt i
osiagnat wynik 24. Uzasadniajac polecenie pracy w Banku, pracownicy najczesciej wymieniali dobrg atmosfere, mozliwosc¢
szkolen i rozwoju oraz stabilnosc zatrudnienia.

Wskaznik eNPS wyliczamy na podstawie odpowiedzi na pytanie: Na ile prawdopodobne jest, Ze polecisz BNP Paribas Bank
Polska S.A. jako pracodawce swoim znajomym i rodzinie? Kazdy odpowiada korzystajac z jedenastostopniowej skali od O do
10. Przy udzielaniu odpowiedzi, nalezy pamietac jak sag interpretowane poszczegdlne wybory:

e Wybor ocen od 0 do 6 - oznacza ,nie jestem zadowolona/y z dziatan pro-pracowniczych jakie oferuje Bank” (grupa
krytykow),

e Wybor ocen 7 lub 8 - oznacza ,nie mam zdania w tym temacie a dziatania pro-pracownicze w Banku sg dla mnie
neutralne” (grupa obojetnych),

e Wybor ocen od 9 do 10 - oznacza ,oceniam pozytywnie dziatania realizowane dla pracownikdow w Banku" (grupa
promotorow).

Na podstawie tych wynikow wyliczany jest wskaznik eNPS wedtug wzoru: eNPS = % promotorow - % krytykow.
Wynagrodzenia pracownikdw

Realizujemy w Banku racjonalng, zrownowazong i podlegajaca kontroli polityke wynagradzania, ktora jest zgodna z nasza
strategia, akceptowanym poziomem ryzyka oraz standardami i kluczowymi wartosciami. Polityka opiera sie na jasnych
zasadach i adresuje dobre praktyki rynkowe w zakresie wynagrodzen. Od strony formalnej, zasady zwigzane z
wynagrodzeniami ustalajg ,Zaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy” oraz ,Polityka wynagradzania pracownikow BNP Paribas
Bank Polska S.A.". Dodatkowo, w Banku funkcjonuje tez polityka wynagradzania osob, ktore maja istotny wptyw na profil
ryzyka Banku.

System premiowania pracownikow oparty jest na formule Zarzadzania przez Cele (Management by Objectives - Mb0). W
praktyce oznacza to, ze indywidualne premie osoby zatrudnionej powigzane sg z poziomem realizacji celow - zaréwno
ilosciowych, jak i jakosciowych. Potaczenie celéw indywidualnych i zespotowych obrazuje poziom oczekiwanych wynikow,
przy uwzglednieniu profilu ryzyka Banku oraz dbatosci o dziatania zgodne z interesem Klienta.

Komitet ds. Wynagrodzen oraz Komitet Nominacji wspierajg Rade Nadzorczg w petnieniu obowigzkdéw nadzorczych w
zarzadzaniu zasobami ludzkimi. Monitoruja i nadzorujg najwazniejsze procesy - plany sukcesji, rozwoj zawodowy
pracownikow, polityke wynagradzania. Komitety opracowuja dla Rady Nadzorczej opinie i rekomendacje, ktore dotyczg m.in.
oceny kandydatow na cztonkow Zarzadu i kandydatow na cztonkow Rady Nadzorczej, warunkow zatrudnienia cztonkow
Zarzadu, w tym wysokosci ustalonego i przyznanego wynagrodzenia zmiennego. Bank realizuje corocznie proces regulacji

59



T O nas

Otoczenie Strategia i perspektywy

e
\

Realizacja strategii GObeyond Wyniki finansowe Zarzgdzanie ryzykiem Informacje dodatkowe

wynagrodzen (Compensation Review Proces) - jednym z istotnych kryteriow branych pod uwage w tym procesie jest
niwelowanie Luki ptacowej, na ktorg przeznaczane sg dedykowane fundusze.

Wellbeing i zdrowie pracownikow

Pracownikom Banku oferujemy atrakcyjne benefity oraz udziat w inicjatywach pozwalajacych zadbac¢ o zdrowie, rozwingc
sportowe umiejetnosci i realizowac swoje pasje. Oferte benefitow opracowaliSmy w taki sposob, aby mogli z nich skorzystac
rowniez bliscy 0sob zatrudnionych. Benefity oferowane w Banku sg zgrupowane w czterech filarach, a duza ich liczba oraz
szeroki zakres pozwalajg dostosowac korzysci do indywidualnych potrzeb kazdej osoby.

Oferta benefitowa dla pracownikéw Banku (zatrudnionych na peten etat, chyba, ze wskazane inaczej) obejmuje:

o \W filarze ,Bezpieczenstwo”: Pracownicze Plany Kapitatowe, ubezpieczenie na zycie i NNW dla pracownikow i ich bliskich
(réowniez dla pracownikow zatrudnionych na czesc etatu i na czas okreslony), dodatkowe ubezpieczenie dla dzieci w wieku
szkolnym, znizki na ubezpieczenie podrozy i ubezpieczenie komunikacyjne OC/AC, ubezpieczenie - pakiet onkologiczny i
kardiologiczny, pomoc finansowa z Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych (réwniez dla pracownikéw
zatrudnionych na cze$¢ etatu i na czas okreslony), pozyczki mieszkaniowe z Zaktadowego Funduszu Swiadczen
Socjalnych.

o \W filarze ,Zdrowie”: program opieki zdrowotnej Lux Med dla pracownikow i ich bliskich (rowniez dla pracownikow
zatrudnionych na czes$¢ etatu i na czas okreslony), karty MultiSport Plus (Pracownik, Osoba towarzyszaca, Kids, Kids Aqua,
Student, Senior), aplikacje Worksmile, ktdra skupia pracownikow wokot ich pasji i aktywnosci sportowych (rowniez dla
pracownikow zatrudnionych na czesc¢ etatu i na czas okreslony), akcje ,Zdrowie zaczyna sie od gtowy" dla wszystkich
pracownikow Banku, w czasie ktorej promujemy troske o zdrowie psychiczne - webinary edukacyjne o odpornosci
psychicznej, warsztaty z grami budujacymi i wzmacniajacy dobrostan, indywidualne konsultacje z psychologami, sesje
relaksacyjne i mindfulness oraz wyzwania sportowe ,Tuz za rogiem" i ,Rusz po zdrowie 2024".

o W filarze ,Work-life balance”: akcje Dwie Godziny dla Rodziny/dla Cztowieka, akcja Dobre Kilometry, system Kafeteryjny
MyBenefit (zasilenia cykliczne punktami dla pracownikow), dofinansowanie do wypoczynku pracownikow i ich dzieci, akcje
i dziatania w ramach programu Bank Bliski Bliskim - np. tydzien rodzicielski, strona intranetowa dla rodzicow, elastyczne
godziny pracy, dodatkowe dni urlopu (dodatkowy urlop okolicznosciowy, dodatkowy dzien urlopu za wykorzystanie w roku
kalendarzowym catego urlopu biezacego, urlop na wolontariat), promocja urlopow rodzicielskich.

o W filarze ,Przyjazne Srodowisko pracy”: program wellbeingowy Dobrze (rowniez dla pracownikow zatrudnionych na czes¢
etatu i na czas okreslony), personalizowane Misie Szumisie dla nowonarodzonych dzieci pracownikdw, zasilenia
okazjonalne dla pracownikow i ich dzieci, oferta znizek i produktow bankowych dla pracownikéw Banku.

W ramach programu opieki zdrowotnej Lux Med optacamy pracownikom (zatrudnionym co najmniej na 0,3 etatu) pakiet
opieki medycznej zawierajacy m.in. szczepienia ochronne, badania medycyny pracy, konsultacje lekarzy specjalistow,
badania laboratoryjne i zabiegi ambulatoryjne, badania diagnostyczne, profilaktyke stomatologiczng, dorazng pomoc
stomatologiczng, rehabilitacje, pakiet badan bez skierowania. Ponadto w ramach umowy z Lux Med, pracownicy majg do
wyboru kilka pakietow z wiekszym zakresem dostepnych ustug.
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Flagowym programem wellbeingowym w Banku jest program Dobrze, ktorego celami sa poprawa swiadomosci w zakresie
troski o dobra jakosc zycia i dbania o siebie, wzmocnienie kondycji psychofizycznej, zmniejszanie stresu, wyciszanie umystu,
praca z wtasnymi emocjami, dbanie o uktad odpornosciowy i zdrowe odzywianie. Pracownicy w kazdy poniedziatek
otrzymujg harmonogram spotkan i aktywnosci, wsrod ktorych sg m.in. webinaria dotyczace zdrowia i stresu, pomoc
psychologiczna, spotkania z dietetykami, a takze rozmowy z trenerem mentalnym i masaze. Pracownicy maja dostep do
dziatan wellbeingowych w programie Dobrze przez aplikacje mobilng Health Nation.

Rozwaj kompetencji w organizacii

Budujemy w Banku kompetentng organizacje. Zatozenie, ze - wtasciwe kompetencje u wtasciwych ludzi we wtasciwym
miejscu i czasie sg warunkiem koniecznym skutecznos$ci biznesowej - stanowi podstawe polityki rozwojowo-szkoleniowej
Banku. Inwestujemy w kompetencje liderow, talentow, ekspertow oraz pracownikow adresujac zdiagnozowane potrzeby z
zakresu umiejetnosci. Dazymy, by Bank byt atrakcyjnym miejscem rozwoju dla kazdego pracownika.

Wazny filar w polityce rozwojowej stanowi rozwoj skutecznego przywoddztwa oraz skutecznych lideréw zarzadzajacych
obszarami biznesowymi zgodnie z modelem kompetencji liderskich BNP Paribas.

W BNP Paribas od dawna pracujemy w duchu naszych wartosci: prostoty, empowermentu, transparentnosci, odwagi i
wspotpracy. Wartosci te stanowig fundament, na ktorym chcemy budowa¢ model kompetencji przywddczych - LeaderUP.
Teraz nadszedt czas, aby poswieci¢ energie i uwage kompetencjom liderskim. Kompetentni liderzy stanowig site napedowg
rozwoju BNPP. Proponowany przez nas model kompetencji jest swego rodzaju drogowskazem, ktory pokazuje, w ktorg
strone zmierzamy i w jaki sposob chcemy budowac nasza przewage konkurencyjng. Kompetencje to wtasnie te konkretne
zachowania i umiejetnosci, ktdre mozemy obserwowac w codziennych sytuacjach.

Kompetencje przywaddcze to:

- My ponad Ja,

- Wzmacniaj Innych,

- Zarazaj Pozytywng Energig,

- Dziataj Odwaznie,

- Ksztattuj Strategie na Przysztosc,

- Realizuj Cele,

- Postaw na Rozwdj Ludzi,

- Przyjmij i Wdrazaj Zasady Zrownowazonego Rozwoju.

W | kwartale skupiliSmy sie na wdrozeniu LeaderUp. PrzeprowadziliSmy samoocene wszystkich naszych liderow wraz z
kolejnymi webinariami, podczas ktorych liderzy dowiadywali sie 0 swoim poziomie kompetencji przywddczych, aby
wiedzie¢, ktore kompetencje rozwija¢ w 2024 r. Udziat w samoocenie wzieto 83% liderow Banku.
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W Il kwartale rozpoczety sie Miesigce Kompetencji. Menedzerowie zapraszani sg do udziatu w webinariach, warsztatach Pozostate inicjatywy szkoleniowe w Banku w | p6troczu 2024 r.:

online i innych aktywnosciach, dzieki ktorym mogg lepiej zapoznac sie z wybrang kompetencjg i zrozumiec, jakimi

zachowaniami sie ona cechuje oraz jak z nig pracowac. Oferta oceniona na poziomie NPS 77. e Programy re- i upskillingowe: 2 edycja Lean Green Belt i Akademia UX,

e Wartosciowe Spotkania", czyli warsztaty wspierajace wdrazanie Kultury Organizacyjnej, w ktorych w | potroczu 2024 r.

. i . . : udziat wzieto 2 485 uczestnikow w 233 sesjach warsztatow,
Kompetencje naszych pracownikdw rozwijamy od pierwszego dnia

pracy. Nowozatrudnione osoby przechodza podstawowe szkolenie e #MamToDamTo - program, ktéry m.in. pozwala rozwija¢ umiejetnosci postugiwania sie narzedziami pakietu MS Office
ogdélnobankowe - , Mito Cie widzie¢” oraz szkolenia wstepne w oraz obstugi aplikacji bankowych. Szkolenia dostarczaty takze wiedze z obszaréw Agile i Lean management. W programie
zakresie oferty produktowej oraz obstugi systemdw operacyjnych. tym zapewniamy pracownikom mozliwo$¢ wymiany wiedzy i wzajemnego wspierania rozwoju. W | pétroczu 2024 r. 937

uczestnikow wzieto udziat w 101 szkoleniach poswieconych 28 tematom,

e UniversITy - szkolenia IT, w ktorych w | potroczu 2024 r. wzieto udziat 677 uczestnikow w 26 rdznych tematach

Akademia Rozwoju Lidera (New Born Leaders) - szkolenia dla 0sob z mniejszym niz roczny stazem menadzerskim. poszerzajac wiedze z zakresu nowoczesnych technologii,

Akademia ksztattuje pozadang w Banku postawe liderska, rozwija kompetencje liderskie oraz wspiera budowe kultury

organizacyjnej oraz postawy zgodne z naszymi wartosciami. W | pétroczu br. wypracowano i uruchomiono nowg wersje e Women Up - program mentoringowy Future UP w ramach sieci pracowniczej ,Kobiety Zmieniajace BNP Paribas”,
programu.

e |l edycja Akademii ESG - 200 nowych uczestnikow.
Kolejng z kluczowych grup, w ktdrych kompetencje Bank inwestuje stanowig 0soby o wysokim potencjale tzw. Talenty. W
pierwszej potowie 2024 r. kontynuowane byty dziatania rozwojowe dla naszych pracownikdéw i lideréw zidentyfikowanych
jako osoby z wysokim potencjatem. Osoby zidentyfikowana jako ,Leaders for Tomorrow” biorg udziat w miedzynarodowe;j
ofercie szkoleniowej przygotowanej przez Talent Development EM BNP Paribas. Dodatkowo utworzono lokalng inicjatywe
10 miesiecznego programu dla najmtodszej grupy talentow (Emerging) odbyto sie pod hastem ,Jak zosta¢ mistrzem
Swiata?”. Metafora dazenia do mistrzostwa byta punktem wyjscia do rozmow o roli lidera, kompetencjach przywddczych e 5729 0sGb uczestniczyto w 374 sesjach szkolert grupowych,
potrzebnych do osiggniecia sukcesu i 0 rozwoju kariery jako ,talent” (ocena NPS warsztatu: 95).

| pétrocze 2024 r. w liczbach:

e ponad 500 0s6b wzieto udziat w roznych dziataniach rozwojowych zapetniajac 15 621 miejsc w roznego rodzaju grupach
szkoleniowych,

e 239 0s06b uczestniczyto w szkoleniach indywidualnych,
Chcemy tez, aby kazda osoba zatrudniona w Banku czuta sie odpowiedzialna za swdj rozwoj zawodowy. Wychodzac
naprzeciw, uruchomiliSmy bogata oferte szkolen i webinaréw pod parasolem ,MyWay". Obok szkoler obowigzkowych
zwigzanych z pracg na danym stanowisku, ktore realizujemy przede wszystkim w formie e-learningow, oferujemy szeroki
pakiet szkolen indywidualnych oraz mozliwos¢ dofinansowania nauki jezykow Lub studiow.

e 29 0s0b indywidualnie uczyto sie jezyka obcego,
e 22 0soby skorzystaty z dofinansowania studiow,

e 1 438 0s0b ukonczyto chociaz jedno szkolenie e-learning z dostepnych 213 réznych tematow.
Jeste$Smy otwarci rowniez na osoby, ktore dopiero rozwazajg kierunek swojej kariery zawodowej. Nasz Program praktyk
letnich kierujemy w Banku do studentow co najmniej Il roku studiow. Chcemy przetamywac stereotypy zwigzane z pracg w
branzy bankowej i pokazac, jak ekscytujagcym miejscem pracy moze by¢ wspoétczesny, nowoczesny bank. Podczas praktyk h

Tabela 19. Srednia liczba godzin szkoleniowych

30.06.2024 30.06.2023
praktykanci zdobywaja wiedze z zakresu bankowosci, obstugi Klienta, nowych technologii i marketingu. Zapraszamy : = _ . ‘
studentow do udziatu - zdalnie, stacjonarnie lub hybrydowo - w angazujacych zadaniach i projektach. Dla studentow: Il | Sr?dn'a l'CZba 80d2'nl szkoleniowych, 16,7 17.8
IV roku oraz absolwentéw przygotowali$my programy stazowe. Ich celem jest przygotowanie stazystdw do dotgczenia do ktore odbyli pracownicy
naszej organizacji. W podziale na ptec

kobiety 17,4 18,5

Dla pracownikow, ktorzy rozstajg sie z Bankiem oferujemy programy wspierajace w odnalezieniu sie na rynku pracy:
program outplacementowy dla pracownikdw oferujacy wsparcie w znalezieniu pracy, okreslanie profilu zawodowego, pomoc mezczyzni 16,7 16,5

w przygotowaniu CV, przygotowaniu sie do rozmowy kwalifikacyjne;. Wg kategorii zatrudnienia
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30.06.2024 30.06.2023
Zarzad 12,8 13,1
kluczowi menadzerowie 10,6 9,6
menadzerowie 17,4 18,2
pozostali pracownicy 17,7 17,9

Okoto 50% rocznego budzetu szkoleniowego Banku udostepniamy do dyspozycji poszczegolnych obszardw biznesowych.
Wierzymy, ze dzieki decentralizacji czesci Srodkow podejmowane sg trafniejsze decyzje w zakresie wyboru tematyki dla
uczestnikow oraz uczestniczek szkolen.

Zespot Learning & Development pracuje od stycznia br. w nowym modelu opartym na budowaniu partnerstwa z liniami
biznesowymi, nowych rolach L&D Partnera i nowo rekrutowanych ekspertach, co jest odzwierciedleniem systematycznie
budowanego podejscia proaktywnej identyfikacji potrzeb w zakresie umiejetnosci niezbednych do efektywnego biznesu.

Roznorodne i inkluzywne miejsce pracy

W Banku tworzymy réznorodng spotecznosc dla wielu talentow. Budowana konsekwentnie od lat inkluzywna kultura
organizacyjna zwieksza kreatywnosc, jest motorem innowacyjnosci, otwiera na nowe idee, rynki, Klientéw, buduje przewage
biznesowa, a tym samym przyczynia sie do rozwoju pracownikow oraz sukcesu catej organizacji. Codzienng wspotprace
opieramy na zaufaniu i szacunku - chcemy, aby w naszym Banku wszyscy mogli wyrazac siebie, realizowac swoje aspiracje
zawodowe, pasje, czuc sie doceniani i mie¢ poczucie wptywu.

4] lat

Srednia wieku pracownikow

4] lat

najdtuzszy staz pracy

82 lata

wiek najstarszego pracownika

19 lat

wiek najmtodszego pracownika
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Polityka zarzadzania réznorodnoscia

0d 2016 r. wszystkich w Banku obowiazuje ,Polityka zarzgdzania roznorodnoscig”, ktéra pozwala promowac srodowisko
pracy ukierunkowane na poszanowanie i optymalne wykorzystanie potencjatu tkwigcego w roznicach pomiedzy
zatrudnionymi osobami. Zgodnie z zapisami Polityki, roznorodnos¢ jest w Banku szanowana w kazdym aspekcie zarzadzania
miejscem pracy. Zasad tych scisle przestrzegamy w procesie rekrutacji, rozwoju kariery oraz podczas szkolen. W Banku nie
tolerujemy rowniez jakiejkolwiek posredniej lub bezposredniej dyskryminacji w zatrudnieniu.

Pracownicy, ktorzy doswiadczyli braku szacunku wobec siebie lub innych osdb powinni skontaktowac sie w tej sprawie
przede wszystkim ze swoim przetozonym lub HR Biznes Partnerem. Jesli z roznych powodow nie jest to mozliwe moga
skorzystac¢ rowniez z innych kanatow (opisanych w Polityce postepowania w przypadku naruszen w zakresie szacunku dla
innych w BNP Paribas Bank Polska S.A)):

e skrzynki mailowej:
e zgtoszen anonimowych (whistleblowing).

Wszystkie zgtoszenia rozpatrywane sg przez Zespot Relacji Pracowniczych, zas sprawy dotyczace zachowan mogacych
wskazywac na wystepowanie mobbingu, dyskryminacji, molestowania lub molestowania seksualnego - kierowane sg do
rozpatrzenia przez Komisje ds. Standardow Postepowania Pracownikow.

W | potroczu 2024 r. pracownicy przekazali tacznie 9 spraw, z czego w przypadku trzech z nich toczg sie jeszcze
postepowania wyjasniajace. Zgtaszane byty gtownie zachowania swiadczace o problemach w relacjach z przetozonym lub
pomiedzy wspotpracownikami, w tym dotyczace:

e potencjalnej dyskryminacji i mobbingu - 1,
e innych niewtasciwych zachowan - 8.

Wszystkie zgtoszenia analizowane sg z nalezyta powaga, rzetelnie, sprawiedliwie i przy zachowaniu petnej dyskrecji.
Zgodnie z tg ostatnig zasada sprawy te nie sg nagtasniane na forum Banku, a wglad do nich majg tylko osoby bezposrednio
zaangazowane w ich wyjasnienie.

Ze wzgledu na ciezar stawianych zarzutéw w opisywanym okresie dwukrotnie powotana byta w Banku Komisja ds.
Standardow Postepowania Pracownikow. W wyniku prac Komisji w przypadku jednego zgtoszenia potwierdzone zostaty
zarzuty dotyczace mobbingu. Sprawcy wszystkich niewtasciwych zachowan poniesli konsekwencje adekwatne do
przewinien, a osoby poszkodowane otrzymaty niezbedne wsparcie.

Zarzadzanie roznorodnoscia i inkluzywnoscig (D& - diversity&inclusion) jest czescig strategii biznesowej GObeyond na lata
2022-2025. W filarze TOGETHER stawiamy na kulture odwagi, sprawczosci i roznorodnosci, jako podstaw do wspierania
efektywnosci i kreatywnosci. PrzyjeliSmy rowniez konkretne zobowigzania dotyczace m.in. procentowego udziatu kobiet w
Zarzadzie 30%, Luki placowej (gender pay gap) ponizej 4% do 2025 r. W wyniku zmian dokonanych w sktadzie organow
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Banku udziat kobiet w Zarzadzie od 1 stycznia 2024 r. wynosi 37,5%, natomiast w Radzie Nadzorczej, od 3 lipca 2024 r. -
50%.

Wsparcie roznorodnosci jest jednym ze zobowigzan w globalnej Strategii Grupy BNP Paribas. Zaangazowany jest rowniez
Zarzad Grupy, ktory ma w tym zakresie wyznaczone mierzalne cele, kaskadowane do poszczegdlnych krajow. Z pomoca
liderow Grupy i Diversity Officerow, kraje realizuja swoje lokalne wyzwania z poszanowaniem lokalnych uwarunkowan i
wspierajgc potencjat oddolnych inicjatyw pracowniczych.

Dziatania Banku, ktére promuja réznorodnos¢

0d 2016 r. jesteSmy sygnatariuszem i przestrzegamy Karty Roznorodnosci, czyli miedzynarodowe;j inicjatywy pod
patronatem Komisji Europejskiej, ktora zobowigzuje do wprowadzenia zakazow dyskryminacji i promowania réznorodnosci.
PodpisaliSmy rowniez ,Umowe BNP Paribas dotyczaca Praw Podstawowych i Globalnych Rozwigzan Socjalnych wraz z
Kartg Sieci Globalnego Biznesu i Niepetnosprawnosci ILO (Miedzynarodowej Organizacji Pracy)”. Dokument zobowigzuje nas
do przestrzegania praw cztowieka w naszej dziatalnosci biznesowej i promocji réznorodnosci, rownouprawnienia ptci oraz
ochrony zdrowia i jakosci zycia w pracy. Nadzor nad przestrzeganiem poszanowania roznorodnosci oraz koordynacje
dziatan w tym zakresie sprawuje osoba powotana na dedykowane stanowisko ds. zarzadzania réznorodnoscia i wtagczeniem
jak rowniez dwie osoby sprawujace funkcje Diversity Officerow w naszym Banku.

Dziatania na rzecz réznorodnosci poddajemy zewnetrznej ocenie. W 2024 r., szdsty rok z rzedu, znalezlismy sie wsrod
liderow (wynik powyzej 80%) zarzadzania roznorodnoscig w badaniu Diversity In Check organizowanym przez Forum
Odpowiedzialnego Biznesu.

Szacunek dla roznorodnosci i wtgczajaca kulture organizacyjng prezentujemy zawsze - nie tylko wobec 0sob juz
zatrudnionych, ale takze wobec kandydatow, zgodnie z ,Zasadami rekrutacji pracownikdw w BNP Paribas Bank Polska S.A.”
jak rowniez podczas procesu onboardingu. Aktywnie wspieramy, rowniez dedykowanym budzetem, oddolne inicjatywy
pracownicze dziatajace na rzecz rownosci ptci, rownych praw rodzicielskich, dialogu miedzypokoleniowego 0sob 50+, z
niepetnosprawnosciami, neuroatypowych, spotecznosci LGBT+. Regularnie prowadzimy dziatania zapobiegajace
dyskryminacji i promujace standardy D& w miejscu pracy. Wypracowalismy Dekalog Rownego Traktowania - ,Dostrzez
roznice, nie dyskryminuj” - zbior zasad przeciwdziatajacych dyskryminacji, mikro dyskryminacji i wykluczeniu w miejscu
pracy przygotowany na podstawie ankiety badajacej percepcje rownego traktowania.

Inicjatywy promujace réznorodno$¢ i inkluzywno$¢ w miejscu pracy:

e wydarzenia zainicjowane i wspotorganizowane przez sieci pracownicze. W | potroczu 2024 r. zrealizowaliSmy: ,Zdrowie
zaczyna sie od gtowy” (edukacja w zakresie zdrowia mentalnego), budowaliSmy Swiadomos¢ w obszarze
neurordznorodnosci, zorganizowaliSmy Dni Rodzicielskie, celebrowalisSmy Pride month. Przygotowujemy sie do kolejnych
cyklicznych wydarzen takich jak Dni R6znorodnosci czy Dni Zdrowia,

e dialog z grupami zagrozonymi wykluczeniem, badanie ich potrzeb, poczucia wtgczenia w Banku, projektowanie i
wdrazanie adekwatnych dziatan (dziatania po ankietach dot. sytuacji 0sob z niepetnosprawnosciami, czy 0sob 50+ i
dialogu miedzypokoleniowego),
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e Wspotpraca przy stworzeniu przez Polski Instytut Praw Cztowieka i Biznesu przewodnika dla firm rozwijajacych sie w
oparciu o idee diversity and inclusion - ,R6znorodnos$¢ i kultura wtaczajgca krok po kroku”,

e kampania ,Pierwsza pomoc ludzkosci” w partnerstwie z Polskim Czerwonym Krzyzem - nauka pierwszej pomocy
potgczona z lekcja tolerancji,

e Dekalog Rownego Traktowania - zbior zasad przeciwdziatajacych dyskryminacji, mikro dyskryminacji i wykluczeniu w
miejscu pracy stworzony przez sie¢ pracowniczg Kobiety Zmieniajace BNP Paribas na podstawie ankiety badajacej
percepcje rownego traktowania. Projekt jest szeroko komunikowany, a podstawa kampanii ,Dostrzez réznice, nie
dyskryminuj” sg animacje przedstawiajace konkretne zachowania i postawy, ktore sa niewtasciwe i te, ktore budujg petne
szacunku relacje w miejscu pracy,

e webinar o jezyku inkluzywnym,

e cykliczne wewnetrzne badania percepcji rownosci i oceny dziatan Grupy i Banku na rzecz réznorodnosci, rownosci i
wtgczenia,

e udziat w opracowaniu i promowaniu raportu ,Zarzadzanie réznorodnoscig w bankach komercyjnych" Komitetu DEI przy
Zwiazku Bankdw Polskich.

Inicjatywy promujace réwne szanse kobiet i mezczyzn:

e kampania marketingowa ,Wystarczy stowo”, promujgca feminatywy, ktorych uzywanie pomaga walczy¢ ze stereotypami i
sprzyja wyrownywaniu szans pomiedzy ptciami,

e partnerstwo z Fundacja Share the Care, projekty: ,Rowni w domu, rowni w pracy", ,Proud to be a working mum", ,Facet
na 100 pro",

e zmniejszanie luki ptacowej pomiedzy kobietami i mezczyznami oraz transparentne jej komunikowanie. Wyrdéwnujemy
szanse awansu i udziatu w programach talentowych oraz stawiamy sobie konkretne cele rownego udziatu kobiet na
wszystkich szczeblach stanowisk organizacji,

e partnerstwo akcji #WiedzaNieMaPtci, ktorej celem jest pokazanie, jak wazne jest wzmacnianie pozycji kobiet w debacie
publicznej i zmniejszanie dysproporcji w obecnosci ekspertek w mediach,

e partnerstwo w programach” ,Sukces To Ja", ,Co z tg kasg", Bizneswoman Roku Fundacji Sukces Pisany Szminka,
e wspieranie inicjatyw 30% Club Poland, #lamaisSansElles, Klub Champions of Change,
e partnerstwo w wydarzeniach Women in IT Day Future Collars,

e autorskie programy rozwojowe Women Up i Future UP.
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Inicjatywy na rzecz rodzicow:

e Dni Rodzicielskie to cykliczne wydarzenie, podczas ktorego dzieci poznajg miejsce pracy rodzicow i uczestniczg w
roznorodnych warsztatach promujacych wartosci wazne dla Banku, powigzane z Celami Zréwnowazonego Rozwoju a
pracownicy moga podnosi¢ swoje kompetencje rodzicielskie podczas webinarow, warsztatow, spotkan z osobami
eksperckimi. Poruszane tematy to m.in. zagrozenia i ochrona dzieci w sieci, wsparcie dzieci neuroatypowych, nowe
technologie, ochrona srodowiska, pierwsza pomoc,

e partnerstwo z Fundacja Share the Care, ktéra zajmuje sie promocja wyrownywania prawa obojga rodzicow do opieki nad
dzieckiem i budowania zaangazowanego ojcostwa,

e cykl webinardw ,Zdrowie zaczyna sie od gtowy” uwzglednia tematy profilaktyki i zdrowia psychicznego dzieci i dorostych.
Y y gowy g y p Y psy g Y

Inicjatywy promujace réwne szanse 0séb z niepetnosprawnosciami:

e kampania edukacyjna ,Rdzne mozliwosci, wspolny cel” i specjalnie przygotowana przestrzen w intranecie,
e e-learning dla menadzerdw oraz pracownikow z niepetnosprawnosciami,

e poradnik savoir-vivre wobec 0s0b z niepetnosprawnosciami,

e Wspieranie 0s0b z niepetnosprawnosciami w uzyskaniu orzeczenia o0 niepetnosprawnosci,

e cykl filmow-wywiadow ,Ludzie z doSwiadczeniem” prezentujacych rozmowy z pracownikami, ktdrzy mierza sie z
wyzwaniem niepetnosprawnosci czy problemami zdrowotnymi i chcg sie tym doswiadczeniem podzieli¢ ze spotecznoscia
bankowa,

e dedykowane stanowisko ds. wtgczania 0sob z niepetnosprawnosciami, jak rowniez dedykowane stanowisko w zespole
rekrutacji,

e partnerstwo Incluvision Fundacji Aktywizacja, ktorego celem jest utatwianie osobom z niepetnosprawnosciami wejscia na
polski rynek pracy.

Inicjatywy promujace réwne szanse 0s6b neuroatypowych:

e kampania Swiadomosciowa na temat neurordznorodnosci ,Inne spojrzenie na inne spojrzenie” (webinary, materiaty
edukacyjne, specjalnie przygotowana przestrzen w intranecie),

e wspOtpraca z fundacjg AsperIT - kampania Swiadomosciowa, webinaria oraz audyt gotowosci organizacji do wspotpracy z
osobami neuroatypowymi oraz wdrazanie rekomendacji,

e poradnik dla menedzerow dotyczacy dobrej wspotpracy z osobami w spektrum autyzmu i ADHD przygotowany przez
spoteczno$¢ Neuronautow,
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e testymonial z cyklu ,Ludzie z doswiadczeniem" dotyczacy neuroroznorodnosci - historia osoby w spektrum ADHD i jej
wspOtpracy z menedzerem,

e webinar edukacyjny nt. spektrum ADHD.

Inicjatywy wspierajace spotecznos$¢ LGBT+:

e Pride Day w warszawskiej centrali Banku z pokazem filmu ,Lekcja tolerancji", a takze wspieraniem Kampanii Przeciw
Homofobii,

e edukacja Swiadomosciowa - m.in. spotkanie z transptciowa kobieta o jej wyzwaniach w zyciu osobistym i zawodowym,
e wspieranie akcji stowarzyszenia Mitos¢ nie wyklucza ,Biznes nie wyklucza - Tu mozesz by¢ sobg”,

o tawka Dialogu” - teczowa tawka na patio centrali Banku w Warszawie, zaproszenie do rozmow na trudne tematy w
duchu dialogu i szacunku,

e przygotowanie poradnika dotyczacego obstugi 0sob nieheteronormatywnych/LGBT+ jako Klientow Banku.
Inicjatywy wspierajace réznorodno$¢ wiekowa:
e ,-Tandem miedzypokoleniowy"” - autorski projekt rozwojowy w odpowiedzi na potrzeby ujawnione w badaniu ankietowym

pracownikow 50+, a takze doswiadczen menadzerow w obszarze zarzadzania wielopokoleniowymi zespotami; z gtowna
nagroda w kategorii Wiek w konkursie Polskie Nagrody Réznorodnosci 2024,

e edukacja w tematyce roznorodnosci i inkluzywnosci w obszarze zrdznicowania wiekowego,

e uczestnictwo w projekcie Zespotu Karty R6znorodnosci (Forum Odpowiedzialnego Biznesu), cyklu spotkan tematycznych
grupy roboczej, skupiajacej przedstawicieli biznesu i sektora NGO wokot szeroko pojetej tematyki wyzwan zwigzanych ze
zmianami demograficznymi i sytuacjg 0sob 50+. Podsumowaniem tych spotkan jest opublikowany materiat ,Osoby 50+ na
rynku pracy - analiza tematyczna”.
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Wyniki finansowe Grupy

Skonsolidowany rachunek zyskow i strat

Grupa Kapitatowa BNP Paribas Bank Polska S.A. wypracowata w | p6troczu 2024 r. zysk netto w wysokosci 1 213
566 tys. zt, 0 265 934 tys. zt (tj. 0 28,1%) wyzszy niz osiaggniety w | pétroczu 2023 r. Zysk netto bez uwzglednienia
wptywu wakacji kredytowych wynidstby w | pétroczu 2024 r. 1 377 996 tys. zt i bytby wyzszy o 48,2% r/r.

Wynik z dziatalnosci bankowej Grupy w analizowanym okresie wynidst 3 638 148 tys. zt i byt wyzszy r/r o 85 859
tys. zt, tj. 0 2,4% (bez uwzglednienia wptywu wakacji kredytowych wynidstby w | p6troczu 2024 r. 3 841 148 tys. zt
i bytby wyzszy o0 8,8% r/r).

Najwazniejszymi czynnikami wptywajacymi na poziom wyniku z dziatalnosci bankowej w | potroczu 2024 r. oraz na jego
poréwnywalnos$¢ z | pétroczem roku ubiegtego byty konsekwencje zmian sytuacji makroekonomicznej, w tym przede
wszystkim poziomu inflacji i polityki bankow centralnych dotyczacej stop procentowych wptywajacych m.in. na aktywnos¢
gospodarcza oraz sytuacje na rynkach finansowych i tym samym na uwarunkowania dziatalnosci bankowej. Najwieksze
znaczenie dla wynikow Grupy miaty:

e Utrzymujacy sie wysoki poziom stop procentowych bedacy konsekwencja zaciesniania polityki monetarnej przez Rade
Polityki Pienieznej (RPP) w 2022 r. Pierwsze obnizki stop procentowych miaty miejsce we wrzesniu i pazdzierniku 2023 r.,
kiedy RPP obnizyta stopy tacznie 0 100 p.b., z 6,75% do 5,75% dla stopy referencyjnej. Od pazdziernika 2023 r. stopy
procentowe NBP pozostajg na niezmienionym poziomie. Wysoki poziom stdp procentowych pozytywnie wptywa na
wysoko$¢ marz realizowanych przez banki w 2023 r. i 2024 r.,

e nadptynnosc sektora bankowego w Polsce wynikajaca z dobrej sytuacji ptynnosciowej Klientdw i utrzymujacego sie
umiarkowanego popytu na kredyt zaréwno w przypadku przedsiebiorstw jak i 0sob prywatnych. Komfortowa sytuacja po
stronie finansowania dziatalnosci (szybszy wzrost wartosci depozytdw w poréwnaniu z wartoscig portfela kredytowego) w
powigzaniu z zarzadzaniem nadptynnoscig umozliwiata optymalizacje marz depozytowych i pozytywnie wptywata na
poziom wynikow odsetkowych Grupy w | potroczu 2024 r.,

e Nizszy w porownaniu do | potrocza 2023 r., ujemny wynik na instrumentach pochodnych w ramach rachunkowosci
zabezpieczen zwigzany z oczekiwanym tempem oraz kierunkiem zmian stop procentowych. Wynik odsetkowy z transakcji
IRS (tacznie na instrumentach pochodnych w ramach rachunkowosci zabezpieczen wartosci godziwej oraz w ramach
rachunkowosci zabezpieczen przeptywow pienieznych) ujmowany jest w wyniku odsetkowym i byt w | pétroczu 2024 r.
lepszy 0 205 339 tys. zt r/r. Zmiana wyceny do wartosci godziwej transakcji zabezpieczajacych ujmowana odrebnie w
wyniku na rachunkowosci zabezpieczen byta w | pétroczu 2024 r. lepsza 0 21 891 tys. zt r/r,

e czynnikiem negatywnie wptywajacym na wzrost wyniku odsetkowego w | potroczu 2024 r. w poréwnaniu do | potrocza
2023 r. byt fakt nowelizacji w potowie maja ustawy regulujgcej tzw. ustawowe wakacje kredytowe, umozliwiajgcej ich
kontynuacje w 2024 r. Bank rozpoznat w 1 potroczu 2024 r. negatywny wptyw na wyniki na poziomie 203 mln zt w
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poréwnaniu do pozytywnego wptywu w kwocie 22 mln zt rozpoznanej w 1 potroczu 2023 r. korekty pierwotnych
szacunkow z 2022 r.

Opisane powyzej czynniki miaty istotny wptyw na wzrost wyniku z tytutu odsetek w analizowanym okresie. Wynik ten byt o
182 206 tys. zt, tj. 0 7,5%, wyzszy r/r. Wynik z odsetek bez uwzglednienia wptywu wakacji bytby wyzszy r/r 0 407 206 tys. zt,
tj. 0 16,8%.

W | potroczu 2024 r. w porownaniu do analogicznego okresu roku ubiegtego uwidocznit sie wzrost bazy kosztowej,
wynikajacy z wptywu procesow inflacyjnych oraz realizowanych inwestycji. tgczne koszty administracyjne i amortyzacja
poniesione w | potroczu 2024r. byty 0 214 194 tys. zt, tj. 0 14,2%, wyzsze w porownaniu z | potroczem 2023 r. (przy czym
same koszty pracownicze wzrosty o 69 380 tys. zt, tj. 0 10,0% r/r, a koszty amortyzacji 0 30 279 tys. zt, tj. 0 13,5%). Do
elementdw otoczenia regulacyjnego, ktore wptynety negatywnie na poziom kosztow | pétrocza 2024 r. w porownaniu do |
potrocza 2023 r. nalezy zaliczy¢ wzrost wartosci sktadki BFG 0 20 083 tys. zt, tj. 0 16,2%.

W | pétroczu 2023 r dobra jakosc portfela kredytowego, zdarzenia jednorazowe i istotna zmiana prognoz dotyczacych
sytuacji makroekonomicznej pozytywnie wptynety na wynik odpisow z tytutu oczekiwanych strat kredytowych aktywow
finansowych oraz rezerw na zobowigzania warunkowe (dodatni wynik w kwocie 51 350 tys. zt). W | pétroczu 2024 r. wynik
ten wyniost -88 085 tys. co oznacza koszt ryzyka kredytowego na bardzo niskim poziomie (-20 p.b.).

Czynnikiem istotnie wptywajacym na poziom wyniku netto Grupy w 2023 r. pozostaje wptyw ryzyka prawnego zwigzanego
ze sprawami sagdowymi dotyczacymi mieszkaniowych kredytow walutowych. W | pétroczu 2024 r. obcigzyt on wyniki Grupy
kwotg 210 772 tys. zt, 0 379 640 tys. zt (tj. 0 64,3%) nizsza w ujeciu r/r.

Dodatkowo w | potroczu 2023 r. Grupa rozpoznata aktywo z tytutu odroczonego podatku dochodowego zwigzane z
zawartymi ugodami dotyczgcymi walutowych kredytow mieszkaniowych. Bank rozpoznat w | kwartale 59 040 tys. zt aktywa
z tytutu podatku odroczonego, z czego na dzien 30.06.2023 zrealizowato sie 27 489 tys. zt. Na koniec | potrocza 2023 r.
wartos¢ aktywa wyniosta 31 551 tys. zt

Na dziert 30.06.2024 r. rozpoznano pozytywny wptyw podatku odroczonego na wynik finansowy w kwocie 135 535 tys. zt z
tytutu utworzenia aktywa na poczet przysztych rozliczen z Klientami wynikajacych z uniewazniert umow kredytowych CHF.
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Tabela 20. Rachunek zyskoéw i strat

Wynik z tytutu odsetek

Wynik z tytutu optat i prowizji
Przychody z tytutu dywidend
Wynik na dziatalnosci handlowej
Wynik na dziatalnosci inwestycyjnej

Wynik na rachunkowosci zabezpieczen

Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania aktywow
finansowych wycenianych w zamortyzowanym koszcie
w zwigzku z istotng modyfikacjg

Pozostate przychody i koszty operacyjne

Wynik z dziatalnosci bankowej

Wynik odpisow z tytutu oczekiwanych strat
kredytowych aktywow finansowych oraz rezerw na
zobowigzania warunkowe

Wynik z tytutu ryzyka prawnego zwigzanego
z kredytami walutowymi

Ogolne koszty administracyjne
Amortyzacja

Wynik na dziatalnosci operacyjnej
Podatek od instytucji finansowych
Zysk brutto

Podatek dochodowy

Zysk netto

Zysk netto z wytaczeniem wptywu wakacji
kredytowych

SENIENIEY
do 30.06.2024

2 621 519
622 570
5352
414 300
8 789
5561

(2 805)

(37 138)
3 638 148

(88 085)

(210 772)

(1 470 662)

(253 818)
1614811
(204 611)
1410 200
(196 634)
1213 566

1377 996

6 miesiecy

do 30.06.2023
2 439 313
633 019
4198

484 031

(6 363)

(16 330)

11 612

2809
3552 289

51 350

(590 412)

(1286 747)
(223 539)
1502 941
(202 535)
1300 406
(352 774)

947 632

929 812

Zmiana r/r

tys. zt
182 206
(10 449)
1154
(69 731)
15152
21891

(14 417)

(39 947)
85 859

(139 435)

379 640

(183 915)
(30 279)
111 870

(2 076)
109 794
156 140
265 934

448 184

7,5%
(1,7%)
27,5%

(14,4%)
(238,1%)
(134,1%)

(124,2%)

(1422,1%)
2,4%

(271,5%)

(64,3%)

14,3%
13,5%
7,4%
1,0%
8,4%
(44,3%)
28,1%

48,2%

Uwaga: Ze wzgledu na zaokrqglenia, poszczegdlne wartosci w tabelach i wykresach niniejszego Sprawozdania mogq sie nie sumowac
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Wykres 14. Struktura wyniku z dziatalnosci bankowej (mln zt)

6M 2024 6M 2023

36381

35523

+396,8%
m Pozostate*

-14,4%
m Wynik na dziatalnosci handlowe;
m Wynik z tytutu prowizji
m Wynik z tytutu odsetek

* Kategoria 'Pozostate’ obejmuje wynik na dziatalnosci inwestycyjnej, wynik na rachunkowosci zabezpieczer, przychody z tyt. dywidend oraz pozostate przychody i koszty operacyjne

Wykres 15. Wynik z dziatalnosci bankowej w podziale na segmenty

6M 2023 6M 2024
4 BaCnIEC')V;‘;SC Bankowos$¢  Bankowosc CIB; 5%
, /70
E[;)ir;zﬁ\évzor?; IPOZOSt?‘fa . Detaliczna Pozostata
dziatalnos¢; 3% i Biznesowa: dziatalnosc; 4%

i Biznesowa;

Bankowos¢
Korporacyjna,
29%

Bankowos¢
Korporacyjna;
32%

Bankowo$¢ MSP;

Bankowos$¢ MSP; 11%

10%

Widoczne na powyzszych wykresach zmiany struktury wyniku z dziatalnosci bankowej w podziale na segmenty sg m.in.

rezultatem istotnej poprawy wyniku odsetkowego w Pionie Bankowosci Korporacyjnej i MSP przy jednoczesnym obcigzeniu

wyniku Bankowosci Detalicznej i Biznesowej kosztami wakacji kredytowych.
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Wynik z tytutu odsetek

Wynik z tytutu odsetek, stanowigcy gtowne zrodto przychodow Grupy, wyniost w | potroczu 2024 r. 2 621 519 tys. zt i byt
wyzszy r/r 0 182 206 tys. zt, tj. 0 7,5%. W | potroczu 2024 r. w poréwnaniu do | pétrocza 2023 r. przychody z tytutu odsetek
byty wyzsze 0 65 449 tys. zt, tj. 0 1,4%, przy jednoczesnym spadku kosztow odsetkowych o 116 757 tys. zt, tj. 0 5,0%.

Istotnym czynnikiem zewnetrznym wptywajacym na poziom wyniku z tytutu odsetek jest polityka w zakresie ksztattowania
stop procentowych NBP. Od pazdziernika 2021 r. do wrzesnia 2022 r., Rada Polityki Pienieznej (RPP) dokonata jedenastu
podwyzek stop procentowych o tacznej wartosci 665 p.b., do poziomu 6,75% dla stopy referencyjnej, a nastepnie we
wrzesniu i pazdzierniku 2023 r. obnizyta stope referencyjng o odpowiednio 75 p.b. i 0 25 p.b. (do poziomu 5,75%). Szacunek
wrazliwosci wyniku odsetkowego zostat opisany w Rozdziale Zarzgdzanie ryzykiem niniejszego Sprawozdania Zarzadu z
dziatalnosci Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska w | potroczu 2024 r.

Tabela 21. Wynik z tytutu odsetek

zZmiana r/r

SENIENIEY

6 miesiecy

do 30.06.2024  do 30.06.2023 tys. zt

Naleznosci od bankdw 185 692 276 203 (90 511) (32,8%)
Kredyty i pozyczki udzielone Klientom wyceniane 0

wg zamortyzowanego kosztu 3204 890 3583520 (378 630) (10,6%)
Kredyty i pozyczki udzielone Klientom wyceniane 0

wg wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat 27130 44 815 (17 685) (39,5%)
Instrumenty dtuzne wyceniane wg zamortyzowanego 453 980 343 893 110 087 39 0%
kosztu =
Instrumenty dtuzne wyceniane wg wartosci godziwe; 2931 3653 (727) (19,9%)
przez rachunek zyskow i strat o7
Instrumenty dtuzne wyceniane wg wartosci godziwe; 370 912 304 193 66 719 21 9%
przez inne catkowite dochody =
Instrumenty pochodne w ramach rachunkowosci 355 479 183 597 171 882 93 6%
zabezpieczen wartosci godziwej o
Instrumenty pochodne w ramach rachunkowosci c 780 c 766 16 0.3%
zabezpieczen przeptywow pienieznych 27
Zakupione papiery wartosciowe z udzielonym 246 609 42 311 204 298 480 8%
przyrzeczeniem odkupu o
Przychody z tytutu odsetek, razem 4 853 405 4 787 956 65 449 1,4%
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SENIENIEY 6 miesiecy Zmiana r/r

do 30.06.2024  do 30.06.2023 tys. zt
Zobowiazania wobec bankow (373 632) (321 515) (52 117) 16,2%
Zobovwa,;ama z tytutu emisji dtuznych papieréow ) (3 154) 3154 (100,0%)
wartosciowych
Zobowigzania wobec Klientow (1223178) (1353 062) 129 884 (9,6%)
Zobowigzania z tytutu leasingu (11 858) (14 522) 2 664 (18,3%)
Instrumenty Ipochodlng W ramagh rachunkowaosci (602 092) (630 699) 28 607 (4,5%)
zabezpieczen wartosci godziwej
Instrumenty Ipochodne w rama(':h. rachunkowosci (18 136) (22 970) 4834 (21,0%)
zabezpieczen przeptywow pienieznych
Sprzedane papiery wartosciowe z udzielonym (2 990) (2 721) (269) 9.9%
przyrzeczeniem odkupu
Pozostate zwigzane z aktywami finansowymi = - - -
Koszty z tytutu odsetek, razem (2 231 886) (2 348 643) 116 757 (5,0%)
Wynik z tytutu odsetek 2 621 519 2 439 313 182 206 7,5%

W rezultacie opisanego powyzej obnizenia stop procentowych w Il potowie 2023 r. i nizszego sredniego poziomu stop
procentowych w | potowie 2024 r., dochodowos¢ produktow kredytowych w | pétroczu 2024 r. byta nizsza w poréwnaniu z
analogicznym okresem 2023 r. Suma przychoddw odsetkowych od kredytow i pozyczek udzielonych Klientom wycenianych
wedtug zamortyzowanego kosztu oraz wedtug wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat wyniosta 3 232 020 tys. zt w
| potroczu 2024 r. i byta nizsza 0 396 315 tys. zt, tj. 0 10,9%, od przychoddw zrealizowanych w analogicznym okresie 2023 r.

Czynnikiem, ktory wptynat na obnizenie wartosci przychoddw odsetkowych od kredytow i pozyczek byto wydtuzenie tzw.
ustawowych wakacji kredytowych do korica 2024 r. W zwigzku z uchwaleniem przez Sejm i podpisaniem przez Prezydenta
Ustawy z dnia 12 kwietnia 2024 r. 0 zmianie Ustawy o wsparciu kredytobiorcow, ktorzy zaciagneli kredyt mieszkaniowy i
znajduja sie w trudnej sytuacji finansowej oraz Ustawy o finansowaniu spotecznosciowym dla przedsiewziec¢ gospodarczych
i pomocy kredytobiorcom (,Ustawa”), umozliwiajacej Klientom zawieszenie wykonania umow o kredyt hipoteczny
udzielonych w PLN w okresie od 1 czerwca 2024 r. do 31 grudnia 2024 r. tagcznie na 4 miesigce (,zawieszenie”), Zarzad
Banku zdecydowat o rozpoznaniu 203 mln zt negatywnego wptywu Ustawy w wynikach Il kwartatu 2024 r. Bardzie]
szczegbtowe informacje zawarte sa w nocie 7 Wartosci szacunkowe Skonsolidowanego Raportu Potrocznego. Bez
uwzglednienia wptywu wakacji kredytowych wynik odsetkowy w | pétroczu 2024 r. bytby 0 407 206 tys. zt tj. 0 16,8% wyzszy
w poréwnaniu z | potroczem 2023 r.
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Wsrdd czynnikow, ktdre pozytywnie wptynety na poziom przychoddw odsetkowych w | pétroczu 2024 r. w pordéwnaniu do
analogicznego okresu 2023 r. nalezy wymienic bardzo dobrg sytuacje ptynnosciowg i wzrost skali dziatalnosci Grupy
znajdujacy wyraz m.in. we wzroscie Sredniej wartosci portfela papieréw wartosciowych. W rezultacie Grupa zanotowata
wzrost przychodow odsetkowych od instrumentow dtuznych wycenianych wedtug zamortyzowanego kosztu oraz wedtug
wartosci godziwej tacznie 0 176 079 tys. zt, tj. 0 27,0% oraz wzrost przychodow odsetkowych z transakcji reverse repo o
204 298 tys. zt (koszty transakcji z przyrzeczeniem odkupu byty wyzsze o 269 tys. zt r/r).

Z uwagi na roznice poziomu rynkowych stop procentowych pomiedzy 2024 r. a 2023 r., spadt koszt pozyskania depozytow.
Dodatkowo umiarkowany popyt na kredyt ze strony Klientow firmowych i indywidualnych oraz komfortowa sytuacja
ptynnosciowa Grupy (wskaznik kredyty netto/depozyty na koniec | potrocza 2024 r. wyniost 68,77% w porownaniu do 74,13%
na koniec | pétrocza 2023 r.) sprzyjata optymalizacji marz depozytowych. W rezultacie koszty odsetek od zobowigzan wobec
Klientow wyniosty w | potroczu 2024 r. 1 223 178 tys. zt i byty nizsze o0 129 884 tys. zt, tj. 0 9,6% od kosztoéw poniesionych w
analogicznym okresie 2023 r.

Na poziom wyniku odsetkowego wptywa fakt stosowania przez Grupe rachunkowosci zabezpieczen wartosci godziwej oraz
(w duzo mniejszym stopniu) rachunkowosci zabezpieczen przeptywow pienieznych. Zmiana wyceny do wartosci godziwe;
transakcji zabezpieczajacych ujmowana jest w wyniku na rachunkowosci zabezpieczen. Odsetki od transakcji IRS i pozycji
zabezpieczanych ujmowane sg w wyniku odsetkowym. Wynik odsetkowy netto na powigzaniach zabezpieczajacych (suma
przychoddw odsetkowych i kosztow odsetkowych z instrumentdw pochodnych w ramach rachunkowosci zabezpieczen
wartosci godziwej i przeptywow pienieznych) w | potroczu 2024 r. byt ujemny i wyniost 258 967 tys. zt w poréwnaniu do
negatywnego wptywu w kwocie 464 306 tys. zt w | potroczu 2023 r. (spadek negatywnego wptywu o 205 339 tys. zt r/r).

Wynik z tytutu optat i prowizji

Wynik Grupy z tytutu optat i prowizji w | potroczu 2024 r. wyniost 622 570 tys. zt i byt 0 10 449 tys. zt (tj. 0 1,7%) nizszy od
uzyskanego w | potroczu 2023 r. Byto to gtownie rezultatem uzyskania nizszych wynikdw prowizyjnych z dziatalnosci
kredytowej oraz posrednictwa w sprzedazy produktow ubezpieczeniowych czesciowo zneutralizowanego wzrostem w
obszarze zarzadzania aktywami i operacji brokerskich oraz kart bankowych.

Przychody z tytutu optat i prowizji wyniosty 767 633 tys. zt i byty wyzsze o 7 148 tys. zt (tj. 0 0,9%) w poréwnaniu do |
potrocza 2023 r., natomiast koszty prowizyjne wyniosty 145 063 tys. zt i wzrosty 0 17 597 tys. zt (tj. 0 13,8%).

Wzrost przychoddw z tytutu optat i prowizji dotyczyt przede wszystkim:

e zarzadzania aktywami i operacji brokerskich o 21 168 tys. zt, tj. 0 41,7% (przede wszystkim z uwagi na wyzsze przychody
ze sprzedazy i zarzadzania funduszami inwestycyjnymi, ustugi kustodialne i brokerskie,

e 0bstugi kart ptatniczych i kredytowych o 15 670 tys. zt, tj. 0 7,9%, przede wszystkim z uwagi na rozliczenia dotyczace
wspotpracy z Mastercard i Euronet i wyzsze przychody uzyskane z wprowadzenia w Il kwartale 2024 r. nowej ustugi -
transakcji kartami w formie przelewdw. Dodatkowo, w rezultacie rosngcej liczby kart debetowych oraz transakcji
kartowych wzrosty przychody z optat interchange, zwigzane z utrzymaniem i uzywaniem kart debetowych oraz z
przewalutowan,
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e 7 tytutu zobowigzan gwarancyjnych i operacji dokumentowych o 4 881 tys. zt, tj. 0 14,0% (w rezultacie wyzszych
przychoddw z prowizji od Klientdéw korporacyjnych),

e przelewow i ustugi bankowosci elektronicznej o 1 962 tys. zt, tj. 0 3,8% (w rezultacie wyzszych przychodow z prowizji od
transferow krajowych i zagranicznych bedacych efektem m.in. wzrostu wolumenodw ptatnosci realizowanych przez
przedsiebiorcow),

Spadek przychoddw z tytutu optat i prowizji dotyczyt przede wszystkim:

e dziatalnosci kredytowej i leasingu 0 28 957 tys. zt, tj. 16,9% (m.in. w zwiazku nizszymi przychodami z transakcji z duzymi
Klientami korporacyjnymi, wysoka baza | potrocza 2023 r.) oraz nizszymi przychodami z kredytow Bankowosci
Detaliczne)),

e posrednictwa w sprzedazy produktow ubezpieczeniowych o 5893 tys. zt, tj. 0 6,2% (m.in. w zwigzku z nizszymi
przychodami z ubezpieczen kredytow mieszkaniowych, ze wspotpracy z Cardif oraz ubezpieczen kredytow Klientow Agro),

e 0bstugi gotowkowej o 1 875 tys. zt, tj. 0 11,0% (m.in. w zwiazku z nizszymi przychody z tytutu obstugi gotowkowe;
Swiadczonej przez Poczte Polska).

Wzrost kosztow z tytutu prowizji i optat wynikat gtownie z wyzszych o 8 495 tys. zt, tj. 15,1%, kosztow z tytutu obstugi kart
ptatniczych i kredytowych (w zwigzku z wyzszymi kosztami prowizji ptaconych na rzecz organizacji i podmiotow
obstugujacych transakcje kartowe), wyzszych o 2 255 tys. zt kosztow za posrednictwo w sprzedazy produktow i 0 2 953 tys.
7t pozostatych prowizji (m.in. w zwigzku z kosztami transakcji sekurytyzacji).

Tabela 22. Wynik z tytutu optat i prowizji

6 miesiecy zmiana r/r

do 30.06.2024

6 miesiecy

do 30.06.2023

tys. zt

Przychody z tytutu optat i prowizji

z tytutu dziatalnosci kredytowej i leasingu 142 343 171 300 (28 957) (16,9%)
Z tytutu obstugi rachunkdow 114 895 114 071 824 0,7%
Z tytutu obstugi gotowkowej 15171 17 046 (1875) (11,0%)
za reaLiz.acje przeLewow i ustugi bankowosci 53 763 51801 1962 3 8%
elektroniczne;

z tytutu zobowigzan gwarancyjnych i operacji 39 713 34 839 4881 14.0%
dokumentowych

Z tytutu zarzadzania aktywami i operacji brokerskich 71 880 50 712 21168 41,7%
z tytutu obstugi kart ptatniczych i kredytowych 214 803 199 133 15670 7,9%
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SENIENEY Zmiana r/r

do 30.06.2024

6 miesiecy

do 30.06.2023

tys. zt

z tytutu posrednictwa w sprzedazy produktow

ubezpieczeniowych 88 670 94 563 (5 893) (6,2%)

iz;é/;;’;ukipxj;?sii[?;\évt%x sprzedazy produktow Banku vy 6915 459 6.6%

pozostate prowizje 19 021 20112 (1 091) (5,4%)
Przychody z tytutu optat i prowizji, razem 767 633 760 485 7 148 0,9%
Koszty z tytutu optat i prowizji

z tytutu dziatalnosci kredytowej i leasingu (926) (252) (674) 267,5%

z tytutu obstugi rachunkow (5 042) (4 783) (259) 5.4%

z tytutu obstugi gotowkowej (13 575) (12 131) (1 444) 11,9%

za rea[iz'acje prze[ewéw | ustugi bankowosci (1 510) (1323) (187) 141%

elektroniczne;

z tytutu zarzadzania aktywami i operacji brokerskich (3 459) (2 926) (533) 18,2%

z tytutu obstugi kart ptatniczych i kredytowych (64 913) (56 418) (8 495) 15,1%

Z tytutlu pos’r‘lednictwa w sprzedazy produktow (13 198) (12 401) (797) 6.4%

ubezpieczeniowych

z tytutu lpos’rlednigtwalw sprzedazy produktow Banku (12 990) (10 735) (2 255) 21.0%

i pozyskiwania Klientow

pozostate prowizje (29 450) (26 497) (2 953) 11,1%
Koszty z tytutu optat i prowizji, razem (145 063) (127 466) (17 597) 13,8%
Wynik z tytutu optat i prowizji 622 570 633 019 (10 449) (1,7%)

Przychody z tytutu dywidend

Przychody z tytutu dywidend w | pétroczu 2024 r. wyniosty tgcznie 5 352 tys. zt i pochodzity z zyskow spotek za rok 2023, w
ktorych Bank posiadat udziaty mniejszosciowe, tj.. m.in. Krajowa lzba Rozliczeniowa S.A. (2 125 tys. zt), VISA (1 207 tys. zt),
Mastercard (58 tys. zt).
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Przychody z tytutu dywidend w | pétroczu 2023 r. wynosity tgcznie 4 198 tys. zt i pochodzity przede wszystkim z zyskow
spotek za rok 2022, w ktorych Grupa posiadata udziaty mniejszosciowe, tj.. m.in. Biuro Informacji Kredytowej S.A. (1 856 tys.
zt) czy tez VISA (425 tys. zt), Mastercard (27 tys. zt).

Wynik na dziatalnosci handlowej oraz wynik na dziatalnosci inwestycyjnej

Wynik na dziatalnosci handlowej w | potroczu 2024 r. wynidst 414 300 tys. zt i byt nizszy 0 69 731 tys. zt, tj. 0 14,4% r/r.
Poziom i zmiennosc¢ tego wyniku ksztattowane sg gtownie przez wynik na transakcjach walutowych i pochodnych z
Klientami, wynik na transakcjach zawieranych przez CIB i Pion Zarzadzania Aktywami i Pasywami oraz wycene
instrumentow kapitatowych.

Spadek wyniku z dziatalnosci handlowej w | potroczu 2024 r. w poréwnaniu do analogicznego okresu roku ubiegtego
zwigzany byt przede wszystkim z pogorszeniem marzy na transakcjach walutowych i pochodnych z klientami (w | potroczu
2024 r. 355 155 tys. zt, spadek 0 30 921 tys. zt, tj. 0 8,0% r/r) oraz nizszym wynikiem na transakcjach instrumentami
finansowymi w obszarze CIB.

Dodatkowo do spadku wyniku na dziatalnosci handlowej przyczynito sie pogorszenie wyniku na instrumentach kapitatowych
wycenianych wedtug wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat, ktory w | potroczu 2024 r. wyniost 6 295 tys. zt i byt
nizszy o 12 987 tys. zt, tj. 0 67,4% w porownaniu do analogicznego okresu roku ubiegtego (19 282 tys. zt) oraz nizsza 0 9 877
tys. zt wycena transakcji zabezpieczajacych wycene portfela kredytow wycenianych wedtug wartosci godziwe;.

Wynik na dziatalno$ci inwestycyjnej w | potroczu 2024 r. byt dodatni i wynidst 8 789 tys. zt w poréwnaniu do ujemnego
wyniku w kwocie 6 363 tys. zt w analogicznym okresie roku ubiegtego (poprawa o 15 152 tys. zt).

Wzrost wyniku na dziatalnosci inwestycyjnej zwigzany byt przede wszystkim z wyzszym o 16 805 tys. zt w poréwnaniu do
analogicznego okresu roku ubiegtego dodatnim wynikiem z wyceny portfela kredytow i pozyczek udzielonych klientom
wycenianych wedtug wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat.

Pozostate przychody operacyjne

Pozostate przychody operacyjne w | p6troczu 2024 r. wyniosty 106 831 tys. zt i byty nizsze 0 12 841 tys. zt, tj. 0 10,7% w
poréwnaniu do | potrocza 2023 r.

Na zmiane poziomu pozostatych przychoddw operacyjnych najwiekszy wptyw miaty:
e Nizsze 0 32 752 tys. zt (tj. 0 75,2%) przychody z rozwigzania rezerw na sprawy sporne i pozostate zobowigzania,

e Wyzsze 0 12 196 tys. zt (tj. 0 43,9%) inne przychody operacyjne,

e wyzsze 0 3 705 tys. zt (tj. 0 111,9%) przychody na sprzedazy lub likwidacji Srodkdw trwatych, wartosci niematerialnych
(sprzedaz budynkow oddziatow w Stargardzie i tomzy),

e wyzsze 0 1 690 tys. zt (tj. 0 96,7%) przychody z rozwigzania odpisow aktualizujacych wartos¢ pozostatych naleznosci,
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e wyzsze 0 1 588 tys. zt (tj. 0 16,3%) przychody z tytutu odzyskania kosztow windykacji.

Tabela 23. Pozostate przychody operacyjne

SENIENIEY 6 miesiecy zmiana r/r
do 30.06.2024  do 30.06.2023 tys. zt
Svlgzgxt(;!g;i%/iz%zﬁziea(i[i?ééub likwidacji Srodkow trwatych, 7017 3312 3705 111.9%
wanioéé pozostatycn naleonoter 3437 1747 1630 96,7%
Zysk z tytutu sprzedazy towarow i ustug 5327 4182 1145 27,4%
Sgé\cx)vvivaéiggei;ezerw na sprawy sporne i pozostate 10 801 43 553 (32 752) (75.2%)
Przychody z tytutu odzyskania kosztow windykacji 11 323 9 735 1588 16,3%
Przychody z tytutu odzyskanych odszkodowarn 64 259 (195) (75,3%)
Przychody z tytutu dziatalnosci leasingowe; 28 916 29 134 (218) (0,7%)
Inne przychody operacyjne 39 946 27 750 12 196 43,9%
Pozostate przychody operacyjne, razem 106 831 119 672 (12 841) (10,7%)

Pozostate koszty operacyjne

Pozostate koszy operacyjne w | potowie 2024 r. wyniosty 143 969 tys. zt i byty wyzsze 0 27 106 tys. zt (tj. 0 23,2%) w
poréwnaniu z analogicznym okresem 2023 r.

Na poziom pozostatych kosztow operacyjnych najwiekszy wptyw miaty:
e Wyzsze 0 19 282 tys. zt (tj. 42,2%) inne koszty operacyjne,

e Wyzsze 04 170 tys. zt (tj. 0 20,1%) koszty utworzenia rezerw na sprawy sporne i pozostate zobowigzania,

e wyzsze 0 3934 tys. zt (tj. 0 120,3%) koszty sprzedazy lub likwidacji Srodkow trwatych, wartosci niematerialnych,

e Wyzsze 0 3 286 tys. zt (tj. 0 145,7%) koszty z tytutu utworzonych odpisow aktualizujgcych wartos$¢ pozostatych naleznosci,

e nizsze 0 3 394 tys. zt (tj. 0 17,5%) koszty z dziatalnosci leasingowe;.
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Tabela 24. Pozostate koszty operacyjne

Zmiana r/r

SENIENIEY

6 miesiecy

do 30.06.2024  do 30.06.2023 tys. zt

Koszty sprzedazy Lub likwidacji Srodkow trwatych,

wartosci niematerialnych v 20 (3270) (3934) 120,3%
iotgégt;{;(t:\év%r;&r%gzcc;dp|sow aktualizujacych wartosc (5 542) (2 256) (3 286) 145,7%
L e e s s e ey @) o
Z tytutu windykacji naleznosci (18 453) (19 582) 1129 (5,8%)
Z tytuty przekazanych darowizn (5908) (4 464) (1 444) 32,3%
Z tytutu kosztow z dziatalnosci leasingowej (15 996) (19 390) 3394 (17,5%)
Z tytu’Fu kosztdw dotyczacych odszkodowan, kar i (917) (1 404) 487 (34,7%)
grzywien

Inne koszty operacyjne (64 987) (45 705) (19 282) 42,2%
Pozostate koszty operacyjne, razem (143 969) (116 863) (27 106) 23,2%

Wynik odpiséw z tytutu oczekiwanych strat kredytowych aktywdw finansowych oraz rezerw na
zobowiagzania warunkowe

Wynik odpisow z tytutu oczekiwanych strat kredytowych aktywow finansowych oraz rezerw na zobowigzania warunkowe w
| potroczu 2024 r. byt ujemny i wyniost 88 085 tys. zt. w poréwnaniu do pozytywnego wptywu w kwocie 51 350 tys. zt w |
potroczu 2023 r. (pogorszenie 0 -139 435 tys. zt). Na wynik | potrocza 2023 r. w istotny sposob wptynety zrealizowane
wysokie odzyski na wycenianym indywidualnie portfelu z utratg wartosci oraz rozwigzania rezerw na przyszta
materializacje ryzyka. W ocenie Banku wynik realizowany w | pétroczu 2024 r. stanowi normalizacje kosztu ryzyka i
wytaczajac dodatkowe efekty (sprzedaz portfela NPL, wptyw zmian prognoz makroekonomicznych itp.), jest zgodny z
dtugoterminowymi oczekiwaniami uwzgledniajgcymi specyfike portfela kredytowego Banku.

Biorac pod uwage gtowne segmenty operacyjne:

e segment Bankowosci Detalicznej i Biznesowej odnotowat poprawe ujemnego wyniku 0 20 174 tys. zt (-23 296 tys. zt),
e segment Bankowosci MSP wynik dodatni i pogorszenie wyniku 0 35 056 tys. zt (+3 091 tys. zt),
e segment Bankowosci Korporacyjnej (tacznie z CIB) wynik ujemny i pogorszenie wyniku o 125 408 tys. zt (-67 391 tys. zt),
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e segment pozostatej dziatalnosci bankowej odnotowat wynik ujemny i poprawe wyniku o 856 tys. zt (-488 tys. zt).

W | potroczu 2024 r. utrzymywata sie dobra jakos¢ portfela kredytowego. Jednoczesnie wptyw na ksztattowanie sie kosztu
ryzyka miaty rozwigzania wynikajace z nastepujacych zdarzen jednorazowych:

e dostosowanie poziomu odpiséw do oczekiwan w zakresie przysztej sytuacji makroekonomicznej, skutkujace rozwigzaniem
36 554 tys. zt rezerw, co wynikato z aktualizacji prognoz zmiennych makroekonomicznych uwzglednionych w
wykorzystywanym modelu IFRSS,

e pozytywny wynik zwigzany ze sprzedaza wierzytelnosci 24 370 tys. zt (w tym 20 653 tys. zt dotyczyto klientow
instytucjonalnych),

e dotworzenie rezerw na ryzyko prawne dla portfela zabezpieczonego nieruchomosciami w CHF, co skutkowato
rozwigzaniem odpisow (ECL) dla tego portfela w kwocie 8 801 tys. zt.

W | potroczu 2023 r. na wynik z tytutu oczekiwanych strat kredytowych aktywow finansowych oraz rezerw na zobowigzania
warunkowe w istotny sposob wptynety realizowane odzyski na wycenianym indywidualnie portfelu z utratg wartosci. W
szczegolnosci zrealizowane zostaty istotne sptaty na dwdch klientach instytucjonalnych, w kwocie 37 130 tys. zt w | kw.
2023 r. oraz w kwocie 45 944 tys. zt w Il kw. 2023 r. Dodatkowo w ramach dostosowania poziomu odpisow do oczekiwan w
zakresie przysztej sytuacji makroekonomicznej, poziom rezerw obnizyt sie 0 35 815 tys. zt (w tym rozwigzanie 63 581 tys. zt
w | kw. 2023 r. oraz dotworzenie w Il kw. 2023 r. w kwocie 27 766 tys. zt), co wynikato z aktualizacji prognoz zmiennych
makroekonomicznych uwzglednionych w wykorzystywanym modelu IFRSS.

W | p6troczu 2024 r. Grupa zawarta umowy dotyczace sprzedazy z portfela detalicznego, MSP i korporacyjnego. Wartos¢
bilansowa brutto sprzedanego portfela wycenianego w zamortyzowanym koszcie wynosita 182 777 tys. zt, wysokosc
utworzonych odpisow z tytutu utraty wartosci wynosita 122 007 tys. zt. Cena umowna sprzedazy tych portfeli zostata
ustalona na 85 140 tys. zt. Wptyw netto na wynik Grupy z tytutu sprzedazy portfeli wynidst 24 370 tys. zt i jest
prezentowany w Linii Wynik odpisOw z tytutu utraty wartosci aktywow finansowych oraz rezerw na zobowigzania
warunkowe.

W | p6troczu 2023 r. Grupa zawarta umowy dotyczace sprzedazy portfela kredytdw z portfela detalicznego i MSP. Wartos¢
bilansowa brutto sprzedanego portfela wycenianego w zamortyzowanym koszcie wynosita 106 560 tys. zt, wysokos¢
utworzonych odpisow z tytutu utraty wartosci wynosita 82 706 tys. zt. Cena umowna sprzedazy tych portfeli zostata
ustalona na 34 444 tys. zt. Wptyw netto na wynik Grupy z tytutu sprzedazy portfeli wynidst 10 590 tys. zt i jest
prezentowany w Linii Wynik odpiséw z tytutu oczekiwanych strat kredytowych aktywdw finansowych oraz rezerw na
zobowigzania warunkowe.

Koszt ryzyka kredytowego wyrazony jako relacja wyniku z tytutu odpisow aktualizujacych do Sredniego stanu kredytow i
pozyczek brutto udzielonych Klientom, wycenianych wedtug zamortyzowanego kosztu (obliczonego na bazie stanow na

koniec kwartatow) wynidst w | potroczu 2024 r. -0,20% w porownaniu do wartosci dodatniej +0,12% w | p6troczu 2023 r.
Szacuje sig, ze bez uwzglednienia wptywu sprzedazy wierzytelnosci koszt ryzyka wyniostby -0,26% w | potroczu 2024 r. i
+0,09% w | potroczu 2023 r.
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Ogodlne koszty administracyjne i amortyzacja

Ogolne koszty administracyjne Grupy (tacznie z amortyzacja) za | potrocze 2024 r. wyniosty 1 724 480 tys. zt i byty wyzsze
0 214 194 tys. zt, tj. 0 14,2% w poréwnaniu z analogicznym okresem roku ubiegtego.

Tabela 25. Ogdlne koszty administracyjne i amortyzacja

do
Koszty pracownicze
Koszty marketingu
Koszty informatyczne i telekomunikacyjne
Koszty z tyt. leasingu krotkoterminowego i eksploatacji
Pozostate koszty rzeczowe
Ustugi obce z tytutu innych umow i doradztwo
Podroze stuzbowe
Koszty bankomatow i obstugi gotowkowe;
Koszty outsourcingu w dziatalnosci leasingowe;
Optaty na Bankowy Fundusz Gwarancyjny
Optaty na System Ochrony Bankéw Komercyjnych
Optata na koszty nadzoru (KNF)
Ogdlne koszty administracyjne, razem
Amortyzacja

Koszty og6tem

6 miesiecy
30.06.2024
(766 214)
(48 553)
(144 899)
(41 066)
(108 015)
(177 328)
(5 291)
(15 463)
(644)

(143 992)

(19 197)
(1470 662)
(253 818)
(1 724 480)

6 miesiecy

do 30.06.2023

(696 834)
(35 269)
(121 703)
(41 755)
(95 413)
(141 354)
(7 353)

(13 227)
(1727)
(123 909)
(275)

(7 928)
(1286 747)
(223 539)
(1 510 286)

Zmiana r/r

tys. zt
(69 380)
(13 284)
(23 196)
689

(12 602)
(35 974)
2 062

(2 236)
1083

(20 083)
275

(11 269)
(183 915)
(30 279)
(214 194)

10,0%
37,7%
19,1%
(1,7%)
13,2%
25,4%

(28,0%)
16,9%
(62,7%)
16,2%
(100,0%)
142,1%
14,3%
13,5%
14,2%

Wzrost poziomu kosztow r/r odnotowano w nastepujacych kategoriach:

e koszty pracownicze - wzrost 0 69 380 tys. zt, tj. 0 10,0% i dotyczyt gtownie kosztow wynagrodzen zasadniczych, ktore

wzrosty od marca 2024 r., co przektada sie rowniez na wzrost kosztow premii i narzutéw na wynagrodzenia;

e Ustugi obce z tytutu innych umow i doradztwo - wzrost 0 35 974 tys. zt, tj. 0 25,4%, w tym miedzy innymi:

- ustugi swiadczone przez Grupe - wzrost 0 27 065 tys. zt,
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- koszty doradztwa prawnego zwigzane gtownie z postepowaniami sagdowymi dotyczgcymi kredytow w CHF - wzrost Sprawozdanie z catkowitych dochodéw

0 3904 tys. zt,
Catkowite dochody Grupy Kapitatowej w | potowie 2024 r. wyniosty 1 249 391 tys. zt i byty 0 102 114 tys. zt, tj. 0 7,6% nizsze

- pozostate ustugi doradcze - wzrost 0 3 039 tys. zt, w poréwnaniu do | pétrocza 2023 r. (1 351 505 tys. 7).

- koszty ustug obcych w spotce leasi j - t 0 2 446 tys. zt;
OS2t USTUE ODCYEN W SPOLEE Leasingowe] = Werost 0 tys. 24 Byto to efektem zmian wyceny aktywow finansowych wycenianych przez inne catkowite dochody (60 677 tys. zt w | potroczu

e optaty na rzecz BFG - wzrost 0 20 083 tys. zt, tj. 0 16,2% na skutek wzrostu rocznej sktadki na fundusz przymusowe; 2024 r. vs 456 295 tys. zt w | potroczu 2023 r.). Zmiana wyceny jest przede wszystkim rezultatem zmian oczekiwan i
restrukturyzacji bankéw; w | pétroczu 2024 r. zaksiegowano kwote 143 992 tys. zt w poréwnaniu do 123 909 tys. zt rok poziomu stop procentowych oraz struktury portfela papierow wartosciowych.
wczesniej. Bank, od Il kwartatu 2022 r., nie ponosi kosztow sktadki na fundusz gwarancyjny bankow, zgodnie z decyzja
BFG o zawieszeniu pobierania tej sktadki; Drugim elementem, ktory wptynat na spadek catkowitych dochoddw Grupy Kapitatowej byta ujemna wycena instrumentow
pochodnych zabezpieczajacych przeptywy pieniezne (-15 726 tys. zt w | potroczu 2024 r. vs 42 679 tys. zt w | potroczu
e koszty informatyczne i telekomunikacyjne - wzrost 0 23 196 tys. zt, tj. 0 19,1%, wynikajacy z wyzszych kosztow umow 2023 1.).
serwisowych oprogramowania i sprzetu, optat licencyjnych, kosztow obstugi klientow Contact Center, kosztow systemow
grupowych BNP oraz kosztow CyberSecurity, a takze spadku wydatkow inwestycyjnych niepodlegajacych kapitalizacji; Spadek innych catkowitych dochoddw netto o 368 048 tys. zt, tj. 0 91,1% r/r zostat cze$ciowo zneutralizowany wzrostem

ku netto 0 265 934 tys. zt, tj. 0 28,1%.
e koszty marketingu - wzrost 0 13 284 tys. zt, tj. 0 37,7%, co wynika gtownie z wiekszej ilosci realizowanych kampanii w | ASRUNELO0 ¥ 2L 10 28

potroczu 2024 r., ktore przetozyty sie na wzrost kosztow promocji i reklamy w mediach, Tabela 26. Sprawozdanie z catkowitych dochodéw
e pozostate koszty rzeczowe - wzrost 0 12 602 tys. zt, tj. 0 13,2%, z czego: w w :
6 miesigcy 6 miesigcy zmiana r/r
- optaty notarialne i sadowe - wzrost 0 11 137 tys. zt (zwiazany gtownie z kredytami CHF: 24 775 tys. zt w | potroczu do 30062024  do 30.06.2023 tys. zt

2024 r. vs 13 677 tys. zt w | potroczu 2023 r.),

Zysk netto 1213 566 947 632 265 934 28,1%

- koszty rzeczowe poniesione przez spotke leasingowa - nizsze o 1 838 tys. zt;
Inne catkowite dochody

e optata na koszty nadzoru KNF - wzrost 0 11 269 tys. zt, spowodowany gtownie zmiang momentu rozpoznawania kosztu. Pozycje, ktdre moga zostaé przeklasyfikowane na zyski

W 2024 r. catos¢ naleznej optaty zostata ujeta w kosztach | kwartatu, natomiast w 2023 r. byta roztozona na 12 miesiecy. Lub straty po spetnieniu okreslonych warunkéw 36 410 404 169 (367 759) (91,0%)
taczne koszty zwigzane z obstuga prawng spraw sgdowych dotyczacych kredytow CHF w | potroczu 2024 r. wynosity 59 674 Wycena aktywow finansowych wycenianych przez .
tys. zt (w | potroczu 2023 r.: 44 672 tys. zt) i zostaty uwzglednione w liniach: Ustugi obce z tytutu innych umow i doradztwo inne catkowite dochody brutto 077 456 295 (395 618) (86,7%)
oraz Pozostate koszty rzeczowe (optaty notarialne i sadowe) - patrz: zestawienie powyzej. podatek odroczony od wyceny aktywéw finansowych 0

wycenianych przez inne catkowite dochody brutto i S (86 636) 75 167 (86,7%)
Koszty amortyzacji w | potroczu 2024 r. wynosity 253 818 tys. zt i byty wyzsze w poréwnaniu do | pétrocza 2023 r. 0 30 279
tys. zt, tj. 0 13,5%. Wzrost ten wynikat gtéwnie z dalszej transformacji i digitalizacji Banku, ponoszonych na ten cel Wycena instrumentow pochodnych zabezpieczajacych (15 726) 42 679 (58 405) (136,8%)
naktadéw inwestycyjnych zwiekszajacych wartosci niematerialne, jak réwniez z przyspieszenia amortyzacji niektérych przeptywy pienigzne brutto '
systemow informatycznych. Koszty amortyzacji w spotkach Grupy Kapitatowej pozostaty na porownywalnym poziomie r/r. Podatek odroczony od wyceny instrumentéw

pochodnych zabezpieczajacych przeptywy pieniezne 2988 (8 109) 11 097 (136,8%)
Naktady inwestycyjne Banku za sze$¢ miesiecy 2024 r. wynosity 167 517 tys. zt i byty wyzsze o 14 906 tys. zt, tj. 0 9,8%, w brutto
porownaniu z analogicznym okresem roku ubiegtego. Wzrost ten dotyczyt gtownie sprzetu i oprogramowania — - . _
komputerowego oraz ulepszen w obcych $rodkach trwatych. Wielko$é naktadéw inwestycyjnych dostosowana jest do Pozycje, ktore nie moga byc przeklasyfikowane na zyski (585) (296) (289) 97.6%
aktualnych potrzeb i mozliwosci Banku. Wszystkie projekty analizowane sa z punktu widzenia racjonalnosci i wptywu na lub straty
sytuacje finansowa i biznesowa Banku oraz Grupy. \éVycena metodg aktuarialng swiadczen pracowniczych (722) (365) (357) 97 8%

rutto ’
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6 miesiecy 6 miesiecy zmiana r/r
do 30.06.2024  do 30.06.2023 tys. zt
e e o el . o oo
Inne catkowite dochody (netto) 35825 403 873 (368 048) (91,1%)
Catkowite dochody ogdtem 1249 391 1 351 505 (102 114) (7,6%)

Sprawozdanie z sytuacji finansowej

Aktywa

Suma bilansowa Grupy wedtug stanu na koniec | potrocza 2024 r. wyniosta 159 541 247 tys. zt i byta nizsza o 1 484 500 tys.

zt, tj. 0 0,9%, w pordwnaniu do konca 2023 r.

Najwazniejsza zmiang w strukturze aktywow Grupy w porownaniu do korica 2023 r. byt wzrost udziatu portfela papierow
wartosciowych o 2,6 p.p., kasy i Srodkow w Banku Centralnym o 0,8 p.p. oraz portfela kredytowego o0 0,4 p.p. (suma portfeli
wycenianych wedtug zamortyzowanego kosztu oraz wedtug wartosci godziwej).

W strukturze aktywow Grupy dominowaty kredyty i pozyczki udzielone Klientom (suma portfeli wycenianych wedtug
zamortyzowanego kosztu oraz wedtug wartosci godziwej), ktore stanowity 53,9% wszystkich aktywow na koniec | potrocza
2024 r. w poréwnaniu do 53,6% na koniec 2023 r. Wolumen kredytow i pozyczek netto pozostat na poziomie zblizonym do
korica 2023 r. i wyniost 86 035 788 tys. zt (-212 310 tys. zt, tj. -0,2%). Portfel Klientow indywidualnych zmniejszyt sie 0 3,2%
w stosunku do konca 2023 r. (w tym kredyty na nieruchomosci spadty o 5,7%). Portfel kredytowy Klientéw instytucjonalnych
wzrost 0 1,6% w porownaniu do konca 2023 r. (gtownie w rezultacie zwigkszenia sie portfela kredytow i pozyczek
udzielonych niebankowym podmiotom finansowym o 33,5%).

Druga co do wielkos$ci pozycja aktywow byty papiery wartosciowe, ktdre na koniec | potrocza 2024 r. stanowity 29,4% sumy
bilansowej (na koniec 2023 r.: 26,8%). Wedtug stanu na 30 czerwca 2024 r. ich wartos$¢ wzrosta 0 3 762 460 tys. zt (tj. o
8,7%) w stosunku do konca 2023 r. Najwiekszy wzrost (0 3 139 966 tys. zt, tj. 0 12,0%) dotyczyt portfela papierow
wycenianych wg zamortyzowanego kosztu (przede wszystkim obligacje skarbowe). Portfel papierow wartosciowych
wycenianych wg wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody wzrdst w omawianym okresie 0 609 265 tys. zt (tj. 0
3,7%, przede wszystkim w pozycji obligacje emitowane przez pozostate instytucje finansowe, przy spadku portfela bonow
pienieznych NBP).

Udziat naleznosci od bankéw (trzeciej co do wielkosci pozycji aktywow) wynidst 7,5% (na koniec 2023 r.: 11,2%). Ich wartosc

zmniejszyta sie w porownaniu do korica 2023 r. 0 5 941 535 tys. zt (tj. 0 33,1%) i wyniosta 12 022 413 tys. zt. Udziat pozycji
kasy i srodkow w Banku Centralnym zwiekszyt sie z 4,3% do 5,1% (wartosciowo 0 1 219 451 tys. zt, tj. 0 17,7%).
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Tabela 27. Aktywa

30.06.2024

31.12.2023

Zmiana

tys. zt

Kasa i srodki w Banku Centralnym 8 103 037 6 883 586 1219 451 17,7%
Naleznos$ci od bankdw 12 022 413 17 963 948 (5941 535) (33,1%)
Pochodne instrumenty finansowe 2870033 3146 745 (276 712) (8,8%)
Korekta wartosci godziwej pozycji zabezpieczanej 0
| zabezpieczajace] 126 830 94 496 32334 34,2%
Kredyty i pozyczki udzielone Klientom wyceniane 0

wg zamortyzowanego kosztu 85 488 299 85594 516 (106 217) (0,1%)
Kredyty i pozyczki udzielone Klientom wyceniane 0

wg wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat >47 489 653 582 (106 093) (16,2%)
Papiery wartosciowe wyceniane wg zamortyzowanego 29 386 244 26 246 278 3139 966 19 0%
kosztu o
Papiery wartosciowe wyceniane wg wartosci godziwej 304 580 291 351 13929 459
przez rachunek zyskow i strat 27
Papiery wartosciowe wyceniane wg wartosci godziwej 17 243 568 16 634 303 609 265 3 7%
przez inne catkowite dochody 0
Wartosci niematerialne 916 071 936 024 (19 953) (2,1%)
Rzeczowe aktywa trwate 954 049 959 923 (5 874) (0,6%)
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 844 943 766 504 78 439 10,2%
Aktywa z tytutu biezacego podatku dochodowego 73 4730 (4 657) (98,5%)
Inne aktywa 733618 849 761 (116 143) (13,7%)
Aktywa razem 159 541 247 161 025 747 (1 484 500) (0,9%)

Portfel kredytowy
Struktura portfela kredytowego

Na koniec czerwca 2024 r. kredyty i pozyczki brutto udzielone Klientom (suma portfeli wycenianych wg zamortyzowanego
kosztu i wycenianego wg wartosci godziwej) wyniosty 88 580 189 tys. zt i pozostaty na zblizonym poziomie (nieznaczny
spadek 0 276 857 tys. zt, tj. 0 0,3%) do korica 2023 r.
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Portfel kredytow i pozyczek brutto wycenianych wedtug zamortyzowanego kosztu w analizowanym okresie wynidst

87 949 976 tys. zt (-161 857 tys. zt, tj. -0,2%).

Tabela 28. Struktura portfela kredytowego wycenianego wg zamortyzowanego kosztu

30.06.2024

31.12.2023

Zmiana

Podmioty gospodarcze z wytaczeniem rolnikow
Rolnicy
Klienci indywidualni
- kredyty na nieruchomosci
ztotowe
walutowe
- kredyty gotowkowe
- pozostate kredyty detaliczne
Naleznosci leasingowe
Sektor budzetowy
Niebankowe podmioty finansowe

Kredyty i pozyczki brutto

37 777 942
7 876 337
33 290 248
20736 080
20 053 443
682 637

8 480 531
4073 637
6382 712
63 727

2 559 010
87949 976

37 934 568
7765713
34 410 687
21 986 449
21 146 369
840 080
8217 733
4 206 505
6 023 019
58 375
1919471
88 111 833

tys. zt

(156 626)
110 624
(1120 439)
(1 250 369)
(1 092 926)
(157 443)
262 798
(132 868)
359 693
5352

639 539
(161 857)

(0,4%)
1,4%
(3,3%)
(5,7%)
(5,2%)
(18,7%)
3,2%
(3,2%)
6,0%
9,2%
33,3%
(0,2%)

Wartos¢ portfela kredytow i pozyczek brutto udzielonych podmiotom gospodarczym (z wytaczeniem rolnikow) wyniosta
37 777 942 tys. zt (spadek 0 156 626 tys. zt, tj. 0 0,4% w porownaniu do korica 2023 r.). Ich udziat w analizowanym portfelu
kredytowym na koniec | potrocza 2024 r. wyniost 43,0% (-0,1 p.p. w stosunku do konca 2023 r.). Kredyty o charakterze

biezacym stanowig 40,8% tego portfela (-1,3 p.p. vs 2023 r.)
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Wykres 16. Kredyty i pozyczki brutto wyceniane wg zamortyzowanego kosztu - struktura podmiotowa

31.12.2023 30.06.2024
Naleznosci Sektor Sektor Niebankowe
leasingowe; budzetowy, budzetowy, odmiot
6.8% 0,1% Naleznosci 0,1% P 4

Niebankowe leasingowe; finansowe; 2,9%

podmioty 7.3%
finansowe;
2,2% Rolnicy;
9,0%

Rolnicy; 8,8% ‘

88112
mln zt

Podmioty
gospodarcze z
wytaczeniem

Podmioty rolnikdw; 43,0%

. Klignci . gospodarcze 7 . 'KLienc.i
indywidualni; wytaczeniem indywidualni; 37,9%
39,1%

rolnikow; 43,1%

Wartosc¢ kredytow i pozyczek brutto udzielonych Klientom indywidualnym na koniec czerwca 2024 r. wyniosta 33 290 248
tys. zt (spadek 0 1 120 439 tys. zt, tj. 0 3,3% w poréwnaniu do korica 2023 r.). Ich udziat w portfelu kredytowym wycenianym
wedtug zamortyzowanego kosztu w analizowanym okresie wyniost 37,9% (spadek 0 1,2 p.p. w porownaniu do konca 2023
r.). Kredyty na nieruchomosci, ktore na koniec czerwca 2024 r. wyniosty 20 736 080 tys. zt stanowity 62,3% zaangazowania
kredytowego Klientow indywidualnych. W strukturze kredytow mieszkaniowych 96,7% to kredyty udzielone w PLN,
natomiast 3,2% to kredyty udzielone w CHF (w poréwnaniu do konca ubiegtego roku udziat CHF spadt 0 0,5 p.p.).

Wolumen kredytow udzielonych rolnikom indywidualnym na koniec czerwca 2024 r. wynidst 7 876 337 tys. zt, odnotowujac
wzrost 0 1,4% w stosunku do grudnia 2023 r.

Wartos¢ naleznosci leasingowych wyniosta 6 382 712 tys. zt (wzrost 0 6,0% w porownaniu do korica 2023 r). Ich udziat w
portfelu kredytowym wycenianym wedtug zamortyzowanego kosztu w analizowanym okresie wyniost 7,3% (wobec 6,8% na
koniec 2023 r.).

Wolumen kredytow udzielonych niebankowym podmiotom finansowym oraz instytucjom sektora budzetowego wyniost
tacznie 2 559 010 tys. zt (wzrost 0 33,3% w poréwnaniu do grudnia 2023 r.).
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Jakos¢ portfela kredytowego

Wskaznik udziatu ekspozycji zakwalifikowanych do Fazy 3 w kredytach i pozyczkach brutto udzielonych Klientom i
wycenianych wedtug zamortyzowanego kosztu pozostat na niezmienionym poziomie w porownaniu do konca 2023 r.

Tabela 30. Jako$¢ portfela kredytowego wycenianego wg zamortyzowanego kosztu

razem

30.06.2024

Faza 3

udziat %

razem

31.12.2023

Faza 3

udziat %

wyniost 3,0% na koniec czerwca 2024 r. Pokrycie odpisami ekspozycji w Fazie 3 na koniec czerwca 2023 r. wyniosto 57,8% i

spadto 0 2,1 p.p. w poréwnaniu do korica 2023 r.

Tabela 29. Pokrycie odpisami portfela kredytowego wycenianego wg zamortyzowanego kosztu

30.06.2024

31.12.2023

Zmiana

tys. zt

Kredyty i pozyczki brutto udzielone Klientom, razem 87 949 976 88 111 833 (161 857) (0,2%)
Odpisy na naleznosci (2461 677) (2 517 317) 55 640 (2,2%)
Kredyty i pozyczki netto udzielone Klientom, razem 85 488 299 85 594 516 (106 217) (0,1%)
Ekspozycje bez przestanek utraty wartosci (Faza 1i 2)

Zaangazowanie bilansowe brutto 85 310 275 85471 034 (160 759) (0,2%)
Odpis (935 374) (935 751) 377 (0,0%)
Zaangazowanie bilansowe netto 84 374 901 84 535 283 (160 382) (0,2%)
Ekspozycje z rozpoznang utratg wartosci (Faza 3)

Zaangazowanie bilansowe brutto 2639701 2 640799 (1 098) (0,0%)
Odpis z tytutu utraty wartosci (1 526 303) (1 581 566) 55 263 (3,5%)
Zaangazowanie bilansowe netto 1113398 1 059 233 54 165 51%

Wskazniki

Udziat ekspozycji Fazy 3 w portfelu brutto
Pokrycie odpisami ekspozycji Fazy 3

30.06.2024

31.12.2023
3,0%
59,9%

Zmiana
0,0 p.p.
(21p.p.)
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brutto brutto

Podmioty gospodarcze z

wytaczeniemn rolnikéw 37 777 942 1252 604 3,3% 37 934 568 1210104 3,2%
Rolnicy 7 876 337 436 740 5.5% 7765713 478 658 6,2%
Klienci indywidualni 33290 248 761 406 2,3% 34 410 687 780 946 2,3%
- kredyty na nieruchomosci 20 736 080 306 030 1,5% 21 986 449 313 433 1,4%
ztotowe 20 053 443 171 487 0,9% 21 146 369 171 090 0,8%
walutowe 682 637 134 543 19,7% 840 080 142 343 16,9%

- kredyty gotowkowe 8 480 531 341 985 4,0% 8217733 361 676 4,4%

- pozostate kredyty detaliczne 4073 637 113 391 2,8% 4 206 505 105 837 2,5%
Naleznosci leasingowe 6382 712 177 703 2,8% 6 023 019 157 463 2,6%
Sektor budzetowy 63 727 - - 58 375 31 0,1%
Niebankowe podmioty finansowe 2 559 010 11 248 0,4% 1919471 13 597 0,7%
Kredyty i pozyczki brutto 87 949 976 2 639701 3,0% 88111 833 2 640 799 3,0%

Sekurytyzacja portfela kredytéw

W dniu 28 marca 2024 r. Bank zawart z International Finance Corporation (,IFC”, ,Inwestor”) umowe transakcji
sekurytyzacji syntetycznej realizowanej na portfelu kredytow/pozyczek korporacyjnych o tgcznej wartosci wynoszacej 2 180
mln zt wedtug stanu na 31 grudnia 2023 r. Gtownym celem transakcji jest uwolnienie kapitatu, ktory Bank przeznaczy na
finansowanie klimatycznych projektow (projektow zwigzanych z tagodzeniem zmian klimatycznych, koncentrujacych sie
gtownie na odnawialnych zrodtach energii, efektywnosci energetycznej oraz finansowaniu zielonych projektow).

W ramach transakcji Bank dokonat przeniesienia na Inwestora istotnej czesci ryzyka kredytowego z wybranego portfela
podlegajacego sekurytyzacji. Wyselekcjonowany portfel kredytowy objety sekurytyzacja pozostaje w ksiegach Banku.

Wedtug stanu na 30 czerwca 2024 r. wartosc portfela transakcji ujeta w bilansie i pozabilansowo wyniosta 1 260 mln zt.
Data zakonczenia transakcji wedtug umowy to 31 grudnia 2031 r.

Transfer ryzyka sekurytyzowanego portfela jest realizowany poprzez instrument ochrony kredytowej w postaci gwarancji
finansowej wystawionej przez Inwestora do kwoty 125 mln zt na date 30 czerwca 2024 r.
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Wedtug stanu na 30 czerwca 2024 r., zawarcie Transakcji wptywa na wzrost skonsolidowanego wspoétczynnika kapitatu
podstawowego Tier 1 (CET1) 0 0,12 p.p. oraz skonsolidowanego tacznego wspotczynnika wyptacalnosci TCR 0 0,16 p.p. w
odniesieniu do danych raportowanych Grupy BNP Paribas Bank Polska S.A.

Transakcja spetnia wymogi w zakresie przeniesienia istotnej czesci ryzyka okreslone w Rozporzadzeniu CRR oraz zostata
ustrukturyzowana jako spetniajaca kryteria STS (prosta, przejrzysta i standardowa sekurytyzacja) zgodnie z
Rozporzadzeniem 2021/557.

Bank petnit role organizatora Transakcji.

Zobowigzania i kapitat wtasny

Wedtug stanu na 30 czerwca 2024 r. tagczna wartos¢ zobowigzan Grupy wynosita 145 932 197 tys. zt i byta 0 2 232 275 tys.
zt, tj. 0 1,5% nizsza niz na koniec 2023 r. Udziat zobowigzan w sumie zobowigzan i kapitatu wtasnego Grupy wyniost w
analizowanym okresie 91,5% (wobec 92,0% na koniec 2023 r.).

W strukturze zobowigzan dominuja zobowigzania wobec Klientdw. Ich udziat na 30 czerwca 2024 r. wyniost 86,0% i wzrdst
w porownaniu do konca 2023 r. 0 0,2 p.p. W ujeciu wartosciowym wolumen tych zobowiazan zmniejszyt sie 0 1 609 342 tys.
zt, tj. 0 1,3% w porownaniu do grudnia 2023 r. i wynidst 125 565 489 tys. zt.

Kapitaty wtasne Grupy wedtug stanu na 30 czerwca 2024 r. wyniosty 13 609 050 tys. zt i wzrosty w poroéwnaniu do 31
grudnia 2023 r. 0 5,8%, tj. 0 747 775 tys. zt. Udziat kapitatu wtasnego razem w sumie zobowigzan i kapitatu wtasnego Grupy
wyniost na 30 czerwca 2024 r. 8,5% (wobec 8,0% na koniec 2023 r.).

Tabela 31. Zobowigzania i kapitat wtasny

Zmiana

30.06.2024 31.12.2023

tys. zt

Zobowigzania wobec Banku Centralnego - - -

Zobowigzania wobec innych bankdow 8 739 660 9 059 394 (319 734) (3,5%)
Pochodne instrumenty finansowe 2578 234 2 865 275 (287 041) (10,0%)
Korekta wartoscl god2|weJ pozycji zabezpieczanej 1703 (7 365) 9068 (123,1%)
i zabezpieczajacej

Zobowigzania wobec Klientow 125 565 489 127 174 831 (1 609 342) (1,3%)
Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papierow i ) i

wartosciowych

Zobowigzania podporzadkowane 4298 870 4 336 072 (37 202) (0,9%)
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Zmiana

30.06.2024 31.12.2023

tys. zt

Zobowigzania z tytutu leasingu 621 443 626 269 (4 826) (0,8%)
Pozostate zobowiazania 2 357 871 2 191 890 165981 7,6%
Zobowiazania z tytutu biezacego podatku dochodowego 129 287 376 736 (247 449) (65,7%)
Rezerwy 1 639 640 1541 370 98 270 6,4%
Zobowiazania razem 145 932 197 148 164 472 (2 232 275) (1,5%)
Kapitat akcyjny 147 800 147 677 123 0,1%
Kapitat zapasowy 9110976 9110976 0 0,0%
Pozostate kapitaty rezerwowe 4 040 016 3525056 514 960 14,6%
Kapitat z aktualizacji wyceny (530 929) (566 754) 35825 (6,3%)
Zyski zatrzymane 841 187 644 320 196 867 30,6%

- wynik z lat ubiegtych (372 379) (368 226) (4 153) 1,1%

- wynik biezacego okresu 1213 566 1012 546 201 020 19,9%
Kapitat wtasny razem 13 609 050 12 861 275 747 775 5,8%
Zobowiazania i kapitat wtasny razem 159 541 247 161 025 747 (1 484 500) (0,9%)

Zobowiagzania wobec Klientéw

Na koniec czerwca 2024 r. zobowigzania wobec Klientow wynosity 125 565 489 tys. zt i byty nizsze 0 1 609 342 tys. 7,
tj. 0 1,3%, w poroéwnaniu do konca 2023 r.

W uktadzie podmiotowym spadek dotyczyt przede wszystkim zobowigzan wobec podmiotdw gospodarczych (stan na 30
czerwca 2024 r. wyniost 65 437 980 tys. zt), ktorych wolumen zmniejszyt sie 0 3 464 500 tys. zt, tj. 0 5,0%, w pordwnaniu do
stanu na koniec 2023 r., gtownie w wyniku spadku srodkdw na rachunkach biezacych (o 7 046 668 tys. zt), ktory zostat
czesciowo zrekompensowany przez wzrost depozytow terminowych (o 3 637 726 tys. zt). Udziat tego segmentu w
strukturze zobowigzan wobec Klientow ogdtem wyniost 52,1% wobec 54,2% na koniec grudnia 2023 r.

Spadek wolumendw depozytowych zostat odnotowany rowniez w grupie niebankowych podmiotdw finansowych, ktorych

stan na koniec czerwca 2024 r. wynosit 5 123 116 tys. zt i byt 0 406 256 tys. zt, tj. 0 7,3%, nizszy w stosunku do korica roku
ubiegtego.
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Jednoczesnie, wzrosty wolumeny zobowigzan instytucji sektora budzetowego (o 1 228 355 tys. zt, tj. 0 51,4%) oraz Klientow
indywidualnych (0 1 033 059 tys. zt, tj. 0 2,1%) w stosunku do konca 2023 r. Udziat depozytow Klientow indywidualnych w

strukturze zobowigzan wobec Klientow ogotem wynidst 40,9% wobec 39,6% na koniec 2023 r.

Wykres 17. Zobowiagzania wobec Klientéw - struktura podmiotowa

31.12.2023
Instytucje Instytucje
sektora Niebankowe sektora
budzetowego; podmioty budzetowego;
1,9% finansowe; 4,3% 2 9% '
127 175
mln zt
Podmioty Klienci Podmioty
_ indywidualni; :
gospodarcze; 39 6% gospodarcze;
54,2% o7 52,1%

Tabela 32. Zobowigzania wobec Klientéw w podziale na produkty

30.06.2024
tys. zt
Rachunki biezace 78 537 827
Depozyty terminowe 45 552 769
Kredyty i pozyczki otrzymane 453 303
Inne zobowigzania 1021 590

30.06.2024

Niebankowe
podmioty

finansowe;

4,1%

125 565
mln zt

Klienci

40,9%

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A. w | pétroczu 2024

Autenti ID: 49ec486b-201a-4a05-8a8e-5a246022b05f (78/124)

indywidualni;

31.12.2023
tys. zt
62,5% 84 597 912 66,5%
36,3% 41 053 999 32,3%
0,4% 460 893 0,4%
0,8% 1062 027 0,8%

30.06.2024 31.12.2023

Zobowigzania wobec Klientdw, w tym: 125 565 489 100,0% 127 174 831 100,0%

depozyty 125112 186 99,6% 126 713 938 99,6%

Udziat rachunkow biezacych w strukturze zobowigzan wobec Klientdw ogétem wyniost na koniec czerwca 2024 r. 62,5%,
odnotowujac spadek 0 4,0 p.p. w pordwnaniu do kofica 2023 r. Srodki zdeponowane na rachunkach biezacych wyniosty
78 537 827 tys. zt i zmniejszyty sie 0 6 060 085 tys. zt, tj. 0 7,2%. Na ten spadek wptyneto zmniejszenie wolumenu
podmiotow gospodarczych (o 7 046 668 tys. zt, tj. 0 13,0%), czesciowo zniwelowane wzrostem wolumenu Klientow
indywidualnych (0 1 630 456 tys. zt, tj. 0 6,3%).

Udziat depozytow terminowych w strukturze zobowiazan wobec Klientdw w analizowanym okresie wynidost 36,3% i wzrdst
04,0 p.p. w poréwnaniu do konca 2023 r. Wartosciowo lokaty terminowe wzrosty o 4 498 770 tys. zt do poziomu 45 552 769
tys. zt, tj. 0 11,0% w poréwnaniu do grudnia 2023 r.

Udziat innych zobowigzan oraz kredytow i pozyczek otrzymanych tgcznie w strukturze zobowigzan wobec Klientdw wyniost
1,2% i pozostat na niezmienionym poziomie w porownaniu do konca 2023 r. Ich wolumen ogdtem wyniost 1 474 893 tys. zt.

Kapitat wtasny

Wedtug stanu na 30 czerwca 2024 r. kapitat wtasny Grupy wynidst 13 609 050 tys. zt i byt 0 747 775 tys. zt, tj. 0 5,8%
wyzszy niz na koniec 2023 r.

Zgodnie z Uchwata nr 7 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Banku z 16 kwietnia 2024 r., z zysku Banku po opodatkowaniu
za 2023 r. (1 007 828 tys. zt) na dywidende przeznaczono 503 998 zt, a pozostatg czes¢ w wysokosci 503 830 tys. zt na
kapitat rezerwowy.

Zobowiagzania warunkowe
Ponizsza tabela przedstawia wartos¢ pozycji zobowiagzan udzielonych i otrzymanych.
Tabela 33. Zobowiazania warunkowe

Zmiana

30.06.2024 31.12.2023

tys. zt

Udzielone zobowiazania warunkowe 47 176 188 50 888 418 (3712 230) (7.3%)
zobowigzania dotyczace finansowania 31574 706 34 470777 (2 896 071) (8,4%)
zobowigzania gwarancyjne 15 601 482 16 417 641 (816 159) (5,0%)
Otrzymane zobowigzania warunkowe 55 355 172 57 137 307 (1 782 135) (3.1%)
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zZmiana

30.06.2024 31.12.2023

tys. zt

8 109 698
47 245 474

8176478
48 960 829

(66 780) (0,8%)
(1715 355) (3,5%)

zobowigzania o charakterze finansowym

zobowigzania o charakterze gwarancyjnym

Fundusze wtasne i wskazniki kapitatowe

Kalkulacja adekwatnosci kapitatowej Banku i Grupy na dzien 30 czerwca 2024r. zostata dokonana przy zastosowaniu
przepisow Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r. (CRR) w sprawie
wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych, z pézniejszymi zmianami wprowadzonymi
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/876 z dnia 20 maja 2019 r. (CRR2).

Fundusze wtasne Grupy na 30 czerwca 2024 r. sktadaty sie z:

e kapitatu podstawowego Tier | w wysokosci 11 797 150 tys. zt wobec 11 214 650 tys. zt na koniec 2023 r.,
e kapitatu Tier Il w wysokosci 3 533 687 tys. zt wobec 3 722 878 tys. zt na koniec 2023 r.

Kluczowe czynniki, ktore miaty wptyw na poziom funduszy wtasnych w 2024 r.:

e wtaczenie do skonsolidowanego kapitatu podstawowego Tier | zweryfikowanego skonsolidowanego zysku netto
wypracowanego w okresie od 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r. w kwocie 514 262 tys. zt (w konsekwencji decyzji
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Banku z dnia 16 kwietnia 2024 r. w sprawie podziatu zysku BNP Paribas Bank Polska
S.A. za rok obrotowy 2023);

e poprawa wyniku z niezrealizowanych zyskow i strat wycenianych wedtug wartosci godziwej przez inne catkowite dochody
0 35825 tys. zt;

e zmniejszenie korekty 0 40 705 tys. zt w kapitale podstawowym Tier | zwigzanej z odliczeniem wartosci niematerialnych i
prawnych z uwzglednieniem Rozporzadzenia Delegowanego Komisji (UE) 2020/2176 z dnia 12 listopada 2020 r. w
odniesieniu do odliczenia aktywow bedacych oprogramowaniem od pozycji kapitatu podstawowego Tier I

e pomniejszenie funduszy wtasnych o odliczenie zgodnie z art. 36 ust. 1 lit. k) Rozporzadzenia CRR o wartosci 17 800 tys. zt,
korekta tworzona jest dla pozycji sekurytyzacyjnych kwalifikujacych sie do wagi ryzyka rownej 1250% zgodnie z art. 245
ust. 1 lit. b) i art. 253 Rozporzadzenia CRR;

e Wzrost amortyzacji instrumentow zaliczanych do kapitatu Tier Il 0 151 966 tys. zt.

taczna kwota ekspozycji na ryzyko na 30 czerwca 2024 r. wyniosta 89 124 445 tys. zt i spadta 0 490 671 tys. zt w
poréwnaniu do stanu na 31 grudnia 2023 r. Dominujacy wptyw na te zmiane miat spadek tagcznych aktywow wazonych
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ryzykiem (RWA) na ryzyko kredytowe (w tym uzysk z tytutu rozpoznania transakcji sekurytyzacji w Q1 2024) oraz wzrost

tacznych aktywow wazonych ryzykiem (RWA) dla ryzyka operacyjnego.

W efekcie powyzszych zmian wspotczynniki kapitatowe Grupy poprawity sie. tgczny wspotczynnik kapitatowy Grupy na 30
czerwca 2024 r. wyniost 17,20% i wzrost w stosunku do 31 grudnia 2023 r. 0 0,53 p.p. Skonsolidowany wspotczynnik
kapitatu podstawowego Tier | (CET I) oraz skonsolidowany wspotczynnik kapitatu Tier | (Tier I) Grupy na 30 czerwca 2024 r.
byty identyczne i wyniosty 13,24% (wzrost w stosunku do korca 2023 r. 0 0,73 p.p.).

Tabela 34. Fundusze wtasne i wskazniki kapitatowe Grupy

30.06.2024

31.12.2023

Zmiana r/r

Kapitat podstawowy (Tier I)

tys. zt

- kapitat akcyjny 147 800 147 677 123 0,1%

- kapitat zapasowy 7 259 316 7 259 316 0 0,0%

- kapitat rezerwowy 5195913 4 699 563 496 350 10,6%

- fundusz ogolnego ryzyka 627 154 627 154 0 0,0%

- wartosci niematerialne (453 857) (498 045) 44 187 (8,9%)

e s s i g pvy  gomos  asn ew
Razem kapitat podstawowy (Tier I) 11 797 150 11 214 650 582 501 5,2%
Fundusze uzupetniajace (Tier II)

;azuoczzvnvéaé?}fnz%gg;'"Vzvifsknoyvf;l]”e 3533 687 3722 878 (189 191) (51%)
Razem fundusze wtasne 15 330 837 14 937 528 393 309 2,6%
Kwota ekspozycji na ryzyko z tytutu

- ryzyka kredytowego 76 769 555 78 760 653 (1991 098) (2,5%)

- ryzyka rynkowego 1511713 1470 850 40 864 2,8%

- ryzyka operacyjnego 10791753 9 346 897 1 444 856 15,5%

- korekty wyceny kredytowej 51424 36 717 14 707 40,1%
taczna kwota ekspozycji na ryzyko 89 124 445 89 615 117 (490 671) (0,5%)

79



ey O nas

Otoczenie Strategia i perspektywy

e
\

Realizacja strategii GObeyond Wyniki finansowe Zarzadzanie ryzykiem Informacje dodatkowe

30.06.2024
17,20%
13,24%

31.12.2023
16,67%
12,51%

zmiana
+0,53 p.p.
+0,73 p.p.

Wskazniki kapitatowe Grupy

taczny wspotczynnik kapitatowy (TCR)
Wspotczynnik kapitatu Tier |

Minimalne wymogi kapitatowe
Minimalne poziomy wspotczynnikow wyptacalnosci Banku i Grupy wynikaja z nastepujacych regulacji zewnetrznych:

e Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z 26 czerwca 2013 r.: 4,5% dla CET1, 6% dla Tier 1
oraz 8% dla TCR,

e Ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. 0 nadzorze makroostroznosciowym nad systemem finansowym i zarzgdzaniu
kryzysowym w sektorze finansowym (Dz.U. 2015 poz. 1513 z p6zn. zmianami):

- bufor zabezpieczajacy w wysokosci 2,5% (bez zmian w stosunku do 2023 r.),

- bufor innej instytucji o znaczeniu systemowym w wysokosci rownowaznej 0,25% tacznej kwoty ekspozycji na ryzyko
(bez zmian w stosunku do 2023 r.),

- bufor antycykliczny - wskaznik bufora antycyklicznego dla ekspozycji kredytowych na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej, ktory miat zastosowanie na koniec 30 czerwca 2024 r., wyniost 0%. Wskaznik bufora antycyklicznego
specyficznego dla Grupy, wyznaczany jako Srednia wazona wskaznikow bufora antycyklicznego majacych zastosowanie
w jurysdykcjach, w ktorych odnosne ekspozycje kredytowe Grupy sie znajduja, wynidst na dzien 30 czerwca 2024 r.

1 p.b. Na wartos¢ wskaznika wptyw miaty przede wszystkim ekspozycje w Holandii, gdzie wskaznik bufora
antycyklicznego wynosit 2%.

e Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe (Dz.U. 1997 nr 140 poz. 939): narzut kapitatowy zalecany w ramach
Filara Il (P2G) - Komisja Nadzoru Finansowego pismem z 13 grudnia 2023 r. zalecita ograniczenie ryzyka wystepujacego w
dziatalnosci Banku poprzez utrzymywanie przez Bank funduszy wtasnych na pokrycie dodatkowego narzutu kapitatowego
w celu zaabsorbowania potencjalnych strat wynikajacych z wystgpienia warunkdéw skrajnych, w wysokosci 0,70 p.p. na
poziomie jednostkowym oraz 0,67 p.p. na poziomie skonsolidowanym ponad wartos¢ tgcznego wspotczynnika
kapitatowego powigkszonego o dodatkowy wymaog w zakresie funduszy wtasnych oraz 0 wymaog potaczonego bufora.
Dodatkowy narzut powinien sktadac sie w catosci z kapitatu podstawowego Tier I.

W rezultacie opisanych powyzej wymogow minimalne poziomy wspotczynnikow wyptacalnosci wynikajace z przepisow
prawa oraz z decyzji administracyjnych wydanych przez KNF w ujeciu skonsolidowanym wynosza:

30.06.2024 31.12.2023 ANIEE!

Minimalne poziomy wspétczynnikdw kapitatowych Grupy

Wspotczynnik kapitatu podstawowego Tier | (CET I) 7,93% 7,93% 0,00 p.p.
Wspotczynnik kapitatu Tier | 9,43% 9,43% 0,00 p.p.
taczny wspotczynnik kapitatowy 11,43% 11,43% 0,00 p.p.
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Na koniec czerwca 2024 r. wszystkie wspotczynniki wyptacalnosci Grupy byty wyzsze od minimalnych wymogow o:

e 5,31 p.p. dla wspoteczynnika kapitatu podstawowego Tier |,
e 3,81 p.p. dla wspotczynnika kapitatu Tier |,
e 5,77 p.p. dla tacznego wspotczynnika kapitatowego.

Wymog minimalnego poziomu funduszy wtasnych i zobowigzan kwalifikowanych (MREL)

20 czerwca 2023 r., Bank otrzymat pismo z BFG dotyczace wspolnej decyzji organow przymusowej restrukturyzacji, tj.
Jednolitej Rady ds. Restrukturyzacji i Uporzadkowanej Likwidacji (Single Resolution Board) oraz BFG, w sprawie wysokosci
minimalnego poziomu funduszy wtasnych i zobowigzan kwalifikowalnych (MREL). Wspdlna decyzja wskazuje, ze w
grupowym planie przymusowej restrukturyzacji przewidziana zostata strategia przymusowej restrukturyzacji zaktadajaca
pojedynczy punkt kontaktowy w przypadku wszczecia przymusowej restrukturyzacji (z ang. Single Point of Entry, SPE).
Preferowanym narzedziem przymusowej restrukturyzacji dla Banku jest instrument umorzenia lub konwersji zobowigzan (z
ang. open bank bail-in).

Wymog MREL dla Banku zostat okreslony na poziomie indywidualnym na 16,11% wartosci catkowitej ekspozycji na ryzyko
(TREA) oraz 5,91% miary ekspozycji catkowitej (TEM). Wymag ten obowigzywat od 31 grudnia 2023 r.

31 maja 2024 r. Bank otrzymat zaktualizowane pismo z BFG dotyczace wymogu MREL. Wymdg ten dla Banku zostat
okreslony na poziomie indywidualnym na 16,02% wartosci catkowitej ekspozycji na ryzyko (,TREA") oraz 5,91% miary
ekspozycji catkowitej (,TEM"). Wymaog ten obowigzuje od 31 maja 2024 r.

Catos¢ wymogu MREL powinna by¢ spetniona w formie funduszy wtasnych i zobowigzan spetniajacych kryteria okreslone w
art. 98 ustawy o BFG, stanowigcym transpozycje art. 45f(2) BRRD2. Zgodnie z decyzjg czes¢ MREL odpowiadajaca kwocie
rekapitalizacji (RCA) bedzie spetniona w formie instrumentow AT1, T2 oraz innych podporzadkowanych zobowigzan
kwalifikowalnych nabytych bezposrednio badz posrednio przez jednostke dominujaca. Bank wypetnia ten wymaog.
Jednoczesnie BFG wskazat, ze instrumenty w kapitale podstawowym Tier | (CET1) utrzymywane przez Bank na potrzeby
wymogu potaczonego bufora (CBR) nie moga zostac zaliczone do wymogu MREL wyrazonego jako odsetek TREA. Zasada ta
nie stosuje sie do wymogu MREL wyrazonego jako odsetek TEM.

Bank wypetnia zdefiniowane wymogi MREL na.30 czerwca 2024 r.

wymog na 30.06.2024

Wspotczynniki MREL wymog na 30.06.2024 2 uwzglednieniem CBR 30.06.2024 31.12.2023

TREA 16,02% 18,78% 22,34% 21,74%

TEM 5,91% 5,91% 11,00% 11,02%
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Wskazniki finansowe

Wskaznik zwrotu z kapitatu (ROE) Grupy obliczony na bazie wielkosci raportowanych wyniost w | potroczu 2024 r. 18,3% i byt 0 2,3 p.p. wyzszy niz w | potroczu 2023 r. Stopa zwrotu z aktywow (ROA) obliczona w analogiczny sposob wyniosta 1,5% i
wzrosta w poréwnaniu z | pétroczem 2023 r. 0 0,2 p.p. Na poprawe wskaznikow zwrotu wptynat przede wszystkim wzrost wyniku z dziatalnosci bankowej oraz nizszy negatywny wptyw ryzyka prawnego zwiazanego z walutowymi kredytami
mieszkaniowymi. Wskaznik zwrotu z kapitatu (ROE) Grupy obliczony z wyeliminowaniem wptywu wakacji kredytowych (znormalizowany) wyniostby w | potroczu 2024 r. 20,7% i bytby 0 5,4 p.p. wyzszy w porownaniu do wskaznika w | potroczu 2023 r.
(15,4%). W przypadku stopy zwrotu z aktywow (ROA) wskaznik wynidstby 1,7%, tj. bytby 0 0,5 p.p. wyzszy niz w | pétroczu 2023 r.

Wskaznik Koszty/Dochody obliczony na bazie wielkosci raportowanych wyniost 47,4% (poziom 0 4,9 p.p. wyzszy w poroéwnaniu z | pétroczem 2023 r.). Zmiana ta byta rezultatem widocznego w | potroczu 2024 r. wzrostu bazy kosztowej wynikajacego z
wptywu procesow inflacyjnych i realizowanych inwestycji oraz nieznacznie wyzszych kosztow regulacyjnych.

Marza odsetkowa netto liczona w relacji do Srednich aktywow wyniosta 3,3% (bez zmian w porownaniu do | potrocza 2023 r.). Bez uwzglednienia wptywu wakacji kredytowych wyniostaby 3,6% (+0,3 p.p. w poréwnaniu do | potrocza 2023 r.).

Zmiany wartosci wskaznikow stanowigcych relacje kredytow netto i brutto do depozytdw oraz zrodet finansowania odzwierciedlaja dobrg sytuacje ptynnosciowa obserwowang w | potroczu 2024 r. i | potroczu 2023 r.

Tabela 35. Wskazniki finansowe

30.06.2024 31.12.2023 30.06.2023 zmiana r/r
Stopa zwrotu z kapitatu 18,3% 8,2% 16,0% +2,3 p.p.
Stopa zwrotu z kapitatu znormalizowana 20,7% 7,7% 15,4% +5,4 p.p.
Stopa zwrotu z aktywow 1,5% 0,7% 1,3% +0,2 p.p.
Stopa zwrotu z aktywow znormalizowana 1,7% 0,6% 1,3% +0,5 p.p.
Marza odsetkowa netto 3,3% 3,4% 3,3% (0,0 p.p.)
Koszty/Dochody 47,4% 42,5% 42,5% +4,9 p.p.
Koszty ryzyka kredytowego (0,20%) (0,04%) 0,12% (0,32 p.p)
Koszty ryzyka kredytowego znormalizowane (0,26%) (0,07%) 0,09% (0,35 p.p.)
Kredyty netto/Depozyty 68,8% 68,1% 74,1% (5,4%)
Kredyty brutto/Razem zrddta finansowania 64,7% 64,0% 70,7% (6,0%)
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Alternatywne Pomiary Wynikow

Zaprezentowane wskazniki oraz kategorie naleza do grupy standardowych i powszechnie stosowanych w analizie finansowej. Pozwalajg na ocene i porownywanie rentownosci i sytuacji finansowej Grupy. Prezentacja poziomu zysku netto oraz
wskaznikow w ujeciu znormalizowanym tzn. obliczonych z wytaczeniem wptywu zdarzen nietypowych, ma na celu przekazanie dodatkowej informacji pozwalajgcej na bardziej adekwatng ocene zmian w dtuzszej perspektywie oraz na ocene wptywu
roznych czynnikow na wyniki i sytuacje finansowa Grupy.

Tabela 36. Alternatywne Pomiary Wynikdw

30.06.2024

31.12.2023

30.06.2023

tys. zt /' %

Definicje i zatozenia

Zysk netto 1213566 1012 546 947 632  Kategoria rachunku zyskow i strat ze Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A. za odpowiednie lata

$redni kapitat wtasny razem 13 318 903 12 370 956 11 954 191 Srednia ob_llczona na t_:a2|e stanéw na koniec 3 os.tatnlch kwartatow dla _potrocz_a i5 osta’Fnlch kwartatow dla petnego roku (kategoria sprawozdania z sytuacji
finansowej ze Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A.)

Stopa zwrotu z kapitatu 18,3% 8,2% 16,0%  Relacja zysku netto do Sredniego kapitatu wtasnego razem
Kategoria skonsolidowanego rachunku zyskdw i strat skorygowana o negatywny wptyw wakacji kredytowych (I pétrocze 2024: -203 000 tys. zt, 2023: +55 722 tys. zt, |

Zysk netto znormalizowany 1377 996 967 411 929812  pdtrocze 2023: +22 000 tys. zt; patrz rozdziat Skonsolidowany rachunek zyskow i strat). Wptyw wakacji kredytowych na zysk netto oszacowany z zastosowaniem
stopy podatku dochodowego 19%

i;%(:r?q'aﬁ?zpé\t/s;r\]’;{asny razem 13 358 668 12 496 227 12186931  Sredni kapitat wtasny razem skorygowany analogicznie jak zysk netto znormalizowany, korekty dokonane dla kazdego kwartatu

Stopa zwrotu z kapitatu znormalizowana 20,7% 7,7% 15,4%  Relacja zysku netto znormalizowanego do sredniego kapitatu wtasnego razem znormalizowanego

$rednie aktywa razem 159 802 371 159 411 341 148 644 366 Srednia oblllczona na bazie stanow na.konlec 3 ostatnich kwallrta{owldta potro;za i 5 ostatnich kwartatdw dla petnego roku (kategoria sprawozdania z sytuacji finansowej
ze Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A.)

Stopa zwrotu z aktywow 1,5% 0,7% 1,3%  Relacja zysku netto do Srednich aktyw6w razem

Srednie aktywa razem znormalizowane 159 842 136 152 536 612 148877 106  Srednie aktywa razem skorygowane analogicznie jak zysk netto znormalizowany, korekty dokonane dla kazdego kwartatu

Stopa zwrotu z aktyw6w znormalizowana 1,7% 0,6% 1,3%  Relacja zysku netto znormalizowanego do $rednich aktywdéw razem znormalizowanych

Wynik z tytutu odsetek 2 621 519 5225427 2439313  Kategoria rachunku zyskdw i strat ze Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A. za odpowiednie okresy

Marza odsetkowa netto 3,3% 3,4% 3,3%  Relacja wyniku z tytutu odsetek do srednich aktywoéw razem

Koszty 1724 480 3095 535 1510 286 Sunja og6lnych kosztéw administracyjnych i amortyzacji (kategorie rachunku zyskow i strat ze Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej BNP
Paribas Bank Polska S.A))
Suma wyniku z tytutu odsetek, wyniku z tytutu optat i prowizji, przychodéw z tytutu dywidend, wyniku na dziatalnosci handlowej, wyniku na dziatalnosci

Wynik z dziatalnosci bankowej (dochody) 3638148 7 282 798 3552289 inwestycyjnej, wyniku na rachunkowosci zabezpieczen, wyniku z tytutu zaprzestania ujmowania aktywow/pasywow oraz pozostatych przychoddw i kosztow
operacyjnych (kategorie rachunku zyskdw i strat ze Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A.)

Koszty/Dochody 47,4% 42,5% 42,5%  Relacja kosztow do dochodow
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tys. zt /' %

30.06.2024

31.12.2023

30.06.2023

Definicje i zatozenia

Koszty/Dochody bez BFG, SOBK, kosztow
integracji i wptywu wakacji kredytowych

Wynik odpisow z tytutu oczekiwanych strat
kredytowych aktywow finansowych oraz
rezerw na zobowigzania warunkowe

Sredni stan kredytéw i pozyczek brutto
udzielonych Klientom, wycenianych wg
zamortyzowanego kosztu

Koszty ryzyka kredytowego

Wynik odpiséw z tytutu oczekiwanych strat
kredytowych aktywdw finansowych oraz
rezerw na zobowiazania warunkowe
znormalizowany

Koszty ryzyka kredytowego znormalizowane

Kredyty netto

Depozyty

Kredyty netto/Depozyty

Kredyty i pozyczki z rozpoznang utratg
wartosci (Faza 3)

Kredyty i pozyczki udzielone Klientom
brutto wyceniane wg zamortyzowanego
kosztu

Udziat naleznosci z rozpoznang utratg
wartosci (wskaznik udziatu Fazy 3)

Odpisy z tytutu utraty wartosci (dla
naleznosci Fazy 3)

Pokrycie odpisami naleznosci z utratg
wartosci (Faza 3)

41,1%

(88 085)

88 069 833

(0,20%)

(112 455)

(0,26%)

86 035 788

125112 186
68,8%

2639701

87 949 976

3,0%

1526 303

57,8%

41,1%

(34 369)

89 280 552

(0,04%)

(60 885)

(0,07%)

86 248 098

126 713 938
68,1%

2640 799

88 111 833

3,0%

1 581 566

59,9%

39,3%

51 350

89 835 519

0,12%

40 760

0,09%

87 049 821

117 435 582
74,1%

2744 677

88 994 720

3,1%

1655 344

60,3%

Koszty zostaty pomniejszone o koszty optat na Bankowy Fundusz Gwarancyjny oraz System Ochrony Bankdw Komercyjnych (kategorie Noty Koszty administracyjne
Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A. (I potrocze 2024: 143 992 tys. zt, 2023: 124 184 tys. zt, | p6trocze 2023:
124 184 tys. zt). Dochody w | pétroczu 2024 zostaty skorygowane o kwote 203 000 tys. zt negatywnego wptywu wakacji kredytowych, w 2023 o kwote 55 722 tys. zt
pozytywnego wptywu wakacji kredytowych, w | pétroczu 2023 o kwote 22 000 tys. zt pozytywnego wptywu wakacji kredytowych; (patrz rozdziat Skonsolidowany
rachunek zyskéw i strat).

Kategoria rachunku zyskow i strat ze Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A. za odpowiednie okresy

Srednia obliczona na bazie stanéw na koniec 3 ostatnich kwartatéw dla pétrocza i 5 ostatnich kwartatéw dla petnego roku (kategoria z noty Kredyty i pozyczki
udzielone Klientom wyceniane wedtug zamortyzowanego kosztu ze Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A.)

Relacja wyniku odpisow z tytutu oczekiwanych strat kredytowych aktywow finansowych oraz rezerw na zobowigzania warunkowe do Sredniego stanu kredytow i
pozyczek brutto udzielonych Klientom, wycenianych wg zamortyzowanego kosztu

Wynik odpiséw z tytutu oczekiwanych strat kredytowych aktywoéw finansowych oraz rezerw na zobowigzania warunkowe skorygowany o wptyw sprzedazy portfeli
kredytéw niepracujacych (I pétrocze 2024: +24 370 tys. zt, 2023: +26 516 tys. zt, | pétrocze 2023: +10 590 tys. zt)

Relacja wyniku odpisow z tytutu oczekiwanych strat kredytowych aktywow finansowych oraz rezerw na zobowigzania warunkowe znormalizowanego, do Sredniego
stanu kredytow i pozyczek brutto udzielonych Klientom, wycenianych wg zamortyzowanego kosztu

Suma kategorii kredyty i pozyczki netto udzielone Klientom, wyceniane wg zamortyzowanego kosztu oraz kredyty i pozyczki netto udzielone Klientom, wyceniane
wedtug wartosci godziwej przez rachunek zyskow - z not Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A. Stany na
korice okres6w

Rdznica pomiedzy kategorig Zobowigzania wobec Klientdw oraz kategorig Kredyty i pozyczki otrzymane niebankowe podmioty finansowe - z noty Zobowigzania wobec
Klientow ze Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A. Stany na konce okresow

Relacja kredytdw netto do depozytéw
Kategoria z noty Kredyty i pozyczki udzielone Klientom wyceniane wedtug zamortyzowanego kosztu ze Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej
BNP Paribas Bank Polska S.A.

Kategoria z noty Kredyty i pozyczki udzielone Klientom wyceniane wedtug zamortyzowanego kosztu ze Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy
Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A.

Relacja Kredytow i pozyczek z rozpoznang utratg wartosci (Faza 3) do Kredytdw i pozyczek udzielonych Klientom brutto wycenianych wg zamortyzowanego kosztu, na
koniec okresu

Kategoria z noty Kredyty i pozyczki udzielone Klientom wyceniane wedtug zamortyzowanego kosztu ze Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy
Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A.

Relacja Odpisow z tytutu utraty wartosci (naleznosci Faza 3) do Kredytow i pozyczek z rozpoznang utratg wartosci (Faza 3)
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Wyniki segmentow biznesowych

Obszar Bankowosci Detalicznej i Biznesowej

Wolumeny komercyjne

Wedtug stanu na 30 czerwca 2024 r. depozyty Klientow segmentu Bankowosci Detalicznej i Biznesowej w ujeciu
skonsolidowanym wyniosty 67 513 217 tys. zt i byty 0 1 358 662 tys. zt, tj. 0 2,1%, wyzsze w poréwnaniu do stanu na koniec
2023 r. Zaréwno srodki na rachunkach biezacych, jak i rachunkach oszczednosciowych zwiekszyty sie odpowiednio o 1 085
204 tys. zt (tj. 0 3,5%) i 1 062 052 tys. zt (tj. 0 11,4%). Depozyty terminowe spadty 0 891 119 tys. zt, tj. 0 3,5% w pordownaniu
do konca 2023 r.

W strukturze terminowej portfela depozytowego dominujg rachunki biezace, ktorych udziat wyniost 47,0% na koniec
potrocza 2024 r. (+0,7 p.p. w poréwnaniu do korica 2023 r.). Udziat rachunkéw oszczednosciowych wzrést 0 1,3 p.p. do
poziomu 15,4%, przy jednoczesnym spadku udziatu depozytow terminowych (o0 2,1 p.p. do 36,8%).

Wartos¢ portfela kredytow i pozyczek netto segmentu Bankowosci Detalicznej i Biznesowej w ujeciu skonsolidowanym na 30
czerwca 2024 r. wyniosta 43 072 445 tys. zt, co oznacza spadek 0 1 171 391 tys. zt, (tj. 0 2,6%), w stosunku do korica 2023 r.
Wartosciowo najwiekszy spadek dotyczyt kredytow mieszkaniowych o 1 249 009 tys. zt, tj. 0 5,8%. Kredyty inwestycyjne
zmniejszyty sie 0 346 026 tys. zt, tj. 0 6,9%.

Na spadek kredytow mieszkaniowych netto w dtuzszej perspektywie istotny wptyw miato rozpoznanie w drugiej potowie
2022 r. negatywnego wptywu Ustawy o finansowaniu spotecznosciowym dla przedsiewzie¢ gospodarczych i pomocy
kredytobiorcom (wakacje kredytowe). Na zmniejszenie wartosci portfela w PLN w pordwnaniu do konca 2023 r. wptyneto
przede wszystkim ograniczenie sprzedazy bedace konsekwencjg przyjecia przez Bank bardziej selektywnej polityki
udzielania kredytow mieszkaniowych.

Wolumen mieszkaniowych kredytow walutowych brutto (wycofanych z oferty w latach 2008-2009) w analizowanym okresie
wyniost 682 637 tys. zt (na koniec 2023 r. 840 080 tys. zt). Kredyty udzielone w CHF stanowity 96,7% tego portfela.
Zmniejszenie wartosci portfela byto efektem sptat, zawierania ugdd z Klientami, umocnienia PLN w stosunku do CHF (kurs

Tabela 37. Depozyty i kredyty Bankowosci Detalicznej i Biznesowej?

30.06.2024

31.12.2023

Zmiana

tys. zt

Rachunki biezace 31 697 855 30 612 650 1085 204 3,5%
Rachunki oszczednosciowe 10 418 156 9 356 104 1 062 052 11,4%
Depozyty terminowe 24 872 538 25763 657 (891 119) (3,5%)
Lokaty overnight 524 669 422 144 102 525 24,3%
Rachunki i depozyty 67 513 217 66 154 555 1 358 662 2,1%
Kredyty konsumpcyjne 11 222 625 11 057 350 165 275 1,5%
Kredyty inwestycyjne 4 668 581 5014 606 (346 026) (6,9%)
Kredyty w rachunku biezacym 3977 418 3612918 364 499 10,1%
Kredyty mieszkaniowe 20 441 885 21 690 894 (1 249 009) (5,8%)
Naleznosci leasingowe 1910 386 1993 169 (82 784) (4,2%)
Karty kredytowe 848 724 871731 (23 007) (2,6%)
Inne kredyty 2 826 3166 (340) (10,7%)
Kredyty i pozyczki (netto) 43 072 445 44 243 835 (1171 391) (2,6%)

Wynik brutto

spadt z 4,6828 na koniec 2023 r. do 4,4813 na koniec | potrocza 2024 r.) oraz zmiany zasad rachunkowosci zwigzanych z
ujeciem wptywu ryzyka prawnego wynikajacego z postepowan sadowych dotyczacych kredytow hipotecznych w CHF.
Wartos¢ portfela wyrazona w CHF zmniejszyta sie w poréwnaniu do konca 2023 r. 0 15,4%.

! Wolumeny depozytéw i kredytéw wybranych segmentdw zostaty zaprezentowane na podstawie danych z systemdw informacji zarzadczej, z uwagi na dostepnosc

bardziej szczegdtowych informacji produktowych. Dla zachowania poréwnywalnosci dane wg stanu na 31.12.2022 r. zostaty zaprezentowane zgodnie z segmentacja
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W | p6troczu 2024 r. segment Bankowosci Detalicznej i Biznesowej wypracowat wynik brutto w wysokosci 341 984 tys. zt
(wobec 128 828 tys. zt w | potowie 2023 r.), co oznacza wzrost 0 213 156 tys. zt, tj. 0 165,5% r/r, przed wszystkim w zwigzku
Z nizszym negatywnym wynikiem z tytutu ryzyka prawnego zwigzanego z kredytami walutowymi w pordéwnaniu z
analogicznym okresem 2023 r. (0 379 640 tys. zt, tj. 0 64,3%).

W | potroczu 2024 r. wynik z dziatalnosci bankowej wyniost 1 751 241 tys. zt i byt 0 67 801 tys. zt, tj. 0 3,7%, nizszy w
poréwnaniu z analogicznym okresem 2023 r. Najwiekszy wartosciowo spadek dotyczyt wyniku z dziatalnosci handlowej i

obowigzujaca w 2023 r. Wolumen depozytéw nie zawiera sald niektdrych instytucji kredytowych, ktére w sprawozdawczosci zarzadczej traktowane sg jako depozyty
miedzybankowe, natomiast w sprawozdawczosci finansowej ujete sa w depozytach Klientéw; ponadto salda nie zawieraja odsetek naliczonych niezapadtych.
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pozostatej (0 62 297 tys. zt, tj. 0 71,6% r/r). Wynik z tytutu odsetek zmniejszyt sie 0 16 961 tys. zt, tj. 0 1,2% r/r. m.in. z uwagi
na rozpoznanie w | potroczu 2024 r. negatywnego wptywu kosztow wakacji kredytowych w kwocie 203 000 tys. zt.

Wynik z dziatalnosci bankowej stanowit 48,1% wyniku Grupy w analizowanym okresie. Obszar Personal Finance wypracowat
25,2% wyniku z dziatalnosci bankowej segmentu Bankowosci Detalicznej i Biznesowej (wzrost 0 1,4 p.p. r/r).

Segment Bankowosci Detalicznej zanotowat w | pétroczu 2024 r. nieznaczny spadek liczby Klientow o 10 tys. tj. 0 0,2% r/r.

Tabela 38. Wynik brutto segmentu Bankowosci Detalicznej i Biznesowej?

Obszar Bankowosci Korporacyjnej oraz Matych i Srednich Przedsiebiorstw
Wolumeny komercyjne

Bankowo$¢ Korporacyjna

Wedtug stanu na 30 czerwca 2024 r. depozyty Klientow Bankowosci Korporacyjnej wyniosty 40 700 922 tys. zt i byty

0 2 333 631 tys. zt, tj. 0 5,4% nizsze niz na koniec 2023 r. W strukturze portfela znaczaco zwiekszyt sie udziat depozytow
terminowych (z 21,8% na koniec 2023 r. do 32,6% na koniec | potowy 2024 r.), przy jednoczesnym spadku udziatu
rachunkow biezacych (z 77,4% na koniec 2023 r. do 65,6% na koniec | potrocza 2024 r.).

Wartos¢ portfela kredytow i pozyczek netto segmentu Bankowosci Korporacyjnej w ujeciu skonsolidowanym wyniosta na
koniec | ptrocza 2024 r. 28 863 608 tys. zt i zwiekszyta sie 0 1 041 289 tys. zt, tj. 0 3,7%, w poréwnaniu do stanu na koniec
2023 r. Najwiekszy wartosciowo wzrost dotyczyt kredytow w rachunku biezacym (0 627 518 tys. zt) i kredytow
inwestycyjnych (o 358 295 tys. zt).

Tabela 39. Depozyty i kredyty Bankowosci Korporacyjnej?

6 miesiecy 6 miesiecy Zmiana
do 30.06.2024  do 30.06.2023 tys. zt
Wynik z tytutu odsetek 11379 142 1396 103 (16 961) (1,2%)
Wynik z tytutu prowizji 347 434 335977 11 457 3,4%
Wynik z dziatalnosci handlowej i pozostate; 24 665 86 962 (62 297) (71,6%)
Wynik z dziatalnosci bankowej 1751 241 1 819 042 (67 801) (3,7%)
Wynik odpisow z tyt. utraty wartosci (23 296) (43 470) 20 174 (46,4%)
VV\\//;/EJiroi\/;ynt]tthu ryzyka prawnego zwigzanego z kredytami (210 772) (590 412) 379 840 (64,3%)
Koszty dziatania i amortyzacja (639 713) (600 783) (38 930) 6,5%
Alokacja kosztéw (442 560) (369 889) (72 671) 19,6%
Wynik na dziatalno$ci operacyjnej 434 900 214 488 220 412 102,8%
Podatek od instytucji finansowych (92 916) (85 660) (7 256) 8,5%
Wynik brutto segmentu 341 984 128 828 213156 165,5%

Gwarancje bankowe

W | potroczu 2024 r. Bank wystawit 10 gwarancji bankowych na zlecenia Klientow Obszaru Bankowosci Biznesowej na

taczng kwote 1,3 mln zt.

2 Dane w oparciu 0 note segmentacyjna ujeta w Skonsolidowanym raporcie pdtrocznym Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A. za okres 6 miesiecy

zakonczony 30 czerwca 2023 r.
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zmiana
30.06.2024 31.12.2023
tys. zt
Rachunki biezace 26 704 622 33288 556 (6 583 934) (19,8%)
Rachunki oszczednosciowe 10 144 7 044 3101 44,0%
Depozyty terminowe 13252 730 9 376 501 3876 229 41,3%
Lokaty overnight 733 425 362 452 370973 102,4%
Rachunki i depozyty 40 700 922 43 034 553 (2333 631) (5,4%)
Kredyty inwestycyjne 17 370 764 17 012 469 358 295 2,1%
Kredyty w rachunku biezacym 9 325775 8 698 256 627 518 7,2%
Naleznosci leasingowe 1984 651 1986 263 (1613) (0,1%)
Faktoring 180 290 121 038 59 252 49,0%
Inne kredyty 2129 4293 (2 164) (50,4%)
Kredyty i pozyczki (netto) 28 863 608 27 822 320 1041 289 3.7%

3 Wolumeny depozytéw i kredytdw wybranych segmentéw zostaty zaprezentowane na podstawie danych z systemdw informacji zarzadczej, z uwagi na dostepnosc
bardziej szczegdtowych informacji produktowych. Dla zachowania poréwnywalnosci dane wg stanu na 31.12.2023 r. zostaty zaprezentowane zgodnie z segmentacja
obowigzujacg w 2024 r. Wolumen depozytéw nie zawiera sald niektdrych instytucji kredytowych, ktére w sprawozdawczosci zarzadczej traktowane sg jako depozyty
miedzybankowe, natomiast w sprawozdawczosci finansowej ujete sa w depozytach Klientéw; ponadto salda nie zawierajg odsetek naliczonych niezapadtych

85



O nas Otoczenie Strategia i perspektywy

e
\

Realizacja strategii GObeyond

Wyniki finansowe

Zarzadzanie ryzykiem

Informacje dodatkowe

Bankowo$¢ Matych i Srednich Przedsiebiorstw

Wedtug stanu na 30 czerwca 2024 r. depozyty Klientéw Bankowosci Matych i Srednich Przedsiebiorstw w ujeciu
skonsolidowanym wyniosty 16 559 067 tys. zt i byty 0 578 699 tys. zt, tj. 0 3,4%, nizsze niz na koniec 2023 r. Najwiekszy
wartosciowo spadek dotyczyt rachunkow biezacych o 1 413 100 tys. zt, tj. 0 10,2%, w pordwnaniu do stanu na koniec 2023
r., czesciowo zniwelowany wzrostem o 835 774 tys. zt, tj. 0 25,7%, depozytow terminowych. Rachunki biezace stanowity
74,9% depozytow Klientéw Bankowosci Matych i Srednich Przedsiebiorstw i ich udziat zmniejszyt sie z 80,6% na koniec 2023
r., przy jednoczesnym wzroscie udziatu depozytow terminowych z 19,0% na koniec 2023 r. do 24,7% na koniec | potrocza
2024 r.

Warto$¢ portfela kredytéw i pozyczek netto segmentu Bankowosci Matych i Srednich Przedsiebiorstw w ujeciu
skonsolidowanym wyniosta 6 434 789 tys. zt na 30 czerwca 2024 r. i zmniejszyta sie 0 385 769 tys. zt, tj. 0 5,7%, W
poréwnaniu do stanu na koniec 2023 r. Najwiekszy wartosciowo spadek dotyczyt kredytow inwestycyjnych (o 289 541 tys.
zt) i naleznosci leasingowych (0 99 121 tys. zt).

Tabela 40. Depozyty i kredyty Bankowosci Matych i Srednich Przedsiebiorstw?

rANIEE
30.06.2024 31.12.2023
tys. zt
Rachunki biezace 12 398 551 13811 651 (1413 100) (10,2%)
Rachunki oszczednosciowe 59 072 57 902 1170 2,0%
Depozyty terminowe 4 086 157 3250 384 835774 25,7%
Lokaty overnight 15 287 17 830 (2 543) (14,3%)
Rachunki i depozyty 16 559 067 17 137 767 (578 699) (3.4%)
Kredyty inwestycyjne 3082 342 3371884 (289 541) (8,6%)
Kredyty w rachunku biezacym 2 795 107 2792121 2 985 0,1%
Naleznosci leasingowe 554 965 654 086 (99 121) (15,2%)
Faktoring 284 286 (2) (0,8%)
Inne kredyty 2 091 2181 (90) (4,1%)
Kredyty i pozyczki (netto) 6 434 789 6 820 558 (385 769) (5,7%)

* Wolumeny depozytéw i kredytdw wybranych segmentéw zostaty zaprezentowane na podstawie danych z systemdw informacji zarzadczej, z uwagi na dostepnosc
bardziej szczegdtowych informacji produktowych. Dla zachowania poréwnywalnosci dane wg stanu na 31.12.2023 r. zostaty zaprezentowane zgodnie z segmentacja
obowigzujaca w 2024 r. Wolumen depozytéw nie zawiera sald niektérych instytucji kredytowych, ktére w sprawozdawczosci zarzadczej traktowane sg jako depozyty
miedzybankowe, natomiast w sprawozdawczosci finansowej ujete sag w depozytach Klientéw; ponadto salda nie zawieraja odsetek naliczonych niezapadtych
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Wynik brutto

Bankowo$¢ Korporacyjna

Segment Bankowosci Korporacyjnej w | pétroczu 2024 r. wypracowat zysk brutto w wysokosci 714 910 tys. zt (wobec
742 771 tys. zt w | potowie 2023 r., co oznacza nieznaczny spadek o 3,8% r/r). Spadek wyniku brutto byt spowodowany
gtownie wyzszymi (o 55 701 tys. zt, tj. 0 26,7% r/r) kosztami dziatania i amortyzacji oraz nizszym dodatnim wynikiem
odpisdw z tytutu utraty wartosci (o 53 133 tys. zt, tj. 0 99,0% r/r).

Wynik z dziatalnosci bankowej Bankowosci Korporacyjnej wyniost 1 150 041 tys. zt i byt wyzszy 0 113 479 tys. zt, tj. 0 10,9%
w porownaniu do | potowy 2023 r., w rezultacie wzrostu wyniku z tytutu odsetek 0 137 217 tys. zt, tj. 0 21,2% r/r.

Wynik ten stanowit w analizowanym okresie 31,6% wyniku z dziatalno$ci bankowej Grupy.

Tabela 41. Wynik brutto segmentu Bankowosci Korporacyjnej®

SENIENIEY

do 30.06.2024

6 miesiecy

do 30.06.2023

Zmiana

tys. zt

Wynik z tytutu odsetek 783 190 645 973 137 217 21,2%
Wynik z tytutu prowizji 184 886 185 275 (389) (0,2%)
Wynik z dziatalnosci handlowej i pozostatej 181 965 205 314 (23 349) (11,4%)
Wynik z dziatalnosci bankowej 1150 041 1 036 562 113 479 10,9%
Wynik odpisow z tyt. utraty wartosci 530 53663 (53 133) (99,0%)
Koszty dziatania i amortyzacja (264 500) (208 799) (55 701) 26,7%
Alokacja kosztow (108 879) (83 758) (25 121) 30,0%
Wynik na dziatalnosci operacyjnej 777 192 797 668 (20 476) (2,6%)
Podatek od instytucji finansowych (62 282) (54 897) (7 385) 13,5%
Wynik brutto segmentu 714 910 742 771 (27 861) (3,8%)

> Dane w oparciu 0 note segmentacyjna ujeta w Skonsolidowanym raporcie pétrocznym Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A. za okres 6 miesiecy

zakonczony 30 czerwca 2024 r.
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Bankowo$¢ Matych i Srednich Przedsiebiorstw

Segment Bankowosci Matych i Srednich Przedsiebiorstw w | potroczu 2023 r. wypracowat zysk brutto w wysokosci 220 712
tys. zt (wobec 204 137 tys. zt w | potowie 2023 r., co oznacza wzrost 0 16 575 tys. zt, tj. 0 8,1% r/r).

Zanotowano poprawe wyniku z tytutu odsetek o 79 430 tys. zt, tj. 0 34,6%, podczas gdy wynik z tytutu prowizji i wynik z
dziatalnosci handlowej i pozostatej byty nizsze odpowiednio 0 6 115 tys. zt (tj. 0 8,4%) i 2 043 tys. zt (tj. 0 4,7%) w
porownaniu do analogicznego okresu 2023 r.

Negatywnie na wynik brutto wptynety wyzsze koszty dziatania i amortyzacji (0 3 429 tys. zt, tj. 0 4,9%) i spadek dodatniego
wyniku odpisow z tytutu utraty wartosci (o 35 056 tys. zt, tj. 0 91,9%).

Wynik z dziatalnosci bankowej Bankowosci Matych i Srednich Przedsiebiorstw w | p6troczu 2024 r. wyniést 415 873 tys. zt i
byt wyzszy o0 20,8% w porownaniu do analogicznego okresu 2023 r. Wynik ten stanowit w analizowanym okresie 11,4%
wyniku z dziatalnosci bankowej Grupy.

Tabela 42. Wynik brutto segmentu Bankowosci Matych i Srednich Przedsiebiorstw?®

6 miesiecy ANIEE

do 30.06.2024

6 miesiecy

do 30.06.2023

tys. zt

Wynik z tytutu odsetek 308 890 229 460 79 430 34,6%
Wynik z tytutu prowizji 66 809 72 924 (6 115) (8,4%)
Wynik z dziatalnosci handlowej i pozostatej 40 174 41793 (1619) (3,9%)
Wynik z dziatalnosci bankowej 415 873 344 177 71 696 20,8%
Wynik odpisow z tyt. utraty wartosci 3091 38 147 (35 056) (91,9%)
Koszty dziatania i amortyzacja (73 544) (70 115) (3429) 4,9%
Alokacja kosztow (111 775) (95 485) (16 290) 17,1%
Wynik na dziatalno$ci operacyjnej 233 645 216 724 16 921 7,8%
Podatek od instytucji finansowych (12 933) (12 587) (346) 2,7%
Wynik brutto segmentu 220712 204 137 16 575 8,1%

® Dane w oparciu 0 note segmentacyjna ujeta w Skonsolidowanym raporcie pdtrocznym Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A. za okres 6 miesiecy
zakonczony 30 czerwca 2024 r.
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Gwarancje bankowe

W zakresie gwarancji oraz akredytyw Bank oferuje szybka i kompleksowg obstuge w oparciu o dedykowane rozwigzania
informatyczne.

W | potroczu 2024 r. Bank na zlecenia Klientow:

e Obszaru Bankowosci Korporacyjnej: wystawit 2 951 gwarancji bankowych na tagczng kwote 1 274,3 mln zt, otworzyt 517
akredytyw importowych na tgczng kwote 279,3 mln zt oraz obstuzyt 146 akredytyw eksportowych o tgcznej wartosci 531,8
mln zt wystawionych przez banki trzecie na rzecz tych Klientow;

e Obszaru Bankowo$ci MSP: wystawit 356 gwarancji bankowych na tacznag kwote 112,7 mln zt, otworzyt 42 akredytywy
importowe na taczng kwote 11,2 mln zt oraz obstuzyt 26 akredytyw eksportowych o tacznej wartosci 16,5 mln zt
wystawionych przez banki trzecie na rzecz tych Klientow.
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System zarzadzania ryzykiem

System zarzadzania ryzykiem stanowi zintegrowany zbior zasad, mechanizmoéw i narzedzi (w tym m.in. polityk i procedur)

odnoszgcych sie do procesow dotyczacych ryzyka. Zarzadzanie ryzykiem jest czesScig ogolnego systemu zarzadzania

Bankiem. Poza wymaganiami regulacyjnymi, Bank uwzglednia szczegdlny charakter, skale i stopien ztozonosci dziatalnosci

biznesowej i zwigzane z tym ryzyko. Gtowne cele systemu zarzadzania ryzykiem:

e -zapewnienie wczesnego rozpoznawania i odpowiedniego zarzadzania wszystkimi istotnymi rodzajami ryzyka zwigzanymi

z prowadzong dziatalnoscig,

e wsparcie realizacji strategii biznesowej poprzez skuteczng kontrole poziomu ryzyka i jego utrzymanie w ramach
przyjetego apetytu na ryzyko,

e odzwierciedlenie przyjetej przez Bank postawy wobec ryzyka oraz kultury ryzyka,

e pomiar lub szacowanie oraz monitorowanie ryzyka, w tym zabezpieczenie ewentualnych strat poprzez odpowiednie
mechanizmy kontrolne,

e ograniczenie ryzyka poprzez okreslenie systemu limitow i zasad postepowania w przypadku ich przekroczenia,

e okreslenie struktury organizacyjnej dostosowanej do wielkosci i profilu ponoszonego ryzyka.

Funkcjonujacy w Banku system zarzadzania ryzykiem jest zorganizowany w oparciu o schemat trzech niezaleznych Llinii
obrony, wykorzystywanych do okreslenia rol i zakresow odpowiedzialnosci w celu osiggniecia efektywnego nadzoru i
organizacji zarzgdzania ryzykiem w Banku:

e pierwszg linie obrony stanowia jednostki biznesowe, ktore sa odpowiedzialne za zarzgdzanie ryzykiem w dziatalnosci
operacyjnej Banku, w tym przestrzeganie mechanizmow kontrolnych,

e drugg linie obrony stanowig wyznaczone jednostki organizacyjne Obszaru Ryzyka, Obszaru Finansow, Pionu Monitoringu

Zgodnosci oraz Pionu Prawnego ktore sg odpowiedzialne za zarzadzanie poszczegolnymi ryzykami, w tym pomiar,
monitorowanie, kontrole i raportowanie ryzyk, niezaleznie od pierwszej Linii,

e trzecia linie obrony stanowi dziatalnos¢ Pionu Audytu Wewnetrznego, ktory dokonuje niezaleznych ocen dziatan
zwigzanych z zarzadzaniem ryzykiem realizowanych zaréwno przez pierwszg, jak i drugg linie obrony.

Naczelng role w systemie zarzadzania ryzykiem w Banku petni Zarzad Banku, ktory okresla strategie zarzadzania ryzykiem,

apetyt na ryzyko i przyjmuje polityki zarzadzania ryzykiem, jak rowniez ustala limity dla istotnych rodzajow ryzyka oraz

procedury kontroli ryzyka. Zasady zarzadzania ryzykiem majg swoje zrodto w dokumencie Strategia zarzadzania ryzykiem w

BNP Paribas Bank Polska S.A. zdefiniowanym przez Zarzad Banku i zatwierdzonym przez Rade Nadzorcza.

Organizacja systemu zarzadzania ryzykiem w Banku uwzglednia przede wszystkim role Rady Nadzorczej, Zarzadu Banku,
dedykowanych komitetow (Komitetu Audytu oraz Komitetu ds. Ryzyka na szczeblu Rady Nadzorczej, Komitetu Zarzgdzania
Aktywami i Pasywami (ALCO), Komitetu Zarzgdzania Ryzykiem, Komitetu Ryzyka Retail Banking, Komitetu Ryzyka Personal
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Finance, Komitetu Kredytowego, Komitetu Kredytdw Trudnych, Komitetu TAC/NAC oraz Komitetu Kontroli Wewnetrznej),
Obszaru Ryzyka, Pionu Monitoringu Zgodnosci oraz Pionu Bezpieczenstwa i Zarzgdzania Ciggtoscig Dziatania.
Ocena adekwatnosci kapitatu wewnetrznego

Celem procesu oceny adekwatnosci kapitatu wewnetrznego jest monitorowanie i kontrola poziomu kapitatu wewnetrznego
Banku. Wdrozenie procesu ICAAP jest podyktowane dazeniem do utrzymania stabilnej sytuacji finansowej Banku,
gwarantujacej dziatanie Banku pomimo poniesienia nieoczekiwanych strat. Bank ma obowigzek zapewnienia, aby proces
zarzadzania ryzykiem byt zgodny z profilem ryzyka Banku oraz aby ograniczat nadmierne ryzyko wystepujace w jego
dziatalnosci. Szczegodty procesu zdefiniowane sg w Polityce w zakresie szacowania kapitatu wewnetrznego w BNP Paribas
Bank Polska S.A.

Bank opracowat kompleksowe zasady identyfikacji i oceny ryzyk w ramach odpowiedzi na wymagania procesu przegladu i
oceny nadzorczej. Zasady maja na celu identyfikacje i ocene wszystkich ryzyk, na ktdre Bank jest lub moze by¢ narazony
przy uwzglednieniu wymogow regulacyjnych, najlepszych praktyk i wykorzystania sprawdzonych przez Bank istniejacych
procesOw zarzadzania ryzykiem. Bank uwzglednia szczegdlny charakter, skale i stopien ztozonosci dziatalnosci biznesowej i
zwigzane z tym ryzyko, zapewniajac, ze wszystkie istotne rodzaje ryzyka w dziatalnosci Banku sg mierzone i ograniczane.
Bank dazy do identyfikacji i oceny zagrozen wynikajacych z otoczenia wewnetrznego i zewnetrznego, ktére mogtyby miec
istotny wptyw na stabilnos¢ finansowa Banku.

Identyfikacja ryzyk potencjalnie materialnych polega na wyodrebnieniu zagrozen oraz potencjalnych ryzyk, ktore moga
zaistnie¢ w przysztosci z odpowiednig doza prawdopodobieristwa.

Proces zarzadzania ryzykiem ma za zadanie:

e zabezpieczy¢ Bank przed materializacja ryzyka,
e zapewni¢ adekwatng ocene potrzeb kapitatowych, niezbednych dla zidentyfikowanych ryzyk.

Proces identyfikacji ryzyk przeprowadzany jest w Banku corocznie.

Ocena poziomu istotnos$ci rozpoznanych w procesie identyfikacji ryzyk obejmuje:

e zdefiniowanie pojecia istotnosci ryzyk,

e zdefiniowanie czynnikdw determinujacych istotnosé ryzyk,
e przeprowadzenie oceny istnosci ryzyk,

e sporzadzenie raportu z przeprowadzonej oceny.

Proces oceny istotnosci ryzyk przeprowadzany jest w Banku corocznie.
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Bank identyfikuje nastepujace typy ryzyk:

e trwale istotne - nieodtgcznie zwigzane z profilem prowadzonej dziatalnosci (nie wymagajg przeprowadzania okresowe;
oceny istotnosci),

e istotne:
e ryzyka w stosunku, do ktorych Bank ponosit w przesztosci koszty zwigzane z ich realizacja,

e ekspozycja na ryzyko, dotkliwos¢ strat oraz brak odpowiednich procesow i procedur mitygacji ryzyka narazajg Bank na
poniesienie nieoczekiwanych strat finansowych (ryzyka, dla ktorych ocena istotnosci jest na poziomie co najmnie;
Srednim),

e nieistotne - ryzyka, dla ktorych ocena istotnosci jest na poziomie niskim.

W wyniku procesu identyfikacji ryzyk i oceny istotnosci przeprowadzonego w 2023 r. struktura zidentyfikowanych ryzyk
przedstawia sie nastepujaco:

Ryzyko kredytowe Ryzyko modeli

= ogolne ryzyko kredylowe i =)
@ *  ryzyko rezyduaine
* ryzyko koncentracj

*  ryzyko kontrahenta Ryzyko niewyptacalnosci,

@) * ryzykoESG RODZAJE w tym ryzyko dzwigni
fi -
Ryzyko rynkowe U RYZYK U Inansowe)

E) = slopy procentowe) w ksiedze handiowsy
*  ryzyko walutowe

@ trwale istotne
Ryzyko stopy procentowej .
w portfelu bankowym @) istotne ® Ryzyko biznesowe
= ryzyko niedopasowania D nieistotne s s ryzyko stralegiczne
_ = ryzyko opcji = ryzykowyniku finansowego  (@m_)
s ryzyko bazowe *  ryzyko utraty reputacii
*  ryzyko ktrrzuy:q cljochodowoécl * ryzyko inwestycji
*  ryzyko strukturaine
* ryzyko spreadu kredytowego
Ryzyko ply . ® Ryzyko operacyjne
YZyKo nnosci U
. . . = ryzyko zwigzane z zarzadzaniem relacjami z
i finansowania Kiientem
(=) *  ryzykoplynnosci U *  oszustwa =
*  ryzyko finansowania * ryzyka zwiazane z zasobami ludzkimi

= inne ryzyka plynnosci i finansowania * ryzyko zwiazane z bezpieczenistwem ludzi i

mienia
*  wykonywanie transakcy, doslawa oraz
zarzadzane procesami

Ryzyko braku zgodnosci
* ryzyko zwiazane z outsourcingiem
E) * ryzyko prawne

*  ryzyko ICT
*  pozoslale ryzykooperacyne

Raportowanie kapitatu wewnetrznego jest skoncentrowane na prezentacji wynikw monitoringu poziomu kapitatu
wewnetrznego oraz gtownych czynnikow determinujacych jego poziom. Bank raportuje kapitat w trybie miesiecznym
zarowno w ujeciu jednostkowym, jak i skonsolidowanym. Raporty prezentowane sg na posiedzeniu Komitetu Zarzadzania
Ryzykiem w cyklu miesiecznym oraz w cyklu kwartalnym dla Zarzadu Banku i Rady Nadzorczej.
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Raz w roku przeprowadzany jest przeglad procesu adekwatnosci kapitatu, a raport z przegladu przekazywany jest do
Zarzadu Banku oraz Rady Nadzorczej. Dodatkowo audyt wewnetrzny przeprowadza regularnie niezalezny przeglad procesu
ICAAP.

W celu pomiaru ryzyka Bank stosuje dwa podejscia: iloSciowe oraz jakosciowe. Stosowanie okreslonego podejscia jest
zwigzane z charakterystyka ryzyka.

Metody pomiaru ryzyka:

e metody iloSciowe - stosowane sg w przypadku, gdy Bank dysponuje informacjami na temat realizacji ryzyka i jest w stanie
dokonac¢ pomiaru cechy ilosciowej,

e metody jakosciowe - stosowane w przypadku, gdy Bank nie posiada zgromadzonych informacji na temat historycznej
realizacji ryzyka lub efekt zmiennos$ci miary ryzyka determinowany jest przez wiele czynnikow ryzyka, sposrdod ktorych
Bank nie jest w stanie wyodrebni¢ efektu zwigzanego ze zrodtem ocenianego ryzyka. Bank uznaje ryzyko za trudno
mierzalne oraz przeprowadza ocene metoda jakosciowa, przestawiajac cechy jakosciowe realizacji ryzyka.

Wykres 18. Struktura kapitatu wewnetrznego w Grupie Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A. na 30 czerwca 2024 r.

ryzyko rynkowe; 0,70%
ryzyko stopy ryzyko operacyjne;
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Apetyt na ryzyko

Dla zidentyfikowanych istotnych ryzyk Bank definiuje apetyt na ryzyko. Wyznaczajac poziom apetytu na ryzyko, Bank
okresla swoj profil ryzyka oraz przyjeta postawe wobec ryzyka. Apetyt na ryzyko okresla maksymalny poziom ryzyka, jaki
Bank jest gotowy zaakceptowac dazac do realizacji zatozen strategii biznesowej i planu finansowego.

Apetyt na ryzyko, w granicach wyznaczonych przez tolerancje ryzyka, okresla sposob wykorzystywania przez Bank
zdolnosci do podejmowania ryzyka poprzez okreslenie dla kazdego rodzaju ryzyka stopnia narazenia na to ryzyko, jaki dany
obszar moze podjac. Bank wyznacza poziom apetytu na ryzyko w postaci miar ryzyka, ktore odzwierciedlaja biezacg i
przyszta gotowos¢ Banku do podejmowania ryzyka. Wszystkie metody i procedury podlegaja okresowym przegladom pod
wzgledem ich adekwatnosci i rzetelnosci. Poziom apetytu na ryzyko okresla Zarzad Banku, przy czym wymaga on
zatwierdzenia przez Rade Nadzorcza.

Dodatkowo Bank monitoruje poszczegolne rodzaje ryzyk za pomoca formalnego systemu limitow, ktory jest ustalany w taki
Sposob, aby:

e Bank przestrzegat norm nadzorczych,

e zostat zachowany pozadany profil ryzyka zdefiniowany w strategii biznesowej i strategii zarzadzania ryzykiem Banku,

e limity nie przekraczaty akceptowalnego przez Grupe BNP Paribas poziomu ryzyka.

W przypadku przekroczenia limitdw podejmowane sg dziatania zaradcze umozliwiajgce zmniejszenie wartosci danego
ryzyka zgodnie z istniejgcymi w Banku procedurami. System informacyjny wykorzystywany w zarzadzaniu ryzykiem
zapewnia gromadzenie danych o operacjach i transakcjach oraz ich wptywie na profil ryzyka Banku. Bank posiada zasady
kontroli ryzyka i zarzadzania ryzykiem obejmujace postepowanie w przypadku zaistnienia zdarzen kryzysowych.

Testy warunkow skrajnych

Zgodnie z Metodyka programu testow warunkow skrajnych w BNP Paribas Bank Polska S.A. Bank przeprowadza m.in.
nastepujace rodzaje oddolnych testow:

e testy warunkow skrajnych w oparciu o rekomendacje Komisji Nadzoru Finansowego,
e testy warunkow skrajnych modelu biznesowego,
e testy warunkow skrajnych kapitatu wewnetrznego,

e testy warunkow skrajnych planu naprawy.

Testy warunkow skrajnych sg waznym narzedziem w ramach procesu zarzadzania ryzykiem. Pozwalajg one rozszerzy¢
pomiar ryzyka o wrazliwo$¢ na niestandardowe zmiany parametrow rynkowych, istotnie odbiegajace od zmian, ktére
obserwuje sie w okresach normalnego funkcjonowania rynkéw finansowych. Celem programu testow warunkow skrajnych
jest oszacowanie potencjalnych ryzyk, na jakie narazony jest Bank, przy zaistnieniu hipotetycznych warunkow rynkowych.
Zatozenia makroekonomiczne opracowywane sg przez Gtownego Ekonomiste Banku. Program testow warunkow skrajnych
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stanowi wypetnienie wymogow Wytycznych EBA/GL/2018/04 z dnia 19 lipca 2018 r. dotyczacych testow warunkow
skrajnych.

Program testow warunkow skrajnych obejmuje swym zakresem:

e analize wrazliwosci,
e analize scenariuszowa,

e odwrotny test warunkow skrajnych.

Bank przeprowadza testy odnoszac sie do poziomu apetytu na ryzyko wyrazonego w postaci miar apetytu na ryzyko oraz
celow kapitatowych okreslonych w Polityce zarzadzania kapitatem w BNP Paribas Bank Polska S.A. W drodze testow
warunkow skrajnych Bank ocenia wiarygodnosc¢ swojego planu finansowego i planu kapitatowego w warunkach skrajnych,
tak aby zapewnic spetnienie przez Bank wymogow kapitatowych, ktére majg do niego zastosowanie. Zarzad Banku
zatwierdza program testow warunkow skrajnych oraz nadzoruje jego realizacje i wyniki.

Podstawowe rodzaje ryzyka
Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe to ryzyko poniesienia przez Bank straty z tytutu niewykonania zobowigzan w terminie okreslonym w
umowie w wyniku pogorszenia sie lub utraty zdolnosci kredytowej przez Klienta.

System zarzadzania ryzykiem kredytowym przez Bank zostat okreslony w Polityce kredytowej BNP Paribas Bank Polska S.A.
przyjetej przez Zarzad. Szczegotowe zasady i kryteria finansowania w ramach oferty produktowej danej linii biznesowej,
rodzaje dostepnych kredytdw, cele, warunki i limity finansowania okreslane sg w politykach kredytowych dla
poszczegdlnych Linii biznesowych. Intencja Banku, zgodnie z kryteriami polityki kredytowej, jest wspotpraca z Klientami,
ktorych cechuje dobra reputacja oraz dobra sytuacja ekonomiczno-finansowa.

Polityki kredytowe ustalajg rowniez szczegotowe zasady identyfikacji, pomiaru i akceptacji ryzyka, zabezpieczenia zwrotu
kredytu oraz monitorowania Klientdw w okresie trwania umowy kredytowe;.

Proces zarzadzania ryzykiem kredytowym dostosowany jest organizacyjnie do przyjetej w Banku struktury linii biznesowych.
Kluczowa role w systemie zarzadzania ryzykiem kredytowym petni wyodrebniony organizacyjnie Obszar Ryzyka, na czele
ktorego stoi cztonek Zarzadu (Chief Risk Officer). Dziatalnos¢ w sferze zarzadzania ryzykiem kredytowym wspomagana jest
przez Komitet Zarzadzania Ryzykiem oraz Komitety Ryzyka Retail Banking/Personal Finance.

Bank dokonuje oceny ryzyka kredytobiorcow przy wykorzystaniu systemow klasyfikacji ratingowej i scoringowej oraz
klasyfikacji ryzyka wedtug standardow MSSF.
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Decyzje kredytowe podejmowane sg zgodnie z modelem decyzyjnym zatwierdzanym przez Zarzad Banku i dostosowanym
do standardéw obowigzujacych w grupie BNP Paribas. Model decyzyjny uwzglednia strukture linii biznesowych, ustala ilos¢
poziomow decyzyjnych, zakres ich kompetencji oraz zasady, kryteria i warunki podejmowania decyzji kredytowych. Putapy
kwotowe uprawnien decyzyjnych uzaleznione sg od kryteriow: segmentu Klienta, profilu ryzyka Klienta oraz okresu
kredytowania. Na wszystkich poziomach kompetencyjnych decyzje kredytowe podejmowane sg w trybie dwuosobowym
(zasada ,czterech oczu”) przez przedstawiciela linii biznesowej i przedstawiciela jednostki organizacyjnej odpowiedzialnej
za niezalezna od linii biznesowej ocene ryzyka Klienta i transakcji. W odniesieniu do Klientdw, dla ktérych ocena ryzyka
kredytowego dokonywana jest przy pomocy uproszczonych zasad oceny ryzyka lub modeli oceny ryzyka, w tym modeli
scoringowych zatwierdzonych odpowiednio przez Komitet Zarzadzania Ryzykiem lub Komitety Ryzyka Retail
Banking/Personal Finance, decyzje kredytowe moga by¢ podejmowane jednoosobowo przez przedstawicieli linii
biznesowych.

Bank w zakresie zarzadzania ryzykiem kredytowym kieruje sie nastepujacymi zasadami:

e kazda transakcja kredytowa wymaga wszechstronnej oceny ryzyka kredytowego, ktorej wyrazem jest rating wewnetrzny
lub ocena scoringowa,

e gruntowna i staranna analiza finansowa stanowi podstawe do uznania za wiarygodne danych finansowych Klienta oraz
informacji o wartosci zabezpieczenia; ostrozne analizy Banku zawsze uwzgledniajg niezbedny margines bezpieczenstwa,

e podstawg finansowania Klienta jest - co do zasady - jego zdolnos¢ do generowania przeptywow pienigznych
zapewniajacych sptate zobowigzan wobec Bankuy,

e sporzadzona ocena ryzyka kredytowego jest poddawana dodatkowej weryfikacji przez niezalezne od stuzb biznesowych
stuzby oceny ryzyka kredytowego,

e warunki cenowe transakcji kredytowej musza pokrywac ryzyko tej transakcji,

e ryzyko kredytowe jest dywersyfikowane pod wzgledem obszardw geograficznych, sektorow gospodarki, produktow oraz
Klientdw,

e decyzje kredytowe moga podejmowac jedynie osoby do tego uprawnione,

e Klient i zawarte z nim transakcje sg monitorowane w sposob transparentny dla Klienta i wzmacniajacy relacje z Klientem.

Zarzadzanie ryzykiem kredytowym w podmiotach zaleznych Banku

Zasady nadzoru przez Bank nad poziomem ryzyka kredytowego generowanego przez dziatalnosc¢ spotek zaleznych
okreslone zostaty w Polityce kredytowej BNP Paribas Bank Polska S.A.

Bank rekomenduje, opiniuje i akceptuje polityki, zasady i metodologie stosowane przez spotki w zarzadzaniu ryzykiem
kredytowym.

W Banku i spotkach zaleznych stosowane sg rownolegle metody zarzadzania ryzykiem kredytowym, obejmujace:
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e system ratingowy dla Klientéw Bankowosci Korporacyjnej oraz Bankowosci Matych i Srednich Przedsiebiorstw,

e system klasyfikacji ryzyka wg standardéw MSSF,

e ocene zdolnosci kredytowej Klientow wspolnych Banku i spotek,

e model podejmowania decyzji kredytowych,

e system limitdw wewnetrznych Banku na ryzyko koncentracji, obejmujacy limity na portfele naleznosci spotek zaleznych.
Pomiar utraty wartosci aktywow finansowych

Zasady stosowane przez Grupe przy pomiarze utraty wartosci zostaty opisane Nocie 7a. Utrata wartosci aktywow
finansowych Skonsolidowanego Raportu Potrocznego za okres 6 miesiecy zakonczony dnia 30 czerwca 2024 r.

W | potroczu 2024 r., w ramach dostosowania poziomu odpisow do oczekiwan w zakresie przysztej sytuacji
makroekonomicznej, poziom rezerw spadt 0 36 554 tys. zt, co wynikato z aktualizacji prognoz zmiennych
makroekonomicznych uwzglednionych w wykorzystywanym modelu MSSF9.

W | potroczu 2024 r. Grupa nie wprowadzata zmian w procesie kalkulacji odpisow.

W | potroczu 2024 r. wptyw na poziom odpisow miata aktualizacja Post Model Adjustments utrzymywanych w zwigzku z
ryzykiem Klientow szczegélnie wrazliwych na zmiany otoczenia gospodarczego oraz korekty parametrow dla klientow
wrazliwych korzystajacych z wakacji kredytowych - Grupa rozwiazata netto 5 797 tys. zt odpisoéw utworzonych na ten cel
(w tym rozwigzanie w kwocie 2 243 tys. zt na ekspozycjach klientow szczegolnie wrazliwych na zmiany otoczenia
gospodarczego oraz 3 554 tys. zt rozwigzania w formie korekty parametrow dla klientow wrazliwych korzystajacych z
wakacji kredytowych).

Uwzgledniajac powyzej wskazane zmiany, saldo dodatkowych odpiséw w postaci Post Model Adjustments na 30 czerwca
2024 r. wyniosto 64 066 tys. zt, podczas gdy saldo na 31 grudnia 2023 r. wynosito 69 863 tys. zt.

Restrukturyzacja i windykacja wierzytelnosci

W | p6troczu 2024 r. uzyskano tgcznie 866,7 mln zt naleznosci, z czego:

e 194,4 mln zt - w wyniku restrukturyzacji portfela (podmioty korporacyjne 104,7 mln zt, MSP 75,6 mln zt, Klienci
indywidualni 6,5 mln zt, mikroprzedsiebiorstwa 7,0 mln zt, kredyty hipoteczne 0,6 mln zt),

e 587,1 mln zt - w wyniku dziatari windykacyjnych (Klienci indywidualni 293,8 mln zt, MSP 34,1 mln zt,
mikroprzedsiebiorstwa 176,4 mln zt, podmioty korporacyjne 4,6 mln zt, kredyty hipoteczne 78,2 mln zt),

e 85,1 mln zt - w wyniku sprzedazy portfela z utratg wartosci.
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Jakos$¢ portfela kredytowego Wykres 20. Pokrycie rezerwami portfela klasyfikowanego do Fazy 3

Struktura kredytow w podziale na fazy

Udziat kredytow wycenianych wg zamortyzowanego kosztu, sklasyfikowanych do Fazy 3 na 30 czerwca 2024 r. utrzymywat
sie na poziomie 3,0%. Utrzymanie wspotczynnika na niskim poziomie byto mozliwe dzieki wysokiej efektywnosci dziatan na
roznych etapach obstugi kredytow zagrozonych w procesie aktywnego zarzadzania portfelem NPL, a w szczegdlnosci dzieki
skutecznemu monitoringowi Klientdw potencjalnie zagrozonych wejsciem do Fazy 3 oraz wysokiej skutecznosci dziatan

windykacyjnych.
. . - . . 61,3% 61,2% 60,3% 61,9%
Wykres 19. Udziat naleznosci wycenianych wg zamortyzowanego kosztu, zaklasyfikowanych do Fazy 3 61,0% 60,5%
55,3%
3,2% 3,3% 3,3% 3,1% 3,1% 3,2% 3,0% 3,0% 3,0% o
® —5 *— —& *— —— —e ® 1
—e— Kredyty brutto razem Kredyty indywidualne —e— Kredyty instytucjonalne
. . . . . . . . 2 kw. 22 3 kw. 22 4 kw. 22 1 kw. 23 2 kw. 23 3 kw. 23 4 kw. 23 1 kw. 24 2 kw. 24
2 kw. 22 3 kw. 22 4 kw. 22 1 kw. 23 2 kw. 23 3 kw. 23 4 kw. 23 1 kw. 24 2 kw. 24

Szczegotowe informacije o jakosci portfela zostaty przedstawione w rozdziale dot. wynikow finansowych w czesci dotyczace;
portfela kredytowego niniejszego Sprawozdania.

Na 30 czerwca 2024 r. stopien pokrycia odpisami portfela klasyfikowanego do Fazy 3 wynosit 57,8% co stanowi nieznaczny

spadek w stosunku do poziomu pokrycia obserwowanego na koniec 2023 r Grupa aktywnie monitoruje rowniez strukture portfela kredytowego, w tym w szczegolnosci strukture branzowg. Szczegoty

opisane zostaty w podrozdziale Ryzyko koncentracji.

Ryzyko koncentracji

Ryzyko koncentracji jest immanentnym ryzykiem, podejmowanym przez Bank w ramach prowadzonej dziatalnosci
statutowej i podlega ono okreslonemu procesowi i zasadom zarzadzania.

Zarzad dokonuje oceny przyjetej polityki zarzagdzania ryzykiem koncentracji pod wzgledem sposobu jej stosowania,

w szczegolnosci w zakresie sprawdzenia jej skutecznosci i adekwatnosci realizacji zasad w kontekscie aktualne;

i planowanej dziatalnosci oraz z uwzglednieniem strategii zarzadzania ryzykiem. W sytuacji istotnych zmian w otoczeniu
Banku lub strategii zarzadzania ryzykiem, przeglad adekwatnos$ci procesu zarzadzania ryzykiem koncentracji dokonywany
jest niezwtocznie po wystapieniu tej okolicznosci.

W celu ograniczenia ryzyka koncentracji wykorzystywane sg mechanizmy identyfikacji i pomiaru ryzyka koncentracji oraz
limity koncentracji, w tym limity duzych zaangazowan. Umozliwiajg one monitorowanie i utrzymywanie dywersyfikacji

portfela kredytowego na poziomach zgodnych ze strategig Banku i apetytem na ryzyko Banku. System limitow w Banku
uwzglednia rowniez zewnetrzne uwarunkowania i perspektywy makroekonomiczne i sektorowe.
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Wedtug stanu na koniec czerwca 2024 r.. limity w ujeciu skonsolidowanym oraz jednostkowym okreslone w art. 395
Rozporzadzenia UE nr 575/2013 nie zostaty przekroczone w odniesieniu do podmiotow Grupy BNP Paribas S.A. i wyniosty
14,1% kapitatu Tier 1 w ujeciu skonsolidowanym.

W przypadku limitu zaangazowania wobec podmiotdow spoza Grupy BNP Paribas S.A, limity rowniez nie zostaty
przekroczone, najwieksze zaangazowanie stanowito 19,4% kapitatu Tier 1 w ujeciu skonsolidowanym.

Limity wewnetrzne dla ryzyka koncentracji kredytowych okreslane sg m.in. dla:

e wybranych sektordéw gospodarczych/branz,

e ekspozycji denominowanych w walucie obcej,

e segmentu Klienta (wewnatrzbankowa segmentacja Klientow),

e kredytow zabezpieczonych danym rodzajem zabezpieczenia,

e regionow geograficznych,

e Sredniego prawdopodobienstwa niewykonania zobowigzania (probability of default),
e ekspozycji z okreslonym ratingiem (wewnetrzna skala ratingowa Banku),

e ekspozycji z okreslonym debt-to-income,

e ekspozycji z okreslonym loan-to-value.

Dziatania ograniczajace ekspozycje Banku na ryzyko koncentracji moga obejmowac dziatania o charakterze systemowym
oraz dziatania o charakterze pojedynczych/specyficznych decyzji i transakcji. Do dziatan o charakterze systemowym Bank
zalicza:

e ograniczanie zakresu kredytowania okreslonego rodzaju Klientow, poprzez modyfikacje prowadzonej polityki kredytowe;j,

e obnizenie limitdw w zakresie ryzyka koncentracji,

e dywersyfikacje rodzajow aktywow na poziomie sprawozdania z sytuacji finansowej Banku,

e zmiane strategii biznesowej w taki sposob, aby przeciwdziatata nadmiernej koncentracji,

e dywersyfikacje w zakresie przyjmowanych rodzajow zabezpieczen.

e Do dziatan ograniczajacych o charakterze pojedynczych / specyficznych decyzji i transakcji Bank zalicza:
e ograniczanie zawierania dalszych transakcji z danym Klientem lub grupa powigzanych Klientow,

e sprzedaz wyselekcjonowanych aktywow / portfeli kredytowych,
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e sekurytyzacje aktywow,
e Ustanowienie nowych zabezpieczen dla istniejgcych Lub nowych ekspozycji kredytowych.

Przeprowadzang przez Bank analiza koncentracji branzowej objete sa wszystkie ekspozycje kredytowe Banku wobec
Klientow instytucjonalnych.
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Wykres 21. Udziat branzy w portfelu kredytow Klientéw instytucjonalnych (branze powyzej 5%) Wykres 22. Udziat kredytéw z rozpoznana utrata wartosci (powyzej 5%) w portfelu danej branzy
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i rybactwo 18% P P P 8%
Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw 14% Budownictwo _ 7%
samochodowych, wtgczajac motocykle 14% 7%
Dziatalno$¢ zwiazana z obstuga rynku 10% Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo -% )
nieruchomosci 10% | rybactwo 6%
. . o . . 5%
Dziatalnosc finansowa i ubezpieczeniowa m 9% Dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacja m
. . . . . 5% Pozostata dziatalnos¢ >
Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna - co; 6%
0 - 5%
Informacja i komunikacja - 5530//" Fdukacja _ 5%
m30.062024 m31.122023
m30.062024 m31.122023
Przeprowadzang przez Bank analiza koncentracji branzowej objete sa wszystkie ekspozycje kredytowe Banku wobec Glrlupa BN.P OpOS|ada najwyzszy udziat wlbranzy ,,Przetw.orstwo przemysfcowg W ktorg udziat kre,dytow zggrozonych Jest
o ! nizszy niz 5%, podobnie jak w poprzednim roku. Natomiast branza o najwyzszym udziale kredytow zagrozonych to
Klientow instytucjonalnych. . . . v Les - e : L S
,Zakwaterowanie i ustugi gastronomiczne”, ktora stanowi jedynie 1% zaangazowania bilansowego wobec Klientow

Instytucjonalnych.

Bardziej szczegotowe informacje dotyczace zaangazowania branzowego znajduja sie w nocie nr 51 Skonsolidowanego
Raportu Potrocznego za okres 6 miesiecy zakoniczony dnia 30 czerwca 2024 r.

W zwiazku z trwajacg wojng w Ukrainie i sankcjami gospodarczymi wystosowanymi przeciwko Rosji oraz Biatorusi, Bank

dokonat analizy ekspozycji kredytowych bezposrednio powigzanych z tymi krajami i na tej podstawie nie zidentyfikowat
istotnych ekspozycji zaréwno w portfelu Klientow instytucjonalnych, jak i Klientéw indywidualnych.
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Ryzyko kontrahenta

Ryzyko kontrahenta jest ryzykiem kredytowym dotyczacym kontrahenta, z ktdrym zawierane sg transakcje rynkow
finansowych i dla ktorych kwota zobowigzania moze przyjmowac rézne wartosci w czasie, w zaleznosci od parametrow
rynkowych. Ryzyko kontrahenta jest wiec zwigzane z transakcjami, ktorych wartoS¢ moze zmieniac sie w czasie w
zaleznosci od czynnikow takich jak: poziom stop procentowych czy kursy wymiany walut. R6zna wartos¢ ekspozycji moze
wptynac¢ na wyptacalnosc Klienta i ma zasadnicze znaczenie dla zdolnosci wywigzania sie Klienta z zobowigzan w
momencie rozliczenia transakcji. Bank wyznacza wysokos¢ ekspozycji na podstawie biezacej wyceny kontraktow oraz
potencjalnej przysztej zmiany wartosci ekspozycji, zaleznej od typu transakcji, typu Klienta oraz dat rozliczenia.

Na koniec czerwca 2024 r. kalkulacja ryzyka kontrahenta obejmowata nastepujace typy transakcji: transakcje wymiany
walut, transakcje wymiany stopy procentowej, opcje walutowe, opcje stopy procentowe;j i instrumenty pochodne na towary.

Ocena ryzyka kredytowego kontrahenta dla transakcji generujacych ryzyko kontrahenta jest analogiczna, jak przy udzielaniu
produktow kredytowych. Oznacza to, ze w procesie kredytowym transakcje te obejmowane sg limitami, ktorych wartosc
bezposrednio wynika z oceny wiarygodnosci kredytowej Klientéw, dokonywanej analogicznie, jak na potrzeby oferowania
produktow kredytowych. W ocenie uwzglednia sie rowniez specyficzny charakter transakcji, a w szczegolnosci ich zmienng
wartos¢ w czasie, czy bezposredniag zaleznosc od parametrow rynkowych.

Zasady dotyczace zawierania transakcji wymiany walut, transakcji pochodnych oraz przyznawania, wykorzystania i
monitorowania limitow kredytowych dla transakcji objetych limitami ryzyka kontrahenta regulujg dedykowane do tego
procedury. Zgodnie z przyjeta politykg Bank zawiera wszystkie transakcje na podstawie indywidualnie przyznanych limitow
oraz kieruje sie znajomoscig Klienta. Bank zdefiniowat grupy produktdw, ktdre sa oferowane Klientom w zaleznosci od
posiadanych przez nich wiedzy, doswiadczenia i tolerancji na ryzyko. Bank posiada przejrzyste zasady zabezpieczania
ekspozycji ryzyka kontrahenta.

W zwiazku z dziataniami zbrojnymi w Ukrainie i sankcjami gospodarczymi wystosowanymi przeciwko Rosji oraz Biatorusi
Bank obserwuje zwigkszong zmiennos$¢ parametrow ryzyka rynkowego, ktora przektada sie na wahania ekspozycji na ryzyko
kontrahenta. Bank na biezgco dokonuje oceny ryzyka kontrahenta, przeprowadzajac przeglady portfela Klientdw, na ktorych
to ryzyko wystepuje. Bank podtrzymuje stosowanie swojej podstawowej zasady ,Poznaj swojego Klienta”. W zwigzku z
niestandardowg sytuacjg, niektdrzy Klienci moga by¢ proszeni o dodatkowe informacje zwigzane ze zmiang warunkow
prowadzenia ich dziatalnosci gospodarczej. Bank w swojej ocenie ryzyka uwzglednia takze wyzsza zmiennos¢ ww.
parametrow zawierajac nowe transakcje.

Ryzyko ESG
Zasady zarzadzania ryzykiem ESG

W ramach opracowanych przez Bank zasad identyfikacji i oceny ryzyk zdefiniowano odrebng grupe czynnikow ryzyka
zwigzanych z czynnikami Srodowiskowymi, spotecznymi i dot. tadu korporacyjnego. W procesie identyfikacji ryzyk
rozpoznano istotny wptyw czynnikow ESG na ryzyko kredytowe. Z uwagi na to, ze czynniki ESG nie sg jeszcze w sposob
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kompleksowy ujete w ramach pomiaru ilosciowego ryzyka kredytowego, podjeto decyzje o wyodrebnieniu ryzyka ESG jako
kategorii ryzyka trudno mierzalnego, do czasu uwzglednienia czynnikow ESG w parametrach kredytowych. W efekcie
powyzszego Bank wtaczyt ryzyko ESG do wewnetrznych ram zarzadzania ryzykiem poprzez uwzglednienie ryzyka ESG jako
podtypu ryzyka kredytowego w Strategii zarzadzania ryzykiem oraz Apetycie na ryzyko. W celu ograniczenia i kontroli
ryzyka, opracowano takze zasady pomiaru ryzyka ESG w procesie wyznaczania kapitatu wewnetrznego Banku (ICAAP). Plan
kapitatowy na lata 2022-2025 uzupetniono o limity na pokrycie ryzyka ESG wyznaczone w oparciu o dokonany pomiar
ryzyka. Opracowane zostaty takze Zasady zarzadzania ryzykiem ESG, ktore zawierajg m.in. postanowienia w zakresie
monitorowania i raportowania ryzyka oraz stress testow.

Czynniki brane pod uwage przy analizie ryzyka ESG

Czynniki $rodowiskowe:

e emisje gazow cieplarnianych,

e ZUZyCie energii i wydajnosc,

e zanieczyszczenia wody, powietrza i gleby,

e efektywne zarzadzanie zuzyciem wody (ryzyko niedoboru stodkiej wody),

e degradacja gleby,

e wylesianie,

e ZUZyCie zasobow naturalnych,

e zarzadzanie odpadami,

e biordznorodnosc i ochrona ekosystemu,

e ryzyko braku transformacji energetycznej,

e rozw0j w dziedzinie technologii niskoemisyjnych i innych technologii sSrodowiskowych (ryzyko przejscia),
e ograniczenia regulacyjne, w tym dodatkowe podatki i optaty np. podatek weglowy (ryzyko przejscia),

e ryzyko fizyczne zwigzane ze zmiang klimatu (ekstremalne zjawiska pogodowe i stopniowo pogarszajace sie warunki
klimatyczne), w tym skutki klesk zywiotowych, ktére moga wptyng¢ m.in. na spadek wartosci aktywow,

e zmiany w nastrojach i preferencjach konsumentdw zwigzane z rosngcg Swiadomoscia ryzyka srodowiskowego,

e ryzyko odpowiedzialnosci finansowej za negatywny wptyw prowadzonej dziatalnosci (odszkodowania, kary).
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Czynniki spoteczne:

e integracja roznych grup spotecznych,

e Wspieranie spojnosci spotecznej,

e poszanowanie roznorodnosci,

e ochrona sygnalistow,

e inwestycje w kapitat ludzki i spotecznosci,

e przeciwdziatanie dyskryminacji na wszelkim tle,

e zwalczanie nieréwnosci oraz wspieranie rownosci szans,

e bezpieczne i zdrowe Srodowisko pracy,

e zdrowie i bezpieczenstwo Klientdw, spotecznosci lokalnych, otoczenia,
e ochrona prywatnosci Klientow,

e szkolenia i rozwoj,

e nieprzestrzeganie praw cztowieka (praca przymusowa, praca dzieci, wspotczesne niewolnictwo),

e nieprzestrzeganie praw pracowniczych: prawo do zrzeszania sie, prawo do strajku, prawo do uktadow zbiorowych,
standardy etyczne dotyczace zatrudnienia,

e ryzyko braku prewencji zagrozen wobec terroryzmu i cyberprzestepczosci,
e choroby zakazne (dotykajace ludzi lub zwierzeta),

e ryzyko odpowiedzialnosci finansowej za negatywny wptyw prowadzonej dziatalnosci (odszkodowania, kary).

Czynniki zwigzane z tadem korporacyjnym:

e Nieetyczne i nieuczciwe praktyki biznesowe,

e nieprzestrzeganie standardow tadu korporacyjnego (kodeks etyki, mechanizmy zgtaszania skarg i nieprawidtowosci,

transparentnosc¢ informacji),
e roznorodnosc ptci w organach korporacyjnych,
e audyt wewnetrzny,

e niezaleznosc¢ zarzaduy,
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e wynagrodzenie kierownictwa,

e naduzycia i praktyki korupcyjne,

e prawa akcjonariuszy,

e zaangazowanie interesariuszy,

e wadliwe systemy kontroli ryzyka ESG,

e Wymogi w tancuchu dostaw,

e zgodnos$¢ z regulacjami sektora niefinansowego,

e ryzyko odpowiedzialnosci finansowej za negatywny wptyw prowadzonej dziatalnosci (odszkodowania, kary).

Bank dostrzega, ze ryzyko z zakresu ochrony srodowiska, polityki spotecznej i tadu korporacyjnego moze stanowic istotne
ryzyko dla przedsiebiorstw oraz ryzyko systemowe dla gospodarki. W celu zarzgdzania ryzykiem monitorowane sg w Banku
prace organow nadzoru oraz propozycje legislacyjne dotyczace sektora finansowego.

Analiza ESG w procesie kredytowym

W 2021 r. w odpowiedzi na wymogi Wytycznych EBA/GL/2020/06 z dnia 29 maja 2020 r. dot. udzielania i monitorowania
kredytow, Bank opracowat kwestionariusze oceny ESG, ktdre zostaty zaimplementowane w procesie kredytowym Klientow
segmentu korporacyjnego, MSP oraz Mikroprzedsiebiorstw. Celem oceny jest zidentyfikowanie wszelkich ryzyk powigzanych
z czynnikami ESG wptywajacymi na sytuacje finansowa Klientow, jak rowniez wptywu dziatalnosci gospodarczych Klientow
na czynniki ESG.

Kluczowe liczby w ramach analizy i oceny ESG w | pétroczu 2024 r..

e 12 609 przeprowadzonych analiz ESG (wymaog wdrozenia kwestionariuszy ESG zgodnie z EBA/GL/2020/06),

e 201 rekomendacji oraz wydanych ocen ryzyka ESG, w tym 106 analiz sektorowych.

Bank stosuje rowniez kompleksowa ocene poziomu zaawansowania praktyk zrownowazonego rozwoju wsrod swoich
Klientow (ESG Assessment). Analiza jest wykonywana na podstawie kwestionariuszy, ktore odpowiadajg regulacjom unijnym
w obszarze zrownowazonego rozwoju i skupiajg sie na czynnikach ESG istotnych dla danej branzy. Dzieki kompleksowosci
analizowanych zagadnien Bank:

e ocenia skale zaangazowania Klientow w kluczowe obszary ich wptywu spotecznego i Srodowiskowego,

e ustala, czy Klienci sg Swiadomi wyzwan z zakresu zrownowazonego rozwoju, a takze jakie zobowigzania i dziatania
podejmuja,

e monitoruje postepy we wdrazaniu praktyk ESG.
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Dotychczas w proces ESG Assessment wigczeni byli Klienci Strategiczni. Od 2024 r. Bank objat analiza rowniez nizsze
segmenty Klientow Korporacyjnych.

W Banku obowigzujg takze zasady Equator Principles (EP) stuzace do identyfikowania, oceny i zarzadzania ryzykiem
zwigzanym z finansowaniem danego przedsiewziecia i jego wptywu na srodowisko naturalne oraz spoteczenstwo. Zasady
zapewniajg minimalne standardy przeprowadzania badan due diligence projektow.

Bank, podobnie jak cata Grupa BNP Paribas przestrzega rowniez:

e Polityki dotyczacej ochrony oceandw, ktdra ustanawia kryteria finansowania dziatan uznanych za ryzykowne dla
Srodowiska i bioréznorodnosci oceanicznej,

e Polityki dotyczacej praw cztowieka, ktdra ustala standardy etyczne i zapewnia poszanowanie praw cztowieka we
wszystkich dziataniach podejmowanych przez Bank.

Polityki sektorowe

od 2018 .

Bank realizuje proces wyjscia

z finansowania sektora tytoniowego.
Zaden nowy Klient z tego sektora nie
otrzyma finansowania w Banku

od 2020.

Bank zaprzestat finansowania
sektora chowu i hodowli zwierzat
futerkowych

w2020T.

Bank zaostrzyt polityke wobec
Klientow, ktorych dziatalnosc
dotyczy wegla energetycznego

w2023,

Bank zaostrzyt polityke wobec
sektora ropy naftowej i gazu

ziemnego. Bank nie finansuje rozwoju

nowych zt0z ropy i gazu

Stosowane przez Bank Polityki sektorowe wyrdzniaja dziewiec sektorow szczegolnie wrazliwych ze wzgledu na ryzyko ESG.
Sa to sektory: energetyki weglowej, wydobywczy, ropy naftowej i gazu ziemnego, nuklearny, leSny - miazga drzewna, leSny
- olej palmowy, tytoniowy, rolno-spozywczy, obronny i bezpieczenstwa.

Tabela 43. Polityki sektorowe

Sektor Zobowigzania Banku

* Bank nie rozpocznie wspotpracy z zadnym nowym Klientem, ktory uzyskuje wiecej niz
25% swoich przychoddw z energetyki weglowej i czynnosci opartych na weglu.

» Bank bedzie wspotpracowac wytacznie z takimi przedsigbiorstwami energetyki
weglowej, ktore posiadajg strategie wyjscia z wegla do 2030 r. w zakresie zarowno
posiadanych, jak i obstugiwanych elektrowni weglowych przez to przedsiebiorstwo.

* Bank nie dostarczy produktéw ani ustug finansowych na rzecz nowych projektow
energetyki weglowej, niezaleznie od ich lokalizacji, ani tez na rzecz modernizacji
istniejacych juz elektrowni/elektrocieptowni weglowych, ktdrych celem jest
przedtuzenie okresu uzytkowania lub zwiekszenie zdolnosci produkcyjnych.

Wszystkie podmioty dziatajgce w tych sektorach, ktore chcg zostac¢ Klientem Banku lub uzyskac finansowanie, sg
zobowigzane spetni¢ wymogi opisane w stosowanych przez Bank Politykach sektorowych. Jednoczesnie Bank podjat
strategiczng decyzje o zakonczeniu obstugi sektorow najbardziej szkodliwych pod katem zrownowazonego rozwoju.

Sektor energetyki weglowe;

 Bank nie bedzie dostarczac zadnych produktow ani ustug finansowych spotkom
infrastrukturalnym istotnie zaangazowanym w branze wegla energetycznego.

» Bank nie bedzie dostarczac¢ zadnych produktéw ani ustug finansowych podmiotom
nalezagcym do grup wydobywczych, ktore produkujg ponad 10 mln ton wegla
energetycznego rocznie Lub uzyskujg ponad 20% swoich przychodow z wegla
energetycznego.

* Bank nie bedzie dostarczac¢ zadnych produktéw ani ustug finansowych spotkom
zaangazowanym w wydobycie wegla energetycznego.

Sektor wydobywczy

Sektor ropy naftowej i gazu * Bank nie bedzie finansowat rozwoju nowych zt6z ropy naftowej i gazu ziemnego.
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» Bank nie udziela finansowania na inwestycje zwigzane z poszukiwaniem i wydobyciem
ropy naftowej i gazu ze zt0z niekonwencjonalnych oraz gazociggow i terminali
eksportowych zasilanych gtownie niekonwencjonalnym LNG.

 Bank nie finansuje zadnych projektow naftowo-gazowych ani infrastruktury zwigzane;
z takimi projektami w regionach Arktyki i Amazonii oraz prowincji Esmeraldas w
Ekwadorze.

* Bank, jako instytucja finansowa, moze zaoferowac swoje produkty i obstuge finansowg
jednostkom rzgdowym wspierajacym przedsiebiorstwa rozwijajace niewojskowa
energie atomowa. Bank uwaza, ze dla krajow planujacych rozwoj energetyki jadrowej,
badz nowych elektrowni, a takze dla miedzynarodowej spotecznosci niezbedne jest nie
tylko dziatanie zgodne z wymaganiami bezpieczenstwa, ochrony populacji, ale tez
dziatanie z mysla o ochronie Srodowiska dla przysztych pokolen.

 Przez stosowanie Polityki sektorowe Bank chciatby zapewnic, ze projekty, ktore mogtby
finansowac sg zgodne z zasadami monitorowania, a takze tagodzenia spotecznego i
Srodowiskowego wptywu sektora energetyki jadrowe;.

Sektor nuklearny

» Bank zauwazyt, ze w zwigzku z procesem produkcji miazgi drzewnej, aktywnosc
przemystu cigezkiego wywiera duzy wptyw na $rodowisko, zanieczyszczanie wod, ziemi
| powietrza, a takze na zdrowie i bezpieczenstwo pracownikow wytworni miazgi i
otaczajacych je spotecznosci.

» Bank chce wspierac¢ odpowiedzialnych producentdw, stosujacych zrownowazone
praktyki rozwoju w sektorze produkcji miazgi drzewne;.

Sektor leSny - miazga drzewna

* Bank wstrzymuje sie od finansowania Lub inwestowania w przedsiebiorstwa, ktorych
dziatalnos¢ aktywnie przyczynia sie do wylesiania lub ktére naruszajg prawa lokalnych
spotecznosci.

 Bank chce wspierac¢ odpowiedzialnych producentow, stosujacych zrownowazone
praktyki rozwoju w sektorze produkcji oleju palmowego.

Sektor le$ny - olej palmowy

» Bank realizuje proces wyjscia z finansowania producentéw wyrobdw tytoniowych oraz

Sektor tytoniowy Slsntlatoréw i hurtownikow, ktorych gtowny przedmiot dziatalnosci zwigzany jest z
ytoniem.

 Bank zapewnia szerokg game produktéw finansowych i ustug dla sektora rolno-
spozywczego w catym tancuchu wartosci. Partneréow Banku wyrdznia wysoki poziom
odpowiedzialnosci, co przejawia sie w zobowigzaniu do zywienia ludzi zdrowymi i
bezpiecznymi produktami w sposob niezagrazajacy dostawom zywnosci dla przysztych
pokolen.

* 0d 2021 r. w Banku obowiazuja nowe kryteria dotyczace przedsiebiorstw
zaangazowanych w dziatalnos¢ zwigzang z sojg i wotowing w brazylijskiej Amazonii |
Cerrado. Bank bedzie oferowat produkty lub ustugi finansowe wytacznie firmom, ktdre
przyjety strategie zerowego wylesiania w swoich tancuchach produkcji i dostaw
najpdzniej do 2025 r.

Sektor rolno-spozywczy
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* W przypadku Amazonii, Bank nie bedzie finansowat Klientéw produkujacych Lub
kupujacych wotowine i soje z obszarow wykarczowanych Lub przeksztatconych po 2008
r., w przypadku Cerrado, na obszarach oczyszczonych lub przeksztatconych po 1
stycznia 2020 r., zgodnie z normami Swiatowymi.

* W przypadku wszystkich Klientdw, Bank bedzie wymagat petnej identyfikowalnosci
tancuchow dostaw wotowiny i soi (bezposrednich i posrednich) do 2025 r.

 Bank zacheca Klientow do zaangazowania sie w przejscie na systemy obejmujace
infrastrukture bezklatkowa dla brojleréw i kur niosek do 2025 r. oraz wdrozenia
Odpowiedzialnych Standardéw Minimalnych Inicjatywy FARMS zachecajac wszystkie
firmy hodowlane zajmujace sie hodowlg kurczat (brojlerow i kur niosek) do
przestrzegania maksymalnej gestosci obsady wynoszacej 30 kg/m?.

Ryzyko rynkowe (w tym: stopy procentowej w ksiedze handlowej i walutowej)

Proces zarzadzania ryzykiem rynkowym w Banku jest podzielony na proces zarzadzania ryzykiem stopy procentowej w
ksiedze handlowej oraz ryzykiem walutowym. Proces ma charakter scentralizowany, co oznacza, ze wszystkie transakcje
narazajace Bank na ww. ryzyka sg transferowane do Pionu Rynkow Finansowych, bedacego jednostka odpowiedzialng za
operacyjne zarzadzanie ryzykiem w ramach przyznanych limitow. Jednostka odpowiedzialng za pomiar i monitorowanie
poziomu ryzyka rynkowego jest Departament Ryzyka Rynkowego i Kontrahenta, oddzielony organizacyjnie do poziomu
Zarzadu Banku od jednostek prowadzacych dziatalnos¢ narazajaca Bank na ryzyko. Kluczowymi uczestnikami procesu
zarzadzania ryzykiem rynkowym sg Komitet Zarzadzania Ryzykiem, Zarzad i Rada Nadzorcza, ktore to organy w ramach
ustalonych w pisemnych regulacjach kompetencji i odpowiedzialnosci przyznajg i alokujg kwoty limitow ryzyka rynkowego,
poziom apetytu na ryzyko oraz monitorujg poziom ich wykorzystania i zgodnos¢ prowadzonej dziatalnosci z przyjeta
strategia.

Przy pomiarze ryzyka rynkowego Bank wykorzystuje, miedzy innymi, metode wartosci zagrozonej, Value at Risk (VaR). Jest
to zmiana wartosci rynkowej sktadnika aktywow Lub portfela aktywow przy okreslonych zatozeniach dotyczacych
parametrow rynkowych, w ustalonym czasie i z zadanym prawdopodobienstwem. Przyjmuje sie, ze VaR dla potrzeb
monitorowania ryzyka walutowego jest wyznaczany z 99% poziomem ufnosci w jednodniowym horyzoncie czasowym.
Metodologia VaR podlega co najmniej rocznemu procesowi oceny jakosci zaimplementowanych modeli, miedzy innymi
poprzez wykonywanie testu polegajacego na poréwnaniach prognozowanych wartosci i wartosci wyznaczonych na bazie
faktycznych zmian czynnikdw ryzyka, przy zatozeniu utrzymywania niezmienionej otwartej pozycji (weryfikacja historyczna
lub tzw. ,back testing”).

Poza VaR w procesie zarzadzania ryzykiem rynkowym Bank stosowat szereg innych miar, takich jak limity otwartej pozycji
na dany czynnik ryzyka, limity straty, analize wynikow testow warunkow skrajnych, czy tez limity gamma i vega dla
instrumentow opcyjnych.

Ryzyko stopy procentowej w ksiedze handlowej to ryzyko niekorzystnych zmian wyniku finansowego Banku lub wartosci
kapitatow Banku, na skutek jednej z nastepujacych przyczyn:
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e roznic w terminach zmian oprocentowania aktywow Banku i finansujacych je zobowigzan (ryzyko niedopasowania),

e roznic w stawkach bazowych stanowiacych podstawe wyznaczania oprocentowania pozycji 0 tym samym terminie
przeszacowania (ryzyko bazowe),

e zmian rynkowych stop procentowych, ktdre majg wptyw na wartos¢ godziwg otwartych pozycji Banku (ryzyko zmiennosci
stop procentowych).

Ryzyko stopy procentowej w ksiedze handlowej zostato zaklasyfikowane jako istotne, natomiast kapitat ekonomiczny
zaalokowany na ten rodzaj ryzyka stanowi ponizej 1% tacznego kapitatu ekonomicznego Banku.

Ekspozycje na ryzyko stopy procentowej stanowity gtowne zrodto ryzyka w ksiedze handlowej. Poziom tego ryzyka Bank
ocenia jako umiarkowany. Oprocz instrumentow o liniowym charakterze ryzyka, Bank utrzymywat niewielka pozycje otwarta
w opcjach na stope procentowg w celu zapewnienia mozliwosci serwisowania transakcji klientowskich po korzystniejszych
warunkach cenowych.

Ponizsza tabela prezentuje poziom ryzyka stopy procentowej w ksiedze handlowej w ujeciu wartosci zagrozonej z 99%
poziomem ufnosci w jednodniowym horyzoncie czasowym, pozwalajac oszacowac¢ wrazliwos¢ wyniku Banku na zmiany
rynkowych stép procentowych, w tym w szczegdlnosci potencjalnych strat.

Tabela 44. Poziom ryzyka stopy procentowej w ksiedze handlowej w ujeciu wartosci zagrozonej z 99% poziomem ufnosci
w jednodniowym horyzoncie czasowym

IR VaR (tys. zt)

| pétrocze 2024 |

Il potrocze 2023

Srednio 3078 3526
Maksimum 4 266 7 060
Minimum 1 655 1974

Ryzyko walutowe to ryzyko niekorzystnych zmian wyniku finansowego Banku na skutek zmiany rynkowych kursow wymiany
walut.

Bank prowadzi dziatalno$¢ skutkujaca powstawaniem pozycji walutowych wrazliwych na zmiany kurséw walutowych.
Jednoczes$nie dazy do ograniczania ekspozycji na ryzyko walutowe wynikajacej z oferowania Klientom produktow w
walutach obcych. Bank prowadzi ograniczong aktywnos$c¢ na rynku walutowym zmierzajgca do realizacji wyniku finansowego
z krotkoterminowych pozycji arbitrazowych. Oprdcz instrumentéw o liniowym charakterze ryzyka, Bank utrzymywat
niewielka pozycje otwartg w opcjach walutowych w celu zapewnienia mozliwosci serwisowania transakcji klientowskich po
korzystniejszych warunkach cenowych.

Ryzyko walutowe zostato zaklasyfikowane jako istotne, natomiast kapitat ekonomiczny zaalokowany na ten rodzaj ryzyka
stanowi ponizej 1% tacznego kapitatu ekonomicznego Banku.
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Ponizsza tabela prezentuje poziom ryzyka walutowego w ujeciu wartosci zagrozonej z 99% poziomem ufnosci w
jednodniowym horyzoncie czasowym, pozwalajac oszacowac wrazliwos¢ wyniku Banku na zmiany rynkowych stop
procentowych, w tym w szczegolnosci potencjalnych strat.

Tabela 45. Poziom ryzyka walutowego w ujeciu wartos$ci zagrozonej z 99% poziomem ufnosci w jednodniowym horyzoncie
czasowym

FX VaR (tys. zt)

| potrocze 2024 Il potrocze 2023

Srednio 336 224
Maksimum 1 403 921
Minimum 26 43

Ryzyko stopy procentowej w portfelu bankowym

Podstawowa dziatalnosc biznesowa Grupy - udzielanie kredytdw i przyjmowanie depozytow od Klientow - skutkuje
powstawaniem otwartych pozycji ryzyka stopy procentowej, ktdre przenoszone sa z linii biznesowych do portfeli
zarzadzanych przez Pion Zarzadzania Aktywami i Pasywami za pomoca systemu cen transferowych.

Elementy strukturalne (stabilna, niewrazliwa na zmiany stop procentowych czesc¢ rachunkow biezacych oraz kapitat) sg
zabezpieczane transakcjami o dtuzszym terminie zapadalnosci. Na pozostatym portfelu intencja Grupy jest domykanie
ryzyka stopy procentowe;.

Grupa okreslajac profil ryzyka stop procentowych bierze pod uwage nie tylko parametry kontraktowe, ale takze rzeczywistg
charakterystyke produktow wynikajaca z zachowan behawioralnych Klientdw oraz wbudowanych opcji wykorzystujac
modele np. dla rachunkow biezacych, rachunkow oszczednosciowych, kredytow o statej stopie procentowej, kart
kredytowych.

Modelowanie zachowania produktow w podziale na linie biznesowe pozwala na wyodrebnienie czesci stabilnej i
niestabilnej, reagujacych w rozny sposob na zmiany stop procentowych.

Polityka Grupy w zakresie ryzyka stopy procentowej wyznacza nastepujace podstawowe typy analiz ryzyka stopy
procentowej (tacznie oraz w podziale na gtowne waluty):

e niedopasowanie terminow przeszacowania aktywow i pasywow w poszczegolnych terminach (tzw. ,gapping”) dla portfela
bankowego,

e wrazliwosc przychoddw odsetkowych na zdefiniowane - oczekiwane i kryzysowe - scenariusze przesuniecia krzywych
Stop procentowych, przy zatozeniu roznych scenariuszy krzywej stop procentowych (EaR),

e Wysokosc przychodow odsetkowych przy zdefiniowanych scenariuszach zmiany krzywych stop procentowych (NII),
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Powyzsze analizy stanowia podstawowa czesc systemu limitowania ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowe;.
Poszczegolne analizy realizowane sg w trybie dziennym, miesiecznym lub kwartalnym. Ponadto Grupa przeprowadza dla
portfela bankowego analizy wrazliwosci na warunki skrajne, stosujac znacznie wigksze niz zazwyczaj obserwowane, zmiany
stop procentowych (testy warunkow skrajnych).

e wrazliwosc z tytutu roznych stawek referencyjnych (ryzyko bazowe),
e Srednia dtugosc¢ inwestycji kapitatu i nieoprocentowanych rachunkow biezacych (tzw. elementow strukturalnych),

e wrazliwosc wartosci godziwej na rownolegte przesuniecie krzywych stop procentowych o 1 punkt bazowy oraz na

przesuniecie krzywych stop procentowych o 1 punkt bazowy w wybranym punkcie weztowym krzywej, Ponizsza tabela prezentuje luke stopy procentowej dla portfela bankowego na 30 czerwca 2024 r. Luka przedstawia netto

e wrazliwo$¢ wartosci godziwej, wyrazona w postaci nominatu rocznej transakeji (pozycji) o takiej samej wrazliwosci (OYE), kwoty przeszacowujacych sie w poszczegolnych przedziatach czasowych pozycji w podziale na produkty. Wykorzystanie
ustanowionych limitdw jest ponizej wartosci maksymalnych.

e zmiana wartosci godziwej kapitatu przy zdefiniowanych scenariuszach zmiany krzywych stop procentowych.

Tabela 46. Luka stopy procentowej

do 1 miesiaca 1-3 miesiecy 3-12 miesiecy powyzej 5 lat

Kasa i Srodki w Banku Centralnym 8 103 037 - - - - 8 103 037
Naleznosci od bankow 11 947 883 5000 1500 - - 11 954 383
Kredyty udzielone Klientom 30 344 606 29 466 661 12 829 562 10 805 137 1623732 85 069 697
Papiery wartosciowe 1092 940 676 081 4734 800 18 999 083 21 573976 47 076 881
Inne aktywa 469 726 166 014 316 522 1 638980 764 401 3355 643
Aktywa razem 51958 191 30 313 757 17 882 383 31 443 200 23 962 109 155 559 641
Zobowigzania wobec bankow (5381 432) (6 527 705) (513 534) (258 054) (4 959) (12 685 685)
Zobowiazania wobec Klientéw (43 293 142) (18 897 443) (26 780 906) (22 954 532) (12 890 512) (124 816 535)
Pozostate pozyczone Srodki - - - - - -
Kapitat (1 050 303) (313 018) (1 408 582) (7 512 439) (3 756 219) (14 040 562)
Pozostate zobowigzania (4 663 049) (94 646) (10 713) (25 506) (853) (4 794 765)
Pasywa razem (54 387 926) (25 832 811) (28 713 735) (30 750 531) (16 652 543) (156 337 547)
Zobowigzania pozabilansowe netto (1934 837) (4 917 993) 3547 965 5302 290 (1529 136) 468 289
Luka stopy procentowej (4 364 572) (437 047) (7 283 387) 5994 959 5780431 (309 617)
Srednia dtugos¢ inwestycji kapitatu oraz nieoprocentowanych rachunkéw biezacych na 30 czerwca 2024 r. wyniosta 4,3 lat. Tabela 47 przedstawia wrazliwosc¢ wyniku odsetkowego na 30 czerwca 2024 r. przy natychmiastowej zmianie stop
procentowych we wszystkich walutach o 100 p.b. w horyzoncie 12 miesiecy. Przyjeto jako najbardziej prawdopodobne
Wrazliwos¢ wyniku odsetkowego przy przesunieciach krzywych stop procentowych w duzym stopniu zalezy od udziatu zatozenie o braku przesunie¢ miedzy nieoprocentowanymi rachunkami biezacymi a oprocentowanymi depozytami
nieoprocentowanych i niskooprocentowanych depozytéw w catosci bazy depozytowej, zatozen dotyczacych zachowania sie wynikajacych z wysokich poziomow stop procentowanych w walucie PLN. W analizie wrazliwosci wyniku odsetkowego

czes$ci niestabilnej bazy depozytowej oraz przyjetych zatozen co do zmian w strukturze bilansu.
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przyjeto zatozenie o wzroscie/spadku marzy biznesowej w przypadku wzrostu/spadku stop procentowych. Czynnikiem
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majacym istotny wptyw na wrazliwos¢ wyniku odsetkowego jest duzy udziat nieoprocentowanych rachunkow biezacych,
ktorych czes¢ ze wzgledow ostroznosciowych jest zabezpieczana (z punktu widzenia ryzyka stopy procentowe))
krotkoterminowymi (O/N/1M) transakcjami finansowymi. Wptyw niedopasowania termindw zapadalnosci aktywow i
pasywow na wrazliwos¢ wyniku odsetkowego jest na niskim poziomie.

Tabela 47. Wrazliwo$¢ wyniku odsetkowego na 30.06.2024 r.

Zmiana stop procentowych (mln zt)

Dla waluty PLN 181 (181)

Dla wszystkich walut tacznie 263 (264)

Bank wyznacza rowniez wrazliwos¢ wyniku odsetkowego netto w ksiedze bankowej (SOT NII) zgodnie w wytycznymi
Rozporzadzenia Delegowanego Komisji UE 2024/856. Wartos¢ miary na dzien 30 czerwca 2024 wyniosta 4,10% kapitatow
Tierl i ksztattuje sie ponizej obowigzujacego regulacyjnego limitu wynoszacego 5% kapitatow Tier 1.

Nadzorczy test wrazliwosci ekonomicznej kapitatow Grupy (zmiana wartosci godziwej aktywow i pasywow Grupy z
wytaczeniem funduszy wtasnych, wedtug cen wewnetrznych, przy zatozonych zmianach krzywych stop procentowych) w
wartosciach kwotowych oraz procentowej wielkosci funduszy wtasnych jest przedstawiony w ponizszej tabeli:

Tabela 48. Nadzorczy test wrazliwosci ekonomicznej kapitatéw Grupy

Scenariusz % funduszy wtasnych
+200 p.b. (179) (1,17%)
-200 p.b. (208) (1,36%)

Wrazliwos¢ ekonomiczna kapitatu jest na niskim poziomie na koniec czerwca 2024 r.

Na 30 czerwca 2024 r. Grupa stosuje rachunkowos$¢ zabezpieczen:

e macro fair value hedge - zabezpieczane ryzyko to ryzyko stopy procentowej, a w szczegolnosci zmiany wartosci godziwej
aktywOw i zobowigzan o statym oprocentowaniu, spowodowane zmianami okreslonej stawki referencyjnej Pozycjami
zabezpieczanymi sg rachunki biezace o statej stopie procentowej w walucie PLN, EUR i USD. Instrumenty zabezpieczajgce
stanowig standardowe transakcje wymiany stopy procentowej (IRS), tzw. plain vanilla IRS w walucie PLN, EUR i USD, w
ramach ktorych Bank otrzymuje statg stope procentowa i ptaci zmienng stope opartg na stawkach WIBOR 6M, WIBOR 3M,
EURIBOR 6M, EURIBOR 3M, EUR ESTR, USD SOFR.

e macro fair value hedge - zabezpieczane ryzyko to ryzyko stopy procentowej, a w szczegolnosci zmiany wartosci godziwej
aktywow i zobowigzan o statym oprocentowaniu, spowodowane zmianami okreslonej stawki referencyjnej. Pozycjami
zabezpieczanymi sg kredyty o statej stopie procentowej w walucie PLN. Instrumentami zabezpieczajgcymi sg standardowe
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transakcje wymiany stopy procentowej (IRS), tzw. plain vanilla IRS w walucie PLN, w ramach ktdrej Bank ptaci statg stope
procentowa i otrzymuje zmienng stope opartg na stawkach WIBOR 6M, WIBOR 3M.

e micro fair value hedge - zabezpieczane ryzyko to ryzyko stopy procentowej, a w szczegolnosci zmiany wartosci godziwe;
aktywow i zobowigzan o statym oprocentowaniu, spowodowane zmianami okreslonej stawki referencyjnej. Pozycjami
zabezpieczanymi sa: obligacje o statym kuponie w walucie EUR i USD. Instrumentami zabezpieczajacymi sa standardowe
transakcje wymiany stopy procentowej (IRS), tzw. plain vanilla IRS w walucie EUR i USD, w ramach ktorej Bank ptaci statg
stope procentowa i otrzymuje zmienng stope oparta na stawkach EUR ESTR i USD SOFR.

e cash-flow hedge - Zabezpieczane ryzyko to ryzyko stopy procentowej, a w szczegolnosci brak zmiennosci przeptywow
odsetkowych na zabezpieczanym papierze, spowodowanych zmianami okreslonej stawki referencyjnej. Pozycjami
zabezpieczanymi sa: obligacje o zmiennym kuponie WZ1131. Instrumenty zabezpieczajgce stanowig standardowe
transakcje wymiany stopy procentowej (IRS), tzw. plain vanilla IRS w walucie PLN, w ramach ktdrych Bank otrzymuje
Sstata stope procentowa i ptaci zmienng stope opartg na stawce WIBOR 6M.

Wojna w Ukrainie zasadniczo nie wptyneta na sposob zarzadzania ryzykiem stopy procentowej w portfelu bankowym.

Ryzyko ptynnosci

Ryzyko ptynnosci jest definiowane jak ryzyko polegajace na utraceniu przez Bank mozliwosci wywigzania sie z zobowigzan
finansowych, przy czym ptynnos¢ definiowana jest jako zdolnosc¢ do:

e finansowania aktywow i terminowego wywigzywania sie z zobowigzan w toku normalnej dziatalnosci Banku lub w innych
warunkach, bez koniecznosci poniesienia straty, przy czym - z uwagi na fakt, ze utrzymanie ptynnosci ma dla Banku
charakter priorytetowy - optymalizacja kosztow ptynnosci jest czynnikiem rozwazanym w ostatniej kolejnosci,

e pozyskiwania funduszy alternatywnych i uzupetniajacych do aktualnie posiadanych, w przypadku braku ich odnowienia
i/lub przedterminowego wycofania, aby sprosta¢ obecnemu lub potencjalnemu zapotrzebowaniu na srodki ze strony
obecnych deponentow, pokrycia akcji kredytowej i innych potencjalnych zobowigzan zwigzanych m.in. z rozliczaniem
transakcji pochodnych czy ustanowionymi przez Bank zabezpieczeniami,

e generowania przez Bank pozytywnego salda przeptywow gotowkowych w okreslonym horyzoncie czasowym, niezaleznie
od rozwoju sytuacji makroekonomicznej, realizacji plandw biznesowych oraz zmian w otoczeniu regulacyjnym.

Bank dziata w Srodowisku opartym na regutach wolnorynkowych bedac uczestnikiem rynku finansowego, w szczegdlnosci
rynkow Klientow detalicznych, korporacyjnych oraz rynku miedzybankowego, co oznacza istnienie duzego spektrum
mozliwosci regulowania poziomu ptynnosci, ale jednocze$nie czyni Bank wrazliwym na wystepowanie kryzysow w kazdym z
tych srodowisk. W Banku funkcjonuje zautomatyzowany system monitorowania ryzyka pozwalajacy pozyskiwac informacje
w trybie dziennym na temat aktualnego poziomu ryzyka ptynnosci przysztej oraz informacje online na temat poziomu
ryzyka ptynnosci Sroddziennej.

Bank rozrdznia nastepujace rodzaje ptynnosci:

e ptynnos¢ natychmiastowg (Sroddzienng) - w okresie biezgcego dnia,
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e ptynnosSc przysztg - w okresie powyzej biezacego dnia, z dodatkowym podziatem na:
e ptynnos$c¢ biezacg - w okresie do 7 dni,

e ptynnosc¢ krotkoterminowg - w okresie powyzej 7 dni do 1 miesiaca,

e ptynnosc Srednio i dtugoterminowa - w okresie powyzej 1 miesiaca.

Bank definiuje ryzyko ptynnosci jako ryzyko utraty jego zdolnosci do:

e terminowego regulowania zobowigzan ptatniczych,
e pozyskiwania alternatywnych i uzupetniajacych do aktualnie posiadanych funduszy,

e generowania pozytywnego salda przeptywow gotowkowych w okreslonym horyzoncie czasowym.

Polityka Banku w zakresie zarzadzania ryzykiem ptynnosci polega na:

e ZrOwnowazonym, organicznym wzroscie bilansu (wzrost aktywow musi by¢ powigzany z odpowiadajacym wzrostem
finansowania tych aktywow za pomoca stabilnych pasywow) oraz transakcji i zobowigzan pozabilansowych;

e ograniczeniu zaleznosci Banku od zmiennosci warunkow zewnetrznych oraz zapewnieniu, ze w sytuacji kryzysu -
lokalnego, globalnego Lub dotyczacego bezposrednio Banku - w krotkim okresie Bank bedzie w stanie realizowac swoje
zobowigzania bez ograniczania spektrum swiadczonych ustug i inicjowania zmian w zakresie podstawowego profilu
dziatalnosci. W przypadku sytuacji kryzysowej wystepujacej w dtuzszym horyzoncie, polityka Banku zaktada utrzymanie
ptynnosci, dopuszczajac jednak zmiany kierunkdw rozwoju i wprowadzenie kosztownych procesow zmiany profilu
dziatalnosci;

e aktywnym ograniczaniu prawdopodobienstwa wystapienia niekorzystnych zdarzen mogacych wptynac na sytuacje
ptynnosciowg Banku. W szczegdlnosci dotyczy to zdarzen mogacych wptyna¢ na ryzyko reputacji. Bank podejmie w takim
przypadku dziatania w celu jak najszybszego przywrdcenia zaufania Klientow i instytucji finansowych;

e zapewnieniu wysokiej jakosci standardow procesdw dotyczacych zarzadzania ptynnoscia. Dziatania zmierzajace do
poprawy jakosci procesow dotyczacych zarzadzania ptynnoscig maja w Banku najwyzszy priorytet.

Gtéwnym zrodtem finansowania sg zobowigzania wobec Klientdw uzupetnione srednio- i dtugoterminowymi otrzymanymi
liniami kredytowymi i kapitatem. Srednio- i dtugoterminowe otrzymane linie kredytowe z uwzglednieniem pozyczek
podporzadkowanych oraz sSrodkdw pozyskanych w procesie sekurytyzacji portfela kredytow pochodzg gtéwnie z grupy BNP
Paribas, jak rowniez Europejskiego Banku Odbudowy i Rozwoju (EBOIR), Europejskiego Banku Inwestycyjnego (EBI), Banku
Rozwoju Rady Europy (CEB) oraz innych instytucji finansowych. Polityka Banku dopuszcza takze inne zrodta finansowania,
takie jak emisja wtasnych dtuznych papierdw wartosciowych, czy tez transakcje strukturyzowane.
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Struktura finansowania kredytéw

Grupa ogranicza ryzyko finansowania, ktore wigze sie z zagrozeniem posiadania niewystarczajacych stabilnych zrodet
finansowania w perspektywie Srednio i dtugoterminowej oraz koniecznoscig poniesienia niedopuszczalnego poziomu strat.

Bank finansuje kredyty gtownie za pomoca Srodkoéw zgromadzonych przez Klientdw w postaci depozytdw biezacych i
terminowych dgzac do utrzymania stabilnej relacji miedzy tymi pozycjami, oraz srodkow zgromadzonych na rachunkach
niebankowych instytucji finansowych, co prezentuje ponizsza tabela:

Tabela 49. Struktura finansowania portfela kredytowego Grupy

mln zt 30.06.2024 30.06.2023
Kredyty netto 86 036 87 050
Zrddta finansowania razem 138 604 129 308
Depozyty Klientow, w tym: 125 565 117 912
- Klienci indywidualni 51 388 48 102
- podmioty gospodarcze 65 438 63 470
- instytucje finansowe niebankowe 5123 3306
- instytucje sektora budzetowego 3616 3033
Zobowigzania wobec bankow* 13 039 11 396

Emisja dtuznych papierdw wartosciowych - -

* z uwzglednieniem zobowiqzari podporzqdkowanych wobec Grupy BNP Paribas

Na koniec czerwca 2024 r., w stosunku do czerwca 2023 r., kwota finansowania hurtowego, otrzymanego z Grupy BNP
Paribas wzrosta 0 646 mln EUR. Na koniec 2023 r. Bank pozyskat finansowanie z Grupy BNP Paribas do spetnienia wymogu
MREL.

Bank finansuje swoje kredyty w walutach obcych za pomocg depozytdw przyjetych od Klientdw wykorzystujac, o ile to
konieczne, transakcje wymiany walut. W przypadku koniecznosci Bank moze skorzystac ze srodkéw pochodzacych z
pozyczek srednio- i dtugoterminowych z Grupy BNP Paribas, ktdra zapewnia stabilne finansowanie do pokrycia niedoborow
w walutach: EUR, USD, CHF. Na koniec czerwca 2024 r. portfel kredytéw hipotecznych w CHF, w czesci nie objetej
utworzonymi rezerwami, byt finansowany pozyczka podporzadkowana z Grupy BNP i depozytami Klientéw w CHF.
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Na 30 czerwca 2024 r. struktura uruchomionych dtugoterminowych linii kredytowych przedstawiata sie nastepujaco:

Tabela 50. Struktura pozyczek z Grupy BNP Paribas w walucie oryginalnej

30.06.2024 | 30.06.2023
CHF 150 150
EUR 1377 620
PLN 6 816 6 384

Tabela 51. Struktura pozyczek z EBOIR, EBI i CEB

30.06.2024 30.06.2023
PLN 342 465
EUR 12 16

Wskaznik pokrycia wyptywow ptynnosci netto (LCR) dla Grupy wynidst na koniec czerwca 2024 r. 225,4% co stanowi wzrost
0 20,5 p.p. w stosunku do czerwca 2023 r. (204,9%). Wzrost miary LCR wynika przede wszystkim ze wzrostu depozytow
Klientdw, spadku kredytéw i zwiekszenia kwoty wysokoptynnych aktywow.

Wskaznik stabilnego finansowania netto (NSFR) dla Banku wynidst na koniec czerwca 2024 r. 156,0%, a dla Grupy 156,5%,
co stanowi wzrost w stosunku do kornca czerwca 2023 r. odpowiednio 0 13,4 p.p. oraz 14.9 p.p. Odnotowany wzrost
wskaznika wynika ze wzrostu finansowania dtugoterminowego (MREL), stabilnego przyrostu bazy depozytowej klientow
niefinansowanych oraz brak wzrostu portfela kredytowego.

Trwajaca wojna w Ukrainie nie miata wptywu na 0golng sytuacje ptynnosciowa Banku. Utrzymanie wysokich stop
procentowych NBP w 2024 r. oraz czynniki makroekonomiczne (m.in. stopniowo schodzaca inflacja, ale z dalsza
niepewnoscia, spowolnienie gospodarcze, presja ptacowa) przetozyta sie na nizszy popyt na kredyty wsrod klientow i nizsza
sprzedaz kredytow w 2024 r.

Ryzyko operacyjne

Bank definiuje ryzyko operacyjne, zgodnie z wymogami Komisji Nadzoru Finansowego zawartymi w Rekomendacji M, jako
ryzyko poniesienia straty spowodowane przez niewtasciwe lub zawodne procesy wewnetrzne, ludzi, systemy techniczne Lub
wptyw czynnikow zewnetrznych. Okreslenie to obejmuje ryzyko prawne, natomiast nie obejmuje ryzyka strategicznego. Jako
zdarzenia i straty ryzyka operacyjnego Bank rozpoznaje rowniez konsekwencje materializacji ryzyka braku zgodnosci.
Ryzyko operacyjne towarzyszy kazdemu rodzajowi dziatalnosci bankowej. Bank identyfikuje ryzyko operacyjne jako trwale
istotne.
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Cele zarzadzania ryzykiem operacyjnym

Cele Banku w zakresie zarzadzania ryzykiem operacyjnym to w szczegolnosci utrzymanie wysokiego poziomu standardow
zarzadzania ryzykiem operacyjnym, zapewniajacych bezpieczenistwo depozytdw Klientdw, kapitatdw Banku, stabilnosc
wyniku finansowego Banku oraz utrzymanie ryzyka operacyjnego w ramach przyjetego apetytu i tolerancji na ryzyko
operacyjne. Podstawowg miarg stuzacg do pomiaru ryzyka w ramach przyjetego apetytu na ryzyko operacyjne jest wskaznik
strat operacyjnych odnotowanych przez Bank w ciggu przyjetego okresu czasu. Rozwijajgc system zarzadzania ryzykiem
operacyjnym Bank kieruje sie wymogami prawnymi, w tym w szczegolnosci rekomendacjami i uchwatami krajowego
nadzoru finansowego oraz standardami grupy BNP Paribas.

Strategia i polityka zarzadzania ryzykiem operacyjnym

Strategia zarzadzania ryzykiem operacyjnym zostata opisana w dokumencie ,Strategia zarzadzania ryzykiem operacyjnym i
kontrolg wewnetrzng w BNP Paribas Bank Polska S.A." zatwierdzonym przez Zarzad Banku oraz zaakceptowanym przez
Rade Nadzorcza. Strategia podlega przegladowi przynajmniej raz w roku, a o wynikach przegladu, Zarzad Banku informuje
Rade Nadzorczg Banku. Zmiany Strategii wymagajg akceptacji Rady Nadzorczej, ktora przynajmniej raz w roku ocenia
realizacje zatozen Strategii i jej przestrzegania.

Priorytetem Strategii jest zapewnienie, aby Bank osiggat cele biznesowe w bezpieczny sposob, akceptujac poziom ryzyka
wytacznie w ramach przyjetego apetytu na ryzyko, eliminujgc zdarzenia nieakceptowalne, ograniczajac mozliwosc
wystepowania nieoczekiwanych zdarzen o dotkliwych dla Banku konsekwencjach oraz aktywnie reagujac i odpowiadajac na
identyfikowane zdarzenia, ktore moga spowodowac takie konsekwencje. Osigganie powyzszego priorytetu obejmuje takze
wspieranie w ramach Banku wtasciwej kultury zarzadzania ryzykiem operacyjnym. Cele Strategii, ktore Bank realizowat w |
potroczu 2024 r., dotyczyty dziatan ograniczajacych ryzyko naduzy¢, w tym phishingu, a takze mitygacji materializacji
innych ryzyk oraz optymalizacji Srodowiska kontroli wewnetrzne;.

Zarzad Banku jest regularnie informowany o skali i rodzajach ryzyka operacyjnego, na ktore narazony jest Bank, jego
skutkach i metodach zarzadzania ryzykiem operacyjnym. W szczegolnosci zarowno Zarzad Banku jak i Rada Nadzorcza sg
regularnie informowane o ksztattowaniu sie miar apetytu na ryzyko operacyjne okreslonych w Strategii zarzadzania
ryzykiem operacyjnym.

Strategia zarzadzanie ryzykiem operacyjnym obejmuje takze podmioty zalezne Banku. Zgodnie z regulacjami nadzorczymi,
w Banku sprawowany jest nadzor nad ryzykiem operacyjnym zwigzanym z dziatalnos$cig jego podmiotdw zaleznych.
Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym w podmiotach zaleznych realizowane jest w ramach dedykowanych jednostek/ 0sob do
tego powotanych. Sposab i metody zarzgdzania ryzykiem operacyjnym w podmiotach zaleznych zorganizowane sg
adekwatnie do zakresu dziatania podmiotu oraz profilu jego dziatalnosci, zgodnie z zasadami obowigzujacymi w Banku.

Ramy organizacyjne oraz standardy zarzadzania ryzykiem operacyjnym okresla ,Polityka ryzyka operacyjnego BNP Paribas

Bank Polska S.A.", przyjeta przez Komitet Zarzadzania Ryzykiem Banku. Zgodnie z , Polityka ryzyka operacyjnego BNP
Paribas Bank Polska S.A.”, procesy zarzadzania ryzykiem operacyjnym obejmuja, miedzy innymi:
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e identyfikacje i ocene ryzyka operacyjnego, w tym poprzez gromadzenie informacji o zdarzeniach operacyjnych, ocene
ryzyka w procesach i produktach oraz wyznaczanie kluczowych wskaznikow ryzyka,

e Ustalanie apetytu i limitow ryzyka operacyjnego na poziomie catego Banku oraz poszczegolnych obszarow biznesowych,
analize ryzyka operacyjnego oraz jego monitorowanie i biezacg kontrole,

e przeciwdziatanie podwyzszonemu poziomowi ryzyka operacyjnego, w tym transfer ryzyka.
Organizacja zarzadzania ryzykiem operacyjnym

Bank utrzymuje i rozwija system zarzadzania ryzykiem operacyjnym, ktéry w sposob kompleksowy integruje zarzadzanie
poszczegolnymi rodzajami ryzyka operacyjnego we wszystkich obszarach dziatalnosci Banku. Celem systemu zarzadzania
ryzykiem operacyjnym jest zapewnienie bezpieczenstwa prowadzonej przez Bank dziatalnosci operacyjnej poprzez
wdrozenie efektywnych mechanizmaow identyfikacji, oceny i kwantyfikacji, monitorowania, kontroli, raportowania oraz
podejmowanie dziatan ograniczajacych ryzyko operacyjne. Dziatania te uwzgledniaja struktury, procesy, zasoby i zakresy
odpowiedzialnosci na rdznych szczeblach organizacyjnych Banku.

Bank precyzyjnie okresla podziat obowigzkow w zakresie zarzadzania ryzykiem operacyjnym, ktory jest dostosowany do jego
struktury organizacyjnej. Proces zarzadzania ryzykiem operacyjnym realizowany jest w ramach trzech linii obrony. Na
pierwszg linie obrony sktada sie zarzadzanie ryzykiem w dziatalnosci operacyjnej Banku. Na druga linie obrony sktada sie w
szczegolnosci zarzadzanie ryzykiem przez pracownikow specjalnie powotywanych do tego komarek organizacyjnych,
niezaleznie od zarzadzania ryzykiem na pierwszej linii obrony oraz dziatalnos¢ komaorki do spraw zgodnosci. Na trzecig linie
obrony sktada sie dziatalnos¢ komorki audytu wewnetrznego.

W ramach drugiej linii obrony kompleksowy nadzor nad organizacja standardéw i metod zarzadzania ryzykiem operacyjnym
sprawuje Pion Ryzyka Operacyjnego, Kontroli Wewnetrznej i Zwalczania Naduzy¢ dziatajacy w ramach obszaru Ryzyka. Do
zakresu odpowiedzialnosci Pionu naleza m.in. kwestie dotyczace zarzadzania ryzykiem operacyjnym, zwalczania naduzyc
na szkode Banku oraz nadzoru kontroli wewnetrznej, w tym kontroli procesow ochrony danych osobowych.

Okreslanie i realizacja strategii Banku w zakresie ubezpieczen, jako metody ograniczania ryzyk, stanowi kompetencje
Departamentu Nieruchomosci i Administracji. Natomiast zarzadzanie ciggtoscig dziatania, w tym obejmujace zagadnienia
dotyczace plandw utrzymania ciggtosci dziatania zapewniajacych ciaggte i niezaktdcone dziatanie Banku oraz planow
awaryjnych stuzacych zapewnieniu mozliwosci prowadzenia biezgcej dziatalnosci Banku znajduje sie w gestii Pionu
Bezpieczenstwa i Zarzadzania Ciggtoscig Dziatania.

W ramach zarzadzania ryzykiem prawnym Pion Prawny monitoruje, identyfikuje i analizuje zmiany prawa powszechnego,
ich wptyw na dziatalnos$¢ Banku oraz postepowania sadowe i administracyjne, ktére dotycza Banku. Biezagcym badaniem
ryzyka braku zgodnosci oraz rozwojem i doskonaleniem adekwatnych technik jego kontroli zajmuje sie Departament ds.
Monitorowania Zgodnosci.

Inne istotne obszary zarzadzania ryzykiem operacyjnym obejmuja ponadto:

e zarzadzanie kadrami (ryzyko HR),
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e zarzadzanie ryzykiem powierzenia wykonywania czynnosci podmiotom zewnetrznym (ryzyko outsourcingu),
e zarzadzanie ryzykiem modeli,

e zarzadzania ryzykiem systemow IT (ryzykiem ICT),

e zarzadzania ryzykiem prowadzenia dziatalnosci (tzw. conduct risk),

dla ktorych polityki i procedury zarzadzania ryzykiem, okreslaja - zgodnie z zakresem kompetencji - wyznaczone jednostki
organizacyjne Banku.

Bank dokonuje okresowej weryfikacji funkcjonowania wdrozonego systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym oraz jego
adekwatnosci do aktualnego profilu ryzyka Banku. Przeglady organizacji systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym sg
dokonywane w ramach kontroli okresowej przez Pion Audytu Wewnetrznego, ktory nie uczestniczy bezposrednio w procesie
zarzadzania ryzykiem operacyjnym, natomiast dostarcza profesjonalnej i niezaleznej opinii, wspierajac osigganie celow
Banku.

Nadzor nad kontrolg systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym sprawuje Rada Nadzorcza Banku, ktéra ocenia jej
adekwatnosc i skutecznosc.

Narzedzia identyfikacji i ocena ryzyka

Bank przywigzuje szczegolng uwage do procesow identyfikacji i oceny przyczyn biezacej ekspozycji na ryzyko operacyjne w
obrebie produktow bankowych. Bank dazy do zmniejszania poziomu ryzyka operacyjnego poprzez poprawe procesow
wewnetrznych, a takze do ograniczania ryzyka operacyjnego, towarzyszacego wprowadzaniu nowych produktow i ustug,
oraz zlecania czynnos$ci na zewnatrz (outsourcing).

Zgodnie z ,Polityka ryzyka operacyjnego BNP Paribas Bank Polska S.A.", analiza ryzyka operacyjnego ma na celu
zrozumienie zaleznosci wystepujacych pomiedzy czynnikami generujacymi to ryzyko i typami zdarzen operacyjnych, a jej
najwazniejszym wynikiem jest okreslenie profilu ryzyka operacyjnego.

Bank zarzadza ryzykiem operacyjnym wykorzystujac m.in. nastepujace narzedzia:

WYKORZYSTANE NARZEDZIA NAJWAZNIEJSZY CEL ZASTOSOWANIA NARZEDZIA

* Efektywne analizowanie i monitorowanie ryzyka operacyjnego
* Reagowanie na ujawniane podatnosci na ryzyko operacyjne

EWIDENCJA ZDARZEN

RYZYKA OPERACYINEGO
» Budowanie Swiadomosci na temat ryzyka operacyjnego
SAMOOCENA RYZYKA * Identyfikacja ryzyka operacyjnego, okreslenie zagrozen i identyfikacji ich Zzrédet, a takze
OPERACYINEGO | KONTROLI okreslenie wielkosci i potencjalnych konsekwencji zagrozen
(RCSA)  Ocena stosowanych mechanizmow kontroli oraz ograniczania zidentyfikowanych zagrozen

» Usprawnianie proces6w oraz ograniczenie zidentyfikowanych ryzyk operacyjnych
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WYKORZYSTANE NARZEDZIA  NAIWAZNIEISZY CEL ZASTOSOWANIA NARZEDZIA

WYKORZYSTANE NARZEDZIA NAIWAZNIEISZY CEL ZASTOSOWANIA NARZEDZIA

ANALIZA SCENARIUSZY
RYZYKA OPERACYINEGO (SA)

KLUCZOWE WSKAZNIKI
RYZYKA (KRI).

OCENA RYZYKA
REALIZOWANYCH
PRZEDSIEWZIEC

IDENTYFIKACJA RYZYKA
OPERACYINEGO DLA UMOW
Z DOSTAWCAM|
ZEWNETRZNYMI
(OUTSOURCING)

RAPORTOWANIE RYZYKA
OPERACYINEGO

* |dentyfikacja zdarzen charakteryzujacych sie niska czestotliwoscig wystepowania, ale wysokimi

Zapewnienie adekwatnej kontroli ryzyka w procesach narazonych na ryzyko operacyjne

stratami

Ocena wptywu mozliwych zdarzen ekstremalnych na prowadzong przez Bank dziatalnos¢
poprzez oszacowanie prawdopodobienstwa zajscia i przewidywanej dotkliwosci
rozpatrywanych scenariuszy

» Podnoszenie stopnia Swiadomosci Banku poprzez dostarczanie informacji o mozliwych

scenariuszach ryzyka operacyjnego
Wsparcie procesu powstawania planow dziatan dla zidentyfikowanych ryzyk

Biezace monitorowanie i raportowanie ekspozycji na ryzyko operacyjne

Dostarczanie sygnatow ostrzegawczych dotyczacych funkcjonowania i narazenia na ryzyko
operacyjne procesow i obszarow dziatalnosci Banku

Monitorowanie zmian poziomu ryzyka w czasie

Identyfikacja i ocena ryzyka operacyjnego zwigzanego z realizowanymi w Banku
przedsiewzieciami, m.in. wdrazanymi lub modyfikowanymi produktami

Niezalezna weryfikacja i sprawdzenie przez druga linie obrony prawidtowosci identyfikacji i
ograniczenia ryzyka przez jednostki pierwszej linii obrony

Rekomendowanie dziatan ograniczajacych ryzyko

Zapewnienie prawidtowej identyfikacji i oceny, kontroli i monitorowania oraz ograniczania
ryzyka operacyjnego

Zapewnienie spetnienia wymogow regulacyjnych dotyczacych procesu zlecania przez Bank
czynnosci dostawcom zewnetrznym

Dostarczenie biezacej oraz okresowej, dostosowanej do potrzeb zarzadczych, informacji nt.
ryzyka operacyjnego: Zarzadowi Banku, Komitetom odpowiedzialnych za zarzadzanie ryzykiem,
Radzie Nadzorczej i innym cztonkom kadry kierowniczej Banku, stosownie do zakresu
odpowiedzialnosci

Umozliwienie oceny narazenia Banku na ryzyko operacyjne oraz oceny skutecznosci
zarzadzania tym ryzykiem

Ujawnianie informacji o ryzyku operacyjnym zgodnie z Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i
Rady 2013/36/UE z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie warunkow dopuszczenia instytucji
kredytowych do dziatalnosci oraz nadzoru ostroznosciowego nad instytucjami kredytowymi i
firmami inwestycyjnymi, zmieniajaca dyrektywe 2002/87/WE i uchylajaca dyrektywy
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2006/48/WE oraz 2006/49/WE, z pozn. zm. (Dyrektywe CRD IV) oraz standardami wymaganymi
przez instytucje nadzorujace dziatalnos¢ Banku.

Profil ryzyka operacyjnego stanowi ocene poziomu istotnosci tego ryzyka, rozumianego jako skala i struktura ekspozycji na
ryzyko operacyjne, okreslajaca stopien narazenia na to ryzyko (tj. na straty operacyjne), wyrazona w wybranych przez Bank
wymiarach strukturalnych oraz wymiarach skali. Okresowa ocena i przeglad profilu ryzyka operacyjnego Banku
przeprowadzane sg w oparciu o0 analize aktualnych parametrow ryzyka Banku, zmian i ryzyk wystepujacych w otoczeniu
Banku, realizacji strategii dziatalnosci biznesowej, jak rowniez oceny adekwatnosci struktury organizacyjnej oraz
efektywnosci funkcjonujacego w Banku systemu zarzadzania ryzykiem i kontroli wewnetrzne;.

Bank zgodnie z obowigzujacymi regulacjami wyznacza kapitat regulacyjny na pokrycie ryzyka operacyjnego. Do kalkulacji
Bank stosuje metode standardowa (STA). W zakresie podmiotow zaleznych wobec Banku, w ujeciu skonsolidowanym,
wymogi odnoszace sie do tych podmiotow sg wyznaczane wg metody wskaznika bazowego (BIA).

System kontroli wewnetrznej

System kontroli wewnetrznej w BNP Paribas Bank Polska funkcjonuje zgodnie z wymogami polskich organdw nadzoru i jest
dostosowany do zasad kontroli wewnetrznej obowigzujgcych w grupie BNP Paribas. Bank posiada i rozwija system kontroli
wewnetrznej dostosowany do struktury organizacyjnej, ktory obejmuje jednostki organizacyjne i podstawowe komaorki
organizacyjne Banku oraz podmioty zalezne Banku.

Opis systemu kontroli wewnetrznej zostat zaprezentowany w rozdziale tad korporacyjny, w sekcji System kontroli i
zarzadzania ryzykiem w procesie sporzgdzania sprawozdan.

Kontrola i monitorowanie ryzyka operacyjnego

Celem prowadzenia kontroli wewnetrznej jest efektywna kontrola ryzyka, w tym zapobieganie powstawaniu ryzyka lub tez
jego wczesne wykrycie. Rolg systemu kontroli wewnetrznej jest realizacja celow ogdlnych i szczeg6towych systemu kontroli
wewnetrznej, ktore powinny by¢ uwzgledniane na etapie projektowania mechanizmow kontrolnych. Zasady systemu
kontroli wewnetrznej okre$lone zostaty w ,Polityce sprawowania kontroli wewnetrznej w BNP Paribas Bank Polska S.A.”,
zatwierdzonej przez Zarzad Banku. Dokument ten okresla gtowne zasady, ramy organizacyjne i standardy funkcjonowania
Srodowiska kontroli w Banku, zachowujac zgodnos¢ z wymogami KNF okreslonymi w Rekomendacji H. Szczeg6towe
uregulowania wewnetrzne, dotyczace poszczegolnych obszarow dziatalnosci Banku dostosowane sg do specyfiki
prowadzonej przez Bank dziatalnosci. Za opracowanie szczegotowych regulacji odnoszacych sie do obszaru kontroli
wewnetrznej, odpowiadajg wtasciwe komorki organizacyjne Banku, zgodnie z zakresem przypisanych im zadan.

System kontroli wewnetrznej w Banku oparty jest na modelu 3 linii obrony.
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Bank zapewnia sprawowanie kontroli wewnetrznej poprzez niezalezne monitorowanie przestrzegania mechanizmow
kontrolnych, obejmujgce weryfikacje biezgca i testowanie.

Ograniczanie ryzyka operacyjnego

W | potroczu 2024 r. Bank podejmowat i kontynuowat szereg dziatan ograniczajacych ryzyko operacyjne oraz
wzmacniajacych mechanizmy i procesy kontrolne nad tym rodzajem ryzyka. Wzmacniane byty w szczegdlnosci procesy i
narzedzia przeciwdziatania i zwalczania naduzy¢ na szkode Banku, w tym m.in. zwalczania naduzy¢ kredytowych oraz
phishingu. W Banku kontynuowany byt program ograniczajacy ryzyko naduzyc. Bank na biezgco monitorowat ekspozycje na
ryzyko prawne, w tym ryzyko wynikajace z toczgcych sie spraw sgdowych dotyczacych kredytéw denominowanych w CHF,
w celu adekwatnej reakcji na zmiany poziomu ryzyka. W zwigzku z trwajaca wojng w Ukrainie, Bank na biezaco
monitorowat potencjalne zagrozenia dla Banku, w tym dotyczace bezpieczenstwa i zapewnienia ciggtosci dziatania.

O efektywnosci wdrazanych przez Bank rozwigzan informowany jest okresowo w szczegolnosci Zarzad Banku i Komitet
Ryzyka przy Radzie Nadzorczej.

Ryzyka wynikajace z wojny w Ukrainie

W zakresie zarzadzania ryzykiem operacyjnym, Bank na biezgco analizuje ryzyka zwigzane z konsekwencjami dziatan
wojennych w Ukrainie (w tym w szczegolnosci ataki cybernetyczne Lub fizyczne ukierunkowane na infrastrukture ptatnicza
lub bankowg mogace skutkowac zaktdceniami ciggtosci dziatania), oraz podejmuje stosowne dziatania dotyczace
zapewnienia bezpieczenstwa zarowno pracownikow, jak i Klientdw Banku oraz zapewnienia niezaktdconej realizacji
procesOw zwigzanych z prowadzong dziatalnoscia.

Ryzyko braku zgodnosci

Bank definiuje ryzyko braku zgodnosci jako ryzyko zaistnienia negatywnych skutkdw, w tym sankcji prawnych i
regulacyjnych, kar finansowych oraz utraty reputacji, w zwigzku z nieprzestrzeganiem przez Bank przepisow prawa, norm i
rekomendacji organow nadzoru, standardow etycznych i rynkowych oraz regulacji wewnetrznych obowigzujacych w Banku.

System zapewnienia zgodnosci

System zapewnienia zgodnosci sktada sie z rozwigzan organizacyjnych, procesow oraz mechanizmow kontrolnych, ktorych
celem jest zapewnienie zgodnosci Banku z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi oraz standardami rynkowymi.
System ten funkcjonuje w ramach systemu kontroli wewnetrznej i jest realizowany na trzech liniach obrony:

e pierwsza linia obrony obejmuje wszystkie jednostki organizacyjne odpowiedzialne za operacyjne funkcjonowanie Banku.
Jednostki te zobowigzane sg do przestrzegania regulacji wewnetrznych, stosowania ustanowionych w Banku
mechanizmow kontrolnych i mechanizmow kontroli ryzyka braku zgodnosci oraz zapewnienie niezaleznego
monitorowania poziomego przestrzegania mechanizmow kontrolnych, ktérych celem jest zapewnianie zgodnosci,

e druga linia obrony sktada sie z zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci przez niezalezne jednostki organizacyjne powotane
w tym celu - Pion Monitoringu Zgodnosci odpowiedzialny za realizacje procesu zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci
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oraz inne jednostki organizacyjne Banku odpowiedzialne za zapewnienie zgodnosci w swoich obszarach kompetencji (np.
komarki monitorowania ryzyka, komorka prawna),

e trzecia linia obrony obejmuje dziatalnos¢ audytu wewnetrznego odpowiedzialnego za badanie adekwatnosci i skutecznosci
systemu kontroli wewnetrznej.

Pion Monitoringu Zgodnosci wspomaga, w zakresie ryzyka braku zgodnosci, Zarzad Banku we wprowadzeniu i zapewnieniu
funkcjonowania adekwatnego i skutecznego systemu kontroli wewnetrznej oraz Rade Nadzorczg w sprawowaniu nadzoru
nad jego wprowadzeniem.

Rola komdrki ds. zgodnosci

W Banku w ramach drugiej Llinii obrony systemu kontroli wewnetrznej funkcjonuje wyodrebniona, niezalezna komarka ds.
zgodnosci - Pion Monitoringu Zgodnosci. Dziatalnosc tej komorki ma na celu realizacje procesu zarzadzania ryzykiem braku
zgodnosci tj. wprowadzenia rozwigzan pozwalajacych na identyfikacje, ocene, kontrole i monitorowanie tego ryzyka.
Komorka ta odpowiada rowniez za przekazywanie raportow w tym zakresie do Zarzadu Banku oraz Rady Nadzorczej.

W ramach systemu zapewnienia zgodnosci dziatalnos¢ Pionu Monitoringu Zgodnosci obejmuje rowniez: projektowanie i
wdrazanie regulacji wewnetrznych, doradztwo, prowadzenie postepowan wyjasniajacych, ksztattowanie mechanizmoéw
kontroli ryzyka braku zgodnosci, weryfikacje biezace pionowe oraz testowanie pionowe i poziome skutecznosci
mechanizmow kontrolnych zapewniajacych zgodnos¢ dziatania Banku z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi i
standardami rynkowymi, w tym ich przestrzegania przez pierwsza linie obrony systemu kontroli wewnetrznej Banku, ze
szczegolnym uwzglednieniem nastepujacych obszarow:

e przeciwdziatanie praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

e przestrzeganie embarg i sankcji miedzynarodowych,

e ochrona interesdw Klientow,

e etyka zawodowa i przeciwdziatanie korupcji,

e postepowanie na rynkach finansowych,

e przeciwdziatanie manipulacjom na rynku i wykorzystaniu informacji poufnej,
e zarzadzanie konfliktami interesow,

e przestrzeganie przez Bank i jego Klientow przepisow dotyczacych unikania opodatkowania oraz odnoszacych sie do
rynkow finansowych, o zasiegu ponadnarodowym.

W Banku wprowadzone zostaty stosowne mechanizmy zapewniajace niezalezno$¢ komorki ds. zgodnosci oraz
umozliwiajace wykonywanie przez nig powierzonych zadan. W ramach struktury organizacyjnej Banku Dyrektor
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Zarzadzajacy Pionu Monitoringu Zgodnosci podlega bezposrednio Prezesowi Zarzadu Banku, a regulamin funkcjonowania
tego Pionu oraz niezbedne mechanizmy zapewniajace jego niezaleznos¢, zatwierdzane sg przez Rade Nadzorczg Banku.
Ponadto w Banku obowiazuje szczegdlny tryb powotywania i odwotywania osoby kierujgcej komaorka ds. zgodnosci oraz
funkcjonuja niezbedne mechanizmy chronigce pracownikow tej komorki przez nieuzasadnionym wypowiedzeniem umowy 0
prace.
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Sprawy sadowe i postepowania administracyjne
Ryzyko prawne

Wedtug stanu na dzien 30 czerwca 2024 r. nie toczyty sie postepowania przed sadem, organem wtasciwym dla
postepowania arbitrazowego lub organami administracji panstwowej dotyczace zobowigzan albo wierzytelnosci Banku,
ktorych wartosc przekraczataby 10% kapitatow wtasnych Banku.

Wyrok w sprawie sposobu naliczania optaty interchange

6 pazdziernika 2015 r. Sad Apelacyjny wydat wyrok w sprawie sposobu naliczania optaty interchange przez banki dziatajace
w porozumieniu. Sad zmienit tym samym wyrok Sadu | instancji (Okregowego) z 2013 r. poprzez oddalenie odwotan bankow
w catosci, jednoczesnie uwzgledniajac apelacje Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow (UOKiK), ktory kwestionowat
znaczace obnizenie przez Sad | instancji kar pienieznych. Oznacza to utrzymanie wymiaru kary z pierwotnej decyzji Prezesa
UOKIK z dnia 29 grudnia 2006 r., na mocy ktérej natozono na 20 bankéw, w tym Bank BGZ S.A. oraz Fortis Bank Polska S.A.
kary w zwigzku z praktykami ograniczajacymi konkurencje w postaci ustalania w porozumieniu optat interchange od
transakcji realizowanych z uzyciem kart ptatniczych systemow Visa i MasterCard w Polsce.

Catkowita kwota kary natozona na Bank BGZ BNP Paribas S.A. (obecnie BNP Paribas Bank Polska S.A) wynosita 12,54 mln zt,
w tym:

e kara z tytutu dziata Banku Gospodarki Zywnosciowej w kwocie 9,65 mln zt oraz

e kara z tytutu dziatan Fortis Bank Polska S.A. (FBP) w kwocie 2,89 mln zt.

Bank zaptacit zasgdzong kwote 19 pazdziernika 2015 r. 25 kwietnia 2016 r. Bank wnidst skarge kasacyjna od wyroku Sadu.
Orzeczeniem wydanym 25 pazdziernika 2017 r. Sad Najwyzszy uchylit wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie i skierowat
sprawe do ponownego rozpoznania. Przejecie podstawowe] dziatalnosci Raiffeisen Bank Polska S.A. (RBPL) nie zmienito
sytuacji Banku w tym postepowaniu, albowiem RBPL nie byt jego strong.

23 listopada 2020 r. Sad Apelacyjny uchylit wyrok Sadu | instancji i przekazat sprawe do ponownego rozstrzygniecia, w
listopadzie 2022 r. odbyta sie pierwsza rozprawa. Sprawa jest w toku, 10 czerwca 2024 r. doreczono Bankowi opinie
biegtego w stosunku do ktdorej przygotowywane jest stanowisko Banku.

Roszczenia przedsiebiorcow wobec Banku (optata interchange)

Do 30 czerwca 2024 r. Bank otrzymat tacznie:

e 33 wnioski 0 zawezwanie do proby ugodowej od przedsiebiorcow (marchantow) z tytutu ptatnosci prowizji interchange od
operacji dokonywanych za pomoca kart ptatniczych (z czego dwdch przedsiebiorcow wniosto wnioski dwukrotnie, jeden
trzykrotnie, a jeden wnidst dwa wnioski, dotyczace roznych systemow ptatniczych). taczna wartos¢ roszczen ww.
przedsiebiorcow wynosi 1 028,02 mln zt, z ktorych 1 018,05 mln zt dotyczy solidarnej odpowiedzialnosci Banku wraz z
innymi bankami;
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e 4 wnioski 0 podjecie mediacji przed sagdem polubownym przed Komisjg Nadzoru Finansowego. Wnioski zostaty skierowane
do Banku przez tych samych przedsiebiorcow, ktorzy uprzednio wystgpili z wnioskami o zawezwanie do proby ugodowe;.
tgczna wartosc roszczen wynikajacych z ww. wnioskow wynosi 40,29 mln zt, z ktorych 37,79 mln zt dotyczy solidarne;
odpowiedzialnosci Banku wraz z innymi bankami.

e Wiekszos¢ zawezwan do proby ugodowej po odmowie podjecia rozmow przez Bank nie trafito do sagdu. W sprawie z
powddztwa LPP, w ktdrej Bank jest jedynie interwenientem ubocznym, Sad Apelacyjny oddalit apelacje strony przeciwnej,
LPP wniosta skarge kasacyjng. W sprawie z powddztwa Orlenu, w ktorej Bank jest rowniez jedynie interwenientem
ubocznym, Sad nakazat sporzadzenie ttumaczen pozwu i pism na jezyk angielski i doreczenie VISA (dziatajgcemu bez
petnomocnika) na jego adres siedziby (Londyn).

Postepowania sadowe dotyczace roszczen uczestnikdw funduszy inwestycyjnych w zwigzku z wykonywaniem funkgcji
depozytariusza funduszy inwestycyjnych.

Do 30 czerwca 2024 r. Bank otrzymat tacznie 156 pozwow indywidualnych oraz pie¢ pozwdw w postepowaniu grupowym
uczestnikow funduszy inwestycyjnych, zwigzane z wykonywaniem funkcji depozytariusza funduszy inwestycyjnych (w tym w
zwigzku z wykonywaniem tej funkcji przez Raiffeisen Bank Polska S.A.). taczna kwota roszczen dochodzonych ww. pozwami
wynosi 194 mln zt. WiekszosS¢ pozwow zostata skierowana przez uczestnikow funduszu Retail Parks Fund Funduszu
Inwestycyjnego Zamknigtego Aktywow Niepublicznych w likwidacji (dalej Fundusz RPF) oraz uczestnikéw funduszy EPEF
Funduszu Inwestycyjnego Zamknietego Aktywow Niepublicznych i EPEF2 Funduszu Inwestycyjnego Zamknietego Aktywow
Niepublicznych. Pierwszy z pozwow grupowych zostat ztozony w imieniu 397 uczestnikow Funduszu RPF i dotyczy roszczen
W tgcznej wysokosci 96,2 mln. zt.

Drugi pozew grupowy zostat ztozony w imieniu 181 uczestnikow Funduszu RPF i dotyczy roszczen w tgcznej wysokosci 25,3
mln zt. Kolejne pozwy grupowe dotyczg ustalenia odpowiedzialnosci Banku za dziatania Banku jako depozytariusza
nastepujacych funduszy: PSF 2 Funduszu Inwestycyjnego Zamknietego Aktywow Niepublicznych (pozew ztozony w imieniu
17 uczestnikow funduszu; brak wskazania wysokosci roszczen), PSF Funduszu Inwestycyjnego Zamknietego Aktywow
Niepublicznych (pozew ztozony w imieniu 81 uczestnikow funduszu; brak wskazania wysokosci roszczen) oraz EPEF
Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywow Niepublicznych (pozew ztozony w imieniu 42 uczestnikow funduszu; wartos¢
przedmiotu sporu - 0,12 mln zt).

Zarzuty podnoszone przez powodow w postepowaniach sagdowych koncentruja sie w szczegolnosci na nieprawidtowym
wykonywaniu przez Raiffeisen Bank Polska S.A., a nastepnie Bank, obowigzkdw w zakresie zapewnienia, aby wartos¢
aktywow netto funduszu inwestycyjnego oraz wartos¢ aktywow netto przypadajacych na certyfikat inwestycyjny byta
obliczana zgodnie z przepisami prawa i statutem funduszu inwestycyjnego oraz obowigzku weryfikacji zgodnosci dziatania
funduszu inwestycyjnego z przepisami prawa regulujacymi dziatalnosc funduszy inwestycyjnych lub ze statutem. Bank stoi
na stanowisku, ze roszczenia uczestnikdw funduszy w stosunku do Banku sg nieuzasadnione.

Wszystkie postepowania sagdowe toczg sie przed sgdami | instancji.

20 marca 2024 r. zapadt pierwszy wyrok dotyczacy odpowiedzialnosci Banku zwigzanej z wykonywaniem funkcji
depozytariusza funduszy inwestycyjnych. Sad Rejonowy dla Warszawy-Woli w sprawie z powddztwa uczestnika funduszu
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InMedica Fundusz Inwestycyjny Zamkniety zasadzit od Banku kwote ok. 64 tys. zt wraz z odsetkami na rzecz uczestnika
funduszu. Do dnia 30 czerwca 2024 r. nie zostato sporzadzone uzasadnienie wyroku. Wyrok jest nieprawomocny.

Postepowania administracyjne Komisji Nadzoru Finansowego w przedmiocie natozenia kary w zwigzku z wykonywaniem
funkcji depozytariusza funduszy inwestycyjnych

28 wrzesnia 2022 r. Komisja Nadzoru Finansowego wszczeta postepowanie administracyjne w przedmiocie natozenia kary
administracyjnej na Bank na podstawie art. 232 ust. 1a ustawy o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi
funduszami inwestycyjnymi, w zwigzku z podejrzeniem naruszenia przez Bank w okresie 31 stycznia 2017 do 31 sierpnia
2019 przepisow ww. ustawy, poprzez nienalezyte sprawowanie kontroli czynnosci faktycznych i prawnych dokonywanych
przez dwa fundusze inwestycyjne, majgcej na celu zapewnienie, aby wartos¢ aktywow netto tych funduszy oraz wartosc
aktywow netto przypadajacych na certyfikat inwestycyjny, byta obliczana zgodnie z przepisami prawa i statutami tych
funduszy.

Decyzja z 14 czerwca 2024 r. Komisja Nadzoru Finansowego natozyta na Bank kare pieniezng w wysokosci 1 000 tys. zt za
naruszenie obowigzkow zwigzanych z zapewnieniem, aby wartos¢ aktywow netto funduszy oraz wartosc¢ aktywow netto na
certyfikat inwestycyjny byta obliczana zgodnie z przepisami prawa, na dni wyceny przypadajace w okresie od 31
pazdziernika 2018 r, do 31 lipca 2019 r. W uzasadnieniu decyzji Komisja wskazata, iz naruszenie ww. obowiazkdow
Depozytariusza polegato przede wszystkim na: i.) nie uzyskaniu petnej informacji o sytuacji finansowej emitentow obligacji,
ktore nabywaty fundusze, co spowodowato iz Depozytariusz nie mogt w petni ocenic¢ zdolnosci emitentdw obligacji do
wykupu obligacji, ii.) nie dokonaniu analizy wptywu okolicznosci dotyczacych sytuacji finansowej emitentow obligacji na
przeprowadzeniu badania przyczyn wystapienia ujemnych kapitatow po stronie emitentow obligacji oraz ewentualnego
wptywu tych okolicznosci na zdolnos¢ emitentow obligacji do sptaty zobowigzan z tytutu wykupu obligacji. Komisja
umorzyta postepowanie w czesci dot. zapewnienia, aby wartos¢ aktywow netto tych funduszy oraz wartos$¢ aktywow netto
przypadajgca na certyfikat inwestycyjny byta obliczana zgodnie ze statutami tych funduszy na dni wyceny aktywow
przypadajace w okresie od 31 pazdziernika 2018 r do 31 lipca 2019 r., oraz w czesci dot. zapewnienia, aby wartos¢ aktywow
netto tych funduszy oraz wartosc¢ aktywow netto przypadajaca na certyfikat inwestycyjny byta obliczana zgodnie z
przepisami prawa i statutami tych funduszy na dni wyceny aktywdw przypadajace w okresie od 31 stycznia 2017 r. do 30
pazdziernika 2018 r. (petnienie funkcji depozytariusza przez Raiffeisen Bank Polska S.A)) oraz od 1 sierpnia 2019 r do 31
sierpnia 2019 r.

Bank ztozyt wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy przez Komisje Nadzoru Finansowego.

7 grudnia 2022 r. Komisja Nadzoru Finansowego wszczeta postepowanie administracyjne w przedmiocie natozenia kary na

podstawie art.232 ust. 1a ustawy o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi, w

zwiazku z podejrzeniem naruszenia przez Bank w latach 2017 - 2019 przepiséw ww. ustawy, poprzez nienalezyte
sprawowanie statej kontroli czynnosci faktycznych i prawnych dokonywanych przez fundusz inwestycyjny, w zwigzku z
wyceng aktywow tego funduszu, majacej na celu zapewnienie aby wartos¢ aktywow netto tego funduszu oraz wartosc
aktywoOw netto przypadajacych na certyfikat inwestycyjny byta obliczana zgodnie z przepisami prawa.
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Decyzja z 14 czerwca 2024 r. Komisja Nadzoru Finansowego natozyta na Bank kare pieniezng w wysokosci 500 tys. zt za
naruszenie obowigzkow zwigzanych z zapewnieniem, aby wartos¢ aktywow netto funduszu oraz wartos¢ aktywow netto na
certyfikat inwestycyjny byta obliczana zgodnie z przepisami prawa, na dni wyceny przypadajace 30 listopada 2018 r. oraz
28 lutego 2019 r. W uzasadnieniu decyzji Komisja wskazata, iz naruszenie ww. obowigzkow Depozytariusza polegato przede
wszystkim na braku wnikliwej analizy okolicznosci majacej wptyw na ustalenie sytuacji emitentow obligacji nabywanych
przez fundusz oraz nie pozyskaniu wystarczajacych informacji o okolicznosciach majgcych wptyw na te sytuacje. Na skutek
tego, Depozytariusz nie dostrzegt zasadnosci dokonania odpisow aktualizujgcych wartos¢ obligacji w odpowiedniej
wysokosci i wycena obligacji byta nieadekwatna. Komisja umorzyta postepowanie w czesci dotyczacej podejrzenia
naruszenia w okresie od 1 stycznia 2017 r. do 30 pazdziernika 2018 r.

4 lipca 2024 r. Bank ztozyt wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy przez Komisje Nadzoru Finansowego.
Postepowanie w sprawie praktyki naruszajacej zbiorowe interesy konsumentdw - nieautoryzowane transakcje

8 lipca 2022 r. UOKIK wszczat postepowanie w sprawie stosowania praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow.
UOKIK zarzuca Bankowi, ze po otrzymaniu reklamacji konsumenta dotyczacej nieautoryzowanej transakcji, Bank nie zwrdcit
automatycznie Klientom srodkow w terminie D+1, lecz przeprowadzit wstepng procedure wyjasniajaca w celu ustalenia, czy
dane zdarzenie mozna zakwalifikowac jako incydent zwigzany z bezpieczenstwem (0szustwo), czy tez transakcje
zaakceptowana/dokonang przez Klienta. Drugi zarzut UOKIK dotyczy przekazywania Klientom przez Bank niewtasciwych
informacji przy odrzucaniu reklamacji dotyczacych spornej transakcji. Odrzucajac takie reklamacje, Bank wyjasnia, ze
zgodnie z jego systemami transakcja jest uznawana za autoryzowang, tym samym jej kwestionowanie przez Klienta
wskazuje na przypadek razacego niedbalstwa po stronie Klienta.

31 sierpnia 2022 r. Bank udzielit odpowiedzi UOKIK, stosujgc nastepujacg argumentacje:

Bank dokonuje zwrotu kwot transakcji, ktore byty nieautoryzowane - brak autoryzacji jest weryfikowany w systemach
bankowych pod katem postanowien umowy zawartej z Klientem. Umowa okresla procedure i czynniki wymagane do
uwierzytelnienia i akceptacji transakcji zgodnie z prawem europejskim i polskim.

Bank nie zgadza sie ze stanowiskiem UOKIK, ze zakwestionowanie jakiejkolwiek transakcji przez Klienta automatycznie rodzi
obowiazek jej zwrotu. Takie stanowisko jest sprzeczne z art. 72 dyrektywy PSD. Obowiazek ten powinien powstac i by¢
weryfikowany z uwzglednieniem wszystkich artykutow dyrektywy PSD, regulacyjnych standarddow technicznych (RTS) oraz
polskiej Ustawy o ustugach ptatniczych, nie tylko pod katem uwierzytelniania, ale takze odpowiedzialnosci za transakcje Lub
0Szustwo ujawnione przez Klienta.

W opinii Banku, stanowisko UOKIK jest wynikiem nieprawidtowej implementacji dyrektywy PSD do polskiego prawa. Zgodnie
z Dyrektywa PSD Bank powinien udowodnic¢ odpowiednie uwierzytelnienie, a nie autoryzacje. Wedtug polskiego prawa Bank
ma obowigzek wykazac przeprowadzenie autoryzacji przez Klienta.

Odrzucajac reklamacje, Bank prawidtowo informuje Klientdw o weryfikacji prawidtowosci uwierzytelniania transakcji, co na

tym etapie stanowi dowdd jej dokonania przez Klienta. W zwigzku z tym, Bank informuje Klienta, ze jesli ten nadal twierdzi,
ze nie doszto do akceptacji takiej transakcji, to transakcja musi by¢ efektem winy lub zaniedbania ze strony Klienta.
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Postepowanie jest w toku i zgodnie z pismem z dnia 9 kwietnia 2024 r., UOKIK planuje jego prowadzenie do 11 sierpnia
2024 r.

Postepowanie w sprawie praktyki naruszajacej zbiorowe interesy konsumentdw - wakacje kredytowe

5 wrzesnia 2022 r. Bank otrzymat decyzje UOKIK o wszczeciu postepowania przeciwko praktykom naruszajacym zbiorowe
interesy konsumentow polegajacym na ograniczeniu mozliwosci ztozenia wniosku 0 wstrzymanie sptaty kredytu
hipotecznego, poprzez ograniczenie jednego wniosku do 2 miesiecy, podczas gdy Klient powinien byt mie¢ mozliwosc¢
wnioskowania o wszystkie okresy jednoczesnie (do 8 miesiecy).

Bank nie zgodzit sie postawionymi zarzutami i przestat do UOKiK odpowiedz, w ktdrej wskazat, ze przyjmowat i przetwarzat
wszystkie indywidualne wnioski sktadane przez Klientow (na dowolng liczbe miesiecy). Tym samym, nie doszto do
naruszenia zbiorowych intereséw konsumentow, gdyz Bank nie pozbawit Klientéw ich praw, a jedynie nie zdazyt z petng
automatyzacja wnioskow elektronicznych na dzien wejscia w zycie ustawy. Jednoczesnie Bank poinformowat UOKIK o
zmianie kwestionowanej praktyki poprzez uruchomienie 8 wrzesnia 2022 r. nowego formularza aplikacyjnego w bankowosci
elektronicznej GOonline, umozliwiajacego Klientom wnioskowanie o dowolnie wybrane/wszystkie okresy jednoczesnie (do 8
miesiecy).

17 stycznia 2023 r. Bank otrzymat Decyzje UOKIiK, w ktorej:

e Uznano kwestionowang praktyke za naruszajaca zbiorowe interesy konsumentow;
e stwierdzono zaniechanie praktyki;
e nakazano publikacje decyzji;

e natozono na Bank kare w wysokosci 2 721 tys. zt (pomniejszong 0 50%: 30% - tytutem zaprzestania praktyki, 20% -
wskutek zainicjowania spotkania i wyrazenia woli wspotpracy).

17 lutego 2023 r. Bank ztozyt odwotanie od decyzji do Sadu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw. 8 grudnia 2023 r. sad
doreczyt Bankowi odpowiedz UOKiK na odwotanie Banku, wniesiong do SOKiK w dniu 28 sierpnia 2023 r.

Bank zawigzat rezerwe w wysokosci natozonej kary. Rozprawe wyznaczono na 9 wrzesnia 2024 r.

Postepowania sagdowe dotyczace umow kredytu hipotecznego z oprocentowaniem opartym o WIBOR

W | kwartale 2022 r. pojawity sie w Polsce pierwsze medialne informacje o pozwach przeciwko bankom kwestionujacych
WIBOR w umowach kredytu (z zarzutem abuzywnosci klauzul odnoszacych sie do WIBOR, ewentualnie z zarzutem

niewaznosci umowy). Pozwy te zmierzajg do podwazenia wskaznika WIBOR jako podstawy zmiennego oprocentowania.

W styczniu 2023 r. wptynety do Banku pierwsze pozwy kwestionujace WIBOR i klauzule zmiennego oprocentowania oparte o
wskaznik referencyjny WIBOR w umowach kredytu hipotecznego.
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Do 30 czerwca 2024 r. Bank otrzymat tacznie 48 pozwdw. Pozwy w wiekszosci przypadkdw zostaty wniesione w imieniu
konsumentow i dotycza umow o kredyt hipoteczny w PLN, jak rowniez zawieraja w zdecydowanej wiekszosci wniosek o
zabezpieczenie powddztwa, za$ jeden pozew zostat ztozony przez przedsiebiorce i dotyczy umowy kredytu odnawialnego.

W przypadku produktow Banku oferowanych konsumentom jedynie kredyty hipoteczne i niektore produkty dla klientow
segmentu Wealth sg oparte o wskaznik referencyjny WIBOR, kredyty hipoteczne stanowig ok. 48,2% ekspozycji detalicznych
kredytow ztotowych Banku. tgczna kwota roszczen objetych otrzymanymi pozwami wynosi ok. 12,6 mln zt. Wszystkie
postepowania sgdowe toczg sie przed sadami | instancji.

Ponadto, w 23 sprawach windykacyjnych wytoczonych przez Bank, klienci podniesli argumentacje podwazajaca WIBOR jako
wskaznik referencyjny.

W zdecydowanej wiekszosci wraz z pozwami sktadane sg wnioski 0 zabezpieczenie powddztwa poprzez wstrzymanie
pobierania na czas trwania procesu czesci odsetkowej raty opartej o oprocentowanie WIBOR. WiekszoS¢ wnioskow jest
oddalana przez sady (na 49 wnioskdw o zabezpieczenie oddalono 44; wieksza liczba wnioskdw niz pozwow jest
spowodowana sktadaniem przez powodow kilku wnioskow w jednej sprawie). Na dzien 30 czerwca 2024 r. wigzace sg
jedynie dwa postanowienia uwzgledniajace zabezpieczenie, w tym jedno postanowienie jest prawomocne po oddaleniu
zazalenia Banku, w przypadku drugiego postanowienia planowane jest ztozenie przez Bank zazalenia.

Bank stoi na stanowisku, ze roszczenia klientdw sg nieuzasadnione, w szczegolnosci z uwagi na to, ze WIBOR jest oficjalnym
wskaznikiem, ktorego administrator otrzymat odpowiednie zgody wymagane przepisami prawa, m.in. Komisji Nadzoru
Finansowego, a proces jego wyznaczania, dokonywany przez administratora (podmiot niezalezny i niepowigzany z bankiem)
jest zgodny z prawem i rowniez podlega ocenie nadzorczej Komisji Nadzoru Finansowego. Komisja potwierdzita zgodnosc
WIBOR-u z wymogami prawa. Analogiczne stanowisko przedstawit tez Komitet Stabilnosci Finansowej, w sktad ktorego
wchodzg przedstawiciele: Narodowego Banku Polskiego, Komisji Nadzoru Finansowego, Ministerstwa Finansow oraz
Bankowego Funduszu Gwarancyjnego.

29 czerwca 2023 r. Komisja Nadzoru Finansowego opublikowata ocene zdolnosci WIBOR do pomiaru rynku oraz realiow
gospodarczych, stwierdzajac, ze WIBOR posiada zdolnos¢ do pomiaru rynku oraz realiow gospodarczych, do ktérych
pomiaru zostat on powotany oraz we wtasciwy sposob reaguje na zmiane uwarunkowan ptynnosciowych, zmiany stop
banku centralnego oraz realiow gospodarczych.

26 lipca 2023 r. Urzad Komisji Nadzoru Finansowego (UKNF) opublikowat stanowisko dotyczace zagadnien prawnych i
ekonomicznych zwigzanych z umowami o kredyt hipoteczny w walucie polskiej, w ktdrych stosowany jest wskaznik
referencyjny stopy procentowej WIBOR. Stanowisko zawiera jednoznaczne stwierdzenie, ze WIBOR spetnia wszystkie wymogi
przepisane prawem oraz, ze w ocenie UKNF nie ma zadnych podstaw do podwazania wiarygodnosci i legalnosci WIBOR, w
szczegolnosci w kontekscie zastosowania tego wskaznika w umowach o kredyt hipoteczny w walucie polskiej. UKNF
wskazat, ze jego stanowisko moze byC wykorzystywane przez banki w postepowaniach sagdowych.

Zgodnie z danymi Zwigzku Bankdw Polskich (wg stanu na koniec czerwca 2024 r.) prowadzonych jest obecnie 1 111
postepowan sgdowych, w ktorych klienci kwestionujg postanowienia umowne przewidujace oprocentowanie oparte o
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wskaznik referencyjny WIBOR. W 70 wyrokach na 74 zapadtych sady | instancji wydaty orzeczenia korzystne dla bankow. 24
postepowan zostato prawomocnie zakonczonych, wszystkie wydaniem orzeczenia korzystnego dla bankow.

Postanowieniem z 31 maja 2024 r. w sprawie wytoczonej przez kredytobiorcow wobec PKO BP SA Sad Okregowy w
Czestochowie zwrdcit sie do TSUE z pytaniami prawnymi dotyczgcymi mozliwosci badania postanowien umownych
dotyczacych zmiennego oprocentowania w oparciu o wskaznik WIBOR, obowigzkow informacyjnych banku w zakresie ryzyka
zmiennej stopy procentowej oraz mozliwosci kontynuowania umowy kredytu w oparciu o statg marze w przypadku uznania
za nieuczciwe postanowien umownych dotyczacych zmiennego oprocentowania w oparciu o WIBOR.

Postepowania administracyjne KNF w przedmiocie natozenia kary

22 listopada 2023 r. Komisja Nadzoru Finansowego wszczeta przeciwko BNP Paribas Bank Polska S.A. postepowanie
administracyjne w przedmiocie natozenia kary na podstawie art.176i ust. 1 pkt.4 ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi. Na obecnym etapie postepowania nie jest mozliwe rzetelne oszacowanie wymiaru potencjalnej kary.

Postepowania sadowe dotyczace umoéw kredytowych w CHF w sektorze bankowym

Wedtug danych Zwigzku Bankow Polskich (ZBP) liczba toczacych sie postepowan sadowych dotyczacych umaow kredytow
indeksowanych/ denominowanych do CHF na koniec czerwca 2024 r. wyniosta ponad 169 tys. wobec ponad 153 tys. na
koniec 2023 r.

Efektem tego jest wzrost rezerw na te postepowania tworzonych przez banki z portfelami kredytow hipotecznych w CHF.

Kwota rezerw utworzonych przez najwieksze banki gietdowe w 2023 r. wyniosta ok. 18,3 mld zt, a w | kwartale 2024 r. ok.
3,5 mld zt, przektadajac sie na tgczng wartosc rezerw na ten cel w wysokosci 39,7 mld zt na koniec 2023 r., a na koniec |

kwartatu 2024 r. w wysokosci ok. 39,0 mld zt.

Postepowania wszczete przez Klientdw Banku, ktorzy zawarli umowy kredytu walutowego oraz denominowanego do CHF

Wartos¢ bilansowa brutto kredytow hipotecznych mieszkaniowych udzielonych klientom indywidualnym w CHF na 30
czerwca 2024 r. wyniosta 0,66 mld zt w pordwnaniu do 0,82 mld zt na koniec 2023 r.

Wedtug stanu na 30 czerwca 2024 r. Bank byt pozwanym w 6 297 (1 551 nowych spraw w 2024 r.) toczacych sie
postepowaniach sagdowych (z uwzglednieniem spraw prawomocnie zakonczonych klienci wytoczyli tacznie 8 426 powddztw
przeciwko Bankowi), w ktdrych zadajg badz stwierdzenia niewaznosci umowy kredytu hipotecznego walutowego lub
denominowanego do waluty CHF, badz stwierdzenia trwatej bezskutecznosci umowy i zaptaty kwot dotychczas uiszczonych.
Roszczenia opierajg sie na wystepowaniu w umowie postanowien niedozwolonych, ktdre nie pozwalaja na utrzymanie
umowy w mocy (art. 3851 k.c.), Bank nie jest strong zadnego pozwu zbiorowego, ktdrego przedmiotem bytyby takie umowy
kredytow. taczna wartos¢ dochodzonych roszczen w aktualnie toczacych sie sprawach na 30 czerwca 2024 r. wynosita 3
281,90 mln zt (na 31 grudnia 2023 r. wynosita 2 835,20 mln zt), a w sprawach prawomocnie zakonczonych 787,31 mln zt
(434,54 mln zt na 31 grudnia 2023 r.).

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A. w | potroczu 2024

Autenti ID: 49ec486b-201a-4a05-8a8e-5a246022b05f (113/124)

Do 30 czerwca 2024 r. w 2 129 prawomocnie zakoniczonych postepowaniach zapadto 479 orzeczen na korzys¢ Banku, w tym
342 w zwiazku z zawarciem ugody sadowej, a w 1 650 sprawach sady orzekty na niekorzysc¢ Banku, stwierdzajac
niewaznos$¢ Lub trwatg bezskuteczno$¢ umowy kredytu.

Bank na biezgco szacuje wptyw ryzyka prawnego zwigzanego z toczacymi sie postepowaniami sgdowymi, ktorych
przedmiotem sg kredyty denominowane lub walutowe, biorgc pod uwage aktualny stan wyrokow w sprawach przeciwko
Bankowi oraz linie orzecznictwa.

Polskie sady, pomimo odmiennych wskazan wynikajacych z orzeczen TSUE (C-19/20 i C-932/19), w zdecydowane;
wiekszosci orzekajg o niewaznosci Lub bezskutecznosci umow kredytu.

taczny wptyw ryzyka prawnego zwigzanego ze sprawami sagdowymi ujety w sprawozdaniu Banku na 30 czerwca 2024 r.
wyniost 3 068,1 mln zt (na 31 grudnia 2023 r. wynosit 3 404,0 mln zt), przy czym wptyw na rachunek zyskow i strat Banku
w | potroczu 2024 r. wyniost 210,8 mln zt (w 2023 r. wynosit 1 978,1 mln zt).

Jednoczesnie Bank uwzglednit prawo do rozpoznania aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego, w zwigzku z
uprawnieniem do zastosowania preferencji podatkowej w odniesieniu do ugdd objetych zakresem, obowigzujacego do konca
roku 2024 Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 11 marca 2022 r., zmienionego rozporzadzeniem z dnia 20 grudnia
2022 r., w sprawie zaniechania poboru podatku dochodowego od niektdrych dochoddéw (przychoddow) zwigzanych z
kredytem hipotecznym udzielonym na cele mieszkaniowe. Na 31 grudnia 2023 r. Bank utrzymywat aktywa na kwote 25 422
tys. zt z czego w | potroczu 2024 r. zostato zrealizowane 25 422 tys. zt oraz dodatkowe 8 683 tys. zt na bazie dotworzonej
rezerwy. W oparciu 0 nowy szacunek wptywu ryzyka prawnego zwigzanego z kredytami walutowymi na koniec potrocza,
Bank pozostawia w aktywach 24 581 tys. zt z przewidywanym terminem realizacji do korica 2024 r.

Dodatkowo Bank - w oparciu o wyrok NSA w sprawie podatkowego ujecia zwracanych odsetek zwigzanych z
uniewaznionymi umowami kredytow walutowych i powstatych w odniesieniu do tych kredytow rdznic kursowych, ujetych w
latach ubiegtych oraz interpretacje indywidualng, zgodnie z ktora odsetki ustawowe z tytutu opdznienia ptatnosci
zasadzone przez sad stanowia dla Banku koszt uzyskania przychodu w dacie zaptaty - dokonat analizy ich wptywu na
szacunek odroczonego podatku dochodowego i w efekcie podjat decyzje o utworzeniu, na dzien 30 czerwca 2024 r,,
dodatkowego aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego w kwocie 135 535 tys. zt w odniesieniu do odsetek
0Szacowanego wptywu ryzyka prawnego zwigzanego z umowami kredytowymi denominowanymi w CHF w wysokosci

713 343 tys. zt.

Rowniez w oparciu o wspominany wyrok NSA oraz interpretacje Bank dokonat korekty deklaracji CIT za rok 2023 w maju br.
na kwote w wysokosci 19 023 tys. zt w zwigzku z rozliczeniem uniewaznienia kredytow CHF za ten rok.

Przy szacowaniu wptywu ryzyka prawnego Bank uwzglednia m.in. liczbe zaswiadczen pobieranych przez klientdw w celach
procesowych, oszacowane prawdopodobienstwo ztozenia pozwu przez klientow, oszacowana liczbe przysztych pozwaow,
liczbe ztozonych powddztw, prawdopodobienstwo przegrania sprawy, oraz szacowang strate Banku w przypadku
niekorzystnego wyroku. Ponadto Bank w modelu uwzglednit szacowang liczbe ugdd, ktore beda zawarte z klientami.
Wysokos¢ oszacowania wptywu ryzyka prawnego zwigzanego z ugodami wynosita 196,6 mln zt z tgcznego szacunku
wptywu.
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Bank szacuje prawdopodobienstwo przegrania sprawy na podstawie historycznych wyrokdw oddzielnie dla portfela
kredytow walutowych i denominowanych. Z uwagi na zaobserwowang zmiennos¢ w orzecznictwie, Bank przy szacowaniu
prawdopodobienstwa niekorzystnego wyroku uwzglednia tylko wyroki zapadte po 31 grudnia 2020 r.

Bank dokonujac szacunku straty w przypadku wyroku stwierdzajagcego niewaznosc kredytu zaktada, ze klient jest
zobowigzany do zwrotu wyptaconego kapitatu bez uwzgledniania innych Swiadczen od konsumenta (wynagrodzenie za
korzystanie z kapitatu lub waloryzacji), Bank jest zobowigzany do zwrotu sumy sptaconych rat kapitatowo-odsetkowych
wraz z zasagdzonymi odsetkami ustawowymi za opdznienie oraz, ze Bank dokonuje spisania ekspozycji kredytowej. Szacunek
straty uwzglednia wartos¢ pienigdza w czasie.

Skutkiem rachunkowym podpisania ugody z klientem jest zaprzestanie ujmowania kredytu w CHF, rozpoznanie nowego
kredytu w PLN oraz rozpoznanie wyniku z tytutu zaprzestania ujmowania. W | potroczu 2024 r. Bank wykorzystat 182,3 mln
7t z szacowanego wptywu ryzyka prawnego kredytow CHF w zwigzku z zawartymi ugodami (w 2023 r. Bank wykorzystat z
tego tytutu 376,1 mln zt).

Skutkiem rachunkowym prawomocnego wyroku stwierdzajgcego niewaznos¢ umowy kredytowej jest zaprzestanie
ujmowania ekspozycji kredytowej CHF. W | potroczu 2024 r. Bank wykorzystat 228,1 mln zt z szacowanego wptywu ryzyka
prawnego kredytow CHF w zwigzku z otrzymanymi prawomocnymi wyrokami stwierdzajgcymi niewaznosS¢ umow
kredytowych (w 2023 r. Bank wykorzystat z tego tytutu 243,4 mln zt).

W przypadku zmiany zaktadanej Sredniej straty o +/- 5 procent, przy pozostatych istotnych zatozeniach niezmienionych,
szacunek wptywu zmienitby sie o +/- 115 mln zt.

Bank przeprowadzit analize wrazliwosci modelu na szacunek liczby przegranych spraw. Zmiana tego szacunku miataby
nastepujacy wptyw na wartos¢ szacowanej straty z tytutu ryzyka prawnego dotyczacego kredytow CHF.

wptyw na strate Banku

Scenariusz z tytutu ryzyka prawnego
+5 p.p. +59 mln zt
Procent przegranych spraw
-5 p.p. -119 miln zt

Bank przeprowadzit analize wrazliwosci stosowanego modelu na szacunek liczby przysztych pozwow. Zmiana liczby
przysztych pozwow miataby nastepujacy wptyw na wartos¢ szacowanej straty z tytutu ryzyka prawnego dotyczacego
kredytéw CHF.

wptyw na strate Banku

scenariusz 7 tthJ[U ryzyka prawnego
b - +20% +74 mln zt
Liczba przysztych pozwow
D P -20% -74 mln zt
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Bank ocenit rowniez, ze gdyby oszacowang liczbe pozwow przeciwko Bankowi zwiekszy¢ o pozwy ztozone przez dodatkowy
1% klientow posiadajacych kredyty w CHF wowczas strata z tytutu ryzyka prawnego wzrostaby o ok. 40 mln zt.

Bank, kalkulujgc oczekiwang strate z tytutu ryzyka prawnego dotyczacego kredytow CHF uwzglednia dostepne dane
historyczne, w tym tres¢ orzeczen zapadtych w sprawach zakoriczonych. Bank monitoruje liczbe pobieranych zaswiadczen
oraz zmiane liczby pozwow w celu odpowiedniego aktualizowania szacunku wptywu ryzyka prawnego kredytow
walutowych.

Aktualna linia orzecznicza w sprawach z powodztw kredytobiorcow CHF jest niekorzystna dla bankdw, niemniej jednak
niektore kwestie prawne nadal sg niewyjasnione, w szczegolnosci kwalifikacja kredytow jako walutowych. Powyzsza kwestia
jest istotna dla oceny ryzyka zwigzanego z postepowaniami dotyczacymi czesci portfela Banku.

Bank na biezagco monitoruje zapadajace wyroki i bedzie dostosowywat poziom szacunku wptywu ryzyka prawnego do
aktualnej linii orzeczniczej. Bank jednoczesnie ma swiadomos¢, iz poczynione zatozenia obarczone sg subiektywng oceng
biezacej sytuacji, ktora moze ulec zmianie w przysztosci. Bank przy oszacowaniu wysokosci wptywu ryzyka prawnego bazuje
na wszystkich informacjach dostepnych na dzien podpisania Sprawozdania.

Indywidualne ugody oferowane przez Bank

Od grudnia 2021 r. Bank prowadzi indywidualne negocjacje z klientami, z ktérymi pozostaje w sporze lub co do ktorych
istnieje uzasadnione ryzyko wdania sie w spor. Bank uwzglednit ten parametr przy aktualizacji tacznego wptywu ryzyka
prawnego.

Po wydaniu wyroku TSUE z dnia 15 czerwca 2023 r. w sprawie C-520/21 Bank zaobserwowat nieznaczne zmiany w
zachowaniach klientow (m.in. zwigzane z wycofaniem sie przez niektorych klientow z zawarcia ugody, pomimo
wczesniejszej akceptacji jej warunkow), ktore wptywaja na parametry i zatozenia przyjete dotychczas, w tym sktonnos¢
klientow do zawierania ugod.

Na 30 czerwca 2024 r. Bank przedstawit indywidualne propozycje ugody 13 651 klientom (12 807 klientom na 31 grudnia
2023 r.) i 5428 klientow zaakceptowato warunki przedstawionych propozycji (4 237 w 2023 r.), z czego podpisano 4 594
ugod (3 567 podpisanych ugod w 2023 r.).

Orzecznictwo TSUE (orzeczenia zapadte w 2023 r. i 2024 r.)

16 marca 2023 r. zapadt wyrok TSUE w sprawie C-6/22, z ktorego wynika, ze:
e ochrona przyznana konsumentom przez dyrektywe 93/13 nie jest ograniczona jedynie do okresu wykonania umowy, lecz

obowigzuje rowniez po wykonaniu tej umowy (moze to powodowac zwiekszenie ryzyka kierowania pozwow dotyczacych
kredytow juz sptaconych);
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e dla oceny skutkow, w odniesieniu do sytuacji konsumenta spowodowanych uniewaznieniem catej umowy, decydujace
znaczenie ma wola wyrazona w tym wzgledzie przez konsumenta (jezeli konsument zada uniewaznienia umowy, sad
krajowy nie moze odmowic¢, nawet jesli sad poinformuje konsumenta, ze skutki sg dla niego szczegdlnie niekorzystne).

TSUE potwierdzit, ze sad krajowy nie moze uzupetnic luki powstatej po usunieciu nieuczciwego warunku przepisem innym
niz przepis dyspozytywny, nawet jezeli uniewaznienie umowy niesie dla konsumenta negatywne konsekwencje. Jednakze w
takiej sytuacji sad krajowy powinien podja¢ wszelkie niezbedne Srodki dla ochrony konsumenta, w szczegolnosci wezwac
strony do podjecia negocjacji celem ustanowienia rzeczywistej rownowagi praw i obowigzkow stron umowy.

8 czerwca 2023 r., w sprawie C-570/21 TSUE opowiedziat sie za szeroka wyktadnia definicji konsumenta. wskazujac, ze:

e pojecie ,konsumenta” w rozumieniu art. 2 lit. b) dyrektywy 93/13 ma charakter obiektywny i jest niezalezne od
konkretnego zasobu wiedzy, jaki moze mie¢ dana osoba, czy tez od posiadanych przez nig w rzeczywistosci informacji;

e 0sobe, ktdra zawarta umowe w celach mieszczacych sie czeSciowo w ramach swojej dziatalnosci gospodarczej lub
zawodowej, nalezy uznac za konsumenta, jezeli cel dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej jest tak ograniczony, ze nie
jest on dominujgcy w ogélnym kontekscie tej umowy;

e W ramach umowy kredytu zawartej z przedsiebiorca osoba fizyczna znajdujaca sie w sytuacji wspotdtuznika jest objeta
zakresem pojecia ,konsumenta” w rozumieniu art. 2 lit. b) dyrektywy 93/13, jezeli dziata w celach niezwigzanych z jej
dziatalnoscig zawodowa lub gospodarczg, i powinna - jezeli znajduje sie ona wzgledem tego przedsiebiorcy w sytuacji
analogicznej do sytuacji dtuznika - wraz z tym ostatnim korzystac¢ z ochrony przewidzianej w tej dyrektywie;

e sad krajowy powinien zbadac, bioragc pod uwage caty materiat dowodowy, a w szczegolnosci brzmienie tej umowy, czy
dang osobe bedaca strong umowy mozna zakwalifikowac jako ,konsumenta”, jak rowniez uwzgledni¢ wszystkie
okolicznosci sprawy, w szczegolnosci charakter towaru lub ustugi, bedgcych przedmiotem rozpatrywanej umowy.

15 czerwca 2023 r. TSUE wydat wyrok w sprawie C-520/21 dotyczace] tego, czy w razie uniewaznienia umowy kredytowe;],
stronom przystuguje jakiekolwiek roszczenie z tytutu korzystania z kapitatu przez drugg strone. TSUE dokonat
przeformutowania tresci pytan zadanych pierwotnie przez Sad odsytajacy. Odpowiedzi TSUE odnoszg sie zatem do
przeformutowanej, a nie do pierwotnej wersji pytan.

W odniesieniu do roszczeri konsumenta wzgledem banku, TSUE przyjat, ze przepisy dyrektywy 93/13 nie stojg na
przeszkodzie wyktadni sgdowej prawa krajowego, zgodnie z ktdrg konsument ma prawo zadac¢ od instytucji kredytowej
rekompensaty wykraczajacej poza zwrot miesiecznych rat i kosztéw zaptaconych z tytutu wykonania tej umowy oraz poza
zaptate ustawowych odsetek za zwtoke od dnia wezwania do zaptaty, pod warunkiem poszanowania celow dyrektywy 93/13
i zasady proporcjonalnosci.

W odniesieniu do mozliwosci dochodzenia przez banki roszczer o podobnym charakterze przeciwko konsumentom, TSUE
przyjat, ze przepisy dyrektywy 93/13 stojg na przeszkodzie wyktadni sgdowej prawa krajowego, zgodnie z ktdrg instytucja
kredytowa ma prawo zadac od konsumenta rekompensaty wykraczajacej poza zwrot kapitatu wyptaconego z tytutu
wykonania tej umowy oraz poza zaptate ustawowych odsetek za zwtoke od dnia wezwania do zaptaty.
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Pojecie ,rekompensaty” nie zostato zdefiniowane w przywotanym wyroku, nie jest takze definiowane w polskich przepisach
prawa Jak wskazuje jednak TSUE w pkt 78 wyroku: ,Podobnie wyktadnia prawa krajowego, zgodnie z ktorg instytucja
kredytowa ma prawo zadac od konsumenta rekompensaty wykraczajacej poza zwrot kapitatu wyptaconego z tytutu
wykonania tej umowy, a tym samym otrzymania wynagrodzenia za korzystanie z tego kapitatu przez konsumenta,
przyczynitaby sie do wyeliminowania odstraszajacego skutku wywieranego na przedsiebiorcow poprzez uznanie tej umowy
za niewazng". Jednoczesnie TSUE nie odniost sie wprost do waloryzacji Swiadczenia.

Bank zaznacza, ze wynagrodzenie za korzystanie z kapitatu dla Banku nie jest uwzgledniane w obecnym modelu Banku.
Natomiast w dotychczasowych modelach Bank nie uwzgledniat wynagrodzenia dla klienta za korzystanie przez Bank z rat
sptacanego przez niego kredytu, ktory zostat uznany za niewazny.

Prawidtowosc¢ przyjetych przez Bank zatozen znajduje potwierdzenie w uchwale catej Izby Cywilnej Sadu Najwyzszego w
sprawie Il CZP 25/22, ktdra wykluczyta prawo do zadania przez banki i kredytobiorcow-konsumentow tzw. wynagrodzenia
za korzystanie z kapitatu.

21 wrzesnia 2023 r. TSUE wydat wyrok w sprawie C 139/22, w ktorym stwierdzit, ze:

e do uznania warunku umownego za nieuczciwy wystarczajgce jest ustalenie, ze jego tres¢ odpowiada tresci postanowienia
wzorca umownego wpisanego do rejestru klauzul niedozwolonych, co jednak nie wyklucza, ze w danym postepowaniu
bank moze udowodni¢, iz w Swietle wszystkich istotnych okolicznosci danego przypadku to postanowienie umowne nie
jest abuzywne (w szczegolnosci nie wywotuje skutkow identycznych, jak to wpisane do rejestru klauzul niedozwolonych),

e nieuczciwy warunek umowny nie traci nieuczciwego charakteru przez to, ze konsument moze zdecydowac, iz bedzie
wykonywat swoje obowiazki wynikajace z umowy w oparciu o inny warunek umowny, ktory jest uczciwy,

e przedsiebiorca ma obowigzek poinformowania o istotnych cechach umowy i ryzykach zwigzanych z umowg kazdego
konsumenta, takze wowczas, jezeli okreslony konsument posiada odpowiednig wiedze i doswiadczenie w danej dziedzinie
(nawet wtedy, gdy konsument jest pracownikiem banku).

7 grudnia 2023 r. TSUE wydat wyrok w sprawie C-140/22, dotyczacej przedawnienia, wymagalnosci oraz zakresu roszczen
restytucyjnych stron z tytutu niewaznej umowy kredytu. TSUE orzekt, ze przepisy dyrektywy 93/13 stoja na przeszkodzie
temu, aby:

e wykonywanie praw, ktore konsument wywodzi z tej dyrektywy byto uzaleznione od ztozenia przez konsumenta przed
sadem oswiadczenia, w ktorym twierdzi on, po pierwsze, ze nie wyraza zgody na utrzymanie w mocy nieuczciwego
warunku umownego, po drugie, ze jest Swiadomy z jednej strony faktu, ze niewaznos¢ wskazanego warunku pociaga za
sobg niewaznos$¢ umowy kredytu, a z drugiej - konsekwencji tego uznania niewaznosci, i po trzecie, ze wyraza zgode na
uznanie tej umowy za niewazna,

e rekompensata zgdana przez konsumenta z tytutu zwrotu kwot, ktére zaptacit on w wykonaniu niewaznej umowy kredytu,
zostata pomniejszona o rownowartos¢ odsetek, ktdre instytucja bankowa otrzymataby, gdyby umowa ta pozostata w
mocy.
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W uzasadnieniu wyroku TSUE odnidst sie do roli oswiadczenia klienta o Swiadomosci skutkdw niewaznosci umowy kredytu i
wskazat, ze nie musi ono byC ztozone przed sadem krajowym, jak rowniez nie musi by¢ sformalizowane, a prawa
konsumenta wynikajace z abuzywnosci warunkéw umownych nie moga zalezec od ztozenia przez konsumenta takiego
osSwiadczenia.

TSUE nie odpowiedziat bezposrednio na pytanie prejudycjalne dotyczace poczatku okresu przedawnienia roszczen
restytucyjnych banku wobec konsumenta.

Stanowisko TSUE ma jednak istotne znaczenie dla obliczania naleznych konsumentowi odsetek w sporach z bankiem. Z
wyroku wynika bowiem, ze odsetki za opoznienie w spetnieniu Swiadczenia na rzecz konsumenta nie powinny by¢ liczone
dopiero od daty ztozenia przez konsumenta sformalizowanego oswiadczenia.

W zakresie drugiej tezy wyroku, TSUE powtdrzyt swoje wczesniejsze stanowisko wyrazone w wyroku w sprawie C- 520/21,
wskazujac, ze skoro w orzecznictwie TSUE przesadzono, iz w przypadku stwierdzenia niewaznosci umowy kredytu bank nie
jest uprawniony do zadania od konsumenta tzw. wynagrodzenia za korzystanie z kapitatu, nie ma podstaw do obnizenia
roszczenia restytucyjnego konsumenta o rownowartosS¢ oprocentowania naleznego bankowi, gdyby umowa kredytu
pozostata w mocy. Z uwagi na brzmienie pytan prejudycjalnych, ktére nie odnosity sie do zadania banku waloryzacji
wyptaconego kapitatu kredytu, TSUE nie orzekat w przedmiocie dopuszczalnosci takiego zadania.

11 grudnia 2023 r. TSUE wydat postanowienie w sprawie C-756/22, w ktorym wskazat, ze przepisy dyrektywy 93/13 stojg na
przeszkodzie wyktadni sgdowej prawa krajowego panstwa cztonkowskiego, zgodnie z ktorg bank jest uprawniony do zadania
od konsumenta zwrotu kwot innych niz kapitat wyptacony w wykonaniu niewaznej umowy oraz odsetki ustawowe za
opdznienie od dnia wezwania do zaptaty.

14 grudnia 2023 r. TSUE wydal wyrok, w sprawie C-28/22, dotyczacej terminu przedawnienia roszczen restytucyjnych stron
niewaznej umowy kredytu oraz dopuszczalnosci skorzystania przez bank w sporze z klientem z prawa zatrzymania.

TSUE orzekt, ze przepisy dyrektywy 93/13 w zwigzku z zasadg skutecznosci sprzeciwiaja sie temu, aby termin
przedawnienia roszczen przedsigbiorcy wynikajacych z niewaznosci umowy rozpoczynat bieg dopiero od dnia, w ktorym
umowa staje sie trwale bezskuteczna, podczas gdy termin przedawnienia roszczen konsumenta wynikajacych z niewaznosci
tej umowy rozpoczynat bieg w chwili, w ktdrej konsument dowiedziat sie Lub powinien dowiedziec sie o nieuczciwym
charakterze warunku powodujacego te niewaznosc.

TSUE nie orzekt bezposrednio odkad nalezy liczy¢ termin przedawnienia roszczen przedsiebiorcy wobec konsumenta,
jednakze wskazat, ze termin przedawnienia takich roszczen nie moze rozpoczac sie dopiero od daty ,trwatej
bezskutecznosci umowy”, ktory to moment w wyroku TSUE utozsamiono z datg uprawomocnienia sie wyroku
stwierdzajacego niewaznos¢ umowy kredytu. Z powyzszego wynika, ze poczatku biegu terminu przedawnienia roszczen
przedsiebiorcy nie nalezy wigzac¢ z datg wydania prawomocnego Wyroku.

TSUE podkreslit jednocze$nie symetryczno$¢ termindw przedawnienia roszczen restytucyjnych przedsiebiorcy oraz
konsumenta. TSUE nie rozstrzygnat jednak jakie zdarzenie rozpoczyna bieg terminu przedawnienia roszczen restytucyjnych
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banku i konsumenta. Ponadto TSUE wskazat, ze przedsiebiorca nie ma obowigzku weryfikowania swiadomosci konsumenta
co do skutkow usuniecia nieuczciwych warunkow z umowy.

W zakresie drugiej tezy wyroku, TSUE nie zakwestionowat co do zasady prawa banku do skorzystania przez bank z prawa
zatrzymania w sporze z konsumentem. TSUE zaznaczyt jedynie, ze podniesienie zarzutu zatrzymania przez bank nie moze
skutkowac ograniczeniem roszczenia odsetkowego konsumenta.

12 stycznia 2024 r. TSUE wydat postanowienie w sprawie C-488/23, dotyczacej dopuszczalnosci sadowej waloryzacji
Swiadczenia banku w postaci wyptaconego kapitatu kredytu. Odwotujac sie do sprawy C-520/21 TSUE wskazat, ze w
przypadku uznania umowy kredytu za niewazna w catosci na skutek wyeliminowania z niej klauzul abuzywnych, przepisy
Dyrektywy 93/13 stojg na przeszkodzie wyktadni sadowej prawa panstwa cztonkowskiego, zgodnie z ktdra instytucja
kredytowa ma prawo zadac od konsumenta, poza zwrotem kapitatu wyptaconego z tytutu wykonania umowy kredytu oraz
ustawowych odsetek za op6znienie od dnia wezwania do zaptaty, rekompensaty polegajacej na sgdowej waloryzacji
Swiadczenia wyptaconego kapitatu w razie istotnej zmiany sity nabywczej pienigdza po wyptaceniu tego kapitatu
konsumentowi.

18 stycznia 2024 r. TSUE wydat wyrok w sprawie C-531/22, dotyczacej badania przez sady krajowe z urzedu kontroli
nieuczciwosci warunkow umownych oraz uniwersalnosci wpisu nieuczciwego warunku umownego do rejestru klauvzul
niedozwolonych.

W zakresie pierwszego z zagadnien TSUE orzekt, ze sprzeczne z zasadg skutecznosci wyrazonej w Dyrektywie 93/13 sg
przepisy proceduralne, ktore nie przewiduja jakiegokolwiek badania przez sad z urzedu potencjalnie nieuczciwego
charakteru warunkow umownych. Jezeli badanie takie nie zostato przeprowadzone w postepowaniu rozpoznawczym
(zwtaszcza w sytuacji, w ktorej sad rozpoznajgcy sprawe nie miat prawnej i technicznej mozliwosci dokonania tej kontroli),
to wowczas obowigzek ten obcigza sad nadzorujacy postepowanie egzekucyjne.

W zakresie drugiego z zagadnien TSUE orzekt, ze wpis warunku umownego do krajowego rejestru klauzul niedozwolonych
skutkuje tym, ze taki warunek nalezy uznac za nieuczciwy w kazdym postepowaniu z udziatem konsumenta, w tym takze
wobec przedsiebiorcy innego niz ten, przeciwko ktéremu toczyto sie postepowanie 0 wpis nieuczciwego warunku do rejestru,
i gdy dany warunek nie ma takiego samego brzmienia jak warunek wpisany do rejestru, ale posiada taki sam sens i
wywotuje jednakowe skutki wobec danego konsumenta. TSUE zastrzegt jednoczesnie, ze sad krajowy ma obowigzek
dokonania oceny rownowaznosci spornego postanowienia umownego z postanowieniem wzorca umowy uznanym za
nieuczciwy i wpisanym do rejestru. Zainteresowany przedsiebiorca ma mozliwo$¢ zakwestionowania tej rownowaznosci
przed sadem krajowym w celu ustalenia, czy w kontekscie wszystkich istotnych okolicznosci danego przypadku to
postanowienie jest identyczne, w szczegdlnosci w Swietle skutkdw, jakie wywotuje, z postanowieniem wpisanym do rejestru.

25 kwietnia 2024 r. TSUE wydat wyroki w sprawach C-484/21 oraz C-561/21, dotyczace biegu termindw przedawnienia
roszczen podnoszonych na gruncie twierdzen o niedozwolonym charakterze postanowien.

W pierwszym z wyrokow TSUE orzekt, ze przepisy Dyrektywy 93/13 stoja na przeszkodzie temu, aby:
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e termin przedawnienia roszczenia o zwrot kosztow poniesionych przez konsumenta w chwili zawarcia umowy z
przedsiebiorcg w zwigzku z postanowieniem, ktdre zostato uznane za nieuczciwe prawomocnym wyrokiem sadu wydanym
po dokonaniu zaptaty tych kosztow, biegt od dnia dokonania tej zaptaty, niezaleznie od tego, czy konsument byt lub mogt
by¢ Swiadomy nieuczciwego charakteru tego postanowienia w chwili dokonywania tej zaptaty lub zanim postanowienie to
zostato uznane za niewazne wyrokiem,

e termin przedawnienia roszczenia o zwrot kosztow poniesionych przez konsumenta na podstawie postanowienia umowy
zawartej z przedsiebiorca, ktore zostato uznane za nieuczciwe prawomocnym wyrokiem sadu, biegt od dnia, w ktorym
krajowy sad najwyzszy wydat wczesniejszy wyrok w odrebnej sprawie, uznajacy za nieuczciwy standardowy warunek
odpowiadajacy temu warunkowi tej umowy.

W drugim z wyrokow TSUE orzekt, ze przepisy Dyrektywy 93/13:

e Nie stojg na przeszkodzie temu, by termin przedawnienia roszczenia o zwrot kosztow poniesionych przez konsumenta w
zwigzku z postanowieniem umownym uznanym za nieuczciwe na mocy prawomocnego wyroku sagdu wydanego po
uiszczeniu tych kosztow biegt od dnia prawomocnosci wyroku, z zastrzezeniem mozliwosci wykazania przez
przedsiebiorce, ze konsument wiedziat lub mogt wiedzie¢ o nieuczciwym charakterze danego postanowienia przed
wydaniem tego wyroku,

e Stojg na przeszkodzie temu, by bieg terminu przedawnienia roszczenia o zwrot kosztow poniesionych przez konsumenta w
zwigzku z postanowieniem umowy zawartej z przedsiebiorca, ktorego nieuczciwy charakter zostat stwierdzony
prawomocnym wyrokiem sgdu wydanym po uiszczeniu tych kosztéw, rozpoczynat sie we wczesniejszej dacie, w ktorej
krajowy sad najwyzszy wydat w odrebnych sprawach wyroki uznajace za nieuczciwe warunki odpowiadajgce
odpowiedniemu postanowieniu tej umowy,

e stoja na przeszkodzie temu, aby termin przedawnienia roszczenia o zwrot kosztow poniesionych przez konsumenta na
podstawie warunku umowy zawartej z przedsiebiorca, ktéry zostat uznany za nieuczciwy prawomocnym wyrokiem sadu,
biegt od dnia wydania niektdrych wyrokow TSUE, ktore potwierdzity co do zasady zgodnos¢ z prawem Unii terminow
przedawnienia roszczen o zwrot kosztow.

TSUE potwierdzit, ze roszczenie konsumenta o ustalenie nieuczciwosci warunkow umownych nie ulega przedawnieniu,
natomiast roszczenia restytucyjne konsumenta (o zwrot Swiadczen spetnionych na podstawie nieuczciwych warunkow
umownych) moga ulega¢ przedawnieniu, pod warunkiem, ze zastrzezone w prawie krajowym terminy nie czynig
niemozliwym lub nadmiernie utrudnionym dochodzenie konsumentowi roszczen wynikajgcych z Dyrektywy 93/13. TSUE
powtorzyt, ze termin przedawnienia roszczenia restytucyjnego konsumenta nie moze rozpocza¢ biegu zanim konsument
dowiedziat sie o nieuczciwym charakterze danego warunku umownego. W szczegolnosci termin ten nie moze rozpoczac
biegu juz w dacie spetnienia Swiadczenia nienaleznego przez konsumenta lub w dacie wydania przez TSUE (np. w sprawie
C-260/18) badz Sad Najwyzszy wyroku w innej podobnej sprawie (bez udziatu tego konsumenta), jezeli wowczas konsument
nie miat wiedzy o nieuczciwym charakterze warunku. W ocenie TSUE datg rozpoczecia biegu terminu przedawnienia
roszczenia konsumenta moze by¢ w szczegdlnosci data wydania przez sad prawomocnego wyroku w sprawie z udziatem
konsumenta, jezeli dopiero w tej dacie konsument powziat wiedze o nieuczciwym charakterze danego warunku. Z uwagi na
zakres pytan prejudycjalnych TSUE nie orzekat w przedmiocie przedawnienia roszczen Banku.
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3 maja 2024 r. TSUE wydat postanowienie w sprawie C-348/23, dotyczacej BNP Paribas Bank Polska S.A. TSUE orzekt, ze
przepisy Dyrektywy 93/13 stojg na przeszkodzie wyktadni sgdowej prawa krajowego, zgodnie z ktorg skutki prawne wigzgce
sie ze stwierdzeniem niewaznosci umowy kredytu w catosci (w nastepstwie wyeliminowania z niej klauzul abuzywnych)
byty uzaleznione od spetnienia przez konsumenta warunku zawieszajacego, polegajacego na ztozeniu przez konsumenta
przed sadem krajowym oswiadczenia, w ktorym wskaze po pierwsze, ze nie wyraza zgody na utrzymanie w mocy warunku,
po drugie, ze jest Swiadomy, z jednej strony, iz nieuczciwos¢ warunku pocigga za sobg stwierdzenie niewaznosci umowy
kredytu, a z drugiej strony - skutkow stwierdzenia niewaznosci, oraz po trzecie, ze wyraza zgode na stwierdzenie
niewaznosci umowy. Stanowisko TSUE jest zgodne z aktualng linig orzeczniczg TSUE, zgodnie z ktorg skutki prawne
wynikajgce ze stwierdzenia niewazno$ci umowy kredytu zawierajacej abuzywne klauzule przeliczeniowe nastepuja z mocy
prawa i nie moga by¢ uzaleznione od spetnienia dodatkowych warunkow, w szczegdlnosci od ztozenia przez konsumenta
sformalizowanego oSwiadczenia przed sadem krajowym.

8 maja 2024 r. TSUE wydat postanowienie w sprawie C-424/22 w przedmiocie zarzutu zatrzymania. TSUE orzekt, ze
przepisy Dyrektywy 93/13 stojg na przeszkodzie wyktadni sgdowej prawa krajowego, zgodnie z ktorg w kontekscie
stwierdzenia niewaznosci zawartej przez instytucje bankowa z konsumentem umowy kredytu hipotecznego z uwagi na
nieuczciwy charakter niektorych warunkow tej umowy powotanie sie przez te instytucje na prawo zatrzymania prowadzi do
uzaleznienia przystugujacej konsumentowi mozliwosci uzyskania przez niego zaptaty kwot, ktore zasadzono od
wspomnianej instytucji ze wzgledu na skutki restytucyjne wynikajace ze stwierdzenia nieuczciwego charakteru tych
warunkow, od roéwnoczesnego zaoferowania przez rzeczonego konsumenta zwrotu albo zabezpieczenia zwrotu catosci
Swiadczenia otrzymanego od tej samej instytucji przez konsumenta na podstawie wspomnianej umowy, niezaleznie od sptat
dokonanych juz w wykonaniu tej umowy. Zatem w ocenie TSUE, przepisy Dyrektywy 93/13 sprzeciwiajg sie takiemu
zastosowaniu prawa zatrzymania, w ktorym przy obliczaniu kwoty, ktora miataby zosta¢ zaptacona lub zabezpieczona przez
konsumenta na rzecz banku (w nastepstwie powotania sie przez bank na prawo zatrzymania), nie uwzgledniono wysokosci
sptaconych rat kredytu uiszczonych przez konsumenta na rzecz banku.

30 maja 2024 r. TSUE wydat postanowienie w sprawie C-325/23, w ktorym orzekt, ze:

e warunek umowy kredytu denominowanego w walucie obcej, w ktorej bank przed zawarciem umowy jednostronnie okresla
kurs przeliczenia w celu ustalenia kwoty kredytu, nie jest indywidualnie negocjowany,

e jesli umowa kredytu przenosi ryzyko kursowe na konsumenta i bank korzysta z réznicy kursowej zachodzacej miedzy
kursem wybranym przez bank na potrzeby ustalenia ostatecznej kwoty kredytu a innymi kursami, brak informacji o tej
rdznicy oznacza, ze warunek nie jest wyrazony prostym i zrozumiatym jezykiem,

e warunek umowy kredytu przenoszacy ryzyko kursowe na konsumenta i dajacy bankowi korzy$¢ z réznicy kursowej moze
powodowac znaczaca nierownowage na niekorzys¢ konsumenta,

e przepisy Dyrektywy 93/13 nie stojg one na przeszkodzie, aby uzna¢ umowe kredytu denominowanego w walucie obcej za
niewazng, jesli warunek dotyczgcy ustalenia kwoty kredytu jest nieuczciwy, nawet jesli inne warunki dotyczgce
przeliczania waluty nie sg nieuczciwe, o ile sad stwierdzi, ze umowa nie moze obowigzywac bez tego warunku.

TSUE orzekt, ze umowa moze zostac uznana za niewazng na skutek wyeliminowania z niej warunkow dotyczacych ustalenia
kwoty i waluty kredytu. TSUE przypomniat jednoczesnie, ze abuzywnosc tych warunkdw nie oznacza automatycznie
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niewaznosci catej umowy. Zgodnie z ugruntowanym orzecznictwem TSUE eliminacja wskazanych warunkow powinna
odnosic co do zasady ten skutek, ze warunki te powinny byC niewigzace dla konsumenta, a umowa w pozostatej czesci
powinna nadal obowigzywac strony, jezeli takie utrzymanie umowy w mocy jest obiektywnie mozliwe zgodnie z przepisami
prawa krajowego. Celem Dyrektywy 93/13 nie jest bowiem uniewaznienie wszystkich umow zawierajacych nieuczciwe
warunki, lecz zastapienie rownowagi miedzy prawami i obowigzkami stron umowy, jaka ustanawia umowa, rownowaga
rzeczywistg, pozwalajacag na przywrdcenie rownosci miedzy nimi.

Orzecznictwo Sadu Najwyzszego dotyczace kredytéw denominowanych i walutowych w CHF

Kluczowe orzeczenia jakie zapadty przed Sadem Najwyzszym zawieraty nastepujace tezy:

e nie jest uzasadnione rozszerzanie kodeksowego pojecia konsumenta w drodze rozrdézniania zwigzkow bezposrednich i
posrednich z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej. W razie wystepowania takiego zwigzku (takze po
stronie np. matzonka) brak jest podstaw do objecia ochrong takiej osoby (wyrok SN z dnia 18 maja 2022 r. (Il CSKP 362/22
[mBank]) / przy czym nalezy odnotowac, ze w dniu 8 czerwca 2023 r., w sprawie C-570/21 TSUE opowiedziat sie za
szeroka wyktadniag definicji konsumenta;

e wczesniejsze doswiadczenia konsumenta z produktami kredytowymi (takze powigzanymi z obcg walutg) nie maja
prawnego znaczenia (wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 13 maja 2022 r. (Il CSKP 464/22),

e mozliwos¢ przewalutowania kredytu nie stanowi sposobu ograniczenia ryzyka dla konsumenta (wyrok SN (SSN) z dnia 13
maja 2022 r. (Il CSKP 464/22),

e klauzule ryzyka walutowego rozumiane jako zapisy wprowadzajace ryzyko ekonomiczne dla konsumenta podlegajg
badaniu pod katem abuzywnosci, nie mozna mowic o jasnosci/przejrzystosci tych klauzul o ile przedsiebiorca nie wykaze,
ze konsument byt w petni Swiadomy, ze silna deprecjacja waluty krajowej moze pociggac za sobg konsekwencje trudne do
udzwigniecia. Ogolne pouczenia o ryzykach, nawet wypetniajace rekomendacje S sg niewystarczajace dla przyjecia
zachowania standardu pouczenia (np. Il CSKP 382/22; Il CSKP 464/22; 1 CSK 1867/22),

e klauzule spreadowe (tak dotyczace wyptaty kredytu, jak i sptaty kredytu) odwotujace sie do tabel bankowych jako
abuzywne wymagajg potwierdzenia przez konsumenta, inaczej sg bezskuteczne (np. | CSK 1867/22; Il CSKP 163/22; 11 CSKP
382/22);

e nie jest mozliwe ,uzupetnienie” umowy kredytu poprzez wprowadzenie alternatywnego sposobu ustalania kursu waluty,
np. w oparciu o art. 358 § 2 k.c. - bytoby to sprzeczne z prewencyjnymi celami dyrektywy (np. | CSK 1867/22, 11 CSKP
163/22, Il CSKP 382/22);

e Niemoznos¢ uzupetnienia umowy, w braku odmiennej woli konsumenta prowadzi do upadku umowy, zaréwno w
przypadku kredytow indeksowanych jak i denominowanych. Jedyny wyjatek, jaki wynika z orzecznictwa, to umowa
kredytowa banku BPH, gdzie upadek klauzuli w zakresie marzy przy pozostawieniu w umowie odwotania do kursu
Sredniego NBP umozliwia (w zakresie tego elementu) dalsze trwanie umowy (np. Il CSKP 364/22, | CSK 55/22);

e oceny korzystnosci/niekorzystnosci upadku umowy dokonuje konsument (postanowienie SN z dnia 19 maja 2022 r. (I CSK
55/22),
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e SN opowiedziat sie za teorig dwodch kondykcji w razie uznania umowy kredytowej za niewazng. Jednoczesnie SN wskazat
w pisemnym uzasadnieniu, ze zagrozeniom zwigzanym z niewyptacalnoscig jednego z obustronnie wzbogaconych
zapobiega w znacznej mierze prawo zatrzymania otrzymanego Swiadczenia, dopoki druga strona nie zaoferuje zwrotu
otrzymanego swiadczenia albo nie zabezpieczy roszczenia o zwrot (uchwata z dnia 16 lutego 2021 roku, 11l CZP 11/20),

e W sporach z konsumentami przepis art. 385(1) k.c. stanowig lex specialis wzgledem art. 353(1) k.c. W konsekwencji, gdy
zachodzg przestanki do zastosowania obu wyzej wymienionych norm prawnych, sad powinien zastosowac sankcje
bezskutecznosci postanowienia umownego, nie orzekajac jego niewaznosci na zasadach ogolnych (uchwata z dnia 28
kwietnia 2022 r. Il CZP 40/22).

25 kwietnia 2024 r. cata Izba Cywilna Sadu Najwyzszego podjeta tzw. duzg uchwate frankowa, rozstrzygajac kluczowe
zagadnienia prawne przedstawione do rozpoznania przez Pierwszg Prezes Sadu Najwyzszego w styczniu 2021 r., sygn. akt
[l CZP 25/22. Uchwata ma nastepujgce brzmienie:

1) W razie uznania, ze postanowienie umowy kredytu indeksowanego lub denominowanego odnoszace sie do sposobu
okreslania kursu waluty obcej stanowi niedozwolone postanowienie umowne i nie jest wigzgce, w obowigzujacym stanie
prawnym nie mozna przyjac, ze miejsce tego postanowienia zajmuje inny sposob okreslenia kursu waluty obcej wynikajacy z
przepiséw prawa lub zwyczajow.

2) W razie niemozliwosci ustalenia wigzacego strony kursu waluty obcej w umowie kredytu indeksowanego Lub
denominowanego umowa nie wigze takze w pozostatym zakresie.

3)  Jezeli w wykonaniu umowy kredytu, ktdra nie wigze z powodu niedozwolonego charakteru jej postanowien, bank
wyptacit kredytobiorcy catosc¢ lub czesc¢ kwoty kredytu, a kredytobiorca dokonywat sptat kredytu, powstajg samodzielne
roszczenia 0 zwrot nienaleznego Swiadczenia na rzecz kazdej ze stron.

4)  Jezeli umowa kredytu nie wigze z powodu niedozwolonego charakteru jej postanowien, bieg przedawnienia roszczenia
banku o zwrot kwot wyptaconych z tytutu kredytu rozpoczyna sie co do zasady od dnia nastepujacego po dniu, w ktorym
kredytobiorca zakwestionowat wzgledem banku zwigzanie postanowieniami umowy.

5)  Jezeli umowa kredytu nie wigze z powodu niedozwolonego charakteru jej postanowien, nie ma podstawy prawnej do
zadania przez ktorgkolwiek ze stron odsetek lub innego wynagrodzenia z tytutu korzystania z jej Srodkdw pienieznych w
okresie od spetnienia nienaleznego Swiadczenia do chwili popadnigcia w opdznienie co do zwrotu tego Swiadczenia.

Uchwata zapadta wigkszoscig gtosow. Zdania odrebne zgtosito 6 z 17 sedziow, przede wszystkim w zakresie tego czy
umowa po wyeliminowaniu klauzul przeliczeniowych powinna by¢ utrzymana w mocy. Uchwata w swej tresci odnosi sie
wytacznie do skutkow uznania klauzul przeliczeniowych w umowach kredytéw indeksowanych lub denominowanych za
abuzywne (nie przesadzajac o abuzywnosci takich klauzul). Uchwata nie dotyczy kredytow walutowych, w przypadku
ktorych klauzule przeliczeniowe majg charakter fakultatywny i jako takie nie sg niezbedne do wykonywania umowy.

Nadal brak jednolitosci co do definicji kredytu walutowego. 20 maja 2022 r. Sad Najwyzszy wydat pierwsze rozstrzygniecie
w sprawie kredytu walutowego udzielonego przez Bank (Il CSKP 713/22). W ocenie Sadu Najwyzszego kredyt walutowy
wystepuje tylko wtedy, gdy umowa jednoznacznie ustala kwote kredytu udzielonego i faktycznie wyptaconego kredytobiorcy
wytacznie w walucie obcej i przewiduje sptate rat wytgcznie w walucie udzielonego kredytu. Zdaniem Sadu Strony zawarty
umowe kredytu denominowanego do CHF, a zadne z postanowien umowy nie przewidywato bezposrednio roszczenia
powoda o wyptate kwoty udostepnionego kredytu w CHF.
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Nalezy jednak zauwazyc¢, ze w innym orzeczeniu Sad Najwyzszy zajat odmienne stanowisko (postanowienie z 24 czerwca
2022 r., | CSK 2822/22), stwierdzajac, ze cechami kredytu walutowego jest wyrazenie kwoty udzielonego kredytu w walucie
obcej oraz sptata rat kredytu w tej walucie, nie wskazujac jednoczesnie jako cechy charakterystycznej dokonania wyptaty
kredytu w walucie obce;j.

W wyroku z 26 stycznia 2023 r. (Il CSKP 408/22), Sad Najwyzszy podkreslit, ze decydujace znaczenie przy ocenie
walutowego charakteru umowy kredytu ma wskazanie w umowie kwoty i waluty kredytu w walucie obcej oraz przyznanie
kredytobiorcy mozliwosci wyptaty kredytu w tej walucie, nie za$ rzeczywisty sposob realizacji umowy. Fakt dokonania
wyptaty kredytu w ztotych na skutek dyspozycji kredytobiorcy, nie moze prowadzi¢ do wniosku, ze umowa kredytu nie
okresla kwoty i waluty kredytu.

W wyroku z 31 stycznia 2023 r. (Il CSKP 334/22) Sad Najwyzszy wskazat, ze nie jest kredytem walutowym taki, w ktorym z
jednej strony w umowie wskazana zostata jako tzw. kwota kredytu waluta obca, natomiast uruchomienie, tj. spetnienie
Swiadczenia przez bank, nastapi¢ ma zgodnie z umowa w walucie polskiej. Uznanie postanowienia przewidujacego
uruchomienie kredytu w walucie polskiej za niedozwolone oznacza koniecznos¢ oceny przez Sad meriti wptywu jego
bezskutecznosci wobec konsumenta na tresc catej umowy (pozostatych postanowien), a w szczegdlnosci czy oznacza to, ze
strony mogty pozostawac zwigzane umowg w pozostatym zakresie.

Nie jest mozliwe dalsze funkcjonowanie umowy, ktorej po wytgczeniu z niej postanowien niedozwolonych (ktore moga
przeciez w okreslonych warunkach dotyczy¢ gtownych Swiadczen stron), nie da sie wykonac - okresli¢ sposobu i wysokosci
Swiadczenia stron.

Podobnie orzekt Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 15 wrzesnia 2023 r. (Il CSKP 1356/22), w ktorym - na skutek skargi
kredytobiorcy - uchylono korzystny dla banku wyrok Sadu Apelacyjnego we Wroctawiu i wskazano, ze o kredycie
walutowym mozna mowi¢ wowczas, gdy umowa jednoznacznie ustala kwote kredytu udzielonego i faktycznie wyptaconego
kredytobiorcy wytgcznie w walucie obcej i przewiduje sptate rat wytacznie w walucie udzielonego kredytu, a zatem celem |
zamiarem stron, wyrazonym w umowie, jest przeprowadzenie wszelkich wzajemnych rozliczen jedynie w walucie obce;j.

5 kwietnia 2023 r. Sad Najwyzszy wyrokiem w sprawie Il NSNc 89/23 oddalit skarge nadzwyczajng Prokuratora Generalnego
od wyroku Sadu Apelacyjnego w Krakowie z dnia 11 grudnia 2019 r. (I ACa 100/19) dotyczaca umowy kredytu
denominowanego. Sad Apelacyjny w Krakowie oddalit apelacje kredytobiorczyni, uznajac, ze czesc¢ regulacji zawartych w
umowie miata charakter abuzywny, jednak nie mogta mie¢ wptywu na ustalenie jej sytuacji. Przyczyna wypowiedzenia
umowy byto bowiem zaprzestanie wptacania przez kredytobiorczynig kolejnych rat kredytu. Odnotowania wymaga, ze
zgodnie z umowa kredytu wyptata kredytu mogta nastapic¢ w ztotych lub innej walucie, zas sptat rat kredytu kredytobiorca
mogt dokonywac w walucie kredytu lub takze w innej walucie obcej. Sad Najwyzszy uznat, ze:

1)  wrozpoznawanej sprawie kluczowe dla rozstrzygniecia nie jest ustalenie, iz umowa zawarta pomiedzy powodem a
pozwang zawierata klauzule abuzywne, lecz to, czy sad odwotawczy prawidtowo zweryfikowat ich wptyw na sytuacje
kredytobiorcy. Sad Najwyzszy uznat, ze sad odwotawczy nie dopuscit sie w tym zakresie stawianych w skardze
nadzwyczajnej uchybien;

2)  okoliczno$¢ wystgpienia w umowie klauzul abuzywnych nie czyni automatycznie niewazng catej umowy. Sad badajacy
dang sprawe jest zobowiazany do zweryfikowania, czy w zwiazku z wyeliminowaniem ich z tresci umowy mozliwe jest
dalsze dochodzenie zgtoszonych roszczen. Nie ulega bowiem watpliwosci, ze w sytuacji, gdy eliminacja niedozwolonego
postanowienia umownego doprowadzitaby do takiej deformacji regulacji umownej, iz na podstawie pozostatej jej tresci nie
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datoby sie odtworzy¢ praw i obowigzkdow stron, to niedopuszczalne statoby sie stwierdzenie, iz strony pozostaja zwigzane
pozostata czescig umowy;,

3)  skarga nadzwyczajna dotyczyta sytuacji prawnej konsumenta - podmiotu, ktoremu jako stabszej stronie stosunku
cywilnoprawnego, przystuguje szczegolny rodzaj ochrony. Jednoczesnie podkreslono jednak, ze ochrona ta nie ma
charakteru nieograniczonego, a sam fakt, ze stronie przystuguje status konsumenta, nie oznacza, iz w jej sprawie nie moze
zapasc¢ niekorzystne dla niej rozstrzygniecie. Konsument w dalszym ciggu pozostaje bowiem strong stosunku prawnego i nie
jest zwolniony z obowiazku przestrzegania prawa. Wydajac rozstrzygniecie, w ktorej jedng ze stron jest konsument, sad nie
moze rownoczesnie pomijac interesu drugiej strony.

S maja 2024 r. Sad Najwyzszy wydat wyrok (Il CSKP 2416/22), w ktorym oddalit skarge kasacyjng pozyczkobiorcow od
korzystnego dla banku wyroku Il instancji, zasadzajacego na rzecz banku wierzytelnosci z umowy pozyczki (sprawa z pozwu
banku), przyjmujac walutowy charakter umowy pozyczki (pozyczka stricte walutowa, a nie denominowana w walucie obcej).
Sad Najwyzszy przyjat w nim, ze warunkiem istotnym dla przyjecia, ze pozyczka ma charakter walutowy jest mozliwos¢
wyptaty oraz sptaty w walucie oraz stwierdzit, ze tzw. duza uchwata frankowa (1l CZP 25/22) nie ma zastosowania w
sprawie, jako ze uchwata ta nie obejmowata swoim zakresem przedmiotowym umow pozyczki, ktore moga by¢ sptacane
bezposrednio w walucie obcej.

W sprawie Il CZP 126/22 na posiedzeniu w dniu 6 pazdziernika 2023 r. Sad Najwyzszy uznat, ze umowa kredytu jest umowa
wzajemng, za$ w zakresie dopuszczalnosci skorzystania przez bank w procesie z konsumentem z zarzutu zatrzymania,
wystgpit wobec TSUE z pytaniem prejudycjalnym czy przepisy Dyrektywy 93/13 pozwalajg na stosowanie, badz czy nie
ograniczajg stosowania prawa zatrzymania przez sad na rzecz banku.

19 czerwca 2024 r. siedmioosobowy sktad Izby Cywilnej Sadu Najwyzszego wydat uchwate w sprawie Il CZP 31/23, w ktore;
wskazat, ze prawo zatrzymania (art. 496 k.c.) nie przystuguje stronie, ktdra moze potracic¢ swojg wierzytelnosc¢ z
wierzytelnosci drugiej strony. Uzasadnienie uchwaty nie jest jeszcze opublikowane.

2 lipca 2024 r. Sad Najwyzszy w sktadzie trzyosobowym w sprawie Il CZP 2/24 podjat uchwate, ze dla skutecznosci
podniesienia zarzutu potracenia na podstawie art. 2031 k.p.c. i odbioru takiego oswiadczenia wystarczajace jest
petnomocnictwo procesowe. Uzasadnienie uchwaty nie jest jeszcze opublikowane.

Kwestie dotyczgce wzajemnosci umowy kredytu oraz stosowania prawa zatrzymania beda takze przedmiotem
rozstrzygniecia Sadu Najwyzszego w sprawach: Ill CZP 89/22 oraz Il CZP 152/22. W sprawach Il CZP 89/22 oraz Il CZP
152/2/22 postepowania zostaty zawieszone w oczekiwaniu na rozstrzygniecie TSUE w sprawie C-28/22, w ktorej Trybunat
miat odpowiedzie¢ m.in. na pytanie prejudycjalne dotyczace prawa zatrzymania. W zwiazku z wydaniem przez TSUE w dniu
14 grudnia 2023 r. wyroku w sprawie C-28/22, w ktorym potwierdzono co do zasady dopuszczalnosc¢ skorzystania przez
bank w sporze z konsumentem z prawa zatrzymania, nalezy oczekiwa¢ wznowienia postepowan przed Sadem Najwyzszym
W Ww. sprawach.

Wedtug stanu na koniec czerwca 2024 r. w sprawach kredytow CHF udzielonych przez Bank do Sadu Najwyzszego zostato
ztozonych 217 skarg kasacyjnych, 41 skarg zostato przyjetych przez Sad Najwyzszy do rozpoznania i oczekujg na
merytoryczne rozstrzygniecie, co do 103 skarg kasacyjnych Sad Najwyzszy wydat postanowienie o odmowie przyjecia do
rozpoznania. W 4 sprawach Sad przekazat sprawy do ponownego rozpoznania, zas w 4 oddalit skarge kasacyjna.
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Zdarzenia po dacie bilansu

Lipiec 2024

¢ 2.07. - Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy - podejmowane
tematy, w tym zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej Banku, zostaty
zaprezentowane w rozdziale Organy statutowe Banku

Oswiadczenia Zarzadu BNP Paribas Bank Polska S.A.

Prawdziwos¢ i rzetelno$é prezentowanych sprawozdan

Zarzad BNP Paribas Bank Polska S.A. oswiadcza, ze wedle jego najlepszej wiedzy:

e Skonsolidowany raport potroczny Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A. za okres 6 miesiecy zakoriczony dnia 30
czerwca 2024 r. uwzgledniajacy Srodroczne skrécone jednostkowe sprawozdanie finansowe BNP Paribas Bank Polska S.A.
oraz dane porownywalne sporzgdzone zostaty zgodnie z obowigzujacymi zasadami rachunkowosci i odzwierciedlajg w
spos6b prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowa i finansowa oraz wynik finansowy Banku, jak i Grupy Kapitatowe;
Banku;

e Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A. w | pétroczu 2024 r. zawiera
prawdziwy obraz rozwoju i osiggnie¢ oraz sytuacji Grupy Kapitatowej Banku, w tym opis podstawowych ryzyk i zagrozen.

Stanowisko Zarzadu Banku do mozliwosci realizacji wczesniej publikowanych prognoz wynikdw na
dany rok

e Bank nie publikowat prognoz wynikdw finansowych na rok 2024.
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PODPISY CZtONKOW ZARZADU BNP PARIBAS BANK POLSKA S.A.

Przemystaw Gdariski podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym

12082024 prezes Zarzadu
André Boulanger podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym
12.08.2024 .
wiceprezes Zarzadu
Matgorzata Dabrowska podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym
12.08.2024 .
wiceprezes Zarzadu
Wojciech Kembtowski podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym
12.08.2024 .
wiceprezes Zarzadu
Piotr Konieczny podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym
12.08.2024 .
wiceprezes Zarzadu
Magdalena Nowicka podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym
12.08.2024 .
wiceprezes Zarzadu
Volodymyr Radin podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym
12.08.2024 .
wiceprezes Zarzadu
12 08.2024 Agnieszka Wolska podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym

wiceprezes Zarzadu
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Kwalifikowany podpis elektroniczny

L, Uwierzytelnienie: QSCD
ANDRE CAMILLE BOULANGER

Powdd: Podpisanie dokumentu

PNOPL-63021217017

Adres IP: 195.35.80.28 2024-08-12 14:19 (GMT+02:00)

Kwalifikowany podpis elektroniczny

Uwierzytelnienie: QSCD

Agnieszka Wolska
Powdd: Podpisanie dokumentu

PNOPL-80061216161

Adres IP: 195.35.80.28 2024-08-12 14:40 (GMT+02:00)
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PNOPL-71092600436

Adres IP: 195.35.80.28 2024-08-12 14:56 (GMT+02:00)
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KARTA PODPISOW AUTENTI

poswiadczenie ztozenia podpiséw i pieczeci elektronicznych

Certyfikat dla dokumentu o Autenti ID: 49ec486b-201a-4a05-8a8e-5a246022b05f
utworzonego: 2024-08-12 13:13 (GMT+02:00)

Podpisy elektroniczne, autentycznos$¢ oraz integralno$¢ dokumentu po ztozeniu podpisdw zostaty zabezpieczone
pieczecig elektroniczng

2024-08-12 14:57 (GMT+02:00)

Niniejszy dokument stanowi poswiadczenie zlozenia podpiséw elektronicznych.

Osoby podpisujace dokument ztozyty podpisy elektroniczne zgodnie z Regulaminem Autenti (tre$¢ dostepna na: https://autenti.com/regulaminy) oraz o$wiadczylty

0 poprawnosci i prawdziwosci danych podawanych celem identyfikacji. Przeprowadzono uwierzytelnienie podpisujacych w zakresie danych zawartych w podpisie
elektronicznym.

Ustuga zostata wykonana zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) NR 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug
zaufania w odniesieniu do transakgji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE (eIDAS).

Dostawca ustugi jest Autenti sp. z 0.0. z siedziba w Poznaniu przy ul. Sw. Marcin 29/8, zarejestrowang przez Sad Rejonowy Poznari - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS: 0000436998, NIP: 7831693251, kapitat zaktadowy 6 811 700,00 zt.
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