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BNP PARIBAS zmieniajacego sie

Swiata

Regulamin Promocji

,Fast Cash na Karcie”

§1. Postanowienia ogolne

Niniejszy Regulamin okre$la warunki uczestnictwa i zasady Promocji ,,Fast Cash na Karcie”.
Organizatorem Promocji jest BNP Paribas Bank Polska S.A.
Promocja kierowana jest do Uczestnikow.

Tresc¢ Regulaminu jest udostepniona na stronie Organizatora
https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/umowy-i-regulaminy/produkty-banku-bnp-paribas-sa w
sekcji Regulaminy akcji marketingowych obowigzujace od sierpnia 2024.

5. Promocja ma na celu reklame ustug §wiadczonych przez Organizatora, w tym poprzez aktywizacje
Klientow i zwigkszenie liczby przelewoéw z rachunku Karty.

HowbhE

6. Pojecia pisane wielkg literg zostaty zdefiniowane w §2. niniejszego Regulaminu.

7. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje si¢ odpowiednio postanowienia
,»Regulaminu Kart kredytowych dla Klientow detalicznych” oraz ,,Regulaminu Limitu od Nowa
dla Klientow detalicznych”.

8. Promocja nie jest gra losowa w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach

hazardowych.
§2. Definicje

Na uzytek Regulaminu wprowadza si¢ nastepujace definicje:

BNP Paribas Bank Polska Spotka Akcyjna

Siedziba: Warszawa

Adres: ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa

KRS: 0000011571, NIP: 526 10 08 546

Sad rejestrowy: Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego

Bank/
Organizator

Kapitat zaktadowy: 147 799 870 zt, w cato$ci wplacony

system bankowosci internetowej GOonline oraz aplikacja mobilna
GOmobile udostgpniana przez Bank osobie fizycznej na podstawie
Umowy

Bankowos$¢
elektroniczna

karta kredytowa lub karta wirtualna do Limitu od Nowa, ktorg wydalismy

Karta Ci na podstawie Umowy
Okres Promocji Od 22 sierpnia do 30 wrzesnia 2024 roku
Regulamin ten Regulamin Promocji

BNP Paribas Bank Polska Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000011571, posiadajacy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat
zaktadowy w wysokosci 147 799 870 zt w catosci wptacony.



Promocja

Promocja ,,Fast Cash na Karcie” organizowana przez Bank i uregulowana
w tym Regulaminie

Posiadacz

konsument (Klient detaliczny), posiadajacy peina
zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktory zawart z Bankiem Umowe

Przelew z rachunku
Karty

Transakcja gotoéwkowa polegajaca na zleceniu polecenia przelewu z
rachunku Karty wydanej przez Bank podczas rozmowy z pracownikiem
Organizatora. Polecenie przelewu z rachunku Karty wydanej przez Bank
(w ramach dostgpnego limitu kredytowego) wiaze si¢ z kosztami.
Szczegdly w Taryfie prowizji 1 oplat dotyczacej kart kredytowych dla
klientow detalicznych dostepnej na www.bnpparibas.pl.

Za Przelew z rachunku Karty nie sg uznawane nastepujace transakcje:

1) zwrdcone lub sporne,

2) przeznaczone na sptate zadtuzenia w innym banku

3) operacje bezgotowkowe

Posiadacz, ktory spelnia warunki z rozdziatu §3 tego Regulaminu i
otrzymat Zawiadomienie od Organizatora 0 Promocji oraz podczas

Uczestnik . . ey . .
rozmowy telefonicznej z pracownikiem Banku wyrazit zgode na udziat w
Promocji
Umowa o karte¢ kredytowa lub Umowa o Limit od Nowa zawarta z
Umowa

Bankiem

Zawiadomienie

informacja o mozliwosci przystapienia do Promocji przekazana przez
Organizatora w zalezno$ci od wyrazonej w Banku przez Klienta zgody
marketingowej na okreslony kanat komunikacji, w czasie rejestrowanej
rozmowy telefonicznej, ktorg zainicjowat pracownik Organizatora

§3. Warunki uczestnictwa w Promocji

1. Aby wzia¢ udziat w Promocji jako Uczestnik powinienes$ by¢ Posiadaczem Karty.
2. Twoja Karta nie moze by¢ zablokowana przez Bank w wyniku braku terminowego sptacania

przez Ciebie zobowigzan wobec Banku.

3. Jako Uczestnik posiadasz dostgpne $rodki na Karcie w ramach przyznanego limitu.
4. Podczas rozmowy zainicjonowanej przez pracownika Organizatora zlecisz polecenie Przelewu

z rachunku Karty.

5. W kazdym czasie masz prawo do odstgpienia od uczestnictwa w Promocji. W tym celu przeslij
oswiadczenie o odstgpieniu od Promoc;ji ,,Fast Cash na Karcie” za posrednictwem formularza
informacyjnego, o ktérym mowa w rozdziale 6 ust. 2 Regulaminu podajac w nim swoje imig,
nazwisko, adres korespondencyjny. Wzor o$wiadczenia o odstgpieniu od Promocji stanowi
Zalacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu. Zlozenie ww. o$wiadczenia nie jest rOwnoznaczne

ze zlozeniem sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych w celach
marketingowych. Sprzeciw ten mozesz zlozy¢ zgodnie z informacja w rozdziale 5 ust.
4.Promocja aczy si¢ z innymi promocjami czy sprzedazami premiowanymi organizowanymi

przez Bank.
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http://www.bnpparibas.pl/

§4. Zasady Promocji

1. Uczestnik w Okresie Promocji dokona jednego Przelewu z rachunku Karty na kwot¢ min.
1000 zt podczas rozmowy z pracownikiem Infolinii Banku.

2. Uczestnik moze dokona¢ jednego Przelewu z rachunku Karty w Okresie Promocji na
nastepujacych promocyjnych warunkach:

a. Prowizja od Przelewu z rachunku Karty: 2,5%, min. 10 zi.

3. Uczestnik moze skorzysta¢ z Promoc;ji tylko raz.

§5. Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych (w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o
ochronie danych) — ,,RODO”) Uczestnikoéw Promocji jestesmy my, jako Organizator.

2. Dane osobowe Uczestnikobw Promocji tj. imi¢ i nazwisko Uczestnika, numer telefonu
Uczestnika, numer Karty oraz dane dotyczace Przelewu z rachunku Karty przetwarzane sa
przez nas jako administratora w celach zwigzanych z przeprowadzeniem Promocji, tj. w ramach
prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez Bank, jakim jest popularyzacja Karty
kredytowej oraz korzystania z ustug Banku w zakresie tego produktu (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO)
oraz w zakresie, w jakim jest to wymagane w celu wypeklienia obowigzkéw prawnych
cigzacych na Banku jako Organizatorze (na podstawie art. 6 ust. 1 pkt ¢) RODO).

3. Szczegodtowe informacje o zasadach przetwarzania przez nas danych osobowych dostepne sg
na naszej stronie WWW pod adresem https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/rodo

§6. Reklamacje

1. Jako Uczestnik — osoba fizyczna — masz prawo sktada¢ reklamacje, ktore dotycza Swiadczonych
przez nas ushug.
2. Reklamacje mozesz ztozy¢:
1) bezposrednio w naszej siedzibie lub kazdym oddziale — w formie pisemnej lub ustnej do
protokotu,
2) listownie — na adres naszej siedziby:
BNP Paribas Bank Polska S.A.
ul. Marcina Kasprzaka 2
01-211 Warszawa
3) telefonicznie — pod numerem 22 134 00 00 (koszt polaczenia jest zgodny z cennikiem
Twojego operatora),
4) elektronicznie — przez formularz na stronie https://www.bnpparibas.pl/kontakt/formularz-
kontaktowy — z dopiskiem ,,Regulamin Promocji ,,Fast Cash na Karcie”.
3. Na Twoje zgloszenie odpowiemy pocztg tradycyjng lub elektroniczng, jesli zgodzisz si¢ na te druga
forme. Zrobimy to najszybciej, jak to mozliwe — i nie dtuzej niz 30 dni od otrzymania zgloszenia. W
szczegblnie skomplikowanych sytuacjach na odpowiedz mamy 60 dni. W takim wypadku jednak

zawsze mamy tez obowigzek:
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1) wskaza¢ przyczyng opoznienia,

2) opisac okolicznosci, ktére musimy ustali¢, aby rozpatrzy¢ Twoje zgloszenie,

3) okresli¢ przewidywany termin udzielenia Ci odpowiedzi.
4. Jesli cheesz, aby$Smy mogli szybciej rozpatrzy¢ Twoje zgloszenie 1 wysta¢ Ci odpowiedz, umies¢ w
nim swoje imi¢ i nazwisko, adres do korespondencji oraz doktadny opis i przyczyny reklamacji.

Jesli nie zgadzasz si¢ z nasza odpowiedzig, masz prawo powiadomi¢:
1) Rzecznika Klienta Banku,
2) Rzecznika Finansowego.
Wiasciwym dla Banku podmiotem uprawnionym do prowadzenia postgpowania w sprawie

pozasagdowego rozwigzywania sporow konsumenckich:

a) w przypadku ktérych Bank zobowigzat si¢ do korzystania z tego postepowania — jest
Zwiazek Bankow Polskich Bankowy Arbitraz Konsumencki (adres strony internetowej
podmiotu: www.zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-bankowy/dzialalnosc),

b) w przypadku ktérych Bank jest obowigzany do korzystania z tego postgpowania na
podstawie Ustawy o reklamacjach — jest Rzecznik Finansowy (adres strony internetowej
podmiotu: www.rf.gov.pl/polubowne),

c) Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego — szczeg6tly znajdziesz na stronie
www.knf.gov.pl/dla_konsumenta/sad_polubowny.

5. Organem nadzoru wlasciwym w sprawach ochrony konsumentow jest Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow z siedziba w Warszawie, przy placu Powstancow Warszawy 1, 00-
950 Warszawa. W sprawach indywidualnych bezptatng pomoc prawng konsumenci moga uzyskaé
u miejskich lub powiatowych rzecznikéw konsumentow.

6. Masz tez prawo skorzysta¢ z platformy ODR, czyli internetowego systemu rozstrzygania sporow
migdzy konsumentami i przedsigbiorcami w ramach Unii Europejskiej. Adres platformy to
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

§7. Komunikacja

Jesli masz pytania na temat Promocji, prosimy o kontakt pod numerem 22 134 00 00 (koszt potgczenia
jest zgodny z taryfa Twojego operatora). Infolinia jest czynna codziennie, przez catg dobe. W dni
robocze w godzinach 20:00-8:00 oraz w weekendy i $wieta realizujemy wylacznie dyspozycje
zwigzane z obstugg bankowosci elektronicznej oraz transakcjami na kartach.

§8. Postanowienia koncowe

Regulamin obowigzuje od 22 sierpnia do 30 wrzesnia 2024 roku.

Regulamin podlega prawu polskiemu.

W komunikacji z Tobg uzywamy jezyka polskiego.

Ewentualne spory rozstrzygamy w sadzie wlasciwym, ktory jest ustany na podstawie postanowien
Kodeksu postgpowania cywilnego, a doktadnie — art. 15-46 oraz art. 458 4§ 4.

> owbdhdpRE
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Zatacznik nr 1 do Regulaminu promocji ,,Fast Cash na Karcie”

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten nalezy wypetnic¢ i odesta¢ tylko w przypadku checi odstapienia od Regulaminu
promocji)

Miejscowos¢, data ................

Imi¢ 1 nazwisko konsumenta
Adres konsumenta

BNP Paribas Bank Polska S.A.

ul. Marcina Kasprzaka 2

01-211 Warszawa
https://www.bnpparibas.pl/kontakt/formularz-kontaktowy

Ja niniejszym informuj¢ o moim odstgpieniu od
Regulaminu promoc;ji ,,Fast Cash na Karcie”.

Podpis konsumenta
(tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowe;j)
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