EANIE. DI::FARI BAS Ubezpieczyciel zmieniajacego sie Swiata
OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA LEASINGOBIORCOW NA WYPADEK STRATY
FINANSOWEI GAP

INDEKS BNPPL/GAP_3_1.1/2020

Drogi Kliencie

Zachecamy Cie do zapoznania sie z niniejszym dokumentem. Dzieki temu dowiesz sie co obejmuje Twoje
ubezpieczenie, w jaki sposéb mozesz uzyska¢ odszkodowanie oraz jakie dokumenty pomoga nam w szybkim
rozpatrzeniu Twojego wniosku.

Zwro¢ uwage na wytaczenia odpowiedzialnosci. S to przypadki, w ktérych nie bedziemy mogli wyptaci¢ Ci
odszkodowania.

Aby zgtosi¢ roszczenie:
- wypetnij formularz na stronie: www.cardif.pl
- wyslij e-mail na adres: roszczenia@cardif.pl
- wyslij na adres Ubezpieczyciela

Nasza strona internetowa z formularzem kontaktu: www.cardif.pl

Telefon: +4822529 17 09

Aby ztozy¢ reklamacje napisz na adres: reklamacje@cardif.pl

©¢c® [

Ponizsza tabela zgodnie z Ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej prezentuje
informacje zamieszczone w 0golnych Warunkach Ubezpieczenia:

NUMER ZAPISU
RODZAJINFORMAGI 7Z OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA
1. Przestanki wyplaty art. 2 ust. 2 w zwiazku z art. 1 ust. 1 pkt 8, 13, 14, 15;

art. 4 w zwiazku z art. 1 ust. 1 pkt 7, 10, 13, 14, 15;

. art. 9 w zwiazku z art. 1 ust 1 pkt 8, 12, 13, 14, 15, 17,
Swiadczen 18.21.

odszkodowania i innych

2. Ograniczenia oraz wylaczenia
odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen uprawniajace do ‘
) art. 13 w zwiazku z art. 1 ust. 1 pkt 13, 14, 15.
odmowy wyptaty odszkodowania

lub jego obnizenia



Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Leasingobiorcow na Wypadek Straty Finansowej GAP o indeksie BNPPL/GAP_
3_1.1/2020, (dalej: ,0WU" lub ,0gélne Warunki Ubezpieczenia”), stanowig integralng cze$¢ Umowy ubezpieczenia zawartej
pomiedzy Cardif - Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce a Ubezpieczajacym.

art. 1.

—

) o N
Co oznaczajq definicje? ¢

X

Definicje

Pojecia uzyte w niniejszych OWU oraz w pozostatych
dokumentach dotyczacych Umowy ubezpieczenia, majg
nastepujace znaczenie:

1)

2)

3)

4

5)

6)

7)

8)

9)

Agent - przedsiebiorca wykonujacy czynnosci
agencyjne  za  wynagrodzeniem  prowizyjnym
otrzymywanym od Ubezpieczyciela, uwzglednionym
w  kwocie sktadki ubezpieczeniowej; uzyskujacy
réwniez inne formy wynagrodzenia w postaci nagrod
konkursowych lub innych form premiowania
sprzedazy; na podstawie umowy agencyjnej zawarte;
z Ubezpieczycielem w zakresie udzielonego
petnomocnictwa, wpisany do rejestru agentéw
ubezpieczeniowych prowadzonego przez Komisje
Nadzoru Finansowego.

Dzien rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej -
dzien uruchomienia Umowy leasingu, jednak nie
wczesniej niz Dzien zawarcia Umowy ubezpieczenia.
Dzieh szkody catkowite] - dzied wystapienia
Szkody catkowitej, w wyniku ktdrej w ramach
Ubezpieczenia AC/0C zostato wyptacone
Odszkodowanie AC/OC.

Dzien zawarcia Umowy ubezpieczenia - dzien
ztozenia Wnioskopolisy przez Ubezpieczajacego
i Ubezpieczyciela.

Leasingobiorca - osoba fizyczna prowadzaca
dziatalnos¢ gospodarcza, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawna,
lecz posiadajaca na mocy ustawy zdolnos¢ prawna,
majaca siedzibe na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza, ktéra
zawarta z Leasingodawca Umowe leasingu.

Leasingodawca - BNP Paribas Leasing Services Sp.
Z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Suwak 3, 02-
676 Warszawa.

Ochrona ubezpieczeniowa - ochrona udzielana
Ubezpieczonemu  na  zasadach  okreslonych
w niniejszych OWU.

Odszkodowanie - kwota wyptacana uprawnionemu
z tytutu Straty finansowe] GAP  zgodnie
Z postanowieniami niniejszych OWU.

Odszkodowanie AC/OC- kwota wyptacona przez
Ubezpieczyciela AC/OC z tytutu Szkody catkowitej,
powiekszona o:

1. Wartos¢ pozostatosci powypadkowych, chyba ze
Wartos$¢ pozostatosci powypadkowych zostata
uwzgledniona  w  kwocie  wyptaconego
Odszkodowania AC/0C,

2. cze$¢ wartosci szkody, jaka Ubezpieczajacy
zobowigzat sie pokry¢ w sytuacji wystapienia
Szkody catkowitej (udziat wtasny), potracenia

10)

11)

12)

13)

lub  inne  odliczenia, jakich  dokonat
Ubezpieczyciel AC/OC od kwoty Odszkodowania
AC/0C;

Wartos¢ odszkodowania AC/OC uzyta do wyliczenia
Odszkodowania GAP jest:

— wartoscig netto (warto$¢ brutto pomniejszona
0 naliczony podatek VAT) w przypadku
podmiotdw uprawnionych do odliczania podatku
VAT,

— wartoscig brutto pomniejszona o 50% VAT w
przypadku  podmiotdw  uprawnionych do
odliczania podatku VAT,

— wartoscig brutto w przypadku podmiotdw
nieuprawnionych do odliczania podatku VAT,

w zaleznodci od tego od jakiej wartosci zostata
naliczona sktadka za ubezpieczenie GAP.

Okres ubezpieczenia - czas  trwania
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, rozpoczynajacy
sie w Dniu rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej,
ktory wygasa zgodnie z art. 4 ust. 3, trwa nie dtuzej
niz Umowa leasingu.

Pojazd - motocykl nowy lub pojazd samochodowy
nowy albo wuzywany o dopuszczalnej masie
catkowitej do 3,5 tony, zgtoszony do ubezpieczenia,
objety Ubezpieczeniem AC, dopuszczony do ruchu
drogowego, posiadajacy wazne badanie techniczne,
zarejestrowany i oznakowany w zalegalizowane
numery rejestracyjne, zgodnie z odpowiednimi
przepisami prawa polskiego. Definicja Pojazdu nie

obejmuje:  pojazdéw  specjalnych,  pojazdéw
uzywanych do celéw specjalnych, pojazddw
uprzywilejowanych, pojazdow zabytkowych,

autobusow, taksdwek, pojazdéw wykorzystywanych
do odptatnego przewozu 0séb lub rzeczy, pojazdéw
wykorzystywanych do ustug kurierskich, pojazdéw
oddanych do odptatnego najmu lub dzierzawy przez
podmiot trudnigcy sie zawodowo oddawaniem
pojazdéw w najem lub dzierzawe, ciagnikow
rolniczych, quaddéw oraz pojazddw jednosladowych
(z wytaczeniem  motocykl) w  rozumieniu
odpowiednich przepiséw prawa polskiego.
a) Pojazd nowy - pojazd podlegajacy pierwsze;
rejestracji lLub pojazd, co do ktdrego nie mineto
12 miesiecy od daty jego pierwszej rejestracji;

b) Pojazd uzywany - pojazd, co do ktérego mineto
12 miesiecy od daty jego pierwszej rejestracji.
Suma ubezpieczenia - kwota  wskazana
w niniejszych  OWU okreslajagca maksymalna

wysokos$¢ odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.
Strata finansowa GAP RTI (motocykle nowe lub
pojazdy nowe) - kwota stanowigca rdznice miedzy
Wartoscig poczatkowa pojazdu a wyzsza z kwot:

- 0Odszkodowaniem AC/0C,

- Wartoscia rynkowa pojazdu,

z zastrzezeniem, ze Strata finansowa GAP RTI
Wynosi:

- nie wiecej niz 100.000 PLN,

- nie mnigj niz 1.000 PLN;



14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)

Strata finansowa GAP MIX (pojazdy uzywane
z wytaczeniem motocykli)- kwota stanowigca:

1) w okresie pierwszych 36 miesiecy Okresu
ubezpieczenia Strate finansowa GAP RTI - fj.
réznice miedzy Wartosciag poczatkowg pojazdu a
wyzszg z kwot:

- 0Odszkodowaniem AC/OC,

- Wartoscig rynkowa pojazdu,
Z zastrzezeniem, ze Strata finansowa GAP RTI
Wynosi:

- nie wiecej niz 100.000 PLN,

- nie mniej niz 1.000 PLN;

2) po uptywie 36 miesiecy Okresu ubezpieczenia
Strate finansowg GAP MTE - . kwota
stanowigca 30% nizszej z kwot:

- Odszkodowania AC/QC,

- Wartosci rynkowej pojazdu,
z zastrzezeniem, ze Strata finansowa GAP MTE
Wynosi:

- nie wiecej niz 60.000 PLN,

- nie mniej niz 1.000 PLN;

Szkoda catkowita - szkoda na Pojezdzie wynikajaca
z jednego zdarzenia losowego, uznana za szkode
catkowita przez Ubezpieczyciela AC/OC, w tym
rowniez szkoda catkowita wynikajaca z kradziezy lub
utraty Pojazdu.

Ubezpieczajacy - Leasingobiorca, ktéry zawart
Umowe ubezpieczenia, zobowigzany do optacenia
sktadki.

Ubezpieczenie AC - umowa ubezpieczenia
komunikacyjnego Pojazdu, obejmujaca m.in. ryzyko
Szkody catkowite;.

Ubezpieczenie OC - obowigzkowe ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw
mechanicznych.

Ubezpieczony - wskazany we Wnioskopolisie
Leasingobiorca, bedacy uzytkownikiem Pojazdu
zgtoszonego do ubezpieczenia, objety Ochrong
ubezpieczeniowa na podstawie Umowy
ubezpieczenia.

Ubezpieczyciel - Cardif - Assurances Risques Divers
S.A. Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie przy
pl. Pitsudskiego 2.

Ubezpieczyciel AC/OC - ubezpieczyciel inny niz
Cardif - Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w
Polsce posiadajacy zezwolenie do zawierania umaéw
ubezpieczenia na terytorium  Rzeczypospolite]
Polskiej, z ktorym zostato zawarte Ubezpieczenie
AC/0C.

Umowa leasingu - Umowa leasingu zawarta
pomiedzy Leasingodawca a Leasingobiorcg, zgodnie
z wewnetrznymi regulacjami Leasingodawcy, ktdrej
przedmiotem jest Pojazd.

Umowa ubezpieczenia - umowa ubezpieczenia
zawarta pomiedzy Ubezpieczycielem
a Ubezpieczajacym, za posrednictwem Agenta, ktdrej
integralnym elementem sa niniejsze OWU.

Uprawniony - Ubezpieczony (lub inny podmiot na
rzecz ktérego Ubezpieczony przenidst prawo
otrzymania Odszkodowania z Umowy ubezpieczenia,
wskazany ~ we  Wnioskopolisie  lub  innym

dokumencie), uprawniony do otrzymania
Odszkodowania GAP.
25) Wartos¢ fakturowa pojazdu - wynikajaca

z dokumentu zakupu z uwzglednieniem rabatu, cena
nabycia Pojazdu wraz z akcesoriami
zamontowanymi ~w  Pojezdzie oraz ujetymi
w dokumencie zakupu. Warto$¢ fakturowa pojazdu
nie obejmuje optat zwigzanych z ubezpieczeniem,
rejestracja Pojazdu lub innego rodzaju optat
zwigzanych z nabyciem Pojazdu lub dopuszczeniem
go do ruchu drogowego.

26) Wartos$¢ poczatkowa pojazdu -

a) dla Pojazdu nowego - Wartos¢ fakturowa pojazdu,

b) dla Pojazdu uzywanego - Warto$¢ Pojazdu z Dnia
zawarcia Umowy ubezpieczenia rdwna cenie
zakupu Pojazdu zawartej w Umowie leasingu. W
przypadku gdy cena zakupu pojazdu zawarta w
Umowie leasingu przewyzsza o ponad 10%
wartos¢ przyjeta przy Ubezpieczeniu AC na dzien
objecia ochrong, dla potrzeby rozpatrywania
szkody przyjmuje sie jako Warto$¢ poczatkowa
pojazdu wartos$¢ przyjeta przy Ubezpieczeniu AC
na Dzien rozpoczecia Ochrong ubezpieczeniowa.

W przypadku o ktérym mowa w pkt a) i pkt b)
Wartos¢ poczatkowa pojazdu uzyta do wyliczenia
Odszkodowania GAP jest:

- wartoscia netto (warto$¢ brutto pomniejszona
onaliczony podatek VAT) w  przypadku
podmiotéw uprawnionych do odliczania podatku
VAT,

- wartoscig brutto pomniejszona o 50% VAT w
przypadku  podmiotéw  uprawnionych do
odliczania podatku VAT,

- wartoscia brutto w przypadku podmiotéw
nieuprawnionych do odliczania podatku VAT,

w zaleznosci od tego od jakiej wartosci zostata
naliczona sktadka za ubezpieczenie GAP;

27) Wartos$¢ pozostatosci powypadkowych - warto$é

pozostatosci  pojazdu po  zaistnieniu  Szkody
catkowite] przyjeta przez Ubezpieczyciela AC/OC
przy wyptacie Odszkodowania AC/OC.

Warto$¢ pozostatosci powypadkowych uzyta do
wyliczenia Odszkodowania GAP jest:

- warto$cig netto (warto$¢ brutto pomniejszona
onaliczony podatek VAT) w  przypadku
podmiotéw uprawnionych do odliczania podatku
VAT,

- wartoscig brutto pomniejszong o 50% VAT w
przypadku  podmiotdw  uprawnionych  do
odliczania podatku VAT,

- wartodcia brutto w przypadku podmiotéw
nieuprawnionych do odliczania podatku VAT,

w zaleznosci od tego od jakiej wartosci zostata

naliczona sktadka za ubezpieczenie GAP;

28) Wartos¢ rynkowa pojazdu - Warto$¢ Pojazdu

w stanie nieuszkodzonym z Dnia szkody catkowitej

ustalona na podstawie opinii rzeczoznawcy

powotanego przez Ubezpieczyciela.

Wartos¢ rynkowa pojazdu uzyta do wyliczenia

Odszkodowania GAP jest:

- wartoscig netto (warto$¢ brutto pomniejszona
o0 naliczony,



- podatek VAT) w przypadku podmiotéw
uprawnionych do odliczania podatku VAT,

- warto$cig brutto pomniejszong o 50% VAT w
przypadku  podmiotdw  uprawnionych do
odliczania podatku VAT,

- wartoscig brutto w przypadku podmiotéw
nieuprawnionych do odliczania podatku VAT,

w zaleznosci od tego od jakiej wartosci zostata
naliczona sktadka za ubezpieczenie GAP;

29) Wiek pojazdu - okres liczony od roku jego produkcji
do Dnia zawarcia Umowy ubezpieczenia.

30) Wnioskopolisa - dokument potwierdzajacy zawarcie
Umowy ubezpieczenia, ztozony na formularzu
Ubezpieczyciela.

Co jest chronione?

art. 2. Przedmiot
ubezpieczenia

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest Strata finansowa GAP
poniesiona przez Ubezpieczonego polegajaca na utracie
wartosci  Pojazdu  wskutek wystgpienia  Szkody
catkowitej.

Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ za strate

finansowa powstata w nastepstwie zdarzenia

zaistniatego na terytorium panstw cztonkowskich Unii

Europejskiej, Wielkiej Brytanii, Szwajcarii oraz panstw

nalezacych do Europejskiego Obszaru Gospodarczego,

do wysokosci:

a) Straty finansowej GAP RTI w przypadku zawarcia
Umowy ubezpieczenia obejmujacej pojazd nowy,

b) Straty finansowej GAP MIX w przypadku zawarcia
Umowy ubezpieczenia obejmujacej pojazd uzywany.

. W razie zajscia zdarzenia przewidzianego w ust. 1
odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela polega na wyptacie
Uprawnionemu, z zastrzezeniem postanowien OWU,
Odszkodowania w wysokosci okreslonej w art. 9 OWU.

art. 3. Warunki zawarcia
Umowy ubezpieczenia

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na wniosek
Ubezpieczajacego.

. Zawarcie Umowy ubezpieczenia potwierdza sie
Whnioskopolisa.

. Warunkiem zawarcia Umowy ubezpieczenia jest, aby
Leasingobiorca spetnit tacznie nastepujace warunki:

a) ztozyt Wnioskopolise,

b) zawart z Leasingodawca Umowe leasingu,

c) jako Ubezpieczajacy zobowiazat sie do optacenia
sktadki ubezpieczeniowej.

Do ubezpieczenia moze zosta¢ zgtoszony Pojazd, ktory

spetnia tagcznie ponizsze kryteria:

a) Wartos¢ fakturowa pojazdu nie przekracza 350 000
PLN netto,

b) objety jest Ubezpieczeniem OC i Ubezpieczeniem AC,

c) Wiek pojazdu w Dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia
nie przekracza:

- dla samochodu - 5 lat (60 miesiecy),
- dla motocykla - 6 miesiecy;

d) ma wazne badania techniczne w Dniu zawarcia
Umowy ubezpieczenia.

art. 4. Czas trwania
odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela

1. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie
w Dniu rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej i trwa
nie dtuzej niz:

a) 60 miesiecy dla samochoddw,
b) 36 miesiecy dla motocyKkli.

2. Ubezpieczyciel udziela Ochrony ubezpieczeniowej
wzgledem danego Pojazdu z tytutu ubezpieczenia
Straty  finansowej GAP poniesione; przez
Ubezpieczonego, polegajacej na utracie wartosci
Pojazdu wskutek wystgpienia Szkody catkowitej
w Okresie ubezpieczenia, za ktdry optacona zostata
sktadka zgodnie z postanowieniami art. 8 OWU.

3. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie
w Dniu rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej, nie
wczesniej jednak niz w dniu nastepujacym po dniu
optacenia sktadki ubezpieczeniowe;.

4. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela wygasa
w najwczesniejszej z ponizszych dat:

a) z uptywem Okresu ubezpieczenia, chyba ze stosunek
ubezpieczeniowy wygast przed tym terminem
z innych przyczyn,

b) z dniem wystapienia Szkody catkowitej w odniesieniu
do Straty finansowe] GAP,

¢) z dniem 31 grudnia roku kalendarzowego, w ktérym
Wiek pojazdu przekroczy 10 lat,

d) z dniem rozwigzania Umowy leasingu lub
wczesniejszego wykupienia Pojazdu,

e) z dniem, w ktérym Pojazd zostanie przeznaczony Lub
przystosowany do uzytkowania jako: pojazd
specjalny, pojazd uzywany do celdw specjalnych,
pojazd uprzywilejowany, pojazd zabytkowy, autobus,
taksowka, pojazd wykorzystywany do odptatnego
przewozu 0s6b Lub rzeczy, pojazd wykorzystywany do
ustug kurierskich, pojazd oddany do odptatnego
najmu lub dzierzawy przez podmiot trudniacy sie
zawodowo oddawaniem pojazddw w najem lub
dzierzawe,  ciagnik  rolniczy, quad, pojazd
jednosladowy (z wytaczeniem motocykli)
w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa
polskiego,

f) w przypadkach okreslonych w art 5 OWU.



art. 5. Odstapienie,
wypowiedzenie
Umowy ubezpieczenia

1. Ubezpieczajacy bedacy przedsiebiorca moze odstgpic
od Umowy ubezpieczenia w terminie 7 dni od Dnia
zawarcia Umowy ubezpieczenia sktadajac
Ubezpieczycielowi pisemne os$wiadczenie. W takim
przypadku ochrona ubezpieczeniowa zakonczy sie
w dniu, w  ktérym  Ubezpieczajacy  ztozyt
Ubezpieczycielowi to oswiadczenie. Oswiadczenie
0 odstgpieniu od Umowy ubezpieczenia moze byc
ztozone Ubezpieczycielowi rdwniez za posrednictwem
Agenta.

2. Odstgpienie od Umowy ubezpieczenia nie zwalnia
Ubezpieczajacego z obowiazku zaptacenia sktadki za
okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat Ochrony
ubezpieczeniowej.

3. Ubezpieczajacy moze wypowiedziec¢ Umowe
ubezpieczenia w kazdym czasie Okresu Ubezpieczenia,
sktadajac Ubezpieczycielowi pisemne oswiadczenie.
Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy ubezpieczenia
moze by¢ ztozone Ubezpieczycielowi réwniez za
posrednictwem Agenta.

4. Rozwigzanie umowy ubezpieczenia na skutek jej
wypowiedzenia przez Ubezpieczajacego nastepuje
z uptywem okresu wypowiedzenia, tj. z uptywem
ostatniego dnia miesigca, w ktorym Ubezpieczajacy
ztozyt Ubezpieczycielowi pisemne wypowiedzenie
Umowy ubezpieczenia, o ktorym mowa w ust. 3
powyzej.

5. Ztozenie os$wiadczenia o odstgpieniv od Umowy
ubezpieczenia lub wypowiedzeniu Umowy
ubezpieczenia za  posrednictwem  Agenta  jest
réwnoznaczne z otrzymaniem tego osSwiadczenia przez
Ubezpieczyciela.

art. 6. Obowigzki
Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego

1. Ubezpieczajacy jest zobowigzany do optacenia sktadki
na zasadach okreslonych w OWU oraz we
Whnioskopolisie.

2. W przypadku przeksztatcenia formy organizacyjnej
Ubezpieczajacego lub zaistnienia nastgpstwa prawnego
(tj. przejecia praw i zobowigzan) Ubezpieczajacego
Umowa ubezpieczenia moze podlega¢ zmianie
w zakresie dokonanych zmian, poprzez zawarcie
aneksu do Umowy ubezpieczenia.

3. Ubezpieczony ma obowigzek informowac
Ubezpieczyciela o zmianie swoich danych osobowych.

art. 7. Prawa i obowiazki

Ubezpieczyciela

1

Ubezpieczyciel jest zobowigzany do  wyptaty
Odszkodowania GAP, w wysokosci i na zasadach
opisanych w niniejszych OWU.

Ubezpieczyciel jest zobowigzany do zachowania
w tajemnicy wszelkich informacji, w tym danych osdb,
jakie pozyskat w zwigzku z objeciem ich Ochrong
ubezpieczeniowg, a takze innych danych, w tym
dotyczacych o0sdb wymienionych w dokumentach
dotagczonych do wniosku o wyptate Odszkodowania.
Ubezpieczyciel zobowiagzany jest do zachowania
w tajemnicy takze danych osob, ktorych nie objat
ubezpieczeniem, a ktdérzy wnioskowali o zawarcie
Umowy ubezpieczenia.

art. 8. Sktadka

ubezpieczeniowa

1

Wysokos$¢ sktadki ustala sie wedtug taryfy sktadek
obowigzujagcych  w  Dniu  zawarcia  Umowy
ubezpieczenia.

Wysokos¢ sktadki wskazana jest we Wnioskopolisie
i jest uzalezniona od Wartosci poczatkowe] pojazdu,
dtugosci trwania Okresu ubezpieczenia oraz Wieku
pojazdu.

Sktadka ptatna jest przez  Ubezpieczajacego
jednorazowo za posrednictwem Agenta za caty Okres
ubezpieczenia.

Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki za okres
niewykorzystanej Ochrony ubezpieczeniowe;.

art. 9. Suma ubezpieczenia

1.

W przypadku, gdy w wyniku Szkody catkowitej
Ubezpieczyciel AC/OC wyptaci Odszkodowanie AC/OC
nizsze od Wartosci poczatkowej pojazdu wéwczas Suma
ubezpieczenia z tytutu Szkody catkowitej jest rdwna
odpowiednio Stracie finansowej GAP RTI albo Stracie
finansowej GAP MIX, zgodnie z art. 2 ust. 2 pkt 1-2
OWU.

W przypadku gdy w wyniku Szkody catkowitej
Ubezpieczyciel AC/OC wyptaci Odszkodowanie AC/OC
réwne lub wyzsze Wartosci poczatkowej pojazdu,
wodwczas Suma ubezpieczenia z tytutu utraty wartosci
Pojazdu wskutek Szkody catkowitej wynosi 1.000 PLN.
Dodatkowo w powyzszej sytuacji Suma ubezpieczenia
ulega powiekszeniu o wysokos$¢ kosztow faktycznie
poniesionych przez Ubezpieczonego, wskazanych w
aktualnej Umowie leasingy, , jednak tacznie nie wiecej
niz 10% Wartosci poczatkowej w odniesieniu do Pojazdu
ktdry ulegt Szkodzie catkowitej i nie wiecej niz 3.500
PLN.

W przypadku gdy w wyniku Szkody catkowitej
Ubezpieczyciel AC/OC wyptaci Odszkodowanie AC/OC,
a Ubezpieczony przed uptywem 12 miesiecy, liczac od
dnia Szkody catkowitej, zawrze z Leasingodawcg nowg
Umowe leasingu, Suma ubezpieczenia, o ktérej mowa
wust. 1 albo 2 niniejszego art. ulega powiekszeniu



o wysokosci kosztéw faktycznie poniesionych przez
Ubezpieczonego przy zawarciu nowej umowy leasingu
z leasingodawca na zakup nowego pojazdu
obejmujacych:
a) optate manipulacyjng za zawarcie nowej Umowy
leasingy,
b) sktadke za Ubezpieczenie OC/AC nowego pojazdu,
C) optate rejestracyjng nowego pojazdu, w wysokosci
okreSlonej w  Tabeli optat i prowizji
Leasingodawcy, obowigzujacej na dzien zawarcia
nowej Umowy leasingu,
d) koszt pierwszego tankowania nowego pojazdu,
jednak tacznie nie wiecej niz 10% Wartosci
poczatkowej w odniesieniu do Pojazdu ktory ulegt
Szkodzie catkowitej i nie wiecej niz 3.500 PLN.

4. Suma ubezpieczenia jest:

a) wartoscig netto (wartos$¢ brutto pomniejszona
o0 naliczony podatek VAT) w przypadku podmiotéw
uprawnionych do odliczania podatku VAT,

b) wartoscia brutto pomniejszong o 50% VAT
w przypadku  podmiotéw  uprawnionych do
odliczania podatku VAT,

c) wartodcia brutto w przypadku podmiotéw
nieuprawnionych do odliczania podatku VAT,

w zaleznosci od tego od jakiej wartosci zostata
naliczona sktadka za ubezpieczenie GAP.

Jezeli Warto$¢ poczatkowa pojazdu bedaca podstawg
obliczenia sktadki z tytutu ubezpieczenia Straty
finansowej zostata ustalona w kwocie netto, Strate
finansowa ustala sie w wysokosci netto (tj. Strata
finansowa bedzie pomniejszona o kwote podatku VAT).

Jezeli Warto$¢ poczatkowa pojazdu bedaca podstawa
obliczenia sktadki z tytutu ubezpieczenia Straty
finansowej zostata ustalona w kwocie brutto, Strate
finansowa ustala sie w wysokosci brutto (tj. strata
finansowa nie bedzie pomniejszona o kwote podatku
VAT).

Jezeli Wartos$¢ poczatkowa pojazdu bedaca podstawg
obliczenia sktadki z tytutu ubezpieczenia Straty
finansowej zostata ustalona w kwocie brutto
pomniejszonej o 50% VAT, Strate finansowa ustala sie
w wysokosci brutto pomniejszonej o 50% VAT( tj. Strata
finansowa bedzie pomniejszona o 50% kwoty podatku
VAT) .

art. 10. Sposob zgtaszania
zdarzen
ubezpieczeniowych

1. Po powzieciu informacji o zakwalifikowaniu przez

Ubezpieczyciela AC/OC szkody z Ubezpieczenia AC/OC

jako Szkody catkowitej, Ubezpieczony lub inna osoba

uprawniona zobowigzany jest niezwtocznie powiadomic

o0 tym fakcie Ubezpieczyciela np. poprzez:

a) wypetnienie elektronicznego wniosku na stronie:
www.cardif.pl lub

b) wystanie zawiadomienia na adres:
roszczenia@cardif.pl Lub

c) przekazanie wniosku o wyptate Odszkodowania
pisemnie lub osobiscie w siedzibie Ubezpieczyciela

lub za posrednictwem Agenta, np. na formularzu
zgtoszenia roszczenia
oraz dotaczenie dokumentéw wskazanych w OWU.

2. Na wezwanie Ubezpieczyciela, Ubezpieczony lub inna
osoba zobowigzani sg do udzielenia Ubezpieczycielowi
petnomocnictwa do zapoznania sie z aktami likwidacji
szkody prowadzonej przez Ubezpieczyciela AC/OC.

3. Ubezpieczony ma  obowigzek na  wezwanie
Ubezpieczyciela udostepni¢ réwniez inne dokumenty,
ktdre Ubezpieczyciel uzna za niezbedne do ustalenia
wysokosci odszkodowania badZ zasadnos$ci roszczenia.

4. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo weryfikacji
ztozonych przez Ubezpieczonego dokumentéw oraz
zasiegniecia opinii rzeczoznawcow.

art. 11. Dokumenty wymagane
w celu zgtoszenia
roszczenia

1. W celu zgtoszenia roszczenia nalezy przekazac

Ubezpieczycielowi:

a) wypetniony wniosek o wyptate Odszkodowania Lub
inne pisemne zgtoszenie roszczenia 0 wyptate
Odszkodowania, w sposob wskazany art. 10 ust. 1
owu,

b) dokument potwierdzajacy Szkode catkowita Pojazdu
sporzadzony  przez  Ubezpieczyciela  AC/OC,
zawierajacy co najmniej nastepujace dane: Wartos¢
rynkowag pojazdu, Wartos¢ pozostatosci
powypadkowych, gdy miat miejsce wypadek oraz
wyliczenie Szkody catkowitej, wysoko$¢ wyptaconego
Odszkodowania AC/0C,

c) kserokopie aktualnej polisy Ubezpieczenia AC,
d) kserokopie faktury lub faktur zakupu Pojazduy,
e) kserokopie dowodu rejestracyjnego Pojazdu,

f) kserokopie  ostatecznej decyzji o  wyptacie
odszkodowania przez Ubezpieczyciela AC/OC, w tym
dokument  wskazujacy wysoko$¢  wyptaconego
Odszkodowania AC/0OC,

g) dokumenty  potwierdzajace  poniesienie  przez
Ubezpieczonego kosztéw, o ktérych mowa w art. 9
ust. 2 lub 3 OWU.

art. 12. Wyptata
Odszkodowania

1. Ubezpieczyciel ustala wysokos¢ Odszkodowania na
warunkach wskazanych w niniejszych OWU.

Odszkodowanie GAP jest wyptacane w ztotych polskich.
Odszkodowanie wyptacane jest Uprawnionemu po
weryfikacji  szkody na podstawie otrzymanych
informacji i dokumentéw, o ktérych mowa w art. 11,
z zastrzezeniem termindw, o ktérych mowa w ust. 41 5
niniejszego artykutu.

4. Ubezpieczyciel jest zobowigzany wyptacic
Odszkodowanie w ciggu 30 dni liczac od daty



otrzymania zawiadomienia 0 zdarzeniu

ubezpieczeniowym.

. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 4 wyjasnienie
okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo wysokosci
odszkodowania okazato sie niemozliwe, odszkodowanie
wyptaca sie w terminie 14 dni od chwili, gdy przy
zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci  byto niemozliwe. W tym przypadku
Ubezpieczyciel zawiadomi na pismie osobe zgtaszajaca
roszczenie o przyczynach niemoznosci zaspokojenia
roszczen w catosci lub w czesci, a takze wyptaci
bezsporng czes¢ Odszkodowania.

. W przypadku, gdy Odszkodowanie nie przystuguje lub
przystuguje  w innej wysokosci niz  okreslona
w zgtoszonym roszczeniu, Ubezpieczyciel informuje
0 tym na piSmie osobe wystepujaca z roszczeniem,
wskazujac na okolicznosci oraz podstawe prawng
uzasadniajacg catkowitg lub czesciowg odmowe
wyptaty Odszkodowania. Informacja Ubezpieczyciela
zawiera¢ bedzie pouczenie o mozliwosci dochodzenia
roszczen na drodze sadowe;j.

Udzielenie  przez  zgtaszajacego  szkode  lub
Ubezpieczonego informacji niezgodnych z prawda Lub
niekompletnych stanowi podstawe do odmowy wyptaty
odszkodowania, o ile informacje te miaty wptywu na
zwiekszenie.

art. 13. Wytaczenia
odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela

1. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu

Straty finansowej GAP w przypadku gdy Szkoda
catkowita powstata w nastepstwie:

a) winy umys$lnej  lub  razacego  niedbalstwa
Ubezpieczonego lub osdb, z ktorymi Ubezpieczony
pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym
lub za ktdre ponosi odpowiedzialnos¢,

b) kierowania Pojazdem przez osobe bedaca pod
wptywem alkoholu lub $rodkéw odurzajacych, lekdw
nie przepisanych przez lekarza lub stosowanych
niezgodnie  z  zaleceniami  lekarza  (jesli
w konsekwencji zazycia wspomnianych lekéw doszto
do szkody catkowitej),

c) dziatan wojennych, dziatan zbrojnych, zamieszek Lub
aktéw przemocy,

d) dziatania energii jadrowej, skazenia radioaktywnego,
promieniowania laserowego lub pola magnetycznego
i elektromagnetycznego,

e) udziatu kierujacego Pojazdem w zawodach, jako
profesjonalny  kierowca Pojazdu, amator lub
organizator, udziatu w rajdach terenowych typu ,off-
road”,

f) kierowania Pojazdem przez osobe nie posiadajaca
uprawnien do kierowania Pojazdem, obowiazujacych
w kraju, w ktorym doszto do Szkody catkowitej
Pojazdu,

g) wykorzystania Pojazdu przez Ubezpieczonego lub za
jego zgoda w przestepstwie.

2.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu
Straty finansowej, w przypadku gdy Szkoda catkowita
zaszta w Pojezdzie, ktdry zostat przeznaczony lub
przystosowany jako: pojazd specjalny, pojazd uzywany
do celdw specjalnych, pojazd uprzywilejowany, pojazd
zabytkowy, autobus, takséwka, pojazd wykorzystywany
do odptatnego przewozu o0sob lub rzeczy, pojazd
wykorzystywany do ustug kurierskich, pojazd oddany do
odptatnego najmu lub dzierzawy przez podmiot
trudnigcy sie  zawodowo oddawaniem  pojazddéw
w najem lub dzierzawe, ciagnik rolniczy, quad oraz
pojazd jednos$ladowy (z wytaczeniem motocykli)
w rozumieniu odpowiednich  przepiséw  prawa
polskiego.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu
Straty finansowej GAP w sytuacji gdy Ubezpieczyciel
AC/0C nie uznat roszczenia z tytutu Szkody catkowite;
w ramach Ubezpieczenia AC/OC Pojazdu, chyba ze
roszczenie zostanie prawomocnie zasgdzone.

art. 14. Rozpatrywanie

reklamacji

1

Reklamacje moga by¢ sktadane pisemnie w siedzibie
Ubezpieczyciela przy pl. Pitsudskiego 2, 00-073
Warszawa, przesytka pocztowsa, telefonicznie pod
numerem telefonu wskazanym na stronie internetowej
www.cardif.pl., e-mailem pod adresem:
reklamacje@cardif.pl Lub za posrednictwem formularza
zgtoszeniowego zamieszczonego na stronie
internetowej www.cardif.pl.

Ubezpieczyciel udziela odpowiedzi na reklamacje w
formie papierowej lub na trwatym nosniku informacji w
rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r.
o ustugach ptatniczych w terminie 30 dni od dnia
otrzymania reklamacji w formie oraz w miejscu
wskazanym w ust. 1. Na zadanie osoby sktadajacej
reklamacje Ubezpieczyciel moze udzieli¢ odpowiedzi,
0 ktdérej mowa w zdaniu poprzednim, za posrednictwem
poczty elektronicznej.

W szczegblnie  skomplikowanych  przypadkach,
uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji
i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa w
ust. 2, Ubezpieczyciel wyjasnia przyczyne opdznienia,
wskazuje okolicznosci od ustalenia ktérych zalezy
rozpatrzenie reklamacji, a takze okresla przewidywany
termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi,
ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania
reklamacji.

Osobie fizycznej sktadajacej reklamacje przystuguje
prawo wystgpienia z wnioskiem o0 rozpatrzenie
reklamacji do Rzecznika Finansowego lub wniesienia
reklamacji do Miejskich lub Powiatowych Rzecznikdéw
Konsumentow.

Informacje dotyczace trybu wnoszenia i rozpatrywania
reklamacji udostepnianie sg za posrednictwem strony
internetowej  www.cardif.pl oraz w siedzibie
Ubezpieczyciela.



art. 15. Sad wtasciwy
i rozstrzyganie sporow

1. W sprawach nieuregulowanych w OWU maja
zastosowanie odpowiednie przepisy prawa polskiego,
w  szczegdlnosci  Kodeksu Cywilnego i Ustawy
0 dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

2. Powddztwo o roszczenie, wynikajace z Umowy
ubezpieczenia, mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw
0 wtasciwosci ogélnej albo przed sad wtasciwy dla
miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego lub  uprawnionego z  Umowy
ubezpieczenia albo przed sad wtasciwy dla miejsca
zamieszkania  spadkobiercy  Ubezpieczonego lub
spadkobiercy uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.

3. Podmiotem wtasciwym dla Ubezpieczyciela do
prowadzenia postepowania w sprawie rozwigzywania
sporéw konsumenckich w rozumieniu ustawy z dnia 23
wrze$nia 2016 r. o pozasadowym rozwiazywaniu
sporéw konsumenckich jest Rzecznik Finansowy
(www.rf.gov.pl).

4. Zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie
internetowego  systemu  rozstrzygania  Sporéw
konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr
2006/2004 i dyrektywy 2009/22/WE konsument moze
skorzysta¢ z platformy internetowego rozstrzygania
sporow (platforma ODR), ktéra jest dostepna pod
adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/

5. W przypadkach okreslonych w art. 114 ust. 1 ustawy
z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach
obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych (Dz.U. 2019 poz. 2214 z pdzn. zm.)
wyptata  Swiadczern  jest zabezpieczona  przez
Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny.

art. 16. System monetarny

W przypadku zmiany systemu monetarnego w Polsce lub
denominacji  polskiej waluty wszelkie zobowigzania
finansowe ztytutu niniejszej Umowy ubezpieczenia
wyrazone w walucie polskiej beda zmienione w oparciu
o $redni kurs wymiany walut ogtoszony przez Narodowy
Bank Polski.

art. 17. Postanowienia koricowe

Ogélne Warunki Ubezpieczenia na Wypadek Straty
Finansowej  GAP  indeksie =~ BNPPL/GAP_3_1.1/2020
zatwierdzone  przez  Reprezentanta  zagranicznego
przedsiebiorcy Cardif - Assurances Risques Divers S.A.
Oddziat w Polsce uchwatg z dnia 30 pazdziernika 2020
roku, wchodzg w zycie z dniem 2 listopada 2020 roku.

Grzegorz Jurczyk
Reprezentant zagranicznego przedsiebiorcy
Cardif - Assurances Risques Divers S.A.
Oddziat w Polsce
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DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA LEASINGOBIORCOW
NA WYPADEK STRATY FINANSOWEJ GAP
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(dalej zwanych: OWU)

Karta Produktu ma za zadanie przedstawi¢ kluczowe informacje o ubezpieczeniu. Jest to materiat informacyjny. Terminy
pisane wielkg literg majg znaczenie nadane im w OWU.

Karta Produktu nie jest integralng czescia Umowy ubezpieczenia oraz nie stanowi oferty w rozumieniu kodeksu cywilnego.
Decyzje o zawarciu Umowy ubezpieczenia nalezy podja¢ po wczesniejszym zapoznaniu sie z OWU, w ktdérych znajdujg sie

szczegotowe informacje o ubezpieczeniu oraz definicje uzytych pojec.

Dane

1. Ubezpieczyciel

Cardif-Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie przy
pl. Pitsudskiego 2 zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat
Gospodarczy KRS 0000026002, Kapitat zaktadowy zagranicznego zaktadu ubezpieczen
Cardif Assurances Risques Divers Societe Anonyme S.A. wg prawa francuskiego, ktory
oddziat utworzyt, wynosi 21 602 240 000 euro i jest w petni optacony, NIP 526-25-57-344.

2. Rola Banku/Dealera

Agent, przedsiebiorca wykonujacy czynnosci za wynagrodzeniem prowizyjnym
otrzymywanym od Ubezpieczyciela, uwzglednionym w kwocie sktadki ubezpieczeniowej;
uzyskujacy réwniez inne formy wynagrodzenia w postaci nagréd konkursowych lub
innych form premiowania sprzedazy; na podstawie umowy agencyjnej zawartej
z Ubezpieczycielem w zakresie udzielonego petnomocnictwa, wpisany do rejestru
agentow ubezpieczeniowych prowadzonego przez Komisje Nadzoru Finansowego.

3. Ubezpieczony

Wskazany we Wnhnioskopolisie Leasingobiorca, bedacy uzytkownikiem pojazdu
zgtoszonego do ubezpieczenia, objety Ochrong ubezpieczeniowa na podstawie Umowy
ubezpieczenia.

4. Ubezpieczajacy

Leasingobiorca, ktory zawart Umowe ubezpieczenia i ktory zobowigzany jest do
optacenia Sktadki.

5. Typ Umowy
ubezpieczenia

Indywidualna Umowa ubezpieczenia.

6. Zawarcie Umowy
ubezpieczenia

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na wniosek Ubezpieczajgcego.
Warunkiem zawarcia Umowy ubezpieczenia jest, aby Leasingobiorca spetnit tgcznie
nastepujgce warunki:
1) ztozyt Wnioskopolise;
2) zawart z Leasingodawcg Umowe leasingu;
3) jako Ubezpieczajacy zobowigzat sie do optacenia sktadki ubezpieczeniowej.
Do ubezpieczenia moze byc¢ zgtoszony Pojazd, ktdry spetnia tgcznie ponizsze kryteria:
1) Wartosc¢ fakturowa pojazdu nie przekracza 350.000 PLN netto;
2) objety Ubezpieczeniem OC i Ubezpieczeniem AC;
3) wiek, w momencie objecia Ochrong ubezpieczeniowg, nie przekracza:
— dla samochodu 5 lat (60 miesiecy),
— dla motocykla 6 miesiecy,
4) posiada wazne badania techniczne w Dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia.

7. Przedmiot
ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczeniajest Strata finansowa GAP poniesiona przez Ubezpieczonego,
polegajaca na utracie wartosci Pojazdu, wskutek wystgpienia Szkody catkowite] (przez
ktdéra rozumie sie szkode na Pojezdzie, ktérego dotyczy ubezpieczenie, wynikajaca
z jednego zdarzenia losowego, uznana za szkode catkowita przez Ubezpieczyciela
AC/OC, w tym réwniez szkode catkowitg wynikajgca z kradziezy lub utraty tego Pojazdu),
zaistniatej na terytorium panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, Wielkiej Brytanii,
Szwajcarii oraz panstw nalezgcych do Europejskiego Obszaru Gospodarczego, do
wysokosci:

Straty finansowej GAP RTI w przypadku zawarcia Umowy ubezpieczenia obejmujacej
pojazd nowy.

Straty finansowej GAP MIX w przypadku zawarcia Umowy ubezpieczenia obejmujgcej
pojazd uzywany.
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8. Swiadczenie Ubezpie-
czyciela i zasady ustala-
nia jego wysokosci

Strata finansowa GAP RTI (motocykle nowe lub pojazdy nowe): kwota stanowigca
réznice miedzy Wartoscia poczatkowa pojazdu a wyzszg z kwot:
1) Odszkodowaniem AC/OC;
2) Wartoscia rynkowa pojazdu;
z zastrzezeniem, ze Strata finansowa GAP RTI wynosi:
— nie wiecej niz 100.000 PLN,
— nie mniej niz 1.000 PLN.
Strata finansowa GAP MIX (pojazdy uzywane) — kwota stanowigca:
1) w okresie pierwszych 36 miesiecy Okresu ubezpieczenia Strate finansowg GAP RTI —
tj. réznice miedzy Wartoscig poczatkowa pojazdu a wyzszg z kwot:
— Odszkodowaniem AC/OC,
— Wartoscig rynkowg pojazdu,
z zastrzezeniem, ze Strata finansowa GAP RTI wynosi:
— nie wiecej niz 100.000 PLN,
— nie mniej niz 1.000 PLN,
2) po uptywie 36 miesiecy Okresu ubezpieczenia Strate finansowg GAP MTE — tj. kwota
stanowigca 30% nizszej z kwot:
— Odszkodowania AC/OC,
— Wartosci rynkowej pojazdu,
z zastrzezeniem, ze Strata finansowa GAP MTE wynosi:
— nie wiecej niz 60.000 PLN,
— nie mniej niz 1.000 PLN.

9. Sktadka
ubezpieczeniowa

Sktadka optacana jest jednorazowo za caty Okres ubezpieczenia i zalezy od Wartosci
poczatkowe]j pojazdu oraz dtugosci trwania Okresu ubezpieczenia oraz taryfy sktadek
obowigzujaca w Dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia.

L. WIEK POJAZDU SAMOCHODOWEGO [MIESIACE]
WARTOSC POJAZDU

(0-12) (13-24) (25-36) (37-60)

GAP MIX GAP MIX GAP MIX

GAP RTI (3 lata RTI + (3 lata RTI + (3 lata RTI +

30% MTE) 30% MTE) 30% MTE)

do 120 000 PLN 0,0520% 0,0454% 0,0565% 0,0755%
120 000,01 PLN — o o o o

350 000 PLN 0,0440% 0,0418% 0,0505% 0,0675%

Wiek motocykla — nowy

0 miesigcy — pierwsza rejestracja

GAP RTI 0,135%.

Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej Ochrony ubez-
pieczeniowe;.

10. Suma ubezpieczenia

W przypadku gdy w wyniku Szkody catkowitej Ubezpieczyciel AC/OC wyptaci Odszkodowanie
AC/0C nizsze od Wartosci poczagtkowej Pojazdu wdéwczas Suma ubezpieczenia z tytutu
utraty wartosci Pojazdu wskutek Szkody catkowitej rowna jest odpowiednio Stracie
finansowej GAP RTI albo Stracie finansowej GAP MIX.

W przypadku gdy w wyniku Szkody catkowitej Ubezpieczyciel AC/OC wyptaci Odszko-
dowanie AC/OC rowne lub wyzsze Wartosci poczgtkowej Pojazdu wdwczas Suma ubez-
pieczenia z tytutu utraty wartosci Pojazdu wskutek Szkody catkowitej wynosi 1.000 PLN.
Dodatkowo w powyzszej sytuacji Suma ubezpieczenia ulega powiekszeniu o wysokos¢
kosztéw faktycznie poniesionych przez Ubezpieczonego, wskazanych w aktualnej Umowie
leasingu, jednak tacznie nie wiecej niz 10% Wartosci poczatkowej w odniesieniu do
Pojazdu ktéry ulegt Szkodzie catkowitej i nie wiecej niz 3.500 PLN.

W przypadku gdy w wyniku Szkody catkowitej Ubezpieczyciel AC/OC wyptaci Odszko-
dowanie AC/OC, a Ubezpieczony przed uptywem 12 miesiecy, liczgc od dnia Szkody cat-
kowitej, zawrze z Leasingodawcg nowg Umowe leasingu, Suma ubezpieczenia, o ktérej
mowa w art. 10 ust. 1 albo 2 ulega powiekszeniu o wysokosci kosztéw faktycznie ponie-
sionych przez Ubezpieczonego przy zawarciu nowej umowy leasingu z Leasingodawca na
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zakup nowego pojazdu, obejmujgcych:

1) optate manipulacyjng za zawarcie nowej Umowy leasingu,

2) sktadke za Ubezpieczenie OC/AC nowego pojazdu,

3) optate rejestracyjng nowego pojazdu, w wysokosci okreslonej w Tabeli optat i prowizji
Leasingodawcy, obowigzujacej na dzier zawarcia nowej Umowy leasingu,

4) koszt pierwszego tankowania nowego pojazdu,

jednak tgcznie nie wiecej niz 10% Wartosci poczatkowej w odniesieniu do Pojazdu, ktéry

ulegt Szkodzie catkowitej i nie wiecej niz 3.500 PLN.

11. Okres ubezpieczenia

e Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie od dnia uruchomienia Umowy leasingu
jednak nie wczesniej niz Dzien zawarcia Umowy ubezpieczenia.

e Ubezpieczyciel udziela Ochrony ubezpieczeniowej wzgledem danego pojazdu z tytutu
ubezpieczenia Straty finansowej GAP, w Okresie ubezpieczenia, za ktdry optacona zostata
sktadka ubezpieczeniowa zgodnie z postanowieniami Art. 8 OWU, przy czym Ochrona
ubezpieczeniowa nie moze trwacé dtuzej niz:

1) dla samochoddw - 60 miesiecy;
2) dla motocykla - 36 miesiecy;

e Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela wygasa w najwczesniejszej z ponizszych dat:

1. zuptywem Okresu ubezpieczenia, chyba ze stosunek ubezpieczeniowy wygast przed
tym terminem z innych przyczyn;

z dniem wystgpienia Szkody catkowitej w odniesieniu do Straty finansowej GAP;

z dniem 31 grudnia roku kalendarzowego, w ktérym Wiek pojazdu przekroczy 10 lat;

z dniem rozwigzania Umowy leasingu lub wczesniejszego wykupienia Pojazdu;

z dniem w ktorym Pojazd zostanie przeznaczony lub przystosowany do uzytkowania

jako: pojazd specjalny, pojazd uzywany do celdw specjalnych, pojazd uprzywilejowany,

pojazd zabytkowy, taksdwka, pojazd wykorzystywany do odptatnego przewozu oséb
lub rzeczy, pojazd wykorzystywany do ustug kurierskich, pojazd oddany do odpfatnego
najmu lub dzierzawy przez podmiot trudnigcy sie zawodowo oddawaniem pojazddw

w najem lub dzierzawe, ciggnik rolniczy, quad, pojazd jednosladowy (z wytgczeniem

motocykli) w rozumieniu odpowiednich przepisow prawa polskiego,

6. w przypadkach okreslonych w Artykule 5 OWU.

ukwn

12. Wytaczenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela

e Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu Umowy ubezpieczenia, gdy Szkoda catkowita powstata w nastepstwie:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)

winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa Ubezpieczonego lub osdb, z ktdrymi Ubezpieczony pozostaje we
wspolnym gospodarstwie domowym lub za ktdre ponosi odpowiedzialnosé;

kierowania pojazdem przez osobe bedacg pod wptywem alkoholu lub $rodkéw odurzajacych, lekéw nie
przepisanych przez lekarza lub stosowanych niezgodnie z zaleceniami lekarza (jesli w konsekwencji zazycia
wspomnianych lekéw doszto do szkody catkowitej);

dziatan wojennych, dziatan zbrojnych, zamieszek lub aktéw przemocy;

dziatania energii jadrowej, skazenia radioaktywnego, promieniowania laserowego lub pola magnetycznego
i elektromagnetycznego;

udziatu kierujgcego pojazdem w zawodach, jako profesjonalnego kierowcy pojazdu, amatora lub organizatora,
udziatu w rajdach terenowych typu ,off-road”;

kierowania pojazdem przez osobe nie posiadajacg uprawnien do kierowania pojazdem, obowigzujgcych w kraju,
w ktérym doszto do szkody catkowitej pojazdu;

wykorzystania pojazdu przez Ubezpieczonego lub za jego zgoda w przestepstwie.

e Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu Straty finansowej, w przypadku gdy Szkoda catkowita
zaszta w Pojezdzie, ktory zostat przeznaczony lub przystosowany jako: pojazd specjalny, pojazd uzywany do celéw
specjalnych, pojazd uprzywilejowany, pojazd zabytkowy, autobus, takséwka, pojazd wykorzystywany do odptatnego
przewozu oséb lub rzeczy, pojazd wykorzystywany do ustug kurierskich, pojazd oddany do odptatnego najmu lub
dzierzawy przez podmiot trudnigcy sie zawodowo oddawaniem pojazdéw w najem lub dzierzawe, ciggnik rolniczy,
motocykl, quad oraz pojazd jednosladowy (z wytgczeniem motocykli) w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa
polskiego

e Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu Szkody catkowitej Pojazdu, w sytuacji, gdy Ubezpieczyciel AC nie
uznat roszczenia z tytutu ubezpieczenia AC Pojazdu, chyba ze roszczenie zostanie prawomocnie zasgdzone.
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13. Odstgpienie/
wypowiedzenie
umowy ubezpieczenia

Ubezpieczajacy bedacy przedsiebiorcag moze w terminie 7 dni od Dnia zawarcia Umo-
wy ubezpieczenia od niej odstgpié, sktadajgc Ubezpieczycielowi pisemne os$wiadczenie.
W takim przypadku Ochrona ubezpieczeniowa zakonczy sie w dniu, w ktorym Ubezpie-
czajacy ztozyt Ubezpieczycielowi to oswiadczenie. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy
ubezpieczenia moze by¢ ztozone Ubezpieczycielowi réwniez za posrednictwem Agenta.
Ubezpieczajgcy moze wypowiedzie¢ Umowe ubezpieczenia w kazdym czasie Okresu
ubezpieczenia sktadajac Ubezpieczycielowi pisemne oswiadczenie. Ochrona korczy sie
z uptywem ostatniego dnia miesigca, w ktorym Ubezpieczajacy ztozyt wypowiedzenie
Umowy ubezpieczenia.

14. Zasady i tryb
zgtaszania Zdarzenia
ubezpieczeniowego

Po powzieciu informacji o zakwalifikowaniu przez Ubezpieczyciela AC/OC szkody z Ubez-

pieczenia AC/OC jako Szkody catkowitej, Ubezpieczony lub inna osoba uprawniona

zobowigzany jest niezwtocznie powiadomic o tym fakcie Ubezpieczyciela poprzez:

1) wypetnienie elektronicznego wniosku na stronie: www.cardif.pl lub

2) wystanie zawiadomienia na adres: roszczenia@cardif.pl lub

3) przekazanie wniosku o wyptate Odszkodowania pisemnie lub osobiscie w siedzibie
Ubezpieczyciela lub za posrednictwem Agenta, np. na formularzu zgtoszenia roszczenia

4) oraz dotaczenie dokumentéw wskazanych w art. 11 OWU.

15. Zasady i tryb zgtaszania
reklamacji oraz
ich rozpatrywanie

Reklamacje mogg by¢ sktadane pisemnie w siedzibie Ubezpieczyciela przy pl. Pitsudskiego 2,
00-073 Warszawa, przesytkg pocztows, telefonicznie pod numerem telefonu wskazanym
na stronie internetowej www.cardif.pl, e-mailem pod adresem: reklamacje@cardif.pl
lub za posrednictwem formularza zgtoszeniowego zamieszczonego na stronie interne-
towej www.cardif.pl

Ubezpieczyciel udziela odpowiedzi na reklamacje w formie papierowej lub na trwatym
nosniku informacji w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych
w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji w formie oraz w miejscu wskazanym
w ust. powyzej. Na zgdanie osoby sktadajacej reklamacje Ubezpieczyciel moze udzieli¢
odpowiedzi, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, za posrednictwem poczty elektronicznej.
W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie rekla-
macji i udzielenie odpowiedzi w terminie wskazanym powyzej, Ubezpieczyciel wyjasnia
przyczyne opdznienia, wskazuje okolicznosci od ustalenia ktérych zalezy rozpatrzenie
reklamacji, a takze okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia
odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Osobie sktadajgcej reklamacje przystuguje prawo wystgpienia z wnioskiem o rozpatrzenie
reklamacji do Rzecznika Finansowego lub wniesienia reklamacji do Miejskich lub Powia-
towych Rzecznikédw Konsumentdw.

Informacje dotyczace trybu wnoszenia i rozpatrywania reklamacji udostepnianie s3 za
posrednictwem strony internetowej www.cardif.pl oraz w siedzibie Ubezpieczyciela.

16. Podmiot uprawniony
do otrzymania
sSwiadczenia

Ubezpieczony (lub inny podmiot, na rzecz ktérego Ubezpieczony przenidst prawo otrzy-
mania Odszkodowania GAP, wskazany we Whioskopolisie lub innym dokumencie),
uprawniony do otrzymania Odszkodowania GAP.

17. Sad wtasciwy
i rozstrzyganie sporow

W sprawach nieuregulowanych OWU, majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa
polskiego w szczegdlnosci Kodeksu Cywilnego i Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej.

Powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia, mozna wytoczy¢ albo
wedtug przepiséw o wtasciwosci ogdlnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania
lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z Umowy Ubezpie-
czenia albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego
lub spadkobiercy Uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia.

Podmiotem witasciwym dla Ubezpieczyciela do prowadzenia postepowania w sprawie
rozwigzywania sporow konsumenckich w rozumieniu ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 .
0 pozasgdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich jest Rzecznik Finansowy
(www.rf.gov.pl).

Szczegdtowe informacje o ubezpieczeniu, w tym o prawach i obowigzkach Ubezpieczonego zawarte sq
w Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia Leasingobiorcow na Wypadek Straty Finansowej GAP
o indeksie BNPPL/GAP_3_1.1/2020, ktére sq ogdlnodostepne na stronie Banku.
https.//www.bnpparibas.pl




Ubezpieczenie Leasingobiorcéw na Wypadek Straty Finansowej GAP

Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo:

Cardif - Assurances Risques Divers SA Oddzial w Polsce

z siedziba w Warszawie, przy pl. Pitsudskiego 2 (dalej ,,Ubezpieczyciel”)

Produkt:

Ogolne Warunki Ubezpieczenia Leasingobiorcow na
Wypadek Straty Finansowej GAP o indeksie
BNPPL/GAP 3 1.1/2020

Pelne informacje podawane przed zawarciem umowy ubezpieczenia i informacje na temat umowy ubezpieczenia dotyczace
produktu ubezpieczeniowego udostepnione sa w tresci Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia Leasingobiorcow na wypadek straty
finansowej GAP o indeksie BNPPL/GAP_3 1.1/2020 oraz we Whnioskopolisie.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie? Ubezpieczenie ryzyka straty finansowej, o ktorym mowa w grupie 16 dziatu II zatacznika do ustawy
z dnia 11 wrze$nia 2015 roku o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

¢ Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

v" Strata finansowa GAP RTI (motocykle nowe lub pojazdy
nowe) - kwota stanowigca réznice
miedzy Warto$cia poczatkowa pojazdu a wyzsza z kwot:
—  Odszkodowaniem AC/OC,
—  Wartoscia rynkowa pojazdu,
z zastrzezeniem, ze Strata finansowa GAP RTI wynosi:
— nie wigcej niz 100.000 PLN,
— nie mniej niz 1.000 PLN.
v Strata finansowa GAP MIX (pojazdy uzywane) — kwota
stanowigca:

1) w okresie pierwszych 36 miesiecy Okresu ubezpieczenia
Strat¢ finansowa GAP RTI — tj. réznic¢ migdzy Wartoscia
poczatkowa pojazdu a wyzsza z kwot:

— Odszkodowaniem AC/OC,
—  Wartoscia rynkowa pojazdu,
z zastrzezeniem, ze Strata finansowa GAP RTI wynosi:
— nie wigcej niz 100.000 PLN,
— nie mniej niz 1.000 PLN.

2) po uptywie 36 miesiecy Okresu ubezpieczenia Strate
finansowa GAP MTE - tj. kwota stanowiaca 30% nizszej
z kwot:

—  Odszkodowania AC/OC,
—  Wartosci rynkowej pojazdu,
z zastrzezeniem, ze Strata finansowa GAP MTE wynosi:
— nie wigcej niz 60.000 PLN,
— nie mniej niz 1.000 PLN.

@ Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v" Na terytorium panstw czlonkowskich Unii Europejskiej,
Wielkiej Brytanii, Szwajcarii oraz panstw nalezacych do
Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

A

x Szkody, ktora nie zostata uznana przez ubezpieczyciela AC/OC.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X Szkod powstatych w Pojazdach nie objetych ubezpieczeniem
AC/OC.

A Jakie s ograniczenia Ochrony ubezpieczeniowej?

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu Straty

Finansowej GAP, jezeli Szkoda calkowita powstata

W nastepstwie:

! winy umyslnej lub razacego niedbalstwa;

! kierowania Pojazdem pod wplywem alkoholu lub $rodkoéw
odurzajacych;

! dziatan wojennych, zamieszek lub aktow przemocy;

! dziatania energii jadrowej, skazenia radioaktywnego;

! udziahu kierujacego pojazdem w zawodach;

! kierowania pojazdem przez osob¢ nie posiadajacg uprawnien;

! wykorzystania pojazdu w przestepstwie;

! Gdy Szkoda calkowita zaszta w Pojezdzie, ktéry zostat
przeznaczony lub przystosowany jako: pojazd specjalny, pojazd
uzywany do celow specjalnych, pojazd uprzywilejowany, pojazd
zabytkowy, autobus, taksowka, pojazd wykorzystywany do
odptatnego przewozu 0s6b lub rzeczy, pojazd wykorzystywany do
ustug kurierskich, pojazd oddany do odptatnego najmu lub
dzierzawy przez podmiot trudnigcy si¢ zawodowo oddawaniem
pojazdéow w najem lub dzierzawg, ciagnik rolniczy, quad oraz
pojazd jednosladowy (z wylgczeniem motocykli) w rozumieniu
odpowiednich przepisow prawa polskiego;

! Gdy w wyniku Szkody catkowitej Ubezpieczyciel AC/OC
wyptaci Odszkodowanie AC/OC réwne Wartos$ci poczatkowej
Pojazdu wowczas Suma ubezpieczenia z tytulu utraty wartosci
Pojazdu wskutek Szkody catkowitej wynosi 1.000 PLN.
Dodatkowo Suma ubezpieczenia ulega powiekszeniu o wysokos¢
kosztow faktycznie poniesionych przez Ubezpieczonego,
wskazanych w aktualnej Umowie leasingu, jednak lacznie nie
wigcej niz 10% Wartosci poczatkowej w odniesieniu do Pojazdu
ktory ulegt Szkodzie catkowitej i nie wiecej niz 3.500 PLN;

! W przypadku gdy w wyniku Szkody catkowitej Ubezpieczyciel
AC/OC wyptaci Odszkodowanie AC/OC, a Ubezpieczony przed
uplywem 12 miesigcy, liczac od dnia Szkody catkowitej, zawrze
z Leasingodawca nowa Umowe leasingu, Suma ubezpieczenia,
o ktérej mowa w art. 10 ust. 1 albo ust. 2 OWU ulega powigkszeniu
o wysokosci  kosztow  faktycznie poniesionych przez
Ubezpieczonego przy zawarciu nowej Umowy leasingu
z Leasingodawcag na zakup nowego pojazdu, jednak tacznie nie
wigcej niz 10% Wartosci poczatkowej Pojazdu i nie wigeej niz
3.500 PLN.



A 4

Co nalezy do obowigzkow Ubezpieczonego?

Ubezpieczony ma obowigzek informowac Ubezpieczyciela w przypadku przeksztatcenia formy organizacyjnej lub zaistnienia
nastepstwa prawnego (tj. przejecia praw i zobowiazan) Leasingobiorcy,

Po zakwalifikowaniu szkody z ubezpieczenia AC/OC jako Szkody catkowitej, ubezpieczony zobowiazany jest powiadomic

o tym Ubezpieczyciela lub Agenta oraz dostarczy¢ wymagane dokumenty wskazane w OWU,

Do obowiazkow ubezpieczajacego nalezy optacenie sktadki.

Jak i kiedy nalezy oplacaé skladki?

Sktadka jest ptatna przez Ubezpieczajacego, za posrednictwem Agenta w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

g Kiedy rozpoczyna si¢ i konczy Ochrona ubezpieczeniowa?
Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna si¢ w Dniu rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej i trwa nie dhuzej niz:

1) 60 miesiecy dla samochodow,

2) 36 miesi¢ecy dla motocykli.

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela wygasa w najwczesniejszej z ponizszych dat:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

z uplywem Okresu ubezpieczenia, chyba ze stosunek ubezpieczeniowy wygast przed tym terminem z innych przyczyn,
z dniem wystapienia Szkody catkowitej w odniesieniu do Straty finansowej GAP,

z dniem 31 grudnia roku kalendarzowego, w ktorym Wiek pojazdu przekroczy 10 lat,

z dniem rozwigzania Umowy leasingu lub wczesniejszego wykupienia Pojazdu,

z dniem w ktérym Pojazd zostanie przeznaczony lub przystosowany do uzytkowania jako: pojazd specjalny, pojazd uzywany do
celow specjalnych, pojazd uprzywilejowany, pojazd zabytkowy, autobus, taksowka, pojazd wykorzystywany do odptatnego
przewozu 0sob lub rzeczy, pojazd wykorzystywany do ustug kurierskich, pojazd oddany do odptatnego najmu lub dzierzawy przez
podmiot trudniagcy si¢ zawodowo oddawaniem pojazdow w najem lub dzierzawe, ciagnik rolniczy, quad, pojazd jednosladowy
(z wylaczeniem motocykli) w rozumieniu odpowiednich przepisow prawa polskiego,

w przypadkach okreslonych w art 5 OWU.

@ Jak rozwiaza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w kazdym czasie sktadajac Ubezpieczycielowi lub Agentowi pisemne
oswiadczenie.
Ochrona ubezpieczeniowa zakonczy si¢ w ostatnim dniu miesiaca, w ktérym Ubezpieczajacy ztozyl oswiadczenie o wypowiedzeniu.

Ubezpieczajacy bedacy przedsigbiorcg moze w terminie 7 dni od dnia zawarcia Umowy ubezpieczenia od niej odstapié, sktadajac
Ubezpieczycielowi pisemne o$§wiadczenie.
Ochrona ubezpieczeniowa zakonczy si¢ w dniu, w ktérym Ubezpieczajacy ztozyl Ubezpieczycielowi to os§wiadczenie.



BNP PARIBAS

INFORMACIE DOTYCZACE AGENTA

BNP Paribas Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie (kod pocztowy 01-211), ul. Kasprzaka 10/16,
spotka wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000011571, o numerze NIP: 526-10-08-546,
posiadajgca kapitat zaktadowy wptacony w catosci w kwocie 147 418 918,00 PLN, na podstawie ustawy
z dnia 15 grudnia 2017 roku o dystrybucji ubezpieczen (Dz.U. 2017, poz. 2486) (,,Ustawa”) informuje,
ze:

jest agentem ubezpieczeniowym, wykonujgcym dziatalnos¢ agencyjng pod firmg BNP Paribas Bank
Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa;

1. wykonuje dziatalno$¢ agencyjng na rzecz wielu zaktadéw ubezpieczen, tj:

. Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A.
> Cardif - Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce
3. AXA Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Spétka Akcyjna
a.  Concordia Polska Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna
s.  PZU S.A.
e. Colonnade Insurance S.A. Oddziat w Polsce
7. Inter Partner Assistance Societe Anonyme (Spotka Akcyjna) Oddziat w Polsce
&. SALTUS Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.
s. Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO HESTIA S.A.
1. Sopockie Towarzystwo Ubezpieczerr ERGO HESTIA S.A.
1. Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie WARTA S.A.
2. AVIVA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.
13. UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
1. UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.
1s. Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Europa S.A.
1. Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A.
. Nationale - Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie S.A.
5. Generali Zycie T.U. S.A.
2. wpisany jest do rejestru agentdow ubezpieczeniowych prowadzonego przez Komisje Nadzoru
Finansowego pod numerem 11139025/A;

Rejestr dostepny jest on-line na stronie https://rpu.knf.gov.pl/
Wyszukiwarka umozliwia sprawdzenie, czy dany podmiot jest Agentem Ubezpieczeniowym.
Osoby wykonujgce czynnosci agencyjne widniejg w rejestrze agentéw ubezpieczeniowych
on-line pod nazwg PRACOWNIK AGENTA,;

3. w zwigzku z proponowanym zawarciem Umowy ubezpieczenia otrzymuje prowizje

uwzgledniong w kwocie sktadki ubezpieczeniowej. Agent moze uzyskiwac takze inne formy
wynagrodzenia w postaci nagréd konkursowych lub innych form premiowania sprzedazy;

4. nie posiada akcji albo udziatéw Ubezpieczyciela uprawniajacych do co najmniej 10% gtoséw na
walnym zgromadzeniu albo zgromadzeniu wspdlnikdw oraz, ze Ubezpieczyciel nie posiada akcji
ani udziatoéw Agenta ubezpieczeniowego, uprawniajacych co najmniej do 10% gtoséw na walnym
zgromadzeniu albo zgromadzeniu wspadlnikéw;

BNP Paribas Bank Polska Spétka Akcyjna z siedzibqg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sqdowego, pod nr KRS 0000011571, posiadajgcy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci 147 418 918 z{, w catosci
wptacony.


https://rpu.knf.gov.pl/

5. Klient moze ztozy¢ reklamacje na dziatania Agenta, w zakresie niezwigzanym z ochrong

ubezpieczeniowg na zasadach opisanych ponizej

A.

W przypadku, gdy Klient jest osobg fizyczng, reklamacja moze by¢ ztozona przez Klienta:

= osobiécie, sktadajgc ustng reklamacje do protokotu w siedzibie Agenta lub
jednostce organizacyjnej Agenta, przeznaczonej do obstugi Klienta,

= w formie pisemnej — skfadajgc podpisane przez siebie pismo osobiscie lub za
posrednictwem kuriera, postarica lub operatora pocztowego pod adresem: BNP
Paribas Bank Polska S.A., ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa lub w jednostce
organizacyjnej Banku, przeznaczonej do obstugi Klienta,

= telefonicznie pod numerem +48 22 134 00 00 (optata zgodna z taryfg operatora),

= za posrednictwem formularza kontaktowego, umieszczonego na stronie
www.bnpparibas.pl,

= za posrednictwem Bankowosci Internetowej i Mobilnej,

= mailowo, do Rzecznika Banku na adres mailowy: rzecznik.klienta@bnpparibas.pl
Agent rozpatruje oraz udziela odpowiedzi na ztozong reklamacje w terminie nie dtuzszym
niz 30 dni kalendarzowych od daty jej wptywu. Termin, o ktérym mowa w poprzednim
zdaniu moze ulec wydtuzeniu w przypadku spraw szczegdlnie skomplikowanych,
wymagajacych dodatkowych wyjasnied lub w przypadku nieotrzymania wszelkich
niezbednych informacji, o czym Agent niezwtocznie poinformuje Klienta wraz z podaniem
powoddéw opdZnienia, okolicznosci, ktére muszg zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy
i nowego, przewidywanego terminu rozpatrzenia reklamacji. Wydtuzony termin
rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi nie moze by¢ dtuzszy, niz 60 dni od dnia
wptywu reklamacji.

Agent przekazuje odpowiedz na ztozong reklamacje w formie papierowej, wysytajac jg przesytka
pocztowg na adres korespondencyjny Klienta albo — wytacznie na wniosek Klienta - poczta
elektroniczng na wskazany przez Klienta adres e-mail lub za posrednictwem Bankowosci
Internetowej.

Istnieje mozliwos¢ pozasgdowego rozwigzania sporu Klienta z Agentem przed Rzecznikiem
Finansowym lub tez na zasadach okreslonych w ustawie o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw
konsumenckich.

BNP Paribas Bank Polska Spétka Akcyjna z siedzibqg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sqdowego, pod nr KRS 0000011571, posiadajgcy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci 147 418 918 z{, w catosci

wptacony.
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