1.

REGULAMIN SPRZEDAZY PREMIOWE) ,,KONTO Z UBEZPIECZENIEM BEZPIECZNE M”

§ 1. Postanowienia ogdlne

Niniejszy regulamin sprzedazy premiowej ,,KONTO Z UBEZPIECZENIEM BEZPIECZNE M” (zwany
dalej ,Regulaminem”) okresla zasady, zakres i warunki uczestnictwa w sprzedazy premiowej
,KONTO Z UBEZPIECZENIEM BEZPIECZNE M” (zwanej dalej ,Sprzedaza premiow3”).
Organizatorem Sprzedazy premiowej ,KONTO Z UBEZPIECZENIEM BEZPIECZNE M” jest BNP
Paribas Bank Polska Spotka Akcyjna, z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 2, zarejestrowana
W rejestrze przedsiebiorcoéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000011571,
posiadajgca NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci 147.593.150 zt w catosci
wptacony, zwana dalej ,,Bankiem” oraz ,Organizatorem”.

§ 2. Definicje

Na uzytek Regulaminu wprowadza sie nastepujace definicje:

1)

Allegro - internetowa platforma transakcyjna, dostepna w domenie allegro.pl, ktérej operatorem
jest Allegro Sp. z o0.0. z siedzibg w Poznaniu przy ul. Wierzbiecice 18, 61-569 Poznan, wpisana do
Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan -Nowe Miasto i Wilda w
Poznaniu, Wydziat VIIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000635012, NIP 5252674798, REGON 365331553, kapitat zaktadowy 40 000 000,00 PLN. Zasady
funkcjonowania Allegro okresla Regulamin dostepny na stronie
http://allegro.pl/country pages/1/0/user agreement.php;

Aplikacja Allegro — aplikacja zainstalowana na urzadzeniach mobilnych umozliwiajgcg korzystanie
z Allegro w ramach systeméw operacyjnych 10S (na urzadzeniach iPhone i iPad), Android (na
urzadzeniach smartfon i tablet), Windows Phone (na urzadzeniach smartfon). Wiecej o zasadach
darmowego  dostepu do  aplikacji  Allegro dostepnych  jest na  stronie:
http://poznaj.allegro.pl/mobilne/;

Bankowos¢ elektroniczna — system bankowosci internetowej GOonline i system bankowosci
mobilnej GOmobile udostepniany przez Bank osobie fizycznej, ktéra zawarta z Bankiem Umowe
ramowag;

E-kod Allegro — elektroniczna karta podarunkowa, tj. cigg cyfr lub cyfr i liter, dostarczony
elektronicznie Laureatowi bedacy elektroniczng forma nagrody do wykorzystania na zakupy w
Allegro lub Aplikacji Allegro. Warunki korzystania z e-kodéw dostepne s3 na stronie
https://allegro.pl/karty-podarunkowe. Regulamin korzystania z e-kodow jest dostepny na stronie:
https://allegro.pl/regulaminy/regulamin-kart-podarunkowych-allegro-4GDAboO20FR;

Karta — ptatnicza karta debetowa o nazwie ,Karta Otwarta na Dzisiaj” albo ,Karta Otwarta na
Swiat” albo ,,Karta Otwarta na eSwiat”, wydawana przez Bank do Konta osobistego dla posiadacza
Konta osobistego w ramach organizacji ptatniczej Mastercard;

Karta Mobilna - karta wydawana przez Bank bez postaci fizycznej do Konta, instalowana w
telefonie za posrednictwem Apple Pay, Google Pay, Garmin Pay, Fitbit Pay, SwatchPAY! oraz Xiaomi
Pay;

Klient / Posiadacz — osoba fizyczna bedaca konsumentem, posiadajgca petng zdolno$é do
czynnosci prawnych, ktéra zawarta z Bankiem Umowe ramowg w celach niezwigzanych z
dziatalnoscig gospodarczg, a w przypadku rachunku wspdlnego — jeden ze wspdtposiadaczy tego
rachunku otwartego i prowadzonego na podstawie Umowy ramowej;

Konto osobiste — rachunek oszczednos$ciowo-rozliczeniowy, indywidualny lub wspdlny, z planem
taryfowym Konto Otwarte dla Ciebie, prowadzony przez Bank na podstawie Umowy ramowej;
Oddziat — jedno z centréw Klienta Banku, w ktérych klient indywidualny moze zawrze¢ umowe
owybrany  produkt bankowy. Lista  Oddziatéw znajduje sie pod adresem
https://www.bnpparibas.pl/kontakt/oddzialy-z-obsluga-detaliczna-i-
biznesowa?type=department retail business;
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10) Ubezpieczenie Bezpieczne M - ubezpieczenie stand alone obejmujgce ochrone nieruchomosci,
ruchomosci, OC oraz Home Assistance — w zaleznosci od pakietdw, ktérego warunki zostaty
okreslone w Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia ”Bezpieczne M” dostepnych na stronie
https://www.bnpparibas.pl/klienci-indywidualni/ubezpieczenia/ubezpieczenie-mienia-
bezpieczne-m, ubezpieczycielem jest Cardif Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce.
Umowa ubezpieczenia jest zawierana za posrednictwem Agenta ubezpieczeniowego czyli za
posrednictwem BNP Paribas Bank Polska S.A.;

11) Uczestnik — konsument — osoba fizyczna (albo osoby fizyczne), posiadajgca petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, bedaca obywatelem Rzeczypospolitej Polskiej i posiadajgca w Polsce
nieograniczony obowigzek podatkowy, zawierajgca Umowe ramowg z Bankiem w celu
niezwigzanym z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowg, ktéra w okresie wskazanym
w § 3 ust. 1 przystgpita do Sprzedazy premiowej i spetnia warunek opisany w § 4 ust. 1;

12) Umowa ramowa — Umowa ramowa Rachunkéow bankowych, Karty oraz Elektronicznych Kanatow
Dostepu zawarta z Bankiem;

13) Wniosek o automatyczne pobieranie sktadek ubezpieczeniowych z konta osobistego lub karty
kredytowej Banku BNP Paribas — oswiadczenie, na podstawie ktdorego Uczestnik bedacy
ubezpieczajgcym w ramach umowy Ubezpieczenia Bezpieczne M wyraza zgode na automatyczny
pobdr miesiecznych rat sktadek ubezpieczeniowych przez Bank na rachunek Ubezpieczyciela;

14) Wniosek o ubezpieczenie Bezpieczne M - Whniosek lub Whnioskopolisa o zawarcie umowy
Ubezpieczenia Bezpieczne M.

§ 3. Okres przystepowania do Sprzedazy premiowej

1. Do Sprzedazy premiowej mozna przystgpi¢ w okresie od dnia 2 stycznia 2023 roku do osiggniecia
100 przystapien do Sprzedazy premiowej, jednak nie dtuzej niz do dnia 31 marca 2023 roku (,,Okres
Sprzedazy premiowej”). Przystgpienie nastepuje przy zawieraniu przez Klienta Umowy ramowej
poprzez ztozenie przez Klienta podpisu pod Regulaminem, pod oswiadczeniem o brzmieniu:
,Wyrazam zgode na przystgpienie do sprzedazy premiowej ,KONTO Z UBEZPIECZENIEM
BEZPIECZNE M” na zasadach opisanych w niniejszym regulaminie i akceptuje jego tres¢”.

. W przypadku Konta osobistego wspdlnego, do Sprzedazy premiowe] przystepuja wszyscy

posiadacze tego konta, co uznaje sie za jedno przystgpienie.

3. Informacja o biezacej liczbie przystgpien do Sprzedazy premiowej dostepna jest w Oddziatach

Banku.

Sprzedaz premiowa prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Sprzedaz premiowa ma na celu popularyzacje ustug Banku w zakresie Konta osobistego.

Tres¢ Regulaminu jest udostepniona w Oddziatach Banku.

Sprzedaz premiowa nie jest grg losowa w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach

hazardowych.

N

Nouwvs

§ 4. Zasady uczestnictwa w Sprzedazy premiowej

1. W Sprzedazy premiowej moze wzig¢ udziat Uczestnik, ktory:
1.1. w okresie 12 miesiecy przed zawarciem Umowy ramowej w ramach niniejszej Sprzedazy
premiowej nie byt Posiadaczem ani wspétposiadaczem rachunku oszczednosciowo—
rozliczeniowego w Banku i nie posiada Ubezpieczenia Bezpieczne M i
a) zawrze Umowe ramowaq w zakresie Konta osobistego wraz z Kartg Mobilng albo Kartg oraz
dostepem do Bankowosci elektronicznej (GOonline i GOmobile) oraz

b) ztozy w Oddziale w okresie obowigzywania Sprzedazy premiowej Wniosek o ubezpieczenie
Bezpieczne M oraz

c) ztozy w Oddziale w okresie obowigzywania Sprzedazy premiowej Wniosek o automatyczne
pobieranie sktadek ubezpieczeniowych z konta osobistego lub karty kredytowej Banku BNP
Paribas, ktérej dany Uczestnik jest posiadaczem



albo

1.2. jest Posiadaczem lub wspdtposiadaczem rachunku oszczednos$ciowo-rozliczeniowego w Banku
wraz z Kartg Mobilng albo Kartg oraz dostepem do Bankowosci elektronicznej (GOonline i
GOmobile) i nie posiada ubezpieczenia Bezpieczne M i
a) ztozy w Oddziale w okresie obowigzywania Sprzedazy premiowej Whniosek o
ubezpieczenie Bezpieczne M oraz

b) ztozy w Oddziale w okresie obowigzywania Sprzedazy premiowej Whniosek o
automatyczne pobieranie sktadek ubezpieczeniowych z Konta osobistego lub karty
kredytowej Banku BNP Paribas, ktorej dany Uczestnik jest posiadaczem

albo

1.3. jest Posiadaczem lub wspdtposiadaczem rachunku oszczednos$ciowo-rozliczeniowego w Banku
i nie posiada Karty Mobilnej albo Karty oraz dostepu do Bankowosci elektronicznej (GOonline
i GOmobile) i nie posiada ubezpieczenia Bezpieczne M i:
a) zawrze umowe w zakresie brakujgcych produktéw (Karty Mobilnej albo Karty oraz dostepu
do Bankowosci elektronicznej (GOonline i GOmobile)) oraz
b) ztozy w Oddziale w okresie obowigzywania Sprzedazy premiowej Wniosek o ubezpieczenie
Bezpieczne M oraz
c) ztozy w Oddziale w okresie obowigzywania Sprzedazy premiowej Wniosek o automatyczne
pobieranie rat sktadek ubezpieczeniowych z Konta osobistego lub karty kredytowej Banku
BNP Paribas, ktorej dany Uczestnik jest posiadaczem
W Sprzedazy premiowej nie moze wzig¢ udziatu Uczestnik, ktory ztozy Wniosek o ubezpieczenie
Bezpieczne M celem zabezpieczenia produktu hipotecznego w Banku.
Kazdy Uczestnik moze wzigé udziat w Sprzedazy premiowej tylko jeden raz.
Kazdy Uczestnik ma prawo do odstgpienia od uczestnictwa w Sprzedazy premiowej. W tym celu
Uczestnik musi w terminie do 14 dni od daty przystgpienia do Sprzedazy premiowej przestac
oswiadczenie o odstgpieniu w formie papierowej na adres Organizatora: BNP Paribas Bank Polska
Spétka Akcyjna, ul. ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa. Wzdr oswiadczenia o odstgpieniu od
Sprzedazy premiowej stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

§ 5. Nagrody i zasady ich przyznawania

Nagrode w sprzedazy premiowej stanowi E-kod Allegro o wartosci 150 zt (,Nagroda”) do
wykorzystania do dnia 2 grudnia 2023 roku na zakupy w Allegro lub Aplikacji Allegro. Warunki
korzystania z e-kodéw dostepne s3g na stronie https://allegro.pl/karty-podarunkowe. Regulamin
korzystania z e-kodow jest dostepny na stronie: https://allegro.pl/regulaminy/regulamin-kart-
podarunkowych-allegro-4GDAboO20FR.

Nagroda przystuguje Uczestnikowi, ktory spetni tgcznie ponizsze warunki:

a) w Okresie Sprzedazy premiowej spetni warunki opisane w § 4;

b) w dniu wydania Nagrody bedzie nadal strong Umowy ramowej, o ktérej mowaw § 4 ust. 1, w
co najmniej takim samym zakresie, jak w dniu zawarcia Umowy ramowej;

¢) w dniu wydania Nagrody bedzie nadal strong umowy Ubezpieczenia Bezpieczne M, o ktérym
mowa w § 4 ust. 1;

d) nie jest w okresie wypowiedzenia Umowy ramowej oraz wypowiedzenia umowy
Ubezpieczenia Bezpieczne M;

e) optacit 4 raty sktadki ubezpieczeniowe za Ubezpieczenie Bezpieczne M, w tym 3 na podstawie
Whiosku o automatyczne pobieranie sktadek ubezpieczeniowych z konta osobistego lub z
karty kredytowej Banku BNP Paribas (pierwszg rate sktadki Ubezpieczajgcy optaca
samodzielnie);

Niezaleznie od liczby Posiadaczy danego Konta osobistego, do jednej Umowy ramowe]j objetej

Sprzedazg premiowga wydawana jest tylko jedna Nagroda.
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Weryfikacje prawa Uczestnika do uzyskania Nagrody w Sprzedazy premiowej przeprowadzi Bank.
Uczestnik nie moze przenies¢ prawa do otrzymania Nagrody w Sprzedazy premiowej na osoby
trzecie ani nie przystuguje mu prawo wymiany Nagrody w Sprzedazy premiowej na inng nagrode.

§ 6. Wydanie nagrdd w Sprzedazy premiowej

Nagroda zostanie przekazana Uczestnikowi za pomocg wiadomosci tekstowej SMS wystanej przez
Organizatora na numer telefonu komérkowy Uczestnika podany Bankowi (przy zawieraniu Umowy
ramowej lub zaktualizowany zgodnie z jej postanowieniami), nie pdzniej niz do 30 dnia miesigca
nastepujgcego po miesigcu, w ktérym spetnit on warunki do otrzymania Nagrody, z zastrzezeniem
§ 5 ust 2.

. Nagroda jest nagrodg uzyskang w zwigzku ze sprzedazg premiowsg i stosownie do art. 21 ust. 1 pkt
68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od o0sdb fizycznych (tekst jednolity Dz. U.
22021 poz. 1128 z pdzn. zm.) podlega zwolnieniu z podatku dochodowego od oséb fizycznych.

§ 7. Reklamacje

Klient moze sktadaé¢ w Banku reklamacje (zastrzezenia) dotyczace ustug $wiadczonych przez Bank,
w szczegdlnosci dotyczgce Sprzedazy premiowe;.

Reklamacje mogg by¢ sktadane w formie pisemnej — osobiscie w Oddziatach lub centrali Banku albo
przesytkg pocztowa na adres centrali Banku: BNP Paribas Bank Polska Spotka Akcyjna z siedzibg w
Warszawie (01-211) przy ul. Kasprzaka 2, ustnie — telefonicznie pod numerem infolinii Banku 801
321 123 oraz (+48 22) 134 00 00 dostepnymi 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobe (optata za
potgczenie wg cennika operatora) albo osobiscie w Oddziale Banku, drogg elektroniczng -
Systemami Bankowosci Elektronicznej lub za posrednictwem formularza reklamacyjnego na stronie
internetowej Banku: www.bnpparibas.pl.

Po ztozeniu przez Klienta reklamacji, Bank rozpatruje reklamacje i udziela Klientowi odpowiedzi w
formie pisemnej (listownie), za pomocg innego trwatego nosnika informacji lub na wniosek Klienta
pocztg elektroniczna.

Zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i o Rzeczniku Finansowym, rozpatrzenie i udzielenie odpowiedzi na reklamacje przez
Bank nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem. W szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w powyzszym terminie, Bank w informacji przekazywanej Klientowi wyjasnia przyczyne
opo6znienia, wskazuje okolicznosci wymagajace ustalenia do rozpatrzenia sprawy oraz okresla
przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢
60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Rozpatrzenie i udzielenie przez Bank odpowiedzi na reklamacje dotyczgce Transakcji Ptatniczych i
innych ustug ptatniczych w rozumieniu ustawy z dnia 9 wrzesnia 2011 roku o ustugach ptatniczych,
Swiadczonych przez Bank odbywa sie na zasadach wskazanych w ust. 4 powyzej, jednakze nie moze
nastgpic¢ pdzniej niz w terminie 15 dni roboczych od dnia otrzymania reklamacji, a w szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w powyzszym terminie, przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia
odpowiedzi nie moze przekroczyc 35 dni roboczych od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania
terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem, a w przypadku odpowiedzi
udzielonych na pismie nadanie pisma w placéwce pocztowej operatora wyznaczonego, tj.
operatora zobowigzanego do $wiadczenia powszechnych ustug pocztowych.

W przypadku nieuwzglednienia przez Bank roszczen wynikajgcych z reklamacji, Klientowi
przystuguje prawo odwofania sie do Rzecznika Klienta Banku pisemnie na adres: Rzecznik Klienta,
BNP Paribas Bank Polska S.A., ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa lub przez ,formularz odwotanie od
reklamacji” na stronie www.bnpparibas.pl.



7. Postepowanie reklamacyjne Banku nie wytgcza roszczen Klienta wynikajacych z powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

§ 8. Przetwarzanie danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikdw Sprzedazy premiowej jest
Organizator.

2. Dane osobowe Uczestnikdw Sprzedazy premiowej, tj. imie i nazwisko Uczestnika, numer telefonu
Uczestnika, przetwarzane sg przez Bank jako administratora zgodnie z przepisami dotyczacymi
ochrony danych osobowych obowigzujgcymi w Rzeczypospolitej Polskiej oraz Unii Europejskiej, w
zakresie i celu niezbednym do przeprowadzenia Sprzedazy premiowej, sprawdzenia spetniania
warunkéw uczestnictwa w Sprzedazy premiowej i oraz warunkéw do otrzymania Nagrody i
wydania Nagrody w Sprzedazy premiowej (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODQ”)) oraz w zakresie, w jakim jest to
wymagane w celu wypetnienia przez Organizatora obowigzkéw prawnych cigzgcych na
Organizatorze (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO).

3. Przekazanie danych osobowych przez Uczestnika jest dobrowolne, jednak niezbedne do wziecia
udziatu w Sprzedazy premiowej. Uczestnik, na etapie podpisywania Regulaminu Sprzedazy
premiowej, akceptuje Regulamin Sprzedazy premiowe;j.

4. Uczestnik Sprzedazy premiowej ma prawo zgdania dostepu do danych (art. 15 RODO), zadania
sprostowania (art. 16 RODO), zadania ich usuniecia (art. 17 RODO) lub Zgdania ograniczenia
przetwarzania (art. 18 RODO), przenoszenia danych (art. 20 RODO), prawo wniesienia sprzeciwu
(art. 21 RODO), prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa). Podanie danych osobowych jest dobrowolne,
jednakze jest ono warunkiem uczestniczenia w Sprzedazy premiowej i otrzymania Nagrody w
Sprzedazy premiowej oraz spetnienia wymogdéw wynikajgcych z przepiséw prawa. Niepodanie tych
danych osobowych bedzie skutkowato brakiem mozliwosci uczestniczenia w Sprzedazy premiowe;j
i ubiegania sie o oraz otrzymania Nagrody w Sprzedazy premiowej.

5. Dane osobowe Uczestnika przetwarzane sg w zwigzku z: przeprowadzeniem Sprzedazy premiowe;j,
weryfikacjg uprawnienia do otrzymania Nagrody i wydania Nagrody w Sprzedazy premiowej oraz
rozpatrywaniem ewentualnych reklamacji Uczestnika.

6. Organizator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie mailowo pod
adresem: iodo@bnpparibas.pl lub listownie pod adresem: BNP Paribas Bank Polska Spdtka
Akcyjna, ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa; wiecej na temat przetwarzania danych osobowych
mozna sie  dowiedzieé na stronie WWW  Organizatora, pod adresem:
https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/rodo.

7. Dane osobowe dotyczace Uczestnikow Sprzedazy premiowej bedg przetwarzane przez czas
trwania Sprzedazy premiowej oraz przez okres 1 roku od dnia zakoriczenia (na potrzeby
rozstrzygania ewentualnych roszczen). Dane mogg by¢ tez przetwarzane w ramach dokumentéw
ksiegowych przez okres wymagany przepisami prawa (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO).

§ 9. Postanowienia koricowe

1. Niniejszy Regulamin podlega prawu obowigzujgcemu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. W
sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa. W relacjach Organizatora z konsumentem stosuje sie jezyk polski.

2. Sad wtasciwy do rozstrzygania sporow zwigzanych z wykonywaniem Regulaminu wnoszacy pozew
moze ustali¢ na podstawie przepiséw ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania



cywilnego, ktorej tekst jest dostepny m.in. w serwisie internetowym Sejmu Rzeczypospolitej
Polskiej http://isap.sejm.gov.pl/.

3. Wiasciwosci sadu dotycza przepisy art. 15-46 ww. kodeksu. Zasadg ogdlng jest, iz powddztwo
przeciwko osobie prawnej (ktérg jest np. Organizator) wytacza sie wedtug miejsca jej siedziby, przy
czym ww. kodeks zawiera takze przepisy modyfikujgce te zasade, np. w przypadku powddztwa o
zawarcie umowy, ustalenie jej tresci, o zmiane umowy oraz o ustalenie istnienia umowy, o jej
wykonanie, rozwigzanie lub uniewaznienie, a takze o odszkodowanie z powodu niewykonania
umowy.

4. Witasciwym dla Banku podmiotem uprawnionym do prowadzenia postepowania w sprawie
pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich:

1) w przypadku ktérych Bank zobowigzat sie do korzystania z tego postepowania — jest
Arbiter Bankowy przy Zwigzku Bankéw Polskich (adres strony internetowej podmiotu:
https://zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-bankowy/dzialalnosc lub inna ,zaktadka”
strony www.zbp.pl),

2) w przypadku ktdrych Bank jest obowigzany do korzystania z tego postepowania na
podstawie Ustawy o reklamacjach — jest Rzecznik Finansowy (adres strony internetowej
podmiotu: https://rf.gov.pl/).

Istnieje mozliwos$¢ skorzystania z pozasgdowego rozwigzywania sporéw z Bankiem w oparciu
0 obowigzujgce w danym podmiocie procedury tego postepowania dostepne na wyzej
wymienionych stronach internetowych.

5. lIstnieje mozliwo$¢ skorzystania z pozasgdowego rozstrzygania sporéw przez sad polubowny
dziatajgcy przy Komisji Nadzoru Finansowego zgodnie z procedurami dostepnymi na stronie
internetowej podmiotu https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad_polubowny przy KNF lub w
zaktadce ,dla Konsumenta na stronie www.knf.gov.pl.

6. Konsument moze wykorzystaé platforme ODR (platforme internetowego systemu rozstrzygania
sporéow miedzy konsumentami i przedsiebiorcami w ramach Unii Europejskiej pod adresem
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ ) w celu rozstrzygniecia sporow w zwigzku z zawartg
internetowo/elektronicznie Umowa. Platforma ODR umozliwia przekazywanie przez konsumenta
skargi uprawnionemu podmiotowi (podmiotowi zajmujacemu sie pozasgdowym rozwigzywaniem
sporow).

7. Organem nadzoru wifasciwym w sprawach ochrony konsumentéw jest Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentdw z siedzibg w Warszawie, przy Placu Powstancéw Warszawy 1, 00-950
Warszawa. W sprawach indywidualnych bezptatng pomoc prawng konsumenci mogg uzyskaé u
miejskich lub powiatowych rzecznikdw konsumentéw.

Wyrazam zgode na przystgpienie do sprzedazy premiowej ,,KONTO Z UBEZPIECZENIEM BEZPIECZNE
M” na zasadach opisanych w niniejszym regulaminie i akceptuje jego tres¢:

Data i podpis Klienta/Klientéw Data i podpis za Bank


http://isap.sejm.gov.pl/
http://www.zbp.pl/
https://rf.gov.pl/

Zatacznik nr 1 do Regulaminu sprzedazy premiowej ,,KONTO Z UBEZPIECZENIEM BEZPIECZNE M”

Dane Uczestnika:
Imie

Nazwisko

nr telefonu

Oswiadczenie o odstgpieniu od Sprzedazy premiowej ,,KONTO Z UBEZPIECZENIEM BEZPIECZNE M”

Oswiadczam, ze odstepuje od Sprzedazy premiowej ,KONTO Z UBEZPIECZENIEM
BEZPIECZNE M”, do ktorej przystgpitem/-am w dniu

Data Podpis Klienta



