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REGULAMIN SPRZEDAZY PREMIOWE! ,INWESTYCJA Z PREMIA”

§ 1. Postanowienia ogdlne

Niniejszy regulamin sprzedazy premiowe] ,INWESTYCIA Z PREMIA” (zwany dalej
,Regulaminem”) okresla mechanizm, zakres i warunki uczestnictwa w sprzedazy premiowej
JNWESTYCIA Z PREMIA” (zwang dalej ,Sprzedazg premiowa”).

Organizatorem Sprzedazy premiowe] ,INWESTYCJA Z PREMIA” jest BNP Paribas Bank Polska
Spotka Akcyjna, z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 2, zarejestrowany w rejestrze
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000011571, posiadajacy NIP
526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci 147.597.150 zt w catosci wptacony,
zwany dalej ,Bankiem” oraz ,Organizatorem”, w ramach ktdrego dziata Biuro Maklerskie BNP
Paribas Bank Polska S.A.

Sprzedaz premiowa prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Sprzedaz premiowa ma na celu popularyzacje ustug Banku w postaci Konta osobistego i
Produktéw inwestycyjnych.

Tres¢  Regulaminu  jest  udostepniona w  Oddziatach ~ Banku oraz  na
https://www.bnpparibas.pl/klienci-indywidualni/konta

Sprzedaz premiowa nie jest gra losowg w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku
0 grach hazardowych.

§ 2. Definicje

Na uzytek Regulaminu wprowadza sie nastepujace definicje:

1

2)

3)

4)

5)

6)

/)

Bankowo$(¢ elektroniczna - system bankowosci internetowej: GOonline i aplikacja mobilna
GOmobile, udostepniane przez Bank osobie fizycznej, ktdra zawarta z Bankiem Umowe
ramowa;

Dziert Roboczy - dzien od poniedziatku do pigtku z wyjatkiem dni wolnych od pracy na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej;

Konto osobiste - rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy indywidualny (prowadzony dla
jednego Posiadacza) z planem taryfowym Konto Otwarte na Ciebie lub Moje Konto Premium,
prowadzony przez Bank na podstawie Umowy ramowej;

Oddziat - jedna z placdwek Banku, w ktorej klient indywidualny moze zawrze¢ umowe
o wybrany produkt bankowy lub produkt inwestycyjny. Lista Oddziatéw znajduje sie pod
adresem https://www.bnpparibas.pl/kontakt/oddzialy-z-obsluga-detaliczna-i-
biznesowa?type=department_retail_business;

Uczestnik - konsument - osoba fizyczna, posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
bedaca obywatelem Rzeczypospolitej Polskiej, zawierajagca Umowe ramowa z Bankiem w celu
niezwigzanym z prowadzong dziatalnoscig gospodarczag lub zawodowa, ktéra w okresie
wskazanym w § 3 ust. 1 Regulaminu przystgpita do Sprzedazy premiowej i spetnia warunek
opisany w § 4 ust. 1 Regulaminy;

Umowa ramowa - Umowa ramowa Rachunkéw bankowych, Karty oraz Elektronicznych
Kanatdw Dostepu zawarta z Bankiem;

Produkt inwestycyjny - jednostki uczestnictwa funduszy inwestycyjnych otwartych, lokata
strukturyzowana, papiery wartosciowe zgromadzone na rachunku maklerskim (w tym
certyfikaty strukturyzowane nabywane w ramach emisji) dostepne w ofercie i adekwatne dla
Uczestnika, a ustuga w zakresie danego Produktu odpowiednia / adekwatna,



https://www.bnpparibas.pl/kontakt/oddzialy-z-obsluga-detaliczna-i-biznesowa?type=department_retail_business
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8)

9)

Nabycie - nabycie Produktu inwestycyjnego wymagajace spetnienia warunkow opisanych w
§ 4 ust. 2 Regulaminu, w tym przejscia procesu MiFID, zawarcia indywidualnej umowy
witasciwej dla danego Produktu inwestycyjnego oraz ztozenia wtasciwego zlecenia i jego
optacenia;

Premia - nagroda pieniezna w kwocie 1 000 zt (stownie: jeden tysigc ztotych) przyznawana
przez Bank zgodnie z § 5 Regulaminu po spetnieniu przez Uczestnika warunkow Sprzedazy
premiowej okreslonych w § 4 Regulaminie,

10) Warto$¢ Inwestycji - warto$¢, za ktdrg Uczestnik zobowigzany jest Naby¢ Produkt

Inwestycyjny / Produkty inwestycyjne w Sprzedazy premiowej wynoszaca 50 000 zt (stownie:
piec¢dziesiat tysiecy ztotych).

§ 3. Okres przystepowania do Sprzedazy premiowe]

Uczestnik mozne przystapi¢ do Sprzedazy premiowej w okresie od dnia 10 maja 2023 roku
do osiagniecia limitu 1 000 przystapien do Sprzedazy premiowej, lecz nie dtuzej niz do dnia
30 czerwca 2023 roku (,Okres Sprzedazy premiowej”).

Informacja o osiggnieciu liczby 500 przystgpien oraz wyczerpaniu limitu i zakoriczeniu
Sprzedazy premiowej bedzie dostepna w Oddziatach oraz na:
https://www.bnpparibas.pl/klienci-indywidualni/konta .

Uczestnik moze wzig¢ udziat w Sprzedazy premiowej tylko jeden raz i uzyskaC w nigj
maksymalnie jedng Nagrode.

§ 4. Zasady uczestnictwa w Sprzedazy premiowej

W Sprzedazy premiowej moze wzig¢ udziat Uczestnik, ktory tacznie spetni nastepujace

warunki:

1) na dzien 9 maja 2023  roku nie jest strong Umowy ramowej ani zadnej z umow
wskazanych w § 4 ust. 2 pkt 2 Regulaminu;

2) w okresie Sprzedazy premiowej zawrze w Oddziale Umowe ramowg w zakresie Konta
osobistego,

3) jednoczesnie z zawarciem Umowy ramowej zgodnie z pkt 2, w Oddziale przystapi do
Sprzedazy premiowej poprzez:

a) zapoznanie sie z Regulaminem i zaakceptowanie jego tresci poprzez ztozenie przez
Uczestnika podpisu pod Regulaminem oraz

b) udzielenie upowaznienia Bankowi do otrzymania i wykorzystania posiadanych przez
Biuro Maklerskie BNP Paribas Bank Polska S.A. informacji o spetnieniu warunkow
udziatu w Sprzedazy premiowej objetych tajemnicg zawodowa w rozumieniu art. 150
ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami finansowymi;

4) w terminie 30 dni od dnia zawarcia Umowy ramowej zgodnie z pkt 1, w Oddziale lub
Bankowosci elektronicznej Nabedzie za taczng kwote wynoszgcg minimum Warto$é
Inwestycji wybrany przez siebie jeden lub wiecej Produkt inwestycyjny. Produkty
inwestycyjne nabyte przez Uczestnika zgodnie z opisanymi zasadami dalej zwane sa
Lnwestycja”

5) przez okres jednego roku liczonego od dnia Nabycia ostatniego Produktu inwestycyjnego
zgodnie z pkt 4 powodujacego osiggniecie Wartosci Inwestycji, przy czym moment ten
wyznacza ztozenie przez Uczestnika dyspozycji zlecenia / otwarcia / zapisu na Produkt
inwestycyjny, o ile zostanie ono prawidtowo optacone (dalej ,Okres Inwestycji”) utrzyma
Inwestycje z zachowaniem minimalnej Wartosci Inwestycji z zastrzezeniem ust. 3 - 5;




6)

pozostanie posiadaczem Konta osobistego na dzien wyptaty Premii zgodnie z § 5
Regulaminu.

2. Nabycie Produktu inwestycyjnego wymaga tgcznego spetnienia nastepujacych warunkow:

D

2)

3)

4)

wypetnienia w Oddziale przez Uczestnika ankiety MiFID oraz zapoznania sie z ,Pakietem

informacji dla Klienta” - przed podpisaniem przez Uczestnika stosownej umowy

umozliwiajacej Nabycie Produktu inwestycyjnego, Uczestnik zostanie przez Bank
zakwalifikowany do odpowiedniej kategorii zgodnie z przepisami MIFID, a takze zostanie

dokonana ocena czy dany Produkt inwestycyjny jest dla niego adekwatny, a ustuga w

zakresie danego Produktu odpowiednia / adekwatna oraz jaki jest jego profil inwestycyjny

(dotyczy pierwszego Nabycia w Okresie Inwestycji);

zawarcia w Oddziale lub Bankowosci elektronicznej stosownej umowy umozliwiajacej

Nabycie wybranego przez Uczestnika Produktu inwestycyjnego, ktory jest dla Uczestnika

adekwatny, a ustuga w zakresie tego Produktu inwestycyjnego odpowiednia / adekwatna,

odpowiednio:

a) dla jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych otwartych:

- Umowa podstawowa Swiadczenia ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen
dotyczacych Jednostek uczestnictwa, a w zakresie Certyfikatow inwestycyjnych
oraz innych instrumentéw finansowych dotyczaca przyjmowania zapisow w
ofertach publicznych przez Biuro Maklerskie BNP Paribas Bank Polska S.A;

b) dla lokaty  strukturyzowanej: Umowa Ramowa  Terminowych  Lokat
strukturyzowanych;

c) dla papierow wartosciowych zgromadzonych na rachunku maklerskim (w tym
certyfikatow strukturyzowanych nabywanych w ramach emisji): Umowa Swiadczenia
ustug maklerskich przez Biuro Maklerskie BNP Paribas Bank Polska S.A.

(dotyczy pierwszego Nabycia danego rodzaju Produkt inwestycyjnego w Okresie

Inwestycji);

ztozenia w Oddziale lub w Bankowosci elektronicznej w ramach zawartej umowy /

zawartych umow zgodnie z pkt 2 dyspozycji zlecenia nabycia jednostek uczestnictwa

funduszu  inwestycyjnego,  papierow  wartosciowych  (w  tym  certyfikatow
strukturyzowanych nabywanych w ramach emisji) lub zlecenia otwarcia lokaty
strukturyzowanej;

optacenia ztozonej/ych zgodnie z pkt 3 dyspozycji / zlecenia / zapisu.

W Okresie Inwestycji dopuszczalna jest wielokrotna zamiana przez Uczestnika Produktow

inwestycyjnych wchodzacych w sktad Inwestycji pod warunkiem spetnienia opisanych w
niniejszym ustepie warunkow. Zamiana jest mozliwa w obrebie zdefiniowanego w
Regulaminie Produktu inwestycyjnego. Przez zamiane rozumie sie nabycie przez Uczestnika
innego niz Nabyty zgodnie z § 4 ust. 1 pkt 4 Regulaminu Produktu inwestycyjnego / Produktow
inwestycyjnych w zwigzku ze:

1) sprzedaza przez Uczestnika w Okresie Inwestycji posiadanego Produktu
inwestycyjnego;

2) konwersja/zamiang przez Uczestnika w Okresie Inwestycji jednostek uczestnictwa
funduszu inwestycyjnego;

3) wyptata czesciowa /sprzedaza/odkupieniem catkowitym/wczesniejszym wykupem Lub
zakoniczeniem / zerwaniem posiadanego Produktu inwestycyjnego przed dniem
wykupu okreslonym w warunkach subskrypcji - dokonanymi na podstawie dyspozycji
Uczestnika w Okresie Inwestycji;

4) zakoriczeniem lokaty strukturyzowanej, ktorej czas trwania jest krotszy niz Okres
Inwestycji, badz

5) nie dojsciem do skutku emisji Produktu inwestycyjnego z powoddw okreslonych przez

emitenta w dokumentacji Produktu inwestycyjnego (Prospekt bazowy dla certyfikatow
strukturyzowanych Lub Warunki subskrypcji dla lokaty strukturyzowanej),



0 ile Uczestnik w terminie 30 dni od dnia ztozenia przez Uczestnika dyspozycji sprzedazy
Produktu Inwestycyjnego / konwersji / zamiany jednostek funduszu inwestycyjnego /
wyptaty czesciowej / sprzedazy / odkupienia catkowitego / wczesniejszego wykupu
/zakonczenia /zerwania przed dniem wykupu lub zakonczenia lokaty strukturyzowanej o
czasie trwania krotszym niz Okres Inwestycji lub od dnia niedojscia do skutku emis;ji
Produktu inwestycyjnego rozumianego jako Certyfikat Strukturyzowany [BV czyli
niezapisania Certyfikatow 1BV na rachunku maklerskim Klienta w dniu Emisji wskazanym
w KID dla danego Certyfikatu o czym klient zostanie poinformowany przez Bank”
zgodnie z pkt 1-4 powyzej, bagdz poinformowania Uczestnika o zdarzeniu, o ktorym mowa
w pkt 5 powyzej, / uznaniu rachunku Uczestnika Srodkami z tytutu zdarzen, o ktérym
mowa w pkt 1-5 dokona Nabycia w Oddziale lub Bankowosci elektronicznej innego
Produktu inwestycyjnego / innych Produktow inwestycyjnych za tgczng kwote stanowiacg
rownowartos¢ srodkow jakie uzyskat z tytutu zdarzen opisanych w pkt 1 - 5 powyzej,
pomniejszong 0 poniesione z tego tytutu optaty, z uwzglednieniem wymogu utrzymania
w  Okresie Inwestycji Wartosci Inwestycji. Moment Nabycia nowego Produktu
inwestycyjnego wyznacza ztozenie przez Uczestnika dyspozycji zlecenia / otwarcia /
zapisu na Produkt inwestycyjny, o ile zostanie ono prawidtowo optacone.
Oznacza to, ze:
- w przypadku gdy na skutek zdarzen opisanych w pkt 1 - 5 powyzej w wyniku zmiany
kursow/wycen Produktow inwestycyjnych, poniesienia optat z tego tytutu, Uczestnik
uzyska srodki w nizszej kwocie niz zainwestowane w ten Produkt inwestycyjny, w wyniku
czego Wartos¢ Inwestycji nie zostanie zachowana, w celu zachowania prawa do Premii
Uczestnik nie jest zobowigzany przy ponownym Nabyciu Produktu inwestycyjnego /
Produktow inwestycyjnych w Oddziale lub Bankowosci elektronicznej do uzupetnienia
Inwestycji w celu utrzymania w Okresie Inwestycji Wartosci Inwestycji;
- w przypadku gdy na skutek zdarzen opisanych w pkt 1 - 5 powyzej w wyniku zmiany
kursow/wycen Produktdw inwestycyjnych, Uczestnik uzyska srodki w kwocie wyzszej niz
zainwestowane w ten Produkt inwestycyjny, w celu zachowania prawa do Premii
Uczestnik nie jest zobowigzany przy ponownym Nabyciu Produktu inwestycyjnego /
Produktow inwestycyjnych w Oddziale lub Bankowosci elektronicznej do ich Nabycia za
rownowartos¢ wszystkich uzyskanych s$rodkdw, a jedynie $rodkow umozliwiajacych
zachowanie w Okresie Inwestycji Wartosci Inwestycji.

Zmiana w Okresie Inwestycji wartosci nabytych przez Uczestnika w Sprzedazy premiowej

Produktow inwestycyjnych spowodowana:

1) zmianami kurséw/wycen posiadanych przez Uczestnika Produktdw inwestycyjnych;

2) zamiang przez Uczestnika Produktdw inwestycyjnych w Okresie Inwestycji wchodzacych
w sktad Inwestycji pod warunkiem spetnienia warunkdw opisanych w ust. 3;
- nie pozbawia Uczestnika prawa do otrzymania Premii.

Z zastrzezeniem ust. 4, niewypetnienie przez Uczestnika warunkow okreslonych w § 4
Regulaminu, w tym dotyczacych Nabycia Produktu inwestycyjnego w wysokosci Wartosci
Inwestycji i utrzymania Inwestycji w Okresie inwestycji skutkuje brakiem wyptaty Premii.

§ 5. Premia i zasady jej przyznawania

W przypadku spetnienia przez Uczestnika warunkow okreslonych w § 4, Uczestnik otrzyma
Premig w kwocie 1 000 zt (stownie: jeden tysiac ztotych).

Premia zostanie wyptacona przez Bank w terminie dwoch miesiecy od dnia zakonczenia
Okresu Inwestycji przelewem na Konto osobiste Uczestnika zatozone w ramach Sprzedazy
premiowej.

Weryfikacje prawa Uczestnika do uzyskania Premii przeprowadzi Organizator z
uwzglednieniem upowaznienia udzielonego Bankowi przez Uczestnika do otrzymania i



wykorzystania posiadanych przez Biuro Maklerskie BNP Paribas Bank Polska S.A. informacji
0 spetnieniu warunkow udziatu w Sprzedazy premiowej objetych tajemnicg zawodowag w
rozumieniu art. 150 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami finansowymi.
4. Uczestnik nie moze przenies¢ prawa do otrzymania nagrody w Promocji na osoby trzecie ani
nie przystuguje mu prawo wymiany tej nagrody na inng nagrode.
5. Na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od
0S0b fizycznych, Premia korzysta ze zwolnienia z opodatkowania tym podatkiem.

§ 6. Postanowienia informacyjne

1. Zawarcie umow, o ktorych mowa w § 4 ust. 1 pkt 2 i 4 Regulaminu, w ramach Promocji stanowi
sprzedaz krzyzowg w rozumieniu Rozporzgdzenia Ministra Finansow z dnia 30 maja 2018 r.
w sprawie trybu i warunkow postepowania firm inwestycyjnych, bankdw, o ktorych mowa w
art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, oraz bankow powierniczych (dale;
,Rozporzadzenie”), przy czym Umowa ramowa oraz umowa o Produkt inwestycyjny moga by¢
zawierane niezaleznie od siebie / rozdzielnie, jednakze w celu spetnienia warunkow Promocji
muszg by¢ zawarte tacznie zgodnie z § 4 Regulaminu.

2. W zwiazku z zawarciem, wykonaniem lub rozwigzaniem umow, o ktérych mowa w § 4 ust. 1
pkt 2 i 4 Regulaminu, w ramach sprzedazy krzyzowej, Organizator nie identyfikuje
dodatkowych ryzyk ani kosztow z zastrzezeniem, ze w przypadku sprzedazy krzyzowej ryzyka
oraz koszty w ramach poszczegolnych ustug swiadczonych na podstawie ww. umow sumujg
sie.

3. Nabycie Produktow inwestycyjnych wigze sie z nastepujacymi ryzykami:

1) Ryzyko rynkowe - ktére moze dotyczy¢: notowan akcji, stop procentowych, kursow
wymiany walut, inflacji, zmiany wartosci pienigdza w czasie, ryzyka politycznego, itp.;

2) Ryzyko braku ptynnosci - W przypadku czesci papieréw wartosciowych i innych
instrumentow finansowych niskie obroty na gietdzie lub rynku, na ktéorym dokonywany
jest obrot, uniemozliwiaja dokonanie zakupu lub sprzedazy duzego pakietu papierow
wartosciowych czy instrumentow w krotkim czasie bez znacznego wptywu na ceng. W
efekcie ograniczona ptynnos¢ moze negatywnie wptywac¢ na mozliwe do uzyskania ceny
sprzedazy papierdw wartosciowych i instrumentéw finansowych. Ma to szczegolnie
istotne znaczenie w przypadku zaistnienia niekorzystnych zjawisk makroekonomicznych
lub dotyczacych czynnikow okreslajacych atrakcyjnosc inwestycyjng danego emitenta Lub
konkretnego papieru wartosciowego czy instrumentu finansowego

3) Ryzyko kredytowe Emitenta - pomimo objecia certyfikatéw formuta ochrony kapitatu
okreslong w warunkach emisji, istnieje ryzyko niewypetnienia tych zobowigzan w zwigzku
z niewyptacalnoscia Emitenta. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na fakt, ze wszystkie
zobowigzania Emitenta sg nieodwotalnie i bezwarunkowo gwarantowane przez BNP
Paribas Bank Polska S.A.

4) Ryzyko inflacji - ryzyko, ze inflacja bedzie miata negatywny wptyw na zwrot z nabywanego
Produktu inwestycyjnego. Ryzyko to oznacza, ze w wyniku inflacji kwota srodkow
otrzymanych w Dniu zakonczenia Inwestycji z inicjatywy Emitenta lub Klienta, moze
posiada¢ mniejszga site nabywcza (nie bedzie pozwalac na nabycie tego samego koszyka
daobr), w odniesieniu do sity nabywczej w czasie nabycia Produktu inwestycyjnego.

Szczegodtowe informacje dotyczace poszczegdlnych Produktdw inwestycyjnych, w tym ryzyk

oraz kosztow https://www.bnpparibas.pl/klienci-indywidualni/inwestycje

4. Informacje zamieszczone w Regulaminie nie stanowig ustugi doradztwa inwestycyjnego, o
ktorym mowa w ustawie z dnia 29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami finansowymi ani
porady inwestycyjnej, a takze nie sg forma Swiadczenia doradztwa podatkowego, ani pomocy
prawnej. Uczestnik podejmuje decyzje inwestycyjne samodzielnie na witasne ryzyko i
odpowiedzialnosc.



https://www.bnpparibas.pl/klienci-indywidualni/inwestycje

§ 7. Reklamacje

1. Uczestnik moze sktada¢ w Banku reklamacje (zastrzezenia) dotyczace ustug Swiadczonych
przez Bank, w szczegolnosci dotyczace Sprzedazy premiowej.
2. Reklamacje mozna ztozyc:
a) elektronicznie:
= za posrednictwem Bankowosci Internetowej lub
= za posrednictwem formularza internetowego,
https://www.bnpparibas.pl/kontakt/formularz-reklamacji,
b) telefonicznie:
+48 500 990 500 - dla potaczen krajowych

+48 22 134 00 00 - dla potaczen krajowych i z zagranicy (koszt potaczenia zgodny
ze stawkga operatora),

C) pisemnie na adres:
BNP Paribas Bank Polska S.A.

Biuro Dialogu z Klientem
ul. Oswiecimska 9
41-707 Ruda Slaska,

d) osobiscie - w dowolnym oddziale Banku.

3. Reklamacje moga byc sktadane w formie pisemnej - osobiscie w Oddziatach lub centrali Banku
albo przesytka pocztowa na adres centrali Banku: BNP Paribas Bank Polska Spotka Akcyjna z
siedzibg w Warszawie (01-211) przy ul. Kasprzaka 2, ustnie - telefonicznie pod numerem
infolinii Banku 801 321 123 oraz (+48 22) 134 00 00 dostepnymi 7 dni w tygodniu 24 godziny
na dobe (optata za potaczenie wg cennika operatora) albo osobiscie w Oddziale Banku, droga
elektroniczng - systemami Bankowosci elektronicznej lub za posrednictwem formularza
reklamacyjnego na stronie internetowej Banku: www.bnpparibas.pl.

4. Po ztozeniu przez Klienta reklamacji, Bank rozpatruje reklamacje i udziela Klientowi
odpowiedzi w formie pisemnej (listownie), za pomocg innego trwatego nosnika informacji Lub
na wniosek Klienta pocztg elektroniczna.

5. Zgodnie z ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, rozpatrzenie udzielenie odpowiedzi na reklamacje
przez Bank nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem. W
szczegllnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i
udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie, Bank w informacji przekazywanej Klientowi
wyjasnia przyczyne opdznienia, wskazuje okolicznosci wymagajace ustalenia do rozpatrzenia
sprawy oraz okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi,
ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

6. Rozpatrzenie i udzielenie przez Bank odpowiedzi na reklamacje dotyczace Transakcji
Ptatniczych i innych ustug ptatniczych w rozumieniu ustawy z dnia 9 wrzesnia 2011 roku o
ustugach ptatniczych, Swiadczonych przez Bank odbywa sie na zasadach wskazanych w ust.
4 powyzej, jednakze nie moze nastgpi¢ pozniej niz w terminie 15 dni roboczych od dnia
otrzymania reklamacji, a w szczeg6lnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych
rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie, przewidywany termin
rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi nie moze przekroczy¢ 35 dni roboczych od


https://www.bnpparibas.pl/kontakt/formularz-reklamacji

dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed
jego uptywem, a w przypadku odpowiedzi udzielonych na pismie nadanie pisma w placowce
pocztowej operatora wyznaczonego, tj. operatora zobowigzanego do Swiadczenia
powszechnych ustug pocztowych.

W przypadku nieuwzglednienia przez Bank roszczen wynikajacych z reklamacji, Klientowi
przystuguje prawo odwotania sie do Rzecznika Klienta Banku pisemnie na adres: Rzecznik
Klienta, BNP Paribas Bank Polska S.A., ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa lub przez ,formularz
odwotanie od reklamacji’ na stronie www.bnpparibas.pl.

Postepowanie reklamacyjne Banku nie wytacza roszczen Klienta wynikajgcych z powszechnie
obowigzujacych przepisow prawa.

§ 9. Przetwarzanie danych osobowych

Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikow Sprzedazy
premiowej jest Organizator.

Dane osobowe Uczestnikow Sprzedazy premiowej tj. imie i nazwisko Uczestnika, PESEL oraz
numer telefonu Uczestnika przetwarzane sg przez Bank jako administratora zgodnie z
przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych obowigzujacymi w Rzeczypospolitej
Polskiej oraz Unii Europejskiej, w zakresie i celu niezbednym do przeprowadzenia Sprzedazy
premiowej, sprawdzenia spetniania warunkow uczestnictwa w Sprzedazy premiowej i oraz
warunkow do otrzymania Nagrody i wydania Nagrody w Sprzedazy premiowej (na podstawie
art. 6 ust. 1 pkt b) Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (,RODQ")) oraz w zakresie, w jakim jest to wymagane w celu wypetnienia przez
Organizatora obowigzkdw prawnych cigzacych na Organizatorze (na podstawie art. 6 ust. 1
pkt ¢) RODO).

Przekazanie danych osobowych przez Uczestnika jest dobrowolne jednak niezbedne do
wziecia udziatu w Sprzedazy premiowej. Uczestnik, na etapie podpisywania Regulaminu
Sprzedazy premiowej akceptuje Regulamin Sprzedazy premiowej.

Uczestnik Sprzedazy premiowej ma prawo zgdania dostepu do danych (art. 15 RODO),
zadania sprostowania (art. 16 RODO), zadania ich usuniecia (art. 17 RODO) lub zadania
ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO), przenoszenia danych (art. 20 RODO), prawo
wniesienia sprzeciwu (art. 21 RODO), prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
(Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa). Podanie
danych osobowych jest dobrowolne, jednakze jest ono warunkiem uczestniczenia w
Sprzedazy premiowej i otrzymania Nagrody w Sprzedazy premiowej oraz spetnienia
wymogow wynikajacych z przepisow prawa. Niepodanie tych danych osobowych bedzie
skutkowato brakiem mozliwosci uczestniczenia w Sprzedazy premiowej i ubiegania si¢ oraz
otrzymania Nagrody w Sprzedazy premiowe;.

Dane osobowe Uczestnika przetwarzane sg w zwiazku z: przeprowadzeniem Sprzedazy
premiowej, weryfikacjg uprawnienia do otrzymania Nagrody i wydania Nagrody w Sprzedazy
premiowej oraz do rozpatrzenia ewentualnych reklamacji Uczestnika.

Organizator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktdrym mozna skontaktowac sie mailowo
pod adresem iodo@bnpparibas.pl Lub listownie pod adresem BNP Paribas Bank Polska Sp6tka
Akcyjna 01-211 Warszawa ul. Kasprzaka 2, wiecej na temat przetwarzania danych
osobowych mozna sig dowiedzie¢  na stronie WWW organizatora pod adresem
https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/rodo.

Dane osobowe dotyczace Uczestnikéw Sprzedazy premiowe] beda przetwarzane przez czas
trwania Sprzedazy premiowej oraz przez okres 1 roku od dnia zakonczenia (na potrzeby
rozstrzygania ewentualnych roszczeri). Dane moga by¢ tez przetwarzane w ramach
dokumentow ksiegowych przez okres wymagany przepisami prawa (art. 6 ust. 1 pkt c) RODO).
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§ 10. Postanowienia koricowe

Niniejszy Regulamin podlega prawu obowigzujacemu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy powszechnie
obowiazujacego prawa. W relacjach Organizatora z konsumentem stosuje sie jezyk polski.
Sad wtasciwy dla rozstrzygania sporéw zwigzanych z wykonywaniem Regulaminu wnoszacy
pozew moze ustali¢ na podstawie przepiséw ustawy z dnia 8 grudnia 1964 r. Kodeks
postepowania cywilnego, ktdrej tekst jest dostgpny m.in. w serwisie internetowym Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej http://isap.sejm.gov.pl/.

Wtasciwosci sadu dotycza przepisy art. 15 - 46 ww. kodeksu. Zasada ogolng jest, iz
powddztwo przeciwko osobie prawnej (ktorg jest np. Organizator) wytacza sie wedtug miejsca
jej siedziby, przy czym ww. kodeks zawiera takze przepisy modyfikujace te zasade, np. w
przypadku powddztwa o zawarcie umowy, ustalenie jej tresci, 0 zmiange umowy oraz o
ustalenie istnienia umowy, 0 jej wykonanie, rozwigzanie lub uniewaznienie, a takze o
odszkodowanie z powodu niewykonania umowy.

Wtasciwym dla Banku podmiotem uprawnionym do prowadzenia postepowania w sprawie
pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich:

1) w przypadku ktérych Bank zobowigzat sie do korzystania z tego postgpowania - jest
Arbiter Bankowy przy Zwigzku Bankdéw Polskich (adres strony internetowe;
podmiotu: https://zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-bankowy/dzialalnosc lub inna
,Zaktadka” strony www.zbp.pl),

2) w przypadku ktdrych Bank jest obowigzany do korzystania z tego postepowania na
podstawie Ustawy o reklamacjach - jest Rzecznik Finansowy (adres strony
internetowej podmiotu: https://rf.gov.pl/).

Istnieje mozliwo$¢ skorzystania z pozasagdowego rozwigzywania sporéw z Bankiem w oparciu
0 obowigzujace w danym podmiocie procedury tego postgpowania dostepne na wyzej
wymienionych stronach internetowych.

Istnieje mozliwosc¢ skorzystania z pozasadowego rozstrzygania sporow przez sad polubowny
dziatajacy przy Komisji Nadzoru Finansowego zgodnie z procedurami dostepnymi na stronie
internetowej podmiotu http://www.knf.gov.pl/regulacje/Sad_Polubowny/ lub w innej
,Zaktadce” na stronie www.knf.gov.pl .

Organem nadzoru wtasciwym w sprawach ochrony konsumentdw jest Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow z siedzibg w Warszawie, przy ul. Plac Powstancow Warszawy 1,
00-950 Warszawa. W sprawach indywidualnych bezptatng pomoc prawng konsumenci moga
uzyskac¢ u miejskich lub powiatowych rzecznikéw konsumentow.
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1. Akceptuje Regulamin Sprzedazy premiowej ,Inwestycja z premig” i przystepuje do Sprzedazy
premiowe;.

2. Udzielam upowaznienia BNP Paribas Bank Polska S.A. do otrzymania i wykorzystania
posiadanych przez Biuro Maklerskie BNP Paribas Bank Polska S.A. informacji o spetnieniu
warunkow udziatu w Sprzedazy premiowej objetych tajemnicg zawodowa w rozumieniu art. 150
ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami finansowymi.

Data i podpis Klienta Data i podpis za Bank



Formularz odstapienia od Promocji

Odstepuje od uczestnictwa w Sprzedazy premiowej promocji ,INWESTYCJA Z PREMIA".

Imie i Nazwisko Uczestnika: ..o,

NP LelefONU: .o,

Oswiadczenie o odstagpieniu mozna wystac drogq elektroniczng na adres
inwestycjazpremia@bnpparibas.pl lub_w formie papierowej na adres Organizatora: BNP
Paribas Bank Polska S.A, 01-211 Warszawa ul. Kasprzaka 2



