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REGULAMIN SPRZEDAZY PREMIOWEJ ,KONTO OSOBISTE NA KONIEC LATA”

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin sprzedazy premiowe] ,KONTO OSOBISTE NA KONIEC LATA” (zwany dalej
»,Regulaminem”) okresla mechanizm, zakres i warunki uczestnictwa w sprzedazy premiowej
,KONTO OSOBISTE NA KONIEC LATA” (zwang dalej ,, Sprzedaig premiowg”).

2. Organizatorem Sprzedazy premiowej ,KONTO OSOBISTE NA KONIEC LATA” jest BNP Paribas Bank
Polska Spétka Akcyjna, z siedzibg w Warszawie (01-211) przy ul. Kasprzaka 2, zarejestrowana w
rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy
w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000011571,
posiadajgca NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci 147 676 946 zt w catosci
wptacony, zwana dalej ,,Bankiem” oraz ,Organizatorem”.

3. Sprzedaz premiowa jest prowadzona na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

4. Celem Sprzedazy premiowej jest popularyzacja produktéw Banku w postaci Konta osobistego,
Karty oraz Bankowosci elektronicznej.
5. Tres¢ Regulaminu jest udostepniona w Oddziatach Banku.

Sprzedaz premiowa nie jest grg losowg w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach
hazardowych.

§ 2. Definicje

Na uzytek Regulaminu wprowadza sie nastepujace definicje:

1) Biedronka — sie¢ sklepéw stacjonarnych prowadzonych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej przez
Jerénimo Martins;

2) Bankowos¢ elektroniczna — system bankowosci internetowej GOonline i system bankowosci
mobilnej GOmobile udostepniany przez Bank osobie fizycznej, ktéra zawarta z Bankiem Umowe
ramowsa;

3) E-kod Biedronka — cigg cyfr lub cyfri liter wydany Uczestnikowi, bedacy forma nagrody, wazny do
dnia 23.12.2023r umozliwiajgcy ptatnos¢ za zakupy w sieci sklepédw stacjonarnych Biedronka
zgodnie z postanowieniami Regulaminu ,E-kodéw” na zakupy dostepnego na
https://kartypodarunkowe.biedronka.pl/strona/dlafirm;

4) Jerénimo Martins - Jeronimo Martins Polska Spétka Akcyjna z siedzibg w Kostrzynie przy ul.
Zniwnej 5, 62-025 Kostrzyn, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS 0000222483 prowadzonym przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i
Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, posiadajgca NIP 779-
10-11-327 oraz kapitat zaktadowy 798 214 120zt w catosci wptacony;

5) Konto osobiste — rachunek oszczednos$ciowo—rozliczeniowy, indywidualny lub wspdlny, z planem
taryfowym ,Konto Otwarte dla Ciebie”, prowadzony przez Bank na podstawie Umowy ramowej;

6) Karta — ptatnicza karta debetowa o nazwie ,Karta Otwarta na Dzisiaj” albo ,Karta Otwarta na
Swiat” albo ,,Karta Otwarta na eSwiat”, wydawana przez Bank do Konta osobistego dla posiadacza
Konta osobistego w ramach organizacji ptatniczej Mastercard w formie plastikowej lub jako Karta
Mobilna;

7) Karta Mobilna — Karta wydawana przez Bank bez postaci fizycznej do Konta osobistego;
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Klient / Posiadacz — osoba fizyczna bedaca konsumentem, posiadajgca petng zdolnos$é¢ do
czynnosci prawnych, ktéra zawiera z Bankiem Umowe ramowg w celach niezwigzanych z
dziatalnoscig gospodarczg, a w przypadku rachunku wspdlnego — kazdy ze wspdtposiadaczy tego
rachunku;

Laureat — Uczestnik Sprzedazy premiowej, ktdry na podstawie Regulaminu spetnit warunki do
otrzymania Nagrody;

10) Oddziat — jeden z Centréw Klienta Banku z obstugg detaliczng, w ktdrej klient indywidualny moze

zawrze¢ umowe o wybrany produkt bankowy. Lista Centréow Klienta znajduje sie pod adresem
https://www.bnpparibas.pl/kontakt/oddzialy-z-obsluga-detaliczna-i-
biznesowa?type=department retail business;

11) Transakcje bezgotowkowe — operacje bezgotowkowe wykonane przez Klienta za pomocg Karty w

punktach handlowo — ustugowych akceptujgcych ptatnosci Kartg, w tym bezgotéwkowe transakcje
ptatnicze wykonane w terminalu POS przy wykorzystaniu funkcjonalnosci zblizeniowej Karty lub
dokonane za posrednictwem powigzanego z Kartg rozwigzania umozliwiajgcego dokonywanie
transakcji zblizeniowych. Na potrzeby Promocji za Transakcje bezgotdwkowe nie uznaje sie
transakcji bez fizycznego przedstawienia Karty, transakcji internetowych, zaméwien
telefonicznych lub pocztowych. Za Transakcje bezgotdwkowe nie uznaje sie transakcji zwréconych
w czasie trwania Promocji (gdy Posiadacz zwrdcit zakupiony towar, a srodki pieniezne, ktére
uprzednio zaptacit za ten towar, zostaty mu zwrdcone przy uzyciu Karty na Konto osobiste);

12) Uczestnik — Klient, ktdry spetnit warunki wskazane w § 3 Regulaminu;

13) Umowa ramowa — Umowa ramowa Rachunkéw bankowych, Karty oraz Elektronicznych Kanatow

Dostepu zawarta z Bankiem;

14) Wspotposiadacz — kazdy ze wspodtposiadaczy Konta osobistego.

§ 3. Okres przystepowania i warunki uczestnictwa w Sprzedazy premiowej

Do Sprzedazy premiowej mozna przystgpi¢ w okresie od dnia 11 wrzesnia 2023 roku do osiggniecia
500 przystapien do Sprzedazy premiowej, jednak nie dtuzej niz do dnia 30 wrzesnia 2023 (,,Okres
Sprzedazy premiowej”).

W Sprzedazy premiowej moze wzig¢ udziat Uczestnik, ktéry w okresie 12 miesiecy przed zawarciem
Umowy ramowej w ramach Sprzedazy premiowej nie byt posiadaczem ani wspdtposiadaczem
rachunku oszczednosciowo—rozliczeniowego w Banku.

Klient moze wzigé udziat w Sprzedazy premiowej tylko raz z zastrzezeniem, ze w przypadku Konta
osobistego wspdlnego do Sprzedazy premiowej moze przystapié tylko jeden ze wspédtposiadaczy.

Informacja o biezacej liczbie przystgpien do Sprzedazy premiowej dostepna jest w Oddziatach
Banku.

§ 4. Nagrody i zasady ich przyznawania

Nagrode w Sprzedazy premiowej stanowi E-kod Biedronka o wartosci 100 zt (,,Nagroda”) do
wykorzystania do dnia 23 grudnia 2023 roku na zakupy w sklepach stacjonarnych Biedronka.

Nagroda przystuguje Uczestnikowi, ktéry tacznie:

a) spetni warunek okreslony w § 3 ust. 2 i 3 Regulaminu, oraz


https://www.bnpparibas.pl/kontakt/oddzialy-z-obsluga-detaliczna-i-biznesowa?type=department_retail_business
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b) w Okresie Sprzedazy premiowej, po zapoznaniu sie z Regulaminem, przystgpi w Oddziale do
Sprzedazy premiowej, co zostanie potwierdzone poprzez ztozenie przez Uczestnika podpisu
podczas tej samej wizyty w Oddziale poprzez zaakceptowanie Regulaminu i zawrze Umowe
ramowa w zakresie Konta osobistego, Karty oraz dostepu do Bankowosci elektronicznej, oraz

c) w pazdzierniku 2023 r. wykona min. 4 Transakcje bezgotéwkowe.
3. Weryfikacje prawa Uczestnika do uzyskania Nagrody w Sprzedazy premiowe]j przeprowadzi Bank.

4. Uczestnik nie moze przenie$¢ prawa do otrzymania Nagrody w Sprzedazy premiowej na osoby
trzecie, ani nie przystuguje mu prawo wymiany Nagrody w Sprzedazy premiowej na inng nagrode.

§ 5. Wydanie nagrdd w Sprzedazy premiowej

1. Nagroda zostanie przekazana Laureatowi za pomocg wiadomosci tekstowej SMS wystanej przez
Bank na numer telefonu komérkowy Uczestnika podany przy zawieraniu Umowy ramowe;j lub
zaktualizowany zgodnie z jej postanowieniami, nie pdzniej niz do 15 listopada 2023 r..

2. Nagroda uzyskana w zwigzku ze sprzedazg premiows i stosownie do art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z
dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osdb fizycznych (tekst jednolity Dz. U. z 2022 poz.
2647 z pdzn. zm.) podlegajg zwolnieniu z podatku dochodowego od oséb fizycznych.

§ 6. Reklamacje

Klient moze sktadaé¢ w Banku reklamacje (zastrzezenia) dotyczace ustug swiadczonych przez Bank,
w szczegdlnosci dotyczgce Sprzedazy premiowe;.

Reklamacje moga by¢ sktadane w formie pisemnej — osobiscie w Oddziatach lub centrali Banku albo
przesytka pocztowa na adres centrali Banku: BNP Paribas Bank Polska Spotka Akcyjna z siedzibg w
Warszawie (01-211) przy ul. Kasprzaka 2, ustnie — telefonicznie pod numerem infolinii Banku 801
321 123 oraz (+48 22) 134 00 00 dostepnymi 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobe (optata za
potgczenie wg cennika operatora) albo osobiscie w Oddziale Banku, drogg elektroniczng -
Systemami Bankowosci Elektronicznej lub za posrednictwem formularza reklamacyjnego na stronie
internetowej Banku: www.bnpparibas.pl.

Po ztozeniu przez Klienta reklamacji, Bank rozpatruje reklamacje i udziela Klientowi odpowiedzi w
formie pisemne;j (listownie), za pomocg innego trwatego nosnika informacji lub na wniosek Klienta
pocztg elektroniczna.

Zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowej, rozpatrzenie udzielenie
odpowiedzi na reklamacje przez Bank nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od
dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego
uptywem. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie
reklamacji i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie, Bank w informacji przekazywanej
Klientowi wyjasnia przyczyne opdzinienia, wskazuje okolicznosci wymagajace ustalenia do
rozpatrzenia sprawy oraz okre$la przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia
odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Rozpatrzenie i udzielenie przez Bank odpowiedzi na reklamacje dotyczace Transakcji Ptatniczych i
innych ustug ptatniczych w rozumieniu ustawy z dnia 9 wrzesnia 2011 roku o ustugach pfatniczych,
Swiadczonych przez Bank odbywa sie na zasadach wskazanych w ust. 4 powyzej, jednakze nie moze
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nastgpic¢ pézniej niz w terminie 15 dni roboczych od dnia otrzymania reklamacji, a w szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w powyzszym terminie, przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia
odpowiedzi nie moze przekroczy¢ 35 dni roboczych od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania
terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem, a w przypadku odpowiedzi
udzielonych na pismie nadanie pisma w placéwce pocztowej operatora wyznaczonego, tj. operatora
zobowigzanego do swiadczenia powszechnych ustug pocztowych.

W przypadku nieuwzglednienia przez Bank roszczed wynikajgcych z reklamacji, Klientowi
przystuguje prawo odwotania sie do Rzecznika Klienta Banku pisemnie na adres: Rzecznik Klienta,
BNP Paribas Bank Polska S.A., ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa lub przez ,formularz odwotanie od
reklamacji’ na stronie www.bnpparibas.pl.

Postepowanie reklamacyjne Banku nie wytacza roszczen Klienta wynikajgcych z powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

§ 7. Przetwarzanie danych osobowych

Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikdw Sprzedazy premiowej jest
Organizator.

Dane osobowe Uczestnikdw Sprzedazy premiowe;j tj. imie i nazwisko Uczestnika, numer telefonu
Uczestnika oraz dane finansowe dotyczace spetnienia przez Uczestnikédw warunkéw do otrzymania
Nagrdd Sprzedazy premiowej przetwarzane sg przez Bank jako administratora zgodnie z przepisami
dotyczacymi ochrony danych osobowych obowigzujgcymi w Rzeczypospolitej Polskiej oraz Unii
Europejskiej, w zakresie i celu niezbednym do przeprowadzenia Sprzedazy premiowej,
sprawdzenia spetniania warunkow uczestnictwa w Sprzedazy premiowe]j i oraz warunkow do
otrzymania Nagrody i wydania Nagrody w Sprzedazy premiowej, (na podstawie art. 6 ust. 1 pkt f)
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODQ”)) oraz w
zakresie, w jakim jest to wymagane w celu rozpatrzenia ewentualnych reklamacji Uczestnika lub
wypetnienia przez Organizatora obowigzkéw prawnych cigzgcych na Organizatorze (na podstawie
art. 6 ust. 1 pkt c) RODO).

Przekazanie danych osobowych przez Uczestnika jest dobrowolne jednak niezbedne do wziecia
udziatu w Sprzedazy premiowej. Uczestnik, na etapie podpisywania Regulaminu Sprzedazy
premiowej akceptuje Regulamin Sprzedazy premiowe].

Uczestnik Sprzedazy premiowej ma prawo zadania dostepu do danych (art. 15 RODO), zadania
sprostowania (art. 16 RODO), zadania ich usuniecia (art. 17 RODO) lub zgdania ograniczenia
przetwarzania (art. 18 RODO), przenoszenia danych (art. 20 RODO), prawo whniesienia sprzeciwu
(art. 21 RODO), prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Organizator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie mailowo pod
adresem iodo@bnpparibas.pl lub listownie pod adresem BNP Paribas Bank Polska Spdtka Akcyjna
01-211 Warszawa ul. Kasprzaka 2, wiecej na temat przetwarzania danych osobowych mozna sie
dowiedzieé¢ na stronie WWW organizatora pod adresem
https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/rodo.
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Dane osobowe dotyczace Uczestnikdéw Sprzedazy premiowej bedg przetwarzane przez czas
trwania Sprzedazy premiowej oraz przez okres 1 roku od dnia zakonczenia (na potrzeby
rozstrzygania ewentualnych roszczen — art. 6 ust. 1 lit. f) RODO). Dane mogg by¢ tez przetwarzane
w ramach dokumentéw ksiegowych przez okres wymagany przepisami prawa (art. 6 ust. 1 pkt c)
RODO).

§ 9. Postanowienia koricowe

Niniejszy Regulamin podlega prawu obowigzujgcemu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. W
sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa. W relacjach Organizatora z konsumentem stosuje sie jezyk polski.

Sad wtasciwy dla rozstrzygania sporéw zwigzanych z wykonywaniem Regulaminu wnoszacy pozew
moze ustali¢ na podstawie przepiséw ustawy z dnia 8 grudnia 1964 r. Kodeks postepowania
cywilnego, ktorej tekst jest dostepny m.in. w serwisie internetowym Sejmu Rzeczypospolitej
Polskiej http://isap.sejm.gov.pl/.

Wiasciwosci sgdu dotyczg przepisy art. 15 — 46 ww. kodeksu. Zasadg ogdlng jest, iz powddztwo
przeciwko osobie prawnej (ktérg jest np. Organizator) wytacza sie wedtug miejsca jej siedziby, przy
czym ww. kodeks zawiera takze przepisy modyfikujgce te zasade, np. w przypadku powddztwa o
zawarcie umowy, ustalenie jej tresci, o zmiane umowy oraz o ustalenie istnienia umowy, o jej
wykonanie, rozwigzanie lub uniewaznienie, a takze o odszkodowanie z powodu niewykonania
umowy.

Wiasciwym dla Banku podmiotem uprawnionym do prowadzenia postepowania w sprawie
pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich:

1) w przypadku ktérych Bank zobowigzat sie do korzystania z tego postepowania — jest
Arbiter Bankowy przy Zwigzku Bankéw Polskich (adres strony internetowej podmiotu:
https://zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-bankowy/dzialalnosc lub inna ,zaktadka”

strony www.zbp.pl),
2) w przypadku ktérych Bank jest obowigzany do korzystania z tego postepowania na

podstawie Ustawy o reklamacjach — jest Rzecznik Finansowy (adres strony internetowej
podmiotu: https://rf.gov.pl/).

Istnieje mozliwos$¢ skorzystania z pozasgdowego rozwigzywania sporéw z Bankiem w oparciu
o0 obowigzujgce w danym podmiocie procedury tego postepowania dostepne na wyziej
wymienionych stronach internetowych.

Istnieje mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowego rozstrzygania sporéw przez sad polubowny
dziatajacy przy Komisji Nadzoru Finansowego zgodnie z procedurami dostepnymi na stronie
internetowej podmiotu http://www.knf.gov.pl/regulacje/Sad_Polubowny/ lub w innej ,zaktadce”
na stronie www.knf.gov.pl.

Organem nadzoru wtasciwym w sprawach ochrony konsumentow jest Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw z siedzibg w Warszawie, przy ul. Plac Powstancéw Warszawy 1, 00-
950 Warszawa. W sprawach indywidualnych bezptatng pomoc prawng konsumenci mogg uzyskac
u miejskich lub powiatowych rzecznikéw konsumentow.
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Po zapoznaniu sie Regulaminem Sprzedazy premiowej ,,Konto osobiste na koniec lata”, przystepuje
do Sprzedazy premiowej na warunkach okreslonych w ww. regulaminie.

Data i podpis za Bank



