Sy Bank
BNP PARIBAS zmieniajacego sie

Swiata

Regulamin Promocji

»Nowy rok, nowe mozliwosci”

§1. Postanowienia ogolne

1. Niniejszy Regulamin okre§la warunki uczestnictwa i zasady Promocji ,,Nowy rok, nowe
mozliwos$ci”.

2. Organizatorem Promocji jest BNP Paribas Bank Polska S.A.

3. Promocja kierowana jest do Uczestnikow.

4. Tres¢ Regulaminu jest udostepniona na stronie https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/umowy-
i-regulaminy/produkty-banku-bnp-paribas-sa w sekcji Regulaminy akcji marketingowych
obowigzujace od stycznia 2025.

5. Promocja ma na celu reklamg¢ ustug swiadczonych przez nas jako Organizatora, w tym poprzez

aktywizacje Klientow i zwigkszenie liczby transakcji dokonywanych Karta.

6. Pojecia pisane wielkg literg zostaly zdefiniowane w §2. niniejszego Regulaminu.

7. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje si¢ odpowiednio postanowienia
Regulaminu Kart kredytowych dla klientéw detalicznych oraz Regulaminu Limitu od Nowa dla
klientow detalicznych.

8. Promocja nie jest grg losowg w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach
hazardowych.

§2. Definicje

Na uzytek Regulaminu wprowadza si¢ nastepujace definicje:

BNP Paribas Bank Polska Spotka Akcyjna z siedziba w Warszawie przy
ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze
przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy dla
m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000011571, posiadajacy NIP 526-10-08-
546 oraz kapital zaktadowy w wysokosci 147 799 870 zt w catosci

My (Bank)/
Organizator

wptacony
system bankowos$ci internetowej GOonline oraz aplikacja mobilna
GOmobile udostepniana przez Bank osobie fizycznej na podstawie
Umowy

Bankowos$¢
elektroniczna

karta kredytowa lub karta wirtualna do Limitu od Nowa, ktora wydalismy

Karta .
na podstawie Umowy

BNP Paribas Bank Polska Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000011571, posiadajacy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat
zaktadowy w wysokosci 147 799 870 zt w catosci wptacony.



Podwyzszenie limitu
kredytowego

Zmiana limitu kredytowego przyznanego w ramach zawartej umowy o
Karte. Uczestnik moze ztozy¢ wniosek poprzez bankowos¢ elektroniczng
tj. GOonline lub aplikacje mobilng GOmobile

Okres Promocji

Od 17 stycznia do 15 marca 2025 roku

Nagroda

e-kod o warto$ci 100 zt na zakupy do sieci sklepéw Biedronka.
E-kod jest wazny bezterminowo. Zasady korzystania z e-kodu
znajdziesz w Regulaminie ,,E-KODOW? na zakupy waznym od
1.12.21 r. dostepnym na
https://kartypodarunkowe.biedronka.pl/strona/dlaklienta

E-kod jest nagroda uzyskana w zwiazku ze Sprzedazg premiow3 i
stosownie do art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. 0
podatku dochodowym od 0sdb fizycznych (tekst jednolity Dz. U.
z 2024 poz. 226 ze. zm.) podlega zwolnieniu z podatku
dochodowego od 0s6b fizycznych.

Regulamin

Niniejszy Regulamin Promocji

Promocja

Promocja ,,Nowy rok, nowe mozliwosci” organizowana przez Bank i
uregulowana w tym Regulaminie

Transakcja

Transakcja bezgotowkowa polegajaca na dokonaniu platnosci za
pomoca Karty za towary lub uslugi w dowolnym punkcie handlowo —
ustugowym akceptujacym platnosci Kartg oraz w sklepach internetowych.
Lub

Transakcja gotowkowa polegajaca na zlozeniu polecenia przelewu z
rachunku karty kredytowej wydanej przez Bank przez: Infolini¢ Banku,
bankowos$¢ elektroniczng GOonline lub aplikacje¢ mobilng GOmobile lub
wyplata gotowki z bankomatu przy pomocy karty kredytowej wydanej
przez Bank. Polecenie przelewu z rachunku karty kredytowej wydanej
przez Bank oraz wyptata gotowki z bankomatu przy uzyciu tej karty
kredytowej (w ramach dostgpnego limitu kredytowego) wigze si¢ z
kosztami. Szczegdly w Tabeli oprocentowania, prowizji i optat dostepnej
na www.bnpparibas.pl.

Za Transakcje Kartg nie s3 uznawane nastepujace transakcje:

1) zwrdcone lub sporne,
2) przeznaczone na splat¢ zadtuzenia w innym banku

Uczestnik

Posiadacz, ktory spetnia warunki z §3 tego Regulaminu , i ktory otrzymat
Zawiadomienie od Organizatora 0 Promocji

Posiadacz

konsument (Klient detaliczny), posiadajacy petna
zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktory zawarl z Bankiem Umowe

Umowa

Umowa o karte kredytowg lub o Limit od Nowa zawarta z Bankiem

Zawiadomienie

informacja 0 Promocji przekazana przez Organizatora za posrednictwem
sms na numer telefonu komérkowego podanego przez Posiadacza do
kontaktu z Bankiem

strona2z6



https://kartypodarunkowe.biedronka.pl/strona/dlaklienta
http://www.bnpparibas.pl/

§3. Warunki uczestnictwa w Promocji

1. W Promocji mozesz wzia¢ udziat jako Posiadacz Karty, jesli w Okresie Promoc;ji:
a) nie wypowiesz Umowy,
b) nie zlozysz sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych w celach
marketingowych — ten warunek musi by¢ spetniony do czasu odbioru Nagrody.
c) ztozysz wniosek o podwyzszenie limitu kredytowego na Karcie poprzez Bankowos¢
elektroniczng i uzyskasz dla niego pozytywna decyzje kredytowa Banku;
2. Uczestnictwo w Promocji nie naktada na Ciebie jako Uczestnika dodatkowych zobowigzan, ani
do dokonania jakichkolwiek innych dodatkowych czynnosci w celu przystapienie do Promocji.
3. W kazdym czasie masz prawo do odstgpienia od uczestnictwa w Promocji. W tym celu przeslij
oswiadczenie o odstgpieniu od Promocji ,,Nowy rok, nowe mozliwosci” za posrednictwem
formularza, o ktorym mowa w par. 6 ust. 2 Regulaminu podajagc w nim swoje imig¢, nazwisko,
adres korespondencyjny. Wzor o§wiadczenia o odstapieniu od Promocji stanowi Zatacznik nr 1
do niniejszego Regulaminu. Ztozenie ww. o$wiadczenia nie jest rownoznaczne ze ztozeniem
sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych w celach marketingowych.
Sprzeciw ten mozesz ztozy¢ zgodnie z informacja w par. 5 ust. 4.

§ 4. Warunki uzyskania Nagrody

[EEN

. Aby otrzyma¢ Nagrodg, jako Uczestnik w Okresie Promocji powinienes wykona¢ Transakcj¢ na
kwot¢ minimum 200 z1.

2. Jako Uczestnik mozesz otrzymac tylko jedna Nagrode.

Nagroda nie podlega wymianie na gotdéwke ani inng nagrod¢ rzeczowa.

4. Nagrode wyslemy do Uczestnika w terminie do 7 dni od zakonczenia Okresu Promocji, w

formie wiadomos$ci SMS na wskazany Bankowi do kontaktu numer telefonu komérkowego.
5. Nagroda w Promocji zwolniona jest z podatku dochodowego od 0s6b fizycznych na podstawie
art. 21 ust. 1 pkt 68a ustawy o podatku dochodowym od os6b fizycznych.

w

§5. Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikow Promocji jestesmy my, jako Organizator.

2. Dane osobowe Uczestnikow Promocji tj. imi¢ i nazwisko Uczestnika, numer telefonu Uczestnika
oraz dane dotyczace Transakcji Uczestnika przetwarzane sg przez nas jako administratora w
zakresie i celu niezbednym do przeprowadzenia Promocji, sprawdzenia spetniania warunkow
uczestnictwa w Promocji, warunkow do otrzymania Nagrody i wydania Nagrody w Promocji (na
podstawie art. 6 ust. 1 pkt f) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(,RODOQO”)) oraz w zakresie, w jakim jest to wymagane w celu wypelnienia przez nas jako
organizatora obowiazkoéw prawnych (na podstawie art. 6 ust. 1 pkt ¢) RODO).
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3. Jako Uczestnik Promocji masz prawo zgdania dostepu do danych (art. 15 RODO), zadania
sprostowania (art. 16 RODO), zadania ich usunigcia (art. 17 RODO) lub zadania ograniczenia
przetwarzania (art. 18 RODO), przenoszenia danych (art. 20 RODO), prawo wniesienia sprzeciwu
(art. 21 RODO), prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

4. Powotali$my Inspektora Ochrony Danych, z ktorym mozna skontaktowac si¢ mailowo pod adresem
iodo@bnpparibas.pl lub listownie pod adresem BNP Paribas Bank Polska Spotka Akcyjna 01-211
Warszawa ul. Kasprzaka 2. Wigcej na temat przetwarzania danych osobowych dowiesz si¢ pod
adresem https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/rodo.

5. Dane osobowe dotyczace Uczestnikow Promocji beda przetwarzane przez czas trwania Promocji
oraz przez okres 1 roku od dnia zakonczenia (na potrzeby rozstrzygania ewentualnych roszczen).
Dane moga by¢ tez przetwarzane w ramach dokumentow ksiggowych przez okres wymagany
przepisami prawa (art. 6 ust. 1 pkt c) RODO).

§6. Reklamacje

1. Jako Uczestnik — osoba fizyczna — masz prawo sktada¢ reklamacje, ktore dotycza swiadczonych
przez nas ushug.
2. Reklamacje mozesz ztozy¢:
1) bezposrednio w naszej siedzibie lub kazdym oddziale — w formie pisemnej lub ustnej do
protokotu,
2) listownie — na adres naszej siedziby:
BNP Paribas Bank Polska S.A.
ul. Marcina Kasprzaka 2
01-211 Warszawa
3) telefonicznie — pod numerem 22 134 00 00 (koszt potaczenia jest zgodny z cennikiem Twojego
operatora),
4) elektronicznie — przez formularz na stronie https://www.bnpparibas.pl/kontakt/formularz-
kontaktowy — z dopiskiem Regulamin Promocji ,,Nowy rok, nowe mozliwo$ci”.
3. Na Twoje zgloszenie odpowiemy pocztg tradycyjng lub elektroniczna, jesli zgodzisz si¢ na t¢ druga
forme. Zrobimy to najszybciej, jak to mozliwe — 1 nie dluzej niz 30 dni od otrzymania zgloszenia. W

szczegblnie skomplikowanych sytuacjach na odpowiedZ mamy 60 dni. W takim wypadku jednak
zawsze mamy tez obowigzek:

1) wskaza¢ przyczyne opdznienia,

2) opisa¢ okolicznosci, ktore musimy ustali¢, aby rozpatrzy¢ Twoje zgloszenie,

3) okresli¢ przewidywany termin udzielenia Ci odpowiedzi.
4. Jesli cheesz, abySmy mogli szybciej rozpatrzy¢ Twoje zgtoszenie 1 wysta¢ Ci odpowiedz, umies¢ w
nim swoje imi¢ 1 nazwisko, adres do korespondencji oraz doktadny opis i1 przyczyny reklamacji.

Jesli nie zgadzasz si¢ z naszg odpowiedzig, masz prawo powiadomi¢:
1) Rzecznika Klienta Banku,
2) Rzecznika Finansowego.
Wiasciwym dla Banku podmiotem uprawnionym do prowadzenia postgpowania w sprawie

pozasagdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich:
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a) w przypadku ktorych Bank zobowigzat si¢ do korzystania z tego postepowania — jest Zwigzek
Bankow Polskich Bankowy Arbitraz Konsumencki (adres strony internetowej podmiotu:
www.zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-bankowy/dzialalnosc),

b) w przypadku ktorych Bank jest obowigzany do korzystania z tego postepowania na podstawie
Ustawy o reklamacjach — jest Rzecznik Finansowy (adres strony internetowej podmiotu:
www.rf.gov.pl/polubowne),

c) Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego — szczegély znajdziesz na stronie
www.knf.gov.pl/dla_konsumenta/sad_polubowny.

5. Organem nadzoru witasciwym w sprawach ochrony konsumentéw jest Prezes Urzedu Ochrony

Konkurencji i Konsumentow z siedzibg w Warszawie, przy placu Powstancow Warszawy 1, 00-
950 Warszawa. W sprawach indywidualnych bezptatng pomoc prawng konsumenci mogg uzyskac
u miejskich lub powiatowych rzecznikow konsumentow.

6. Masz tez prawo skorzystac z platformy ODR, czyli internetowego systemu rozstrzygania sporow
miedzy konsumentami i przedsigbiorcami w ramach Unii Europejskiej. Adres platformy to
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

§7. Komunikacja

Zapytania o wyjasnienie watpliwosci dotyczacych Promocji prosimy, kieruj do Organizatora pod
numerem telefonu: 22 134 00 00, dostgpnym catg dobg, siedem dni w tygodniu. W dni robocze w
godzinach 20:00-8:00 oraz w weekendy i $wieta realizujemy wytacznie dyspozycje zwiazane z obstuga
bankowosci elektronicznej oraz transakcjami na kartach (koszt potaczenia jest zgodny ze stawka
operatora).

§8. Postanowienia koncowe

Regulamin obowiagzuje od 17.01 do 15.03.2025 roku.

Regulamin podlega prawu polskiemu.

W komunikacji uzywamy jezyka polskiego.

Promocja moze powtarza¢ si¢ w przysztosci w postaci kolejnych edycji w innym niz wskazanym
w tym Regulaminie okresie przystgpienia do promocji, lecz z takimi samymi lub innymi
warunkami, ktore moga pokrywac si¢ z warunkami przewidzianymi w tym Regulaminie.

5. Ewentualne spory rozstrzygamy w sadzie wlasciwym, ktory jest ustany na podstawie przepisow
Kodeksu postepowania cywilnego, a doktadnie — art. 15-46 i art. 458 par. 4.

M owbdhe
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Zakacznik nr 1 do Regulaminu promocji ,,Nowy rok, nowe mozliwosci”

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten nalezy wypehi¢ i odesta¢ tylko w przypadku checi odstagpienia od Regulaminu
promocji)

Miejscowos¢, data ................

Imi¢ 1 nazwisko konsumenta
Adres konsumenta

BNP Paribas Bank Polska S.A.

ul. Marcina Kasprzaka 2

01-211 Warszawa
https://www.bnpparibas.pl/kontakt/formularz-kontaktowy

Ja niniejszym informuje¢ o moim odstgpieniu od
Regulaminu promocji ,,Nowy rok, nowe mozliwos$ci”.

Podpis konsumenta
(tylko jezeli formularz jest przesylany w wersji papierowej)
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