BNP PARIBAS

Regulamin Sprzedazy Premiowej ” 100 ZL NA DOBRY POCZATEK - DLA DZIECI - EDYCJA 2”

§1. Postanowienia ogdlne

1.Regulamin niniejszy, zwany dalej ,Regulaminem’, okresla warunki i zasady sprzedazy premiowej ,100 ZL NA
DOBRY POCZATEK - DLA DZIECI - EDYCJA 2”, zwanej dalej ,Sprzedaza Premiowa”.

2.0rganizatorem Sprzedazy Premiowej jest BNP Paribas Bank Polska Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie
(01-211) przy ul. Kasprzaka 2, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod
nr KRS 0000011571, posiadajacy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci 147 880 491 zt
w catosci wptacony, zwany dalej ,,Bankiem”.

3.Sprzedaz premiowa ma na celu popularyzacje ustug Banku w zakresie Konta Karty Samodzielniaka.

4.Do Sprzedazy Premiowej moze przystapic (wzig¢ w niej udziat), w okresie od dnia 12 maja 2025 r. do osiggniecia
3000 przystapien do Sprzedazy premiowej, jednak nie dtuzej niz do dnia 29 sierpnia 2025 r. (jest to ,Okres
Sprzedazy Premiowej”) Przedstawiciel ustawowy — podczas wnioskowania w Oddziale Banku o otwarcie i
prowadzenie na jego rzecz Konta Karty Samodzielniaka (dalej ,Dorosty Klient"), na warunkach okreslonych w §
3, ztym Ze jeden Przedstawiciel ustawowy moze mie¢ w Banku maksymalnie siedem Kont Karty Samodzielniaka
z zastrzezeniem ust. 5.

Informacja o wyczerpaniu liczby przystapien do Sprzedazy Premiowe] bedzie dostepna u doradcy w Oddziale
Banku

5.Ze Sprzedazy Premiowej wytaczone sg Konta Karty Samodzielniaka ktore braty udziat we wcze$niej prowadzonej
przez Bank sprzedazy premiowej, w ramach ktorej przyznawana byta premia pieniezna ,Kieszonkowe” lub
nagroda rzeczowa za spetnienie okreslonych w regulaminie sprzedazy premiowej warunkdw, przy czym za takie
konta uznaje sie takze Konta Karty Samodzielniaka zamknigte i ponownie otwarte w ramach tego samego
produktu oraz odpowiednio na rzecz tej samej Osoby Matoletniej (dla ktdrej wydawana jest karta w ramach Konta
Karty Samodzielniaka), o ile braty one wczes$niej udziat w ww. sprzedazy premiowe;.

6.Sprzedaz premiowa moze powtarzac si¢ w przysztosci w postaci kolejnych edycji Sprzedazy premiowej w innym
niz wskazany w tym Regulaminie Okresie przystapienia do Sprzedazy Premiowej, lecz z takimi samymi lub innymi
warunkami, ktore moga pokrywac sig z warunkami przewidzianymi w tym Regulaminie.

7.Sprzedaz Premiowa nie jest gra losowag w rozumieniu ustawy z 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych (t.).
Dz.U.z 2023 ., poz. 227 ze zm.).

§2. Definicje
Wystepujace w Regulaminie okreslenia nalezy rozumie¢ w nastepujacy sposob:

1) Dziefh Roboczy — dzien od poniedziatku do pigtku, z wyjatkiem dni ustawowo uznanych za wolne od pracy;

2) Karta Samodzielniaka — karta debetowa wydawana przez Bank do Konta Karty Samodzielniaka dla Osoby
Matoletniej, ktora ukonczyta 7 rok zycia, a nie ukonczyta 13 roku zycia, ktdrej Przedstawicielem ustawowym
jest posiadacz Konta Karty Samodzielniaka;

3) Mikrokarta Samodzielniaka — Karta debetowa w formie mikrokarty wydawana przez Bank do Konta Karty
Samodzielniaka dla Osoby Matoletniej, ktére ukonczyta 7 rok zycia, a nie ukonczyta 13 roku zycia
umozliwiajaca dokonywanie wytgcznie Transakcji Zblizeniowych;

4) Kieszonkowe — przyznawana przez Bank zgodnie z Regulaminem premia w wysoko$ci 25zt (stownie:
dwadziescia pie¢ ztotych), po spetnieniu warunkow z § 3;

5) Konto Karty Samodzielniaka - indywidualny rachunek oszczedno$ciowo-rozliczeniowy w Banku,
prowadzony w ztotych, otwierany wytacznie na rzecz osoby posiadajacej petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych, ktéra jest Przedstawicielem ustawowym Osoby Matoletniej, dla ktérej ma by¢ wydana Karta
Samodzielniaka lub Mikrokarta Samodzielniaka; Konto Karty Samodzielniaka moze by¢ prowadzone
wytacznie w celu wydania Karty Samodzielniaka ilub Mikrokarty Samodzielniaka Osobie Matoletniej oraz
rozliczania transakcji dokonywanych przy uzyciu tych kart na podstawie wczesniej zawartej przez Bank z ww.
osobg i obowigzujacej Umowy; ponadto, warunkiem otwarcia w Banku Konta Karty Samodzielniaka jest
spetnienie przez Przedstawiciela ustawowego wszystkich nastepujgcych przestanek:
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a) Przedstawiciel ustawowy jest strong Umowy, na podstawie ktdrej Bank prowadzi indywidualne Konto
Osobiste na rzecz Przedstawiciela ustawowego (rachunek indywidualny),

b) Przedstawiciel ustawowy tacznie z wnioskiem o otwarcie Konta Karty Samodzielniaka ztozy w Banku
wniosek o wydanie Karty Samodzielniaka i/lub Mikrokarty Samodzielniaka Osobie Matoletniej, ktorej jest
Przedstawicielem ustawowym,

c) Przedstawiciel ustawowy przedstawi w Banku nastepujace dokumenty dotyczace Osoby Matoletniej, ktora
ma by¢ uzytkownikiem ww. Karty Samodzielniaka i/lub Mikrokarty Samodzielniaka: wazny dowod osobisty
lub paszport lub wazna legitymacije szkolng zawierajgacy/a numer PESEL Osoby Matoletniej lub odpis aktu
urodzenia (wytacznie w odniesieniu do Osoby Matoletniej, ktdra nie rozpoczeta realizacji obowigzku
szkolnego) wraz z dokumentem potwierdzajacym nadanie numeru PESEL Osobie Matoletniej. Jezeli do
momentu otwarcia Konta Karty Samodzielniaka nie zostata wydana ww. Osobie Matoletnie] legitymacja
szkolna, dowdd osobisty lub paszport, Posiadacz tego rachunku jest zobowigzany do przedstawienia w
Banku tych dokumentoéw w terminie pozniejszym, niezwiocznie po ich wydaniu Osobie Matoletniej lub
Posiadaczowi;

6) Konto Osobiste —rachunek oszczedno$ciowo-rozliczeniowy w Banku, prowadzony w ztotych, inny niz Konto
Karty Samodzielniaka i Konto Samodzielniaka;

7) Oddziat - jeden z Centréw Klienta z obstuga detaliczng, w ktorej klient indywidualny moze zawrze¢ umowe o
wybrany  produkt  bankowy. Lista  Centréw  Klienta  znajduje sie  pod  adresem
https://www.bnpparibas.pl/kontakt/oddzialy-z-obsluga-detaliczna-i-
biznesowa?type=department_retail_business;

8) Osoba Matoletnia — osoba, ktdéra ukoficzyta 7 rok zycia, a nie ukonczyta 13 roku zycia i nie posiada petnej
zdolno$ci do czynnosci prawnych;

9) Przedstawiciel ustawowy — przedstawiciel ustawowy Osoby Matoletniej, ktérym jest kazdy z rodzicéw Osoby
Matoletniej, ktoremu przystuguje wtadza rodzicielska, a takze ustanowiony przez sad opiekunczy opiekun lub
kurator Osoby Matoletniej;

10) System Bankowos$ci Internetowej — system bankowosci elektronicznej GOonline i GOmobile
wykorzystywany w Banku;

11) Transakcja Zblizeniowa - bezgotéwkowa transakcja ptatnicza wykonana w terminalu POS przy
wykorzystaniu funkcjonalnosci zblizeniowej Karty Samodzielniaka lub Mikrokarta Samodzielniaka lub
dokonana za posrednictwem powigzanego z Kartg Samodzielniaka lub Mikrokarta Samodzielniaka
rozwigzania umozliwiajgcego dokonywanie transakcji zblizeniowych w formie aplikacji instalowanej na
urzadzeniu mobilnym z wykorzystaniem technologii NFC;

12) Umowa — ,Umowa ramowa Rachunkow bankowych, Karty oraz Elektronicznych Kanatéw Dostepu”.
§ 3. Warunki Sprzedazy Premiowej dla Dorostego Klienta wnioskujacego o otwarcie i prowadzenie Konta
Karty Samodzielniaka
1.Warunkiem udziatu Dorostego Klienta w Sprzedazy Premiowej jest spetnienie tacznie ponizszych warunkow:
1) przystapienie do Sprzedazy Premiowej przez Dorostego Klienta w Okresie Sprzedazy Premiowej, oraz
2)w dniu przystapienia do Sprzedazy Premiowej przez Dorostego Klienta:

a) posiadanie w Banku przez Dorostego Klienta lub otwarcie na jego rzecz indywidualnego Konta Osobistego
(rachunku indywidualnego) oraz spetnienie dodatkowych warunkéw koniecznych do otwarcia w Banku
Konta Karty Samodzielniaka wskazanych w definicji tego rachunku w § 2 pkt 5, oraz

b) wnioskowanie o otwarcie i prowadzenie Konta Karty Samodzielniaka wraz z dostepem do Systemu
Bankowosci Elektronicznej (jezeli Dorosty Klient nie posiada tej ustugi w Banku), oraz

c) otwarcie przez Bank ww. konta z dostepem do ww. systemu (jezeli Dorosty Klient nie posiada tej ustugi w
Banku),

z tym, ze przystapienie do Sprzedazy Premiowej powinno by¢ wykonane przez Dorostego Klienta podczas

wnioskowania w Oddziale Banku o otwarcie i prowadzenie na jego rzecz Konta Karty Samodzielniaka, po

uprzednim zapoznaniu si¢ z tre$cig Regulaminu i zaakceptowaniu jego tresci, poprzez ztozenie podpisu pod
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trescig Regulaminu (pod o$wiadczeniem zgody na przystapienie do Sprzedazy Premiowej oraz akceptacii
Regulaminu).

2.Po spetnieniu warunkéw okres$lonych w ust. 1 oraz ust. 3, na Koncie Karty Samodzielniaka otwartym i
prowadzonym na rzecz Dorostego Klienta bedzie naliczane okresowo Kieszonkowe, za dany miesigc
kalendarzowy (w terminie okreslonym w ust. 4), jednak nie diuzej niz za 4 kolejne miesiace kalendarzowe
poczawszy od pierwszego dnia miesigca kalendarzowego nastepujacego po miesigcu, w ktorym Dorosty Klient
przystapit do Sprzedazy Premiowe;.

3.Warunkiem nabycia prawa do Kieszonkowego i jego wptaty na Konto Karty Samodzielniaka za dany miesiac
kalendarzowy jest:

1) spetnienie przez Dorostego Klienta warunkéw, o ktérych mowa w ust. 1, oraz

2) posiadanie przez Dorostego Klienta w dniu wyptaty Kieszonkowego Konta Karty Samodzielniaka i dostepu
do Systemu Bankowosci Elektronicznej otwartych i udostepnionych przez Bank w zwigzku z przystapieniem
przez Dorostego Klienta do Sprzedazy Premiowej, oraz

3) wykonanie w danym miesigcu kalendarzowym, za ktéry ma by¢ przyznane Kieszonkowe, min. 5 transakcji
bezgotowkowych z ww. Konta Karty Samodzielniaka przy uzyciu Karty Samodzielniaka (z wytgczeniem
transakcji wykonywanych w Internecie) lub Transakcji Zblizeniowych przy uzyciu Karty Samodzielniaka lub
Mikrokarty Samodzielniaka przez Osobe Matoletnig bedaca uzytkownikiem ww. karty, przy czym pod uwage
nie sg brane transakcje zwrécone. Transakcje sg weryfikowane poczawszy od pierwszego dnia miesigca
kalendarzowego nastepujacego po miesigcu, w ktorym doszio do przystapienia do Sprzedazy Premiowe;
przez Dorostego Klienta.

Przyktad: Osoba Matoletnia wykonata z ww. Konta Karty Samodzielniaka 5 transakcji w czerwcu 2025 r. (cztery z
nich rozliczone w czerwcu 2025 r., a jedna z nich rozliczona w lipcu 2025 r.) oraz 4 transakcje w lipcu 2025 r.
(wszystkie 4 rozliczone w lipcu 2025 r.). A zatem Dorosty Klient (posiadacz Konta Karty Samodzielniaka otwartego
w zwigzku ze Sprzedazg Premiowg) nabyt prawo do wyptaty na ww. konto Kieszonkowego za czerwiec 2025 r.,
poniewaz Osoba Matoletnia dokonata 5 transakcji w czerwcu 2025r., mimo Ze na wyciggu za czerwiec 2025 r. tylko
4 z nich zostaty zaprezentowane. Nie nabyt natomiast prawa do wypfaty na swoje Konto Kieszonkowego w lipcu
2025 r., poniewaz zostaly wykonane przy uzyciu ww. karty tylko cztery transakcje, mimo Ze na wyciggu za lipiec
2025 r. zostato zaprezentowanych 5 transakcji, 1 z nich zostata bowiem wykonana w czerwcu 2025 r.

4 Kieszonkowe za dany miesigc kalendarzowy jest wyptacane na Konto Karty Samodzielniaka do 15. dnia
kolejnego miesiaca, nastepujacego po miesigcu, w ktdrym spetniony zostat warunek okreslony w ust. 3 pkt. 3,
a jezeli ten dzien nie jest Dniem Roboczym, to do dwéch Dni Roboczych nastepujacych po tym dniu.

Przyktad: Dorosty Klient przystapit do Sprzedazy Premiowej 20 maja 2025r. W razie spetnienia warunkow:
pierwsze Kieszonkowe zostanie wyptacone do 15 lipca 2025 r. za transakcje dokonane od 1 do 30 czerwca 2025 .,
a ostatnie Kieszonkowe zostanie wyptacone do 15 pazdziemika 2025 r. za transakcje dokonane w okresie 1-30
wrzesnia 2025 1.

5.Kieszonkowe wptacone na Konto Karty Samodzielniaka, maksymalnie do 100 ztotych w Sprzedazy Premiowe;j,
stanowi nagrody uzyskane w zwigzku ze sprzedazg premiowg i stosownie do art. 21 ust. 1 pkt 68 Ustawy z dnia
26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0sob fizycznych Dz. U. 2024 r. poz. 226 z pdzn. zm.), jest zwolnione
z podatku dochodowego.

§4. Reklamacje

1.Posiadacz Konta Karty Samodzielniaka moze sktada¢ w Banku reklamacje (zastrzezenia) dotyczace ustug
$wiadczonych przez Bank, w tym zwigzane ze Sprzedazg Premiowa, na zasadach okreslonych w Umowie.

2.Reklamacje moga by¢ sktadane w formie pisemnej — osobiscie w kazdej jednostce Banku obstugujacej klientow
albo przesytkg pocztowa na adres ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa, ustnie — telefonicznie pod numerem infolinii
Banku tel. 500 990 500 (infolinia czynna 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe, optata za potaczenie wg cennika
operatora) albo osobiscie do protokotu w kazdej jednostce Banku obstugujacej klientdw, drogq elektroniczng — w
systemie bankowosci elektronicznej lub za posrednictwem formularza reklamacyjnego na stronie internetowej
www.bnpparibas.pl.
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3.Po zlozeniu przez posiadacza Konta Karty Samodzielniaka reklamacji, Bank rozpatruje reklamacje i udziela
posiadaczowi Konta Karty Samodzielniaka odpowiedzi w formie pisemnej (listownie) lub pocztg elektroniczng na
whniosek posiadacza Konta Karty Samodzielniaka.

4.Zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o
Rzeczniku Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowej rozpatrzenie i udzielenie odpowiedzi na reklamacje
przez Bank nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem. W szczegolnie skomplikowanych
przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie, Bank
w informacji przekazywanej Klientowi wyjasnia przyczyne op6znienia, wskazuje okolicznosci wymagajace
ustalenia do rozpatrzenia sprawy oraz okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia
odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacii.

5.Rozpatrzenie i udzielenie przez Bank odpowiedzi na reklamacje dotyczace transakcji ptatniczych i innych ustug
ptatniczych w rozumieniu ustawy z dnia 9 wrze$nia 2011 roku o ustugach ptatniczych, Swiadczonych przez Bank
odbywa sie na zasadach wskazanych w ust. 4 powyzej, jednakze nie moze nastapi¢ pdzniej niz w terminie 15 dni
roboczych od dnia otrzymania reklamacji, a w szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych
rozpatrzenie reklamaciji i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie, przewidywany termin rozpatrzenia
reklamacii i udzielenia odpowiedzi nie moze przekroczy¢ 35 dni roboczych od dnia otrzymania reklamacji. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem, a w przypadku odpowiedzi udzielonych
na pismie nadanie pisma w placéwce pocztowej operatora wyznaczonego, tj. operatora zobowigzanego do
$wiadczenia powszechnych ustug pocztowych.

6.W przypadku nieuwzglednienia przez Bank roszczen wynikajacych z reklamacji, posiadaczowi Konta Karty
Samodzielniaka przystuguje prawo odwotania sie do Rzecznika Klienta Banku pisemnie na adres: Rzecznik
Klienta, BNP Paribas Bank Polska S.A., ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa lub przez ,formularz odwotanie od
reklamacji” na stronie www.bnpparibas.pl.

7.Postepowanie reklamacyjne Banku nie wytacza roszczen posiadacza Konta Karty Samodzielniaka wynikajacych
z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

§ 5. Postanowienia informacyjne

1.Ztozenie podpiséw pod niniejszym Regulaminem jest réwnoznaczne ze zgodg na przystapienie do niniejszej
Sprzedazy Premiowej i akceptacjq tresci Regulaminu.

2.Informacje dotyczace: jezyka stosowanego w relacjach posiadacza Konta Karty Samodzielniaka z Bankiem,
organu sprawujgcego nadzor nad Bankiem oraz wtadciwego w sprawach konsumentow, prawa do korzystania
przez ww. 0soby z pozasadowego rozstrzygania sporéw, prawa wtasciwego i sadu wiasciwego do rozstrzygania
sporow, okresla Umowa, ktérej wzdr dostepny jest na stronie internetowej Banku oraz przed zawarciem Umowy.

3.Administratorem danych osobowych osob uprawnionych do korzystania z Konta Karty Samodzielniaka, oséb
ktdre przystapity do Sprzedazy Premiowej jest Bank.

4.Dane osobowe Osoby Matoletniej oraz Przedstawiciela Ustawowego tj. imig, nazwisko oraz dane finansowe
dotyczace spetnienia przez Uczestnikow warunkéw do otrzymania Nagrdd w Sprzedazy premiowej, bedq
przetwarzane na potrzeby niniejszej Sprzedazy Premiowej zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), dalej; RODO, t. w celu
przeprowadzenia Sprzedazy Premiowej, weryfikacji uprawnienia do otrzymania Kieszonkowego oraz w celu
rozpatrzenia ewentualnych reklamacji Dorostego Klienta (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

5.Przekazanie danych osobowych przez Przedstawiciela Ustawowego jest dobrowolne jednak niezbedne do
przystapienia do Sprzedazy Premiowej (wziecia w niej udziatu).

6.Przedstawiciel Ustawowy przystepujacy do Sprzedazy premiowej ma prawo zadania dostepu do danych (art. 15
RODO), zadania sprostowania (art. 16 RODO), zadania ich usunigcia (art. 17 RODO) lub zgdania ograniczenia
przetwarzania (art. 18 RODO), przenoszenia danych (art. 20 RODO), prawo wniesienia sprzeciwu (art. 21
RODO), prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul.
Stawki 2, 00-193 Warszawa).
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7.0rganizator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktorym mozna skontaktowac sie¢ mailowo pod adresem
iodo@bnpparibas.pl lub listownie pod adresem BNP Paribas Bank Polska Spétka Akcyjna 01-211 Warszawa ul.
Kasprzaka 2, wiecej na temat przetwarzania danych osobowych mozna sie dowiedzie¢ na stronie internetowej
organizatora pod adresem https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/rodo.

8.Dane osobowe dotyczace Osoby Matoletniej oraz Przedstawiciela Ustawowego przystepujacych do Sprzedazy
premiowej (bioragcych w niej udziat) beda przetwarzane przez czas trwania Sprzedazy premiowej oraz przez okres
6 lat od dnia jej zakonczenia (na potrzeby rozstrzygania ewentualnych roszczen). Dane mogg by¢ tez
przetwarzane w ramach dokumentéw ksiegowych przez okres wymagany przepisami prawa (art. 6 ust. 1 pkt c)
RODO).

10.Niniejszy Regulamin podlega prawu obowigzujacemu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. W sprawach
nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majq przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa. W relacjach
Organizatora z konsumentem stosuje si¢ jezyk polski.

11.Sad wiasciwy do rozstrzygania sporéw zwigzanych z wykonywaniem Regulaminu wnoszacy pozew moze ustali¢
na podstawie przepiséw ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego, ktérej tekst jest
dostepny m.in. w serwisie internetowym Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej http://isap.sejm.gov.pl.

12.Wiasciwosci sadu dotyczg przepisy art. 15-46 oraz art. 458 [14] § 4 ww. kodeksu. Zasadg 0going jest, iz
powddztwo przeciwko osobie prawnej (ktorg jest np. Organizator) wytacza sie wedtug miejsca jej siedziby, przy
czym ww. kodeks zawiera takze przepisy modyfikujace te zasade, np. w przypadku powddztwa o zawarcie
umowy, ustalenie jej tresci, 0 zmiane umowy oraz o ustalenie istnienia umowy, o jej wykonanie, rozwigzanie lub
uniewaznienie, a takze o odszkodowanie z powodu niewykonania umowy. Powodztwo o roszczenie wynikajace
z czynnosci bankowej przeciwko bankowi, innej jednostce organizacyjnej uprawnionej do wykonywania czynno$ci
bankowych lub ich nastepcom prawnym mozna wytoczy¢ przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania albo
siedziby powoda. W sprawach o roszczenia konsumenta przeciwko przedsiebiorcy konsument moze wytoczy¢
powddztwo rowniez przed sad wtasciwy dla miejsca swojego zamieszkania.

13.Wiasciwym dla Banku podmiotem uprawnionym do prowadzenia postepowania w sprawie pozasadowego
rozwigzywania sporow konsumenckich:

- w przypadku ktérych Bank zobowigzat sie do korzystania z tego postepowania — jest Arbiter Bankowy przy
Zwigzku Bankdéw Polskich (adres strony internetowej podmiotu: https://zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowyhttps
lub inna ,zaktadka” strony www.zbp.pl),

- w przypadku ktérych Bank jest obowigzany do korzystania z tego postepowania na podstawie Ustawy o
reklamacjach - jest Rzecznik Finansowy (adres strony internetowej podmiotu: https://rf.gov.pl/).

14.Istnieje mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowego rozwigzywania sporéw z Bankiem w oparciu o obowigzujgce w
danym podmiocie procedury tego postepowania dostepne na wyzej wymienionych stronach internetowych.

15.Istnieje mozliwo$¢ skorzystania z pozasgdowego rozstrzygania sporéw przez sad polubowny dziatajacy przy
Komisji Nadzoru Finansowego zgodnie z procedurami dostepnymi na stronie internetowej podmiotu
https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad_polubowny_przy KNF lub w zakladce ,dla Konsumenta na stronie
www.knf.gov.pl.

16.0rganem nadzoru wtasciwym w sprawach ochrony konsumentéw jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentéw z siedzibg w Warszawie, przy Placu Powstancéw Warszawy 1, 00-950 Warszawa. W sprawach
indywidualnych bezptatng pomoc prawng konsumenci mogg uzyska¢ u miejskich lub powiatowych rzecznikdw
konsumentow.

Zgoda na przystapienie do niniejszej Sprzedazy Premiowej oraz akceptacja tresci Regulaminu Sprzedazy
Premiowej ,,100 ZL NA DOBRY POCZATEK - DLA DZIECI - EDYCJA 2
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