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BNP Paribas w Polsce: bank o miedzynarodowym zasiggu,

z dobrze zdywersyfikowanym modelem biznesowym i pozycja lidera w wybranych obszarach

Globalne doswiadczenie bankowe Ugruntowana pozycja Zrownowazony model biznesowy,
dla Klientow w Polsce na polskim rynku ktory dostarcza wartosc dla inwestorow
* Grupa BNP Paribas * BNP Paribas Bank Polska * Udziat w przychodach?® * Udziat w zysku brutto®
stan za 9M 2025 r. stan za SM 2025 r.
o » . y
bank bank na obstugiwane bank w seg. detal. ‘ ° gzgtti)caznnzowosc ‘ ° z:t/;ltiycaznnl?wosc
w UE? Swiecie? kraje w Polsce B B
________________ o ® 43% bankowosc ® 54% bankowosc
8% ) w seg. korpo. korporacyjna korporacyjna
- Skonsolidowane spétki zalezne BNP Paribas Bank Polska Udziaty w rynku kredytow? ® 8% pozostate ® 18% pozostate
» BNP Paribas Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. * Wsrod lideréw rynkowych - Portfel kredytow netto®

stan na 09.2025r.

Zarzadzanie aktywami
* BNP Paribas Group Service Center S.A.

w wybranych obszarach?

Wysoce wyspecjalizowane ustugi dla BNP Paribas #2 #1 ® 49% bankowo$¢ detaliczna
* BNP ParibaSILeaSing Ser\./icels Sp.zo.0. Obstuga Klientéw Produkty skarbowe ® 51% bankowos$¢ korporacyjna

Produkty leasingowe dla Klientéw banku miedzynarodowych®  [18% udziat w rynku®]

- Inne podmioty BNP Paribas zarejestrowane w Polsce . .
P v ) F#'l . L#bz ) - Wyptaty dywidendy w ostatnich latach
« ARVAL (#1; 28% udziat w rynku? Inansowanie ICzba gwarancjl [wyptaty w danym roku]
( , ° , 4 ) ' mobilnosci [22% udziat w rynku] 2023 2024 2025

» BNP Paribas Factoring (#1; 18% udziat w rynku?) Bank 1, Bank 2 a & @&
* BNP Paribas Cardif #1 #1 BNP Paribas, Bank 4, Bank 5, Bank 6 a» @&
* BNP Par?bas Leasing S(.)LUUons X/\VZiggemenﬂ \é\{ztggﬁiﬂéﬁgdﬂow Bank 7, Bank 8
* BNP Paribas S.A. (oddziat) [23% udziat w rynku] Wyptata dywidendy rok przed planowanym terminem
* BNP Paribas Asset Management Europe (oddziat)
. BN P Parl baS Real. EState 1. S&P, wg aktywdw; 2. Polski Zwiazek Wynajmu i Leasingu Pojazddw, Polski Zwigzek Faktoréw; 3. Pozycja na rynku wg aktywoéw; udziaty w rynku kredytéw na podstawie danych NBP (Narodowego Banku Polskiego), udziat w

segmencie detalicznym wg Klientdw indywidualnych; 4. Finalta by McKinsey, KNF (Komisja Nadzoru Finansowego), ZBP (Zwiazek Bankdw Polskich), BNP Paribas Bank Polska; 5. Spétki nalezace do miedzynarodowych grup
kapitatowych; 6. Bankowos¢ korporacyjna; 7. Wealth Management (Bankowos¢ Prywatna) - segment Klientéw z aktywami w zarzadzaniu o wartosci min. 1,0 miliona zt (depozyty i inwestycje); 8. Podmioty gospodarcze i rolnicy
indywidualni prowadzacy dziatalno$¢ wytwdrcza w rolnictwie; 9. Bankowos¢ detaliczna - Bankowo$¢ Detaliczna i Biznesowa, w tym segment mikro; bankowo$¢ korporacyjna - Bankowo$¢ Korporacyjna, MSP i CIB
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W ostatnich latach wzmacnialiSmy nasze relacje z najbardziej

wartosciowymi segmentami Klientow i zmienialiSmy sposdob w jaki dziatamy

W ostatnich latach koncentrowaliSmy sie¢ na rozwoju ... a rownoczesnie inwestowalismy w likwidacje¢ luk technologicznych oraz
relacji z najbardziej wartosciowymi segmentami Klientéw, | cyfryzacje i automatyzacje, aby przygotowacé sie do szybkiego wzrostu we
ktorzy wymagajq indywidualnej, spersonalizowanej wszystkich segmentach Klientéw
ObStugi"' T T o ; "_t_f[_j’_'_b_“'"_’_“_’“d“'_i““"“”'
] . ] ) ' Udziat sprzedazy cyfrowej = Znacznie wzrosty stabilnosc i bezpieczenstwo Srodowiska IT: I
Liczba Klientéw zamoznych z segmentu Affluent* | [Klienci indywidualn, szt = Mamy najwyzsze na rynku wskazniki cyberbezpieczeristwa :
[tys] : (Bitsight 810) I
+83% : @ = ZmniejszyliSmy nieplanowang niedostepnos¢ systemaw :
orzychodéw | 0 90% (w poréwnaniu z 2022 r.) i
bankowosci : = ZakoriczyliSmy pierwszy etap gtebokiej transformacji systemu |
detaliczne] | . centralnego banku - wdrozyli§my 2 nowe i nowoczesne platformy |
[9m 2025) : 12.2021 09.2025 (Ekosystem Ptatnosci, Customer 360) !
E :_ _________________________________________________________________________________________________________________________________________________ ]I
! 1
12.2021 09.2025 : szybszy = Uruchomili$my nowa, zaawansowana platforme bankowosci :
| proces kredytowy elektronicznej dla Klientéw MSP i korporacyjnych |
: dla Klientow = Na biezaco optymalizujemy procesy, wykorzystujac |
Liczba Klientéw miedzynarodowych | korporacyjnych robotyzacje i Al :
[liczba aktywnych, tys.] : I
|
1

_________________________________________________________________________ I
bankowosci ( +66\ w tym 12 = Wartos$¢, ktorag tworzy wykorzystanie danych

|

|

I
korporacyjnej i \ pcs ) 0 wartosci z komponentem Al lub zaawansowang analityka wzrosta
[9M 2025] |

|

|

. HEN

|

|

|

powyzej 10 razy (w poréwnaniu z 2021 r.)
12.2021 09.2025

2 min zt = Wykorzystujemy Gen Al - unikalni uzytkownicy: powyzej
3 tys., Srednia liczba uzytkownikéw dziennie: powyzej 280

12.2021 09.2025

1. Affluent - segment Klientéw z aktywami w zarzadzaniu o wartosci min. 100 tysiecy zt (depozyty i inwestycje) lub z wptywami na rachunek o warto$ci min. 10 tysiecy zt miesiecznie
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Zwiekszylismy efektywnosé, poprawilismy satysfakcje

pracownikow i pogtebiliSmy nasze zaangazowanie w zrownowazony rozwoj

Znacznie | ... jednoczesnie dbaliSmy o satysfakcje pracownikow i wzmacniali$my
zwigkszyliSmy efektywnosé... nasze zaangazowanie w zrownowazony rozwaoj

Redukcja etatéw w grupie réwiesniczejr @ =00 ooooooooooooooooooooooooooooooooooo ittt ettt .
[koniec 11l kw. 2025 r. w poréwnaniu z koricem 2021 r.]
NPS pracowniczy

[2025 r. w pordwnaniu z 2021 r.]

Wartosé zréwnowazonego finansowania

[mld zt]

BNP
Paribas Bank2 Bank 3 Bank4  Bank5

~
E
.

2021 2025

1018

12.2021 09.2025
Poprawa wskaznika C/I
[9M 2025 r. w poréwnaniu z 12M 2021 r.]

Obnizenie wskaznika C/I
Zmniejszenie dystansu w zakresie
wskaznika C/I do kolejnego banku

z grupy réwiesniczej

= 38% udziat kobiet w Zarzadzie, réznica w
wynagrodzeniu pomiedzy ptciami na poziomie
ponizej 4%

= Kultura przedsigbiorczosci i rozwoju osobistego
(zgodnie z zasadg , TU MOZESZ")

= Nowoczesne i innowacyjne struktury
organizacyjne

= Udziat zréwnowazonego finansowania: 12,5%
portfela kredytowego banku

= B-krotnie zwiekszyliSmy udziat
zrownowazonych aktywdw w zarzadzaniu -
do ponad 30%

= Oszczedzamy energie i zasoby oraz
zapewniamy neutralnosc klimatyczna

1
1
1
1
1
1
:
: wtasnej dziatalnosci

2021 9M 2025 Sttt

1. Grupa réwiesnicza obejmuje: ING BS, mBank, Millennium Bank, Santander Bank, na podstawie danych ze sprawozdari finansowych
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Znaczace osiagniecia w budowaniuv organizacji

0 wyzszej rentownosci i efektywnosci

Duzy wzrost NBI osiagniety gtownie dzigki
wynikowi odsetkowemu (NII)
Przychody (NBI)

+17%

Ciagte dostosowywanie modelu operacyjnego
w warunkach wysokiej inflacji i rozwoju technologicznego

Koszty
[z wyt. podatku bankowego, mld zt]

| 52,9% 56,8% |
& 3 : 425%  432% | 41,6%
_._ C/1 z wyt. podatku 4 *
bankowego m
ﬂ ﬂ H H i H o o
2021 2022 2023 2024 9M 2025 2021 2022 2023 2024 9M 2025

Znacznie nizszy koszt ryzyka (CoR) w poréwnaniu
z grupa rowiesnicza®

Solidny wzrost zysku netto pomimo rezerw
na kredyty w CHF i wakacji kredytowych

; 0,
Koszt ryzyka (COR) _._ CoR Rezerwy netto z tytutu Z_ysk netto 19,5% 211.8/0
[mld zt] oczekiwanych strat kredytowych [mld z4] !
9.3% . 181%
o, i ’
o 15% 4,2% 169% 6
0,32% 0,30% 0,28% . 8,2%
. 0,16% © rore 1,5% 3,9% e
0,04% ; Bl 25k neteo [ +\13-7) T
i CAGR i
. 011 10 3
0,03 | . ;
m m .. 0.2 o4 E— m : m
2021 2022 2023 2024 9M 2025 2021 2022 2023 2024 9M 2025

1. Grupa réwiesnicza obejmuje: ING BS, mBank, Millennium Bank, Santander Bank. Sredni CoR dla grupy réwiesniczej w latach 2021-2024: 54 pb;;
2. Zwrot z kapitatu materialnego (ROTE) - obliczany jako zysk/strata netto, podzielone przez $redni stan materialnego kapitatu wtasnego, czyli kapitat ogétem pomniejszony o planowana dywidende z wyniku roku biezacego, wartosci niematerialne oraz o instrumenty AT1
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JesteSmy na dobrej drodze do realizacji kluczowych
celow finansowych obecnej strategii

Gﬂh (]nd PUNKT CEL WYNIK

- STARTU | STRATEGI
0222 2021 2025 I
Clzwytpodatkv  §2Qy A48y 41,6
bankowego 5 5 5
Udziat zrownowazonego . .
finansowania? 4,5 10,0 12,5
ROE 1,5«  ~12% = 18,1«

1. Warto$¢ zréwnowazonego finansowania (zréwnowazone kredyty i pozyczki) do portfela kredytdéw i pozyczek brutto wycenianych wedtug zamortyzowanego kosztu
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Polska ma pozostac jedna z najszybciej

rozwijajacych sie gospodarek w Europie

| Kluczowe wskazniki | Dynamika wolumenéw w Perspektywa dtugoterminowa
ekonomiczne dla Polski polskim sektorze bankowym = PKB Polski przekroczyt w 2025 roku bilion dolaréw (co plasuje nasz kraj

w gronie 20 najwiekszych gospodarek na $wiecie). W horyzoncie strategii
oczekiwana jest kontynuacja wzrostu gospodarczego i realnej konwergencji

_______________________________________________________________________

| |

: Realny PKB | | Stopa referencyjna NBP | ! Kredyty udzielone | , o _ T o

| [% rocznie] |1 [% na koniec roku] Lo pozostatym rezydentom | = Do 2030 r. Polska powinna w duzej mierze zniwelowaé réznice w poziomie PKB
, , . . L L 9 o

i Polska —— Srednia i | | i i {lal{einoéci z tego tytutu i per capita wzgledem $redniej UE (w 2004 r. wskaznik ten wyniést ponizej 50%)

| prognoza EU ! o | Kluczowe czynniki wzrostu polskiej gospodarki

: $rednioroczna : i 5,75 i : +4% : = Silny naptyw Srodkéw z UE akceleratorem wzrostu PKB co najmniej w latach

| na lata 2024-2030 | | Lo CAGR | 2025-2027

. 3,0 28 | : \ 3,50 | | | = Transformacja energetyczna Polski wymaga znaczacych naktadéw

LT 13 ' ! : inwestycyjnych:

| 1,0 — : : | m | = ok. 1bln zt w latach 2026-2030, w ramach szacowanych 3,6 bln zt do 2040 r.

| | : : | : = fundusze UE sa kluczowym czynnikiem - ponad 135 mld EUR zostato juz

2024 2030 | L 2024 2030 | : 2024 2028 2030 | rozdysponowane na lata 2021-2027 (plus dodatkowo nowe instrumenty, jak
1 |

e I e - e 1 np. Spoteczny Fundusz Klimatyczny na lata 2026-2032)
= Wieksze naktady inwestycyjne na automatyzacje i cyfryzacje (m.in. na

Stopa bezrobocia Inflacja CPI Depozyty pozostatych N
[%] P [%, rocznie] rezydentow rozwigzania Al)
[bln zt] = Pozytywne prognozy dla konsumpcji prywatnej (wzrost o 3,5% rocznie)

= Niska stopa bezrobocia na poziomie ok. 3%

| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

: +5% : Sektor bankowy
| CAGR : = Przyspieszenie akcji kredytowej w efekcie poprawy koniunktury i spadku stop
| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

|
|
|
!
|
Prognoza |
Srednioroczna I
na lata 2024-2030 :
|
2,9 30
' | procentowych, ktére zwigkszajg popyt na finansowanie zewnetrzne w$rdd
| m gospodarstw domowych i firm
|
i 2024 2028 2030 publicznego (deficyt budzetowy finansowany przez krajowe banki) jest istotnym

= Dalszy spadek wskaznika kredytow do depozytéw (LtD) - kredyt sektora
L e e e e e e S L o e e o e e e meo oo 1 czynnikiem kreacji depozytdw sektora niefinansowego

\ 2'5

1

1

1

I

: Prognoza

: @ $rednioroczna
I na lata 2024-2030
! 3,7

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

Wszystkie prognozy zostaty opracowane przez BNP Paribas Bank Polska
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Dostosowujemy si¢ do zmieniajacych si¢

warunkow rynkowych

@ Zmiany demograficzne

 Szybkie starzenie sie spoteczeristwa

® Silne regulacje proklienckie

* Rosng wymagania regulatoréw

{é} Rewolucja technologiczna

* Al, automatyzacja i ekosystemy danych

to gtéwny czynnik, ktdry ksztattuje w zakresie transparentnosci zmieniajg branze i sposéb budowania
wzorce konsumpcji, rynek pracy w biznesie i ochrony konsumentow przewagi konkurencyjnej
i normy spoteczne . Compli , , . - , (i ,
pliance jest wymogiem prawnym, Rosnie znaczenie odpornosci cyfrowe;
« Zmiana nawykow, przede wszystkim a jednoczesnie fundamentem w obliczu narastajacych zagrozen
mtodszych pokolen, wymaga zaufania, etycznych praktyk i cybernetycznych i wymogow w zakresie
dostosowania sie - inaczej zrownowazonego rozwoju ochrony danych

przyciagamy talenty, projektujemy
doswiadczenia i dostarczamy wartosc

Krajobraz geopolityczny i krajowy

* Przysztosc polskiego rynku pracy

ﬁ Transformacja energetyczna gospodarki

» Branze sie catkowicie transformuja, powstaja

(i gospodarki) zalezy od sposobu nowe tancuchy wartosci i redefiniowane sg ryzyka
rozstrzygniecia oraz terminu majatkowe w zwigzku z globalnym
zakonczenia wojny w Ukrainie przechodzeniem w kierunku gospodarki
 Ryzyko fiskalne jest znaczace w zwigzku zeroemisyjnej i cyrkularnej
z wysokimi wydatkami na obronnosc * Ros$nie popyt na zréwnowazone finansowanie
(ok. 5% PKB) i transferami socjalnymi, i doradztwo, wspomagany wymogami
ktore zwiekszajg deficyt budzetu do regulacyjnymi dotyczacymi raportowania
6-7% PKB w latach 2024-26 klimatycznego i wptywu dziatalnosci operacyjnej
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Nasza nowa strategia koncentruje si¢ na rentownym,

przyspieszonym wzroscie i poprawie efektywnosci

Wspieramy naszych Klientow
w realizacji ich planow i marzen.
Zawsze i wszedzie.

Wiecej niz wiodacy miedzynarodowy bank i lider
zrownowazonego finansowania. Zaufany partner odpowiadajacy
na lokalne potrzeby i otwierajacy globalne mozliwosci.

Expand

Znaczaco zwiekszymy baze Klientéw, szczegélnie
korzystajacych z bankowosci codziennej,
wolumeny i uproduktowienie.
Doskonalenie doswiadczen Klienta bedzie
podstawa wszystkich naszych dziatan

O

Streamline

Zwiekszymy nasza efektywnos¢ dzieki
wykorzystaniu nowych technologii,
kontynuujac dotychczasowe osiagniecia
w obnizaniu kosztdw obstugi

Impact

Skupimy sie na tym, co naprawde istotne -
odegramy wiodacg role w zrownowazonej
transformacji naszych Klientdw,
zwiekszajac tempo pozytywnych zmian
w skali kraju

Klienci detaliczni:

+1 mln netto

Kredyty korporacyjne:

10% udziat w rynku

C/l z wyt. podatku
bankowego:

<38%

Nowa sprzedaz kredytow
zréwnowazonych:

25 mld zt

1. Zwrot z kapitatu materialnego (ROTE) - obliczany jako zysk/strata netto, podzielone przez $redni stan materialnego kapitatu wtasnego, czyli kapitat ogétem pomniejszony o planowana dywidende z wyniku roku biezacego, wartosci niematerialne oraz o instrumenty AT1
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Nasze
ytety

prior

Jak odpowiadamy na trendy rynkowe

I wykorzystujemy pojawiajace si¢ mozliwosci

Klienci indywiduvalni i mikro
= Budowanie relacji z Klientami wokot
rachunku biezacego

Rosnaca skala multibankowosci: 59%
Polakéw korzysta z min. 2 bankdw?

Starzejace sie spoteczenstwo i ostatnia
duza fala mtodego pokolenia

Bankowosé detaliczna

Osiagniemy >5% udziatu w rynku
rachunkdw biezacych

Znaczaca poprawa propozycji wartosci

i rozpoznawalnosci marki w segmentach
0 Najwyzszym potencjale,

w szczegdlnosci: pokolenie Z (osoby

w wieku 18-30 lat) oraz rodziny

Wzmacnianie relacji z Klientami

i zwiekszanie rentownosci poprzez
depozyty oraz sprzedaz krzyzowa
Rozwdj dziatalnosci w wiodacych
segmentach Affluent i Private
Banking

Biznes
= Dynamiczna ekspansja duzych podmiotéw

= Energetyka, infrastruktura, obronnos¢,
technologie informacyjno-komunikacyjne
oraz transport i logistyka to sektory o
najwyzszym potencjale wzrostu kredytdw

Bankowos¢ korporacyjna

Wzmocnimy pozycje lidera dzieki
wykorzystaniu korporacyjnego DNA
BNP Paribas

Dalszy rozwdj segmentu Klientow
miedzynarodowych (MNC)

Uwolnienie petnego potencjatu polskich
Klientdw korporacyjnych? poprzez
wykorzystanie rozwigzan Grupy BNP Paribas
Utrzymanie stabilnej i efektywne
dziatalnosci w segmencie MSP

Szybka adopcja najbardziej zaawansowanych
technologii

Polskie banki wsrdd 3 najlepszych bankéw
w Europie pod wzgledem doskonato$ci cyfrowej?

Zwiekszymy efektywnosé dzigki
inwestycjom

Bankowos¢ detaliczna: model dystrybucji ,Mabile-
first” z optymalng rolg sieci oddziatow
Doskonatosc¢ operacyjna w celu osiggniecia
najlepszego modelu obstugi Klientéw MSP

i korporacyjnych

Wzrost efektywnosci dzieki wykorzystaniu Al

Kluczowa infrastruktura technologiczna:
nieprzerwana dostepno$¢ ustug oraz bezpieczne

i skalowalne fundamenty umozliwiajace realizacje
celdw banku

Optymalizacja wskaznika jaws*
i osiaganie oszczednosci netto,
przy réwnoczesnym inwestowaniu

Transformacja energetyczna i dekarbonizacja
Zréwnowazony sektor rolno-spozywczy

= Aby zachowa¢ konkurencyjnos¢, bezpieczenstwo
i niezaleznosci Polski, konieczna jest
dekarbonizacja

Upowszechnianie sie technik rolnictwa
regeneratywnego w Polsce

Wzmocnimy pozycje lidera w
zrownowazonym finansowaniu

Finansowanie na masowa skale szerokiego
zakresu inwestycji w dekarbonizacje

Wspieranie i finansowanie transformacji
rolnictwa oraz wszystkich zwigzanych
z nim sektoréw gospodarki

<< Al przyspiesza wzrost i efektywnos¢ ... dzieki zaangazowanym ludziom i wspélnej kulturze >>

1. KANTAR, e-Zoom Finance 2025; 2. BCG, White Paper, ,Banks Boost CIR by up to 12% as Digital Leapfrogs Drive Omnichannel Breakthrough”, Lipiec 2024 r.;
3. Polskie korporacje o rocznych przychodach netto ze sprzedazy za poprzedni rok obrotowy powyzej 80 mln zt; 4. Wskaznik jaws liczony jako rdéznica rocznej dynamiki przychodéw i kosztéw
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y 4

Budujemy skale i poprawiamy efektywnosé,
aby osiagac wysokie ROTE

Wskazniki strategiczne 9M 2025

+7%
CAGR 2024-2030

+6%
CAGR 2024-2030

Koszty/dochody (C/I) <2R0
z wyt. podatku bankowego 38%

~40 p.b.

$r. dla lat 2026-2030

2 P-p- powyzej

minimalnego wymogu

22%

0

1. Zwrot z kapitatu materialnego (ROTE) - obliczany jako zysk/strata netto, podzielone przez $redni stan materialnego kapitatu wtasnego, czyli kapitat
ogdtem pomniejszony o planowang dywidende z wyniku roku biezacego, wartosci niematerialne oraz o instrumenty AT1.

Cele finansowe w strategii uwzgledniaja nowe stawki CIT dla bankdw na poziomie 30% w 2026 r., 26% w 2027 r. oraz 23% w 2028 r. i kolejnych
(aktualnie 19%), przy jednoczesnej obnizce podatku bankowego o 10% w 2027 r. wzgledem 2026 r. oraz 0 20% w 2028 r. i kolejnych wzgledem 2026 r
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Zwiekszymy udziaty w rynku kredytow

korporacyjnych i konsumpcyjnych

| Kredyty netto
[mld z4] Wzrost wolumenu kredytéw powyzej poziomu
szybszy ot oo rynkowego (~’4% CAGR) przy réownym udziale
warost wogien w7 i @Y obu segmentow Kredyty netto
kredvtéw * Rosnacy udziat w rynku kredytéw yty
y , . Iy CAGR ! konsumpcyjnych i odbudowa pozycji na rynku 2024-2030
W porownaniv 86 kredytéw hipotecznych +7°/ I‘ocznie
. (+]
y 4 rynklem 43 + Rosnacy udziat polskich korporacji i Klientéw
- miedzynarodowych (MNC) zwigzany
m - z intensyfikacjg naktadéw inwestycyjnych
2024 2028 2030 w sektorach energetyki, infrastruktury
i obronnosci K C
redyty korporacyjne:

'''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' 10% udziat w rynku

Depozyty

[mld zt]
Wzrost . o o Przyrost wolumenu depozytow w tempie
depozytow +7% Ogétem  +3% Korporacyjna @ Detaliczna wzrostu kredytéw, ale w innej strukturze , ) , ,

tebok S Bizneson Klienci detaliczni:
« Zmiana struktury depozytow w celu wsparcia
gteboko ktury depozyt6 L |
zakorzeniony by CAGR ! marzy odsetkowej netto +1 mln netto
w strategii 130 * Rosnacy udziat bardziej stabilnych Zrédet
£ = 58 finansowania detalicznego dzigki
bankowosci n - - strategicznemu ukierunkowaniu na rozwoj
detalicznej bazy Klientdw detalicznych
2024 2028 2030
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Wzrost przychodow przewyzszy dynamike kosztow,

dzieki czemu poprawimy wskaznik C/I

Przychody
[mld zt]
Oczekujemy
wzrostu
4 CAGR
przychoddéw l v
na poziomie
+6% CAGR H .
2024 2028 2030
Koszty
[z wyt. podatku bankowego, mld zt]
Trajektoria
kosztow zapewni
poprawe
wskaznika C/I
05 p.p.

7" BNP PARIBAS

Wzrost przychoddw przy zachowaniv réwnowagi
pomiedzy wynikiem odsetkowym (NII)
i przychodami pozaodsetkowymi

Trajektoria kosztow pod wptywem wzrostu
biznesu, zrownowazona oszczednosciami

wynikajacymi z cyfryzacji i Al

NIl pozostanie gtéwnym Zrddtem przychoddw,
wspieranym wzrostem wolumenu kredytéw

i depozytdw szybszym niz na rynku

Stabilizacja marzy odsetkowej netto na poziomie 3%+
po spadku spowodowanym obnizkami stop w 2026 r.
Dyscyplina w zakresie polityki marzowej z naciskiem
na priorytetowe segmenty Klientow

Przychody pozaodsetkowe rosnace szybciej niz wynik
odsetkowy

Wskaznik C/I z wyt.
podatku bankowego
w 2030 r.

<38%

Inwestycje technologiczne bedace dzwigniami
ambitnego rozwoju biznesu

Dziatania transformacyjne majace na celu
usprawnienie procesow, podniesienie poziomu
kompetencji cyfrowych i z zakresu Al

Redukcja zatrudnienia zwigzana ze wzrostem
efektywnos$ci przy zachowaniu potencjatu rozwoju



Zbudujemy silniejsza pozycje kapitatowa

I bedziemy ostroznie zarzadzali ryzykiem

Wzrost RWA
ponizej wzrostu
portfela
kredytowego

Normalizacja
kosztu ryzyka
skorelowana
z zatozonym
wzrostem
wolumenu
kredytow

7" BNP PARIBAS

Aktywa wazone ryzykiem (RWA)
[mid 21 Dalsze wzmocnienie pozycji kapitatowej
umozliwiajace rozwdj biznesu i wyptaty

dywidend

Dziatania w zakresie optymalizacji RWA
poprzez sekurytyzacje

+ Organiczne generowanie kapitatu w celu
zwiekszenia kapitatu Tier 1

+ Spetnienie wszystkich wymogow
regulacyjnych dotyczacych kapitatu

Koszt ryzyka

%] Niskie parametry ryzyka kredytowego

+ Oczekiwany wzrost kosztu ryzyka w wyniku
silniejszego przyrostu wolumenu kredytdow,
jednak nadal blizej dolnej granicy na rynku

«  Wskaznik NPL utrzymywany ponizej progu
regulacyjnego (5%) dzieki ostroznej polityce
kredytowej, Scistemu monitoringowi
i efektywnym procesom windykacyjnym

2024 2028 2030

1. CAGR przy zatozeniu redefinicji RWA za 2024 r. z uwzglednieniem wptywu CRR Il na 1 stycznia 2025 r.

Wskaznik kapitatu Tier 1
min. 2 p.p. powyzej
wymaganego
poziomu

Sredni koszt ryzyka
2026-2030

~40 p.b.



Oczekujemy dwucyfrowego zysku netto

i wzrostu dywidendy na akcje

Zysk netto
[mld zt]
W ROTE Rosnaca rentownos$¢é umozliwiajaca
Roc;ny wzrost -zz;k et 229 osiagniecie 22% ROTE
Zysku I‘_Iett(_) .o o—9 - Oczekiwane silne odbicie zysku netto w kazdym
na poziomie okresie po roku 2026, na ktérego wyniki wptyw
+11% w latach 1—®—¢ beda miaty nizsze stopy i wzrost CIT
-2 + Dodatni wskaznik jaws?! oraz dalsze ostrozne 3
2024-2030 24 zarzadzanie ryzykiem prowadzace do poprawy ROTE w2030 r.
ROTE ' ) t h 0
- pomimo wyzwan zewnetrznyc 22 /0
2024
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" Wskaznik wyptaty
Dywidendat dywidendy
(] . L . . .
Traiektoria = viskainik wyplaly dywidendy ) Tworzenie wartosci dla akcjonariuszy w2030
J W= Dywidenda na akeje 75% + Kontynuacja polityki dywidendowej: 75%
wzrostowa 50% 50% .
i + oczekiwany ponad dwukrotny wzrost
dywulendy dywidendy na akcje w 2030 r.
ﬁ + wyptata 75% zysku netto planowana
. w 2030,
7,86
mu BN
2024 2028 2030

1. Wskaznik jaws liczony jako réznica rocznej dynamiki przychoddw i kosztéw; 2. Dywidenda z zysku netto w danym roku; kalkulacja wskaznika dywidendy na akcje (DPS) przy zatozeniu braku zmian w liczbie akcji
(liczba akcji na dzieri 30.09.2025); 3. Zwrot z kapitatu materialnego (ROTE) - obliczany jako zysk/strata netto, podzielone przez $redni stan materialnego kapitatu wtasnego, czyli kapitat ogétem pomniejszony o
planowang dywidende z wyniku roku biezacego, wartosci niematerialne oraz o instrumenty AT1
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Nasza strategia bankowosci detalicznej to odpowiedz
na trendy, ktore dominuja na polskim rynku

i L Bogacenie si Cyfrowe
Multibankowos¢ 5 € Sig U : :
spoteczeristwa przyspieszenie
= Pokolenie Z i mtode rodziny na nowo = 2 miliony Polakéw osigga dochod » Al, automatyzacja i personalizacja
\ definiujg lojalnosc powyzej 120 tys. zt?. Zaktadamy, ze na postawie danych na nowo
> . 0 , w niedalekiej przysztosci ta grupa definiuja sektor ustug
. Po.nadISIOA Pplakow kgrzysta £ €0 : bedzie sie stopniowo powigkszata
_; najmniej dwoch bankdéw? - rynek skupia
A sie na konkurowaniu na poszczegdlne = 60% wszystkich Polakéw juz
- produkty, a nie w zakresie catosciowych oszczedza lub inwestuje?
. & relacji z Klientami
\ N \* . : : ,
N Zapewnimy najlepsze Bedziemy wprowadza¢ te
- rozwiazania w obszarze zmiany odpowiedzialnie, taczac
Y Bedziemy tworzy¢ produkty, oszczednosci i inwestycji dla innowacyjnos¢ z najwyzszymi
o ) W ktére sprawia, ze Klienci beda kazdego segmentu Klientow - standardami bezpieczeristwa
- W ) nas aktywnie wybierali to nasza ambicja i zaufaniem Klientéw

Dostosowujemy sie do zmian, a podstawa naszych dziatan jest strategia:
Znaczaco zwiekszymy Podniesiemy rentownos¢ Udoskonalimy model

skale dziatania wzmachiajac relacje z Klientami obstugi dzieki Al

1. KANTAR, e-Zoom Finance 2025; 2. Ministerstwo Finanséw, dane z 2024 r., https://biznes.pap.pl/wiadomosci/ekonomia-biznes-i-finanse/skrot-wiadomosci-czwartek-5-czerwca-2100

e -
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Znaczaco zwiekszymy skale dziatania: roznymi kanatami

pozyskamy +1 mln Klientow z kluczowych segmentow

+1 milion «uentow netto,

: , . Nasze nowe propozycje wartosci zbuduja lojalnosé Klientow, zwieksza
aby faCZH 1€ 0S1a8n4qc 3’ 6 m I‘n ich zaangazowanie oraz sprawia, ze Klienci beda aktywnie korzystaé
z naszych produktow

Gtowne zrodta +1 min Klientow netto Pokolenie Z i rodziny Klienci zamozni

[mln Kllentow] +  Nowe, oparte na technologii cyfrowe] « Szybkie i trafne doradztwo wspierane przez
Poprawiona propozycje wartosci dostosowane do Al. Takie, ktére uwzglednia dynamike rynku
retencja potrzeb pokolenia Z (18-30 lat). w szybko zmieniajacym sie srodowisku

Kanat
o Partnerzy ) Zapewnig one nowoczesne i intuicyjne globalnym, a jednoczesnie wykorzystuje

bankowe Y N , J. , ~eollie VLRY
[ ] 3 6 doswiadczenie uzytkownika, rozwaj, w dtugoterminowe mozliwosci zwigzane z ESG
2 6 - (4 ktérym to spotecznosé jest w centrum,
y . 2.
oraz dadzg Klientom réznorodne . L.
korzysci finansowe i pozabankowe Mikroprzedsigbiorcy
2 2 p— - +  Wielopokoleniowe rozwigzania ,Moja * KompLeksoyva, cyfrowalptatforma .
= , rodzina”, taczace konta i oferujace wykorzystujaca synergie z ARVAL, Leasing,
wspélne korzysci dla cztonkéw rodziny Cardif & Faktoring
Udziat w rynku Zwigkszymy wydatki na marketing w celu podniesienia poziomu
rachunkow biezacych rozpoznawalnosci marki i jej rozwazania przez Klientow

@D RIVESEGAGD @ HYUNDAI  fhdoliftait <L

1. W poréwnaniu z prognoza korica 2025 r., wg nowej definicji Klienta: Klienci z istniejacym waznym stosunkiem umownym;
2. Prognoza korica roku; 3. Na podstawie danych NBP

.. ©®
BANKOWOSC DETALICZNA | WM
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Wzmocnimy relacje z Klientami i zwiekszymy rentownos¢

poprzez depozyty i sprzedaz krzyzowa

Zapewnimy wzrost wolumenu depozytéw dzigki
dostarczaniv wartosci na co dzien, zapewnieniu
rozwiazan do inteligentnego oszczedzania

i zwiekszeniu zaangazowania Klientéw

Wygodna bankowos¢ codzienna i dostosowana do potrzeb
propozycja wartosci zacheca Klientdw, aby aktywnie korzystali
z rachunkow

Dostep do szerszego wachlarza narzedzi do oszczedzania
bedzie wspiera¢ dobrostan i stabilnos¢ finansowa Klientow

Zaangazowanie Klientow zwiekszy sie dzieki edukacji finansowej
i kampaniom doceniajgcym, ktore nagradzajg lojalnosc i budujg
zaufanie

Wartos¢ depozytow detalicznych
[mld z4]

2024 2028 2030

+10%\ Wolumen
CAGR / depozytow

Dalej bedziemy wspieraé Klientow ze
wszystkich segmentéw w pomnazanivu,
ochronie i dywersyfikacji ich majatku

Klientom zainteresowanym inwestowaniem
dostarczymy atrakcyjng (w tym zorientowang na ESG)
propozycje wartosci, wspierang przez Al
Zaproponujemy proste cyfrowe Sciezki dla pokolenia Z
i Klientdw segmentu masowego! z dostepem m.in. do
rozwigzan umozliwiajacych regularne inwestowanie

Zapewnimy szerszg ochrone dzieki tatwo dostepnym
ubezpieczeniom stand-alone, dopasowanym do
codziennych potrzeb

Wartos¢ produktow inwestycyjnych?

[mld zt]
2024 2028 2030
+13% \ Wolumen produktow

CAGR / inwestycyjnych

Zwiekszymy finansowanie potrzeb
Klientow dzigki przystepnym
i wygodnym kredytom

Zapewnimy tatwiejszy dostep do kredytow
gotowkowych dzieki prostej, cyfrowej sprzedazy
krzyzowej i ptynnej konwersji z kredytu ratalnego
Wdrozymy rozwigzanie online utatwiajgce Klientom
finansowanie projektow transformacji energetyczne;

Zapewnimy wygodne ,Customer Journey” w kredycie
hipotecznym, aby utrzymac 5% udziatu w rynku
nowej sprzedazy

Sprzedaz kredytéw gotéwkowych
[mld z4]

B Sprzedaz krzyzowa: nowo pozyskani Klienci
M Obecni Klienci

2024 2028 2030

Udziat w rynku sprzedazy
kredytéw gotowkowych 4%32 » 8%

1. Klienci indywidualni z wyt. Klientéw segmentu Affluent oraz Wealth Management (Bankowos$¢ Prywatna). 2. Fundusze inwestycyjne (w tym BNP Paribas TFI), certyfikaty strukturyzowane, rachunki maklerskie, DPM, lokaty strukturyzowane i dwuwalutowe; 3. BIK (Biuro Informacji Kredytowej)

7" BNP PARIBAS
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W petni zintegrowany model obstugi, wykorzystujacy

sztuczng inteligencjg, zapewni wysoka jakos¢ przy nizszym o 20% koszcie obstugi*

Rozwiazania cyfrowe szeroko wykorzystywane
i doceniane przez Klientow

0/ Przychodéw w 1 pétroczu 2025 r.
>50%

z kanatdw cyfrowych?

AppleStore 4.8
TOP3

Google Play 4'7
TOP3

Zoptymalizowana sieé¢ oddziatéw
zapewniajaca wyzsza efektywnos¢ operacyjna

Liczba Centrow
Klienta 316 oddziatéw (47%)
1188 zamknietych od korica 2018 r.

I 601 566 487 472 35, 4 266 157 13;

“
N -
&

<b'?* %‘b %Q* <2>’?’

GObeyond
2022-2025

7 BNP PARIBAS

Strategiczne znaczenie silnej,
organicznej akwizycji mobilnej

Gtéwny kanat, ktéry

zwiekszy uproduktowienie dzieki
hiper-spersonalizowanym
rekomendacjom ,Next Best
Experience”

Bezproblemowa samoobstuga
Klienta dzieki wsparciu
wirtualnych asystentow Al

1. Koszty kanatéw dystrybucji (oddziaty, centra obstugi i kanaty cyfrowe) podzielone przez liczbe Klientdw; 2. Tylko Klienci indywidualni

Zautomatyzowane interakcje
oparte na Al zminimalizujg
liczbe kontaktéw z call center
i poprawia efektywnos¢ obstugi
przez doradcéw Klienta

Doradcy wirtualni

i w oddziatach zapewnia
Klientom eksperckie wsparcie
w korzystaniu z kanatow
cyfrowych, a z Klientami

z najbardziej wartosciowych
segmentow dalej bedg budowac
osobiste relacje i zapewnig im
profesjonalne doradztwo

Priorytetyzacja dziatan, ktore
wigzg sie z rozwojem
dziatalnosci w 12
aglomeracjach miejskich

0 najwigkszym potencjale
WZrostu

Kontynuacja dziatania w
modelu pracy ,Beyond Agile”,
ktéry jest zorientowany na
wyniki i zapewnia stabilne
zatrudnienie

Bezgotdwkowa transformacja
i cyfrowy proces onboardingu

NEGELERATE 2080

.. ©®
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Umocnimy nasza pozycje lidera

w segmencie Wealth Management

Podniesiemy jakos¢ naszego
modelu obstugi dzieki
rozwigzaniom najwyzszej klasy

Wzmocnimy nasza pozycje
nr 1w Polsce

= Jestesmy pierwszym bankiem w Polsce, ktory = Rozwiniemy procesy i ustugi zdalne, aby zapewnic¢ wyjatkowe
specjalizuje sie w segmencie HNWI! ,Customer Journey” i aby by¢ dla Klientow wiarygodnym

. Bedziemy promovvac’ oferte i ekspertyze partnerem, ktory WsSplera ichw Zrownowazone| transformac“:

w obszarze planowania majatkowego " Najwst,za jaklos’é ustug s’.vvigdczonychlpr.zez dedykovyanylch Tytut
= Efektywnie wykorzystamy unikalny zintegrowany ekspertow, ktéra zapewnia idealne doswiadczenia Klientdw Best Private Ba.nk 2025,,
model ,One Bank” i pogtebimy synergie miedzy = Koncentracja na procesach cyfrowych, ktére wspieraja "
liniami biznesowymi relacje osobiste i promuja rozwigzania przyjazne dla
= Wykorzystamy platformy wspétpracy WM i CIB Srodowiska wEalth
= Przyciagniemy Klientéw poszukujacych . CR[O-ZVlZ-ImeTy mode[ obstluglktlﬂa.zaayvznsovl\(/anychk.|n.westirow
wiarygodnego partnera | zabezpieczenia majatku zieki najlepszej w swojej klasie wiedzy eksperckiej z zakresu Management nr 1
. . . ESG
- bedziemy czerpac z ponad 200-letniego
doswiadczenia i wyjatkowego know-how Grupy = Bedziemy wspiera¢ Klientdw w edukacji w obszarze ESG na p0[3k| m ryn ku
BNP Paribas i dopasowaniu ich preferencji ESG do inwestycji

= Bedziemy ktas¢ nacisk na $wiadomosé marki Wealth J:e/glome EUFOP_Y .
Management I"Od,k()WO'WSChC)dn|e.|2

V-

1. High-net-worth individual - osoba bogata, w szczegdlnosci posiadajaca aktywa inwestycyjne o wartosci powyzej 1 mln USD; 2. Tytut ,Best Private Bank” - konkursy Global Private Banking Innovation
Awards 2025; Wealth Briefing Europe Awards 2025; 1. miejsce w rankingu Private Banking magazynu Forbes i 1. miejsce dla karty kredytowej Mastercard World Elite w rankingu magazynu Forbes w 2025 r.

- . @
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Otoczenie rynkowe sprzyja rozwojowi
bankowosci korporacyjnej

Przed nami ... napedzany Klienci korporacyjni ... by konkurowa¢é
dynamiczny inwestycjami transformuja swoje @ z najlepszymi

wzrost publicznymi. modele biznesowe... graczami, ktorzy
gospodarczy... nadaja tempo.

= Wysoka dynamika = Wedtug prognoz strumien = Ros$nie udziat podmiotow = Polski rynek jest
nowego cyklu inwestycji osiagnie z kapitatem zagranicznym zdominowany przez duze
gospodarczego: poziom 3,6 biliondw zt do w tacznej liczbie duzych firmy, ktére wymagaja
Srednioroczny wzrost 2030 r., gtownie korporacji: 46% (+4 p.p. indywidualnych rozwigzan
PKB powyzej 3% do w sektorach: w poréwnaniu do roku 2019)* bankowych. Bedac czescia
2050 . » Energetyki 1,1 bln » Wysoka aktywno$¢ na rynku Eg%%fggﬁ;gg;éﬁgé;?y
= Najwyzszy wzrost PKB . o fuzji i przeje¢ (M&A): 8% CAGR :
w regionie dzieki Obronnosci 1,0 bln w liczbie transakcji (2019-24)?2 12 el [peiZey
Lospacemu POEWOW' » Infrastruktury 0,4 bln SN b ces s Ukeesiilbeda
Krajowemu, ja przyspieszac: 52% firm
i 0zywieniu

rodzinnych nadal pozostaje w

w inwestycjach rekach pierwszego pokolenia3

Miedzynarodowy zasigg i oferta Model obstugi dostosowany do specyficznych Wiedza ekspercka i specjalizacja
Grupy BNP Paribas potrzeb Klientéw, zapewniajacy doskonatosc operacyjna w obszarach o wysokim potencjale

1. GUS; 2. Raport Grant Thornton; 3. Raport PwC ,NextGen Survey 2024"

e — @
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Znaczaco wzrosniemy w segmencie
miedzynarodowych i polskich korporacji

Bedziemy dalej rozwijaé¢ segment Klientéw Uwolnimy peten potencjat polskich Klientow
miedzynarodowych (MNC) korporacyjnych
Wykorzystamy w petni nasz miedzynarodowy zasieg - Bedziemy zaufanym partnerem kredytowym w zakresie

globalne relacje zwiekszajg nasz potencjat akwizycyjny finansowania strategicznego dla polskich firm i wspierania
ich ekspansji miedzynarodowej

Wykorzystanie atutow Grupy Unikalny model operacyjny Wykorzystanie mozliwosci rynkowych Nasze mocne strony

BNP Paribas i potencjatu  Dedykowana lokalna sie¢ obstugi «  Wzrost wolumenu kredytéw powyze « Wyspecjalizowane zespoty

uproduktowienia Klientow miedzynarodowych poziomu rynkowego dzigki oczekiwanemu zajmujace sie finansowaniem
zapewniajgca im unikatowe zwiekszeniu inwestycji w sektorze strukturyzowanym,

+ Sprawdzony model obstugi

miedzynarodowej, Ktory doswiadczenia energetyki, infrastruktury i obronnosci ].”inansow.anie.m ni.eruchomps'ci,
przyczyni sie do rozwoju relacji + Niepowtarzalna gama produktéw + Oferowanie rozwigzan Grupy BNP Paribas mvyestyqaml .kapltatlowyml oraz
z Klientami i zwiekszania dostosowanych do obstugi Klientow dostepnych w Polsce i poza jej granicami fuzjami i przejeciami
synergii przychodowych miedzynarodovvychr,] taki(ih jak (m.in. Arval, Leasing, Faktoring) +  Kompleksowe wsparcie w rozwoju
_ transgraniczny cash pool, « Wykorzvstanie wiedzv branzowei oraz na rynkach miedzynarodowych

" Zastosowanie globalnych migdzynarodowe zarzadzanie gotowka, ek); ertyz w zakresigzréwnow;Zone' « Unikalne kompetencje w zakresie
standarddéw i najlepszych bowi . bil o pertyzy w za L J Komp Jew:
oraktyk Grupy BNP Paribas Z0bowligzaniami pozabitansowymt | transformacji i finansowania firm bankowosci inwestycyjnej

finansowanie taricucha dostaw innowacyjnych
Udziat w rynku kredytow Pozycja w obstudze Klientéow miedzynarodowych

8% @ 10% #2'Q@ #1

1. Na podstawie danych NBP; 2. Mc Kinsey Finalta Study 2024

@
BANKOWOSC KORPORACYJNA
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Utrzymamy stabilng i efektywna dziatalnos¢
w segmencie MSP

Utrzymamy wysoka rentownos¢ dzigki efektywnemu modelowi obstugi i najlepszym doswiadczeniom Klienta

Bedziemy kontynuowac wzrost dzieki uproszczonemu procesowi kredytowemu, zwiekszeniu produktywnosci doradcéw Klienta wspieranych rozwigzaniami Al
i nowoczesnym ekosystemem CRM, przy zapewnieniu Klientom cyfrowego, omnikanatowego doswiadczenia

Zrédta wzrostu przychodéw i wysokiej

rentownosci

« Wzrost akcji kredytowej pomimo
trudnych warunkéw rynkowych dzieki
szybkiemu procesowi kredytowemu
w kanatach zdalnych

« Wzrost uproduktowienia i aktywnosci
sprzedazowej przy wsparciu CRM
opartego na sztucznej inteligencji

«  Zwiekszenie akwizycji Klientdw, w tym
obstuga rosnacych Klientéw z segmentu
mikro

« Utrzymanie pozycji nr 1 w sektorze
rolnym poprzez finansowanie
transformacji w kierunku rolnictwa
regeneratywnego

Efektywnosé operacyjna i kosztowa

+  Zwiekszenie produktywnosci
doradcow Klienta przy wsparciu
rozwigzan Al

+ Wzmacnianie modelu obstugi zdalne;
dla Klientdéw o prostych potrzebach
bankowych

+ Kontynuacja usprawniania procesow
i dalszy rozwdj rozwigzan
umozliwiajacych samoobstuge
w ekosystemie bankowosci
elektronicznej

Wskaznik samoobstugi MSP?

62% @ 75%

Oferta dopasowana dla MSP

Maksymalizacja personalizacji rozwigzan
w ramach standardowych procesow
dzieki wsparciu technologii Al

Prosta oferta cenowa zapewniajaca
optymalizacje kosztow kredytowania
i satysfakcjonujacy zwrot z kapitatu

Nowy wymiar finansowania dzieki
sprawnemu udzielaniu kredytow

w kanatach zdalnych, tatwemu procesowi
odnawiania produktow i wigkszemu
apetytowi na wzrost akcji kredytowe;

Rozwigzania typu host-to-host, w petni
zintegrowane z ekosystemami
finansowymi klientéw, wspierane przez
najnowoczesniejsze narzedzia i produkty
do zarzadzania ryzykiem walutowym

Proste Sciezki wzrostu Klientévg
od mikroprzedsigbiorstw do MSP

+ Jeden pakiet narzedzi do obstugi
potrzeb ztozonych form prawnych
przedsiebiorstw

» Skalowanie doswiadczen
cyfrowych MSP dla mikrofirm
poprzez w petni zdalne procesy
onboardingu i KYC

1. Udziat liczby dyspozycji posprzedazowych ztozonych za posrednictwem GOonline Biznes we wszystkich ztozonych
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Dzigki doskonatosci operacyjnej osiagniemy najlepszy
model obstugi Klientow MSP i korporacyjnych

LS

Pionierski ekosystem
bankowosci elektronicznej

ktory zapewnia prosty dostep do
bankowosci zdalnej

W petni zdalny
onboarding i proces KYC
ktdry umozLliwia szybka

i bezpieczng obstuge z kazdego
miejsca

Nowy proces kredytowy

i silnik decyzyjny

w finansowaniuv MSP

i Klientow korporacyjnych
ktdry gwarantuje przewidywalny

i szybki dostep do produktéw
kredytowych

GObeyond
2022-2025

7 BNP PARIBAS

Ciagty rozwoj , ktore umozliwia Klientom
wygodne korzystanie z nowoczesnych ustug bankowych

= platformowe rozwigzanie zasilane = w petni zautomatyzowane procesy
przekrojowymi danymi decyzyjne i generowanie umow

0 wspatpracy z Klientem = nowe realia udzielania

= wzbogacone o funkcjonalnosci Al finansowania z jasno
wspierajace zespoty sprzedazowe wyznaczonymi sciezkami
dopasowanymi do charakterystyki

aby stworzy¢ nowoczesne srodowisko

pracy umozliwiajace osigganie

ambitnych celdw biznesowych zaprojektowany z mysla o szybkosci,
prostocie i przewidywalnosci

ACERIERNTE2050

Klientéw

@
BANKOWOSC KORPORACYJNA

* najlepsze na rynku narzedzia do zdalnej
obstugi, aplikacja mobilna i wsparcie
asystenta Al

aby zapewnic Klientom staty dostep do ustug
bankowych w czasie rzeczywistym

» bezproblemowe ptatnosci lokalne
i miedzynarodowe w czasie rzeczywistym
dostepne 24/7

= testowanie innowacyjnych technologii,
takich jak blockchain i Al, w rozwoju
cyfrowej oferty bankowosci transakcyjnej

stworzona do przetwarzania duzych
wolumenow z dbatoscig o kazdy szczegot
i wspierana przez niestandardowe
rozwigzania host-to-host
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Zwiekszymy efektywnosé dzieki wykorzystaniu
sztucznej inteligenc;ji

Trajektoria kosztow
wraz
Z przyspieszeniem
biznesu...

Przychody

c/l
z wyt. podatku bankowego

S

7 BNP PARIBAS ®

.. gtownie dzieki

Optymalizacja kosztow obstugi

Wirtualni asystenci dla Klientow

Wirtualni asystenci dla Pracownikow | wdrozone
Niewidzialne bezpieczenstwo finansowe (KYC, AML, PEP)
Automatyzacja procesow dzieki agentom Al | wdrozone
tatwe procesowanie reklamacji

Inteligentne zarzadzanie dokumentami

Efektywnos$¢ sprzedazy

Modele cenowe | Wwdrozone

Modele sktonnosci w CRM | wdrozone
Automatyczny i szybki proces kredytowy
Predykcyjne analizy Klientow w CRM

Narzedzia do spersonalizowanego zaangazowania

Zarzadzanie ryzykiem

Modele zapobiegania oszustwom i predykcyjne

DZWIGNIE EFEKTYWNOSCI
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Kluczowa infrastruktura technologiczna: nieprzerwana dostepnos
oraz bezpieczne i skalowalne fundamenty umozliwia realizacje celow banku

Zaufanie Klientow jest kluczowe dla naszej dziatalnosci

W czasach niepewnosci geopolitycznej i szybkich zmian technologicznych bedziemy dostarcza¢ sprawne,
niezawodne i bezpieczne ustugi bankowe - niezaleznie od pojawiajacych sie wyzwan. To nasze zobowigzanie.

Wzmocnienie odpornosci cyfrowej

Przeprojektowanie architektury centrow
danych dla zapewnienia ciggtosci dziatania
przy minimalnym czasie niedostepnosci,
wspierane przez Al, w tym wykrywanie
zagrozen i przywracanie dziatania po
awariach. Zapewnienie odporne;
elastycznej architektury IT poprzez
odpowiednie zréwnowazenie wdrozen

w modelu chmury hybrydowej

7 BNP PARIBAS

)
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Cyberbezpieczenstwo oparte
na zasadzie Zero-Trust

Wdrozenie systemdw bezpieczenstwa,

ktore wykrywaja i eliminuja podatnosci.

Upowszechnienie uwierzytelniania
bezhastowego w celu poprawy
bezpieczeristwa. Zwiekszenie
wykrywalnosci oszustw w czasie
rzeczywistym dzieki monitorowaniu
transakeji w oparciu o Al

Transformacja systemu centralnego
banku

Uproszczony i zmodernizowany system
centralny banku wspierajacy
dtugoterminowe cele biznesowe. Kolejne
kluczowe funkcjonalnosci systemu
stopniowo przenoszone na niezalezne
platformy

DZWIGNIE EFEKTYWNOSCI EY



Przyspieszymy pozytywny wptyw

poprzez wykorzystanie mozliwosci biznesowych

Za gtoéwne perspektywy przyjmujemy Uczciwg Transformacje i Adaptacje do Zmian Klimatycznych,
a nasze dziatania wspierajgce transformacje bedg sie koncentrowac na wybranych aspektach:

Transformacja energetyczna i dekarbonizacja

Bedziemy na masowa skale finansowac szeroki zakres inwestycji
we wszystkich gtéwnych segmentach Klientdw, ze szczeglnym
uwzglednieniem:
+ Efektywnosci energetycznej w przemysle i nieruchomosciach
(np. ekspert w renowacji budynkdw dla Klientéw indywidualnych)

+ Projektow, ktdre dotyczg odnawialnych zZrddet energii
* Niskoemisyjnego transportu
Biegtos$¢ w zarzadzaniu ryzykiem ESG przy ograniczonym i malejacym

$ladzie srodowiskowym (portfel kredytowy i dekarbonizacja wtasnych
operacji)

Zréownowazone rolnictwo i produkcja zywnosci
(w tym bioréznorodnosé i zarzadzanie zasobami wodnymi)

+ Bedziemy wspiera¢ caty tancuch wartosci rolnictwa w zréwnowazonej transformacji
z wykorzystaniem praktyk rolnictwa regeneratywnego

+ Bedziemy partnerem pierwszego wyboru dla rolnikéw profesjonalnych w finansowaniu
ich transformacji energetycznej, z naciskiem na zwigkszanie efektywnosci
i wykorzystanie odnawialnych zrddet energii (agrowoltaika, biogaz, biometan)

«  Wprowadzimy do komercyjnego nurtu tematy takie jak zmiany klimatu, bioréznorodnos¢
i ochrona zasobdw wodnych

«  Mamy wiedze i doswiadczenie w finansowaniu rolnictwa i produkcji zywnosci. Dzieki
temu zaoferujemy rozwigzania, ktore sa dostosowane do celéw zréwnowazonego
rozwoju i zwigzanych z tym wyzwan sektorowych

25 mld zt nowej sprzedazy kredytéw zréwnowazonych [2026-2030]

Wzorcowa organizacja w duchu ,Sustainability-as-Usual” z potwierdzonymi osiagnieciami.
Rzeczywiste popieranie deklaracji dziataniem w zakresie zmniejszania wptywu na srodowisko.
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Bedziemy dalej budowa¢ pozytywne doswiadczenia naszych pracownikow, przy jednoczesnym

wzmacnianiv kultury wynikéw, odpowiedzialnego przywodztwa, réoznorodnosci i wtaczenia

Rozwéj w wysoce efektywnym srodowisku

Kultura oparta na wynikach, ktadgca nacisk na $wiadomos¢
kosztow, dyscypline operacyjna i przedsiebiorcze podejscie
Adaptacyjna organizacja, w ktorej pracownicy, umiejetnosci
i systemy motywacyjne bezposrednio wspierajg ewoluujace
cele biznesowe

Procesy rekrutacyjne taczace szybkos¢, precyzje i zgodnosé
kulturowa, by przyciaggac najlepsze talenty

Elastyczne i systemowe zarzgdzanie umiejetnosciami
strategicznymi gwarantujace sukcesje, rozwoj talentow

i biznesu

Biegtos¢ cyfrowa i wieksza produktywnosc pracownikow dzieki
ich zaawansowanym umiejetnosciom w wykorzystaniu Al

Ekscytujaca sciezka rozwoju pracownika

Wyjatkowe i spdjne doswiadczenia pracownikdw kluczem do
ich zaangazowania i lojalnosci

Zrownowazone przywodztwo koncentrujace sie na biznesie,
rozwoju zespotu i wartosci Empowerment

Wskaznik

zaangazowania
pracownikow

77@ 80
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Wyroézniki rynkowe

Zréownowazony

model pracy

Miejsce pracy, w ktorym Twaj gtos sie liczy

*  Wzdér do nasladowania w zakresie réznorodnosci,
réwnosci i wtaczenia: kultura , Tu mozesz” oraz
obecnosc sieci pracowniczych, ktére wywieraja realny
wptyw na organizacje

+ Elastyczne rozwigzania w miejscu pracy integrujace
pokolenia i umozliwiajace pracownikom potgczenie
ich rytmu zycia z dostarczaniem najwyzszej wartosci
biznesowe;j

Wykorzystanie cyfrowego ekosystemu HR

+ Zautomatyzowane procesy, ktore pozwolg HR stac sie
strategicznym doradcg biznesowym

* Bezproblemowa, oparta na Al samoobstuga
w zakresie HR, ktdra zapewni efektywnosé
w zarzadzaniu potrzebami w pracy

« Centrum danych i analityka, ktére pomoga
efektywnie podejmowac decyzje

Docenianie
réznorodnosci

Elastycznosé
jako benefit

2 °I

szlachetna .

PACZKA

UNDACJA
OCALENIE

Fundacja BNP Paribas

= Porusza tematy istotne
spotecznie i kontynuuje prace nad
zmniejszaniem nierownosci

Wzrost efektywnosci w pomiarze
wptywu spotecznego

Spotecznosé ludzi, ktorym zalezy




WSTEP

PRIORYTETY
| AMBICIE

PERSPEKTYWA
FINANSOWA

KIERUNKI
STRATEGICZNE

PODSUMOWANIE




Podsumowanie naszych ambicji i strategii na lata 2026-2030-~

Bankowos$é detaliczna

Osiagniemy >5% udziatu w rynku
rachunkdw biezacych

Znaczgca poprawa propozycji
wartos$ci i rozpoznawalnosci marki
w segmentach o najwyzszym
potencjale, w szczegdlnosci:
pokolenie Z (osoby w wieku 18-30
lat) oraz rodziny

Wzmacnianie relacji z Klientami

i zwiekszanie rentownosci poprzez
depozyty oraz sprzedaz krzyzowa
Rozwdj dziatalnosci w wiodacych
segmentach Affluent i Private
Banking

Bankowos¢ korporacyjna

Wzmocnimy pozycje lidera dzieki
wykorzystaniu korporacyjnego DNA
BNP Paribas

Dalszy rozwdj segmentu Klientéw
miedzynarodowych (MNC)

Uwolnienie petnego potencjatu polskich
Klientéw korporacyjnych poprzez
wykorzystanie rozwiazan Grupy BNP
Paribas

Utrzymanie stabilnej i efektywnej
dziatalno$ci w segmencie MSP

Ambicja
Znaczaco zwiekszymy skale dziatania (wzrost liczby obstugiwanych Klientow oraz udziatu w rynku kredytow i depozytow), przy jednoczesnym zachowaniu
ostroznego podejscia do ryzyka i silnej koncentracji na rentownosci. Usprawnimy sposob dziatania poprzez dalsza cyfryzacje i silng dyscypline kosztowa.

Zwiekszymy efektywnosé dzieki
inwestycjom

Bankowosc detaliczna: model dystrybucji ,Mabile-
first” z optymalnag rola sieci oddziatdw
Doskonatosc operacyjna w celu osiagniecia
najlepszego modelu obstugi Klientéw MSP

i korporacyjnych

Wzrost efektywnosci dzieki wykorzystaniu Al

Kluczowa infrastruktura technologiczna:
nieprzerwana dostepnos¢ ustug oraz bezpieczne

i skalowalne fundamenty umozliwiajace realizacje
celdw banku

Optymalizacja wskaznika jaws?!

i osiaganie oszczednosci netto,

przy réwnoczesnym inwestowaniu

<< Al przyspiesza wzrost i efektywnos¢ ... dzigki zaangazowanym ludziom i wspélnej kulturze >>
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Wzmocnimy pozycje lidera w
zréownowazonym finansowaniu

Finansowanie na masowa skale szerokiego
zakresu inwestycji w dekarbonizacje

Wspieranie i finansowanie transformacji
rolnictwa oraz wszystkich zwigzanych
z nim sektoréw gospodarki

1. Wskaznik jaws liczony jako réznica rocznej dynamiki przychodéw i kosztéw




Podsumowanie naszych ambicji i strategii na lata 2026-2030

Koszty/dochody

Kredyty (C/1) z wyt. podatku Wyptata
netto Przychody bankowego ROTE! dywidendy

CAGR 2024-2030 CAGR 2024-2030 w 2030 . w 2030 . w 2030 .

NEGELERATE 2080

Klientéw udziatu w rynku nowej sprzedazy
detalicznych kredytéw kredytéw
netto korporacyjnych zréwnowazonych

1. Zwrot z kapitatu materialnego (ROTE) - obliczany jako zysk/strata netto, podzielone przez $redni stan materialnego kapitatu wtasnego, czyli kapitat ogétem pomniejszony o planowana dywidende z wyniku roku biezacego, wartosci niematerialne oraz o instrumenty AT1.
Cele finansowe w strategii uwzgledniaja nowe stawki CIT dla bankéw na poziomie 30% w 2026 r., 26% w 2027 r. oraz 23% w 2028 r. i kolejnych (aktualnie 19%), przy jednoczesnej obnizce podatku bankowego o 10% w 2027 r. wzgledem 2026 r. oraz 0 20% w 2028 r. i kolejnych wzgledem 2026 r.

35
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Wazne informacje

+ Niniejszej prezentacji (zwanej dalej ,Prezentacja”) nie wolno ujawnia¢ ani rozpowszechnia¢ w krajach, w ktérych moze to by¢ zakazane na
mocy obowigzujacych przepiséw.

+ Prezentacja zostata opracowana przez BNP Paribas Bank Polska S.A. (,Bank”) i nie stanowi oferty ani zaproszenia do ztozenia oferty zakupu
lub objecia papieréow wartosciowych emitowanych przez Bank, jak rowniez nie stanowi porady ani rekomendacji w odniesieniu do takich
papieréw wartosciowych. Zadna cze$é¢ Prezentacji ani jej rozpowszechnianie w zadnym wypadku nie moga stanowi¢ podstawy umowy,
zobowigzania lub decyzji dotyczacej inwestowania w papiery wartosciowe i nie mozna sie na nie w tym zakresie powotywac.

* Prezentacja zawiera stwierdzenia odnoszace sie do przysztosci. Stwierdzenia odnoszace sie do przysztosci sg oparte na aktualnej wiedzy i
opiniach Zarzadu Banku oraz wigza sie z szeregiem znanych i nieznanych ryzyk, niepewnosci oraz innych czynnikéw, ktdre moga
spowodowad, ze rzeczywiste rezultaty, wyniki lub osiggniecia Banku bedga istotnie rézni¢ sie od informacji podanych w tym dokumencie.
Bank nie jest zobowigzany i nie zobowigze sie do aktualizowania stwierdzeri odnoszacych sie do przysztosci zawartych w tej Prezentacji ani
do podawania takich zmian do wiadomosci publiczne;.

* Prezentacja nie stanowi prognozy ani oszacowania przysztych wynikdw. W zwigzku z powyzszym ewentualne zmiany strategii lub
zamiaréw Banku spowodowane nieprzewidzianymi okolicznosciami majacymi wptyw na strategie lub zamiary Banku nie beda podlegaty
ujawnieniu w trybie przewidzianym dla ujawniania prognoz lub oszacowan przysztych wynikéw. Bank ani zaden z jego przedstawicieli,
podmiotdéw zaleznych i podmiotéw dominujacych nie ponosza odpowiedzialnosci za szkody wynikajace z wykorzystania Prezentacji, jej
czesci lub jej tresci w jakikolwiek inny sposdb w zwiagzku z Prezentacja.

+ Niektdre informacje zawarte w Prezentacji pochodza z publicznie dostepnych Zrddet, ktdre Bank uznaje za wiarygodne, jednak Bank nie
sktada zadnych oswiadczen co do ich doktadnosci lub kompletnos$ci. Informacje zawarte w Prezentacji sg podane z zastrzezeniem wszelkich
innych publicznie dostgepnych informacji, miedzy innymi - w stosownych przypadkach - wszelkich petniejszych dokumentdw ujawniajacych
opublikowanych przez Bank, i nalezy odczytywac je tacznie z takimi informacjami. Informacje zawarte w Prezentacji nie zostaty poddane
niezaleznej weryfikacji i w kazdym przypadku moga zosta¢ zmienione lub zmodyfikowane.

+ Prezentacja zawiera informacje lub wskazniki finansowe, ktére nie byty przedmiotem badania, przegladu ani innej oceny przeprowadzonej
przez audytora zewnetrznego.
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Kontakt

i Raportowania ESG

ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa
relacjeinwestorskie@bnpparibas.pl

https:/www.bnpparibas.pl/relacje-inwestorskie

BNP Paribas Bank Polska Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy
w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000011571, posiadajacy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci 147 880 491 zt w catosci wptacony.
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