Bank
? BNP PARIBAS zmieniajacego sie

swiata

Regulamin sprzedazy premiowe;j

» Wiekszy limit z bonusem”

Dzigkujemy za zainteresowanie naszg akcjg. Ten regulamin jest rodzajem krotkiej instrukcji
obstugi Sprzedazy premiowej, dlatego zwracamy si¢ w nim do naszych odbiorcow per Ty. Niektore
wyrazy zapisali$my od duzych liter — oznacza to, ze sg to pojecia, ktore zdefiniowaliSmy w Il rozdziale
(stowniku). W ramkach dodalismy przyktady i dodatkowe informacje, by nasze zasady byty jasne
1 zrozumiate.

§1. Postanowienia ogolne

1. Ten Regulamin okresla warunki uczestnictwa i zasady Sprzedazy premiowej ,,Wigkszy limit z
bonusem”.

2. Tres¢ Regulaminu udostgpniamy na stronie:
https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/umowy-i-regulaminy/produkty-banku-bnp-paribas-sa
w sekcji Regulaminy akcji marketingowych obowigzujace od marca 2026 roku.

3. Organizatorem Sprzedazy premiowej jest BNP Paribas Bank Polska S.A.
Sprzedaz premiowa ma na celu popularyzacj¢ Karty kredytowej oraz korzystania z ustug Banku
w zakresie tego produktu.

5. Jesli nie piszemy o czym$ w tym Regulaminie, zastosowanie maja:
1) Regulamin kart kredytowych dla Klientow detalicznych,
2) Regulamin Limitu od Nowa dla klientow detalicznych a takze,
3) Kodeks cywilny 1 inne przepisy prawa powszechnie obowigzujacego w Polsce.

6. Sprzedaz premiowa nie jest gra losowa w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o
grach hazardowych.

§2. Stownik, czyli co oznaczaja pojecia pisane od duzych liter

BNP Paribas Bank Polska Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy
ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze
przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy dla

rggg?l?:alz/r m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000011571, posiadajacy NIP 526-10-08-
546 oraz kapitat zakladowy w wysokosci 147 880 491 zl w calosci
wplacony

Bankowos$¢ bankowo$¢ GOonline i aplikacja mobilna GOmobile udostepniana przez

elektroniczna Bank osobie fizycznej na podstawie Umowy

Karta karta kredytowa lub karta wirtualna do Limitu od Nowa, ktorg wydalismy

na podstawie Umowy

Zmiana limitu kredytowego przyznanego w ramach zawartej umowy o
Karte. Uczestnik moze ztozy¢ wniosek poprzez bankowos¢ elektroniczng
tj. GOonline lub aplikacje mobilng GOmobile

Podwyzszenie limitu
kredytowego

BNP Paribas Bank Polska Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000011571, posiadajacy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat
zaktadowy w wysokosci 147 880 491 zt w catosci wptacony.



Okres Sprzedazy
premiowej

Od 23 marca 2026 roku do 31 maja 2026 roku

Nagroda

e-kod o wartosci 100 zt na zakupy do sieci sklepéw Biedronka.
E-kod jest wazny bezterminowo. Zasady korzystania z e-kodu
znajdziesz w Regulaminie ,,E-KODOW?” na zakupy waznym od
1.12.21 r. dostgpnym na
https://kartypodarunkowe.biedronka.pl/strona/dlaklienta

E-kod jest nagroda uzyskang w zwigzku ze Sprzedaza premiowa i

stosownie do art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 1. o
podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (tekst jednolity Dz. U.
72024 poz. 226 ze. zm.) podlega zwolnieniu z podatku
dochodowego od 0s6b fizycznych.

Regulamin

ten regulamin Sprzedazy premiowe;j

Sprzedaz premiowa

sprzedaz premiowa ,,Wigkszy limit z bonusem” organizowana przez Bank
i uregulowana w tym Regulaminie

Transakcja

Transakcja bezgotowkowa Karta kredytowa - operacja, ktorg
wykonujesz uzywajac Karty kredytowej w ramach udostepnionego przez
Bank na podstawie Umowy o Karte kredytowa limitu kredytowego,
dokonywana w celu niezwigzanym z prowadzong dzialalno$ciag
gospodarczg posiadacza karty tj. platnos¢ za towary lub ushugi w punktach
handlowo-ustugowych lub sklepach internetowych

lub

Transakcja gotowkowa z rachunku Karty kredytowej, nalezaca do jednej
z nastepujacych kategorii:

- wyplata pieniedzy z bankomatu przy uzyciu Karty kredytowej gtowne;,
- przelew w bankowosci GOonline lub aplikacji GOmobile zlecony przez
Ciebie;

- zlecenie przelewu w bankowosci telefonicznej (podczas Twojej
rozmowy z pracownikiem naszego banku).

Wazne!

Wypflata z bankomatu i przelewy z rachunku Karty kredytowej moga
wigzaé si¢ z oplatami, szczegoly znajdziesz w Taryfa prowizji 1 optat
dotyczaca kart kredytowych dla klientow detalicznych, ktora
udostgpniamy na www.bnpparibas.pl w sekcji Optaty 1 oprocentowanie,
Produkty BNP Paribas Bank Polska S.A., Klienci Indywidualni - optaty 1
prowizje.

Za Transakcje Kartg kredytowa nie uznajemy transakcji, ktore:
- zostang zwrocone lub sg sporne,
- sg przeznaczone na splate zadluzenia w innym banku,
- zasilajg karty lub inne instrumenty ptatnicze, rachunki ptatnicze lub
inne instrumenty lub rachunki, ktére posiadasz:
o Ty,
e inny podmiot nieprowadzacy dziatalnosci gospodarczej ani
niebedacy dostawca towarow lub ustlug w ramach tej transakcji,
e podmiot, ktory $wiadczy ustugi przechowywania srodkow
klientow (np. transakcje przez portfel elektroniczny, przekazy
pieni¢zne i zaktady — w tym kupony loteryjne, Zetony do gier
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kasynowych); transakcje w kasynach, ptatnos¢ za zaktady
bukmacherskie i im podobne, 8999- okreslajacy profesjonalne
ushugi, nieklasyfikowane pod innymi Kodami MCC, o ile
ptatnos¢ zidentyfikowana jest jako zagraniczna (country code
inny niz Polska), 6012- okreslajacy instytucje finansowe (m in.
Allegro Pay, portfele elektroniczne, np. Revolut), 6211-
okreslajacy brokeréw ubezpieczeniowych, 6051- okreslajacy
przekazy pieni¢zne w instytucjach finansowych, kursy
walutowe, przekazy pieni¢zne (nie przelew) i czeki podrozne
4829- okreslajacy internetowe przekazy pieni¢zne, np. przekaz
pieniezny Poczta Polska.

Posiadacz, ktéry spetnia warunki z §3 tego Regulaminu i bierze

Uczestnik udziat w Sprzedazy premiowe;]
Posiadacz Konsument, czyliKlient detaliczny, posiadajacy petna

zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych, ktory zawarl z Bankiem Umowe
Umowa Umowa o karte kredytowa lub o Limit od Nowa zawarta z Bankiem

§3. Warunki uczestnictwa w Sprzedazy premiowej

1.

W Sprzedazy premiowej mozesz wzia¢ udziat jako Posiadacz Karty, jesli w Okresie Sprzedazy

premiowe;j:

a) nie wypowiesz Umowy,

b) nie zlozysz sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych w celach
marketingowych — ten warunek musi by¢ spetniony do czasu odbioru Nagrody.

c) zlozysz wniosek o podwyzszenie limitu kredytowego na Karcie poprzez Bankowos¢
elektroniczng 1 uzyskasz dla niego pozytywna decyzje kredytowa Banku;

Uczestnictwo w Sprzedazy premiowej, czyli speilnienie warunkéw z par. 3 ust. 1 jest

réwnoznaczne z przystapieniem do Sprzedazy premiowej. Nie naklada na Ciebie jako

Uczestnika dodatkowych zobowigzah, ani do dokonania jakichkolwiek innych dodatkowych

czynnosci w celu przystapienia do Sprzedazy premiowe;.

. W kazdym czasie masz prawo rezygnacji z udziatu w Sprzedazy premiowej. W tym celu przeslij

oswiadczenie o braku Twojej zgody na udzial w Sprzedazy premiowej ,,Wigkszy limit z
bonusem” za posrednictwem formularza, o ktérym mowa w par. 6 ust. 2 Regulaminu podajac
w nim swoje imi¢, nazwisko, adres korespondencyjny. Zlozenie ww. o§wiadczenia nie jest
réwnoznaczne ze ztozeniem sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych w
celach marketingowych. Sprzeciw ten mozesz ztozy¢ zgodnie z informacja w par. 5 ust. 4.

§ 4. Warunki uzyskania Nagrody

l.

Aby otrzyma¢ Nagrodg, jako Uczestnik w Okresie Sprzedazy premiowej powinienes wykonac
jedna Transakcje¢ na kwote minimum 500 zl.

Jako Uczestnik mozesz otrzymac tylko jedng Nagrode.

Nagroda nie podlega wymianie na gotdéwke ani inng nagrod¢ rzeczowa.
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4. Nagrode wyslemy do Ciebie w terminie do 14 dni roboczych od zakonczenia Okresu
Sprzedazy premiowej, w formie wiadomosci SMS na wskazany Bankowi do kontaktu numer
telefonu komorkowego.

§5. Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikow Sprzedazy premiowej jestesmy my, jako
Organizator.

2. Dane osobowe Uczestnikow Sprzedazy premiowej przetwarzamy w zakresie i celu niezb¢dnym
do przeprowadzenia Sprzedazy premiowej, w tym sprawdzenia spelniania warunkow
uczestnictwa w Sprzedazy premiowej, warunkéw do otrzymania nagrody oraz wydania nagrody
w Sprzedazy premiowej, (na podstawie art. 6 ust. 1 pkt f) Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODQO”)) oraz w zakresie, w jakim jest to
wymagane w celu wypelnienia przez nas jako Organizatora obowigzkow prawnych ciazacych
na nas jako na Organizatorze (na podstawie art. 6 ust. 1 pkt c) RODO).

3. Uczestnik Sprzedazy premiowej ma prawo zadania dostepu do danych (art. 15 RODO), zadania
sprostowania (art. 16 RODO), zadania ich usunigcia (art. 17 RODO) lub zadania ograniczenia
przetwarzania (art. 18 RODO), przenoszenia danych (art. 20 RODO), prawo wniesienia
sprzeciwu (art. 21 RODO), (a takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes
Urzegdu Ochrony Danych Osobowych).

4. Powotali$my Inspektora Ochrony Danych, z ktéorym mozna skontaktowa¢ si¢ mailowo pod
adresem iodo@bnpparibas.pl lub listownie pod adresem Inspektor Ochrony Danych BNP
Paribas Bank Polska Spotka Akcyjna 01-211 Warszawa ul. Kasprzaka 2. Wigcej na temat
przetwarzania  danych  osobowych  mozna  si¢  dowiedzie¢  pod  adresem
https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/rodo.

5. Dane osobowe dotyczace Uczestnikow Sprzedazy premiowej beda przetwarzane przez czas
trwania Sprzedazy premiowe] oraz przez okres 1 roku od dnia jej zakonczenia (na potrzeby
rozstrzygania ewentualnych roszczen). Dane mogg by¢ tez przetwarzane w ramach dokumentow
ksiegowych przez okres wymagany przepisami prawa (art. 6 ust. 1 pkt c) RODO).

§6. Reklamacje

1. Jako konsument — osoba fizyczna — masz prawo sktadac¢ reklamacje, ktore dotycza Swiadczonych
przez nas ustug.
2. Reklamacje mozesz ztozy¢:
1) pisemnie badZ ustnie - w naszym Oddziale lub centrali pod adresem: BNP Paribas Bank
Polska S.A., ul. Marcina Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa,
2) listownie, na adres: BNP Paribas Bank Polska S.A., ul. Marcina Kasprzaka 2, 01-211
Warszawa,
3) telefonicznie, pod numerem: 22 134 00 00 — przez 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe
(optata za potaczenie wg cennika operatora),
4) droga elektroniczng - w Bankowosci Elektronicznej lub za posrednictwem formularza
reklamacyjnego na naszej stronie internetowej Banku: www.bnpparibas.pl lub na nasz adres
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do dorgczen elektronicznych Banku wpisany do bazy adresow elektronicznych pod numerem
AE:PL-78960-12101-AWHTH-24, z dopiskiem ,,Wigkszy limit z bonusem”.

3. Odpowiedz na reklamacje otrzymasz w nastepujacy sposob:

1) jesli ztozysz reklamacje ustnie, w tym telefonicznie — udzielimy Ci odpowiedzi na reklamacje
w formie elektronicznej — na Twoj adres e-mail albo w formie pisemnej na Twoj adres
korespondencyjny. Ty wybierasz jeden z tych sposobow,

2) jesli ztozysz reklamacj¢ pisemnie, w tym listownie — udzielimy Ci odpowiedzi na reklamacje
w formie pisemnej na Twoj adres korespondencyjny. Jesli tak zdecydujesz, udzielimy
odpowiedzi w formie elektronicznej na Twoj na adres e-mail.

3) jesli ztozysz reklamacje elektronicznie przez formularz reklamacyjny — udzielimy
odpowiedzi na Twoj adres e-mail. Jesli tak zdecydujesz, udzielimy odpowiedzi w formie
pisemnej na Twoj adres korespondencyjny,

4) jesli ztozysz reklamacje na adres do dorgczen elektronicznych Banku — udzielimy Ci
odpowiedzi na Twdj adres do e-dorgczen Klienta. Jesli tak zdecydujesz, udzielimy
odpowiedzi w formie pisemnej na Twdj adres korespondencyjny,

5) w przypadku reklamacji, ktéra podlega ustawie o ustugach platniczych - udzielimy Ci
odpowiedzi w postaci papierowej na adres korespondencyjny lub, po uzgodnieniu z Toba, na
innym trwatym no$niku informacji.

4. Rozpatrzymy i odpowiemy na Twoja reklamacje najszybciej, jak to mozliwe — i nie pozniej niz
w ciggu:

1) 15 Dni Roboczych od dnia otrzymania reklamacji, jesli Twoja reklamacja dotyczy transakcji
1 innych ustug ptatniczych albo 35 Dni Roboczych od dnia otrzymania reklamacji, jesli dana
sprawa jest szczegdlnie skomplikowana,

2) 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania reklamacji, je§li Twoja reklamacja dotyczy
pozostatych produktéw i ustug niz te wskazane w lit a) powyzej albo 60 dni kalendarzowych
od dnia otrzymania reklamacji, jesli dana sprawa jest szczeg6lnie skomplikowana.

5. W szczegolnie skomplikowanych sprawach, o ktorych mowa w ust. 4 pkt 1) 1 2) powyzej, gdy
nie bedziemy w stanie dotrzymac pierwszego terminu rozpatrzenia i udzielenia odpowiedzi na
reklamacje (tj. terminu 15 Dni Roboczych dla reklamacji dotyczacych transakcji i innych ustug
platniczych oraz terminu 30 dni kalendarzowych dla pozostatych produktéw 1 ustlug)
powiadomimy Ci¢ o tym, 1 jednocze$nie:

1) wyjasnimy przyczyn¢ opoznienia,

2) wskazemy, jakie jeszcze okoliczno$ci musimy ustali¢, aby rozpatrzy¢ reklamacj¢ oraz

3) okreslimy przewidywany termin, w ktorym rozpatrzymy reklamacje¢. Termin ten nie moze
jednak by¢ dtuzszy niz 35 Dni Roboczych (jesli Twoja reklamacja dotyczy transakcji i
innych ustug ptatniczych) albo 60 dni kalendarzowych (jesli Twoja reklamacja dotyczy
pozostatych produktéw i ustug).

6. Jesli Twoja reklamacja dotyczy transakcji: nieautoryzowanych przez Ciebie albo nie
wykonanych lub nienalezycie wykonanych przez Bank BNP Paribas — na jej zgtoszenie masz 13
miesiecy od dnia, w ktorym taka transakcja zostala lub miata zosta¢ wykonana.

7. Jesli cheesz, abySmy mogli szybciej rozpatrzy¢ Twoje zgloszenie 1 wysta¢ Ci odpowiedz, umies¢
w nim swoje imi¢ i nazwisko, adres do korespondencji oraz dokladny opis i przyczyny
reklamacji.

8. Jesli nie zgadzasz si¢ z nasza odpowiedzig, masz prawo powiadomic:

1) Rzecznika Klienta Banku,
2) Rzecznika Finansowego.
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9. Wiasciwe dla Banku podmioty uprawnione do prowadzenia postgpowania w sprawie
pozasagdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich to:

a. Rzecznik Finansowy— jesli zobowigzalismy si¢ do tego rozwigzania. Szczegoty znajdziesz na
stronie www.rf.gov.pl,

b. Arbiter Bankowy przy Zwiazku Bankéw Polskich — jesli zobowigzalismy si¢ do tego
rozwigzania. SzczegOly znajdziesz na stronie www.zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-
bankowy/dzialalnosc,

c. Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego — szczegdly znajdziesz na stronie
www.knf.gov.pl/dla_konsumenta/sad_polubowny.

10. Organem nadzoru wtasciwym w sprawach ochrony konsumentow jest Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji 1 Konsumentow z siedzibg w Warszawie, przy placu Powstancow Warszawy 1,
00-950 Warszawa. W sprawach indywidualnych bezptatng pomoc prawng konsumenci moga
uzyska¢ u miejskich lub powiatowych rzecznikoéw konsumentow.

§7. Komunikacja

Jesli masz pytania na temat Sprzedazy premiowej, prosimy o kontakt pod numerem 22 134 00 00.
Infolinia jest czynna codziennie, przez cata dobg. W dni robocze w godzinach 20:00-8:00 oraz w
weekendy 1 $wicta realizujemy wylacznie dyspozycje zwigzane z obstugag Bankowosci
elektronicznej oraz transakcjami na karcie. Koszt polaczenia jest zgodny z taryfa Twojego
operatora.

§8. Postanowienia koncowe

1. Regulamin podlega prawu polskiemu.

2. W komunikacji z Tobg uzywamy jezyka polskiego.

3. Sprzedaz premiowa moze powtarzac si¢ w przyszlosci w postaci kolejnych edycji sprzedazy
premiowej w innym niz wskazanym w tym Regulaminie okresie przystapienia do sprzedazy
premiowej, lecz z takim samymi lub innymi warunkami, ktére moga pokrywac si¢ z
warunkami przewidzianymi w tym Regulaminie.

4. Sadem wtasciwym do rozstrzygania sporéw, ktore wigzg si¢ z wykonaniem tego Regulaminu,
jest sad ustalony zgodnie z Kodeksem postepowania cywilnego — art. 15-46 oraz art. 458 (14)
§ 4 tego kodeksu. Tekst kodeksu jest dostepny m.in. w serwisie internetowym Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej http://isap.sejm.gov.pl/

5. Zasada ogdlng jest, ze powddztwo wytacza si¢ przed sad pierwszej instancji, w ktoérego okregu
pozwany ma miejsce zamieszkania. Powddztwo przeciwko osobie prawnej wytacza si¢ wedlug
miejsca jej siedziby (adres Organizatora wskazany powyzej). Jest to tzw. wlasciwo$¢ miejscowa
ogolna. Istnieje takze tzw. wlasciwo$¢ miejscowa przemienna i wytaczna (modyfikujaca zasade
wlasciwos$ci ogolnej), ktorg reguluje Kodeks postgpowania cywilnego.

6. Wilasciwo$¢ przemienna oznacza, ze konsument moze takze wytoczy¢ powodztwo przeciwko
przedsigbiorcy réwniez przed sad wilasciwy dla miejsca swojego zamieszkania, jak rowniez
powddztw o zawarcie umowy, ustalenie jej tresci, 0 zmiang umowy oraz o ustalenie istnienia
umowy, o jej wykonanie, rozwigzanie lub uniewaznienie, a takze o odszkodowanie z powodu
niewykonania umowy. Podobnie w przypadku powddztwa o roszczenie wynikajace z czynnosci
bankowej przeciwko bankowi, innej jednostce organizacyjnej uprawnionej do wykonywania
czynno$ci bankowych lub ich nastgpcom prawnym. Nie dotyczy to spraw, w ktorych wtasciwosé¢
sadu jest wylaczna.
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