
REGULAMIN SPRZEDAŻY PREMIOWEJ „DODATKOWE KIESZONKOWE DLA 

MŁODYCH” 

 

Regulamin określa mechanizm, zakres i warunki uczestnictwa w sprzedaży premiowej  

„DODATKOWE KIESZONKOWE DLA MŁODYCH” (zwanej dalej także „Sprzedażą 

Premiową”). 

 

Czas trwania Sprzedaży Premiowej 

Sprzedaż Premiowa trwa od 01.04.2026 r. do momentu, w którym otrzymamy 8000 

prawidłowych zgłoszeń do Sprzedaży Premiowej – nie później jednak niż do 30.11.2026 r. 

 

Możesz wziąć udział w Sprzedaży Premiowej tylko w Okresie Sprzedaży Premiowej, w 

godzinach pracy Oddziału, pod warunkiem, że pula przystąpień do Sprzedaży Premiowej 

nie została jeszcze wyczerpana. Aktualna informacja o puli przystąpień do Sprzedaży 

Premiowej lub informacja o jej wyczerpaniu dostępna jest u pracowników Oddziału. 

Wyczerpanie dostępnej puli przystąpień w Oddziałach powoduje zakończenie Okresu 

Sprzedaży Premiowej. 

 

Organizator  

Sprzedaż Premiową organizujemy my, czyli: 
BNP Paribas Bank Polska S.A.  

ul. Kasprzaka 2 

01-211 Warszawa 

zarejestrowany w Sądzie Rejonowym dla m.st. 

Warszawy 

XIII Wydział Gospodarczy  

nr KRS: 000 001 1571 

NIP: 526-10-08-546 

kapitał zakładowy:  

147 880 491,00 zł 

w całości wpłacony 

 

Ogólne informacje 

Chcemy, aby ten dokument był dla Ciebie jak najbardziej zrozumiały, dlatego napisaliśmy 

go w standardzie prostego języka. 

Gdy piszemy: 

- Ty – mamy na myśli Małoletniego Klienta, który ukończył 13 rok życia, lecz nie ukończył 

18 roku życia, który chce wziąć lub wziął udział w Sprzedaży Premiowej „DODATKOWE 

KIESZONKOWE DLA MŁODYCH”, z tym że przy tych czynnościach Małoletni Klient może być 

reprezentowany przez Przedstawiciela ustawowego lub może działać samodzielnie, ale 

wyłącznie za zgodą Przedstawiciela ustawowego. 

- my – mamy na myśli siebie, czyli BNP Paribas Bank Polska S.A. organizatora tej Sprzedaży 

Premiowej. W dalszej części Regulaminu jesteśmy zwani także Bankiem lub Organizatorem. 

 

Pojęcia, które zapisujemy od wielkich liter, rozumiemy tak, jak zdefiniowaliśmy je w 

Słowniku. Znajdziesz go w ostatnim rozdziale tego dokumentu. 



 

I. Ogólne informacje o Sprzedaży Premiowej.  

1. Sprzedaż Premiową zorganizowaliśmy, aby promować Konto Samodzielniaka i Kartę do Dorosłości. 

2. Sprzedaż Premiową prowadzimy wyłącznie w Polsce.  

3. Regulamin znajdziesz w Oddziałach oraz na stronie internetowej:   

www.bnpparibas.pl/repozytorium/umowy-i-regulaminy/produkty-banku-bnp-paribas-sa. 

4. Informacje o: Umowie ramowej, Koncie osobistym, Koncie Samodzielniaka i Systemie Bankowości 

Internetowej znajdziesz:  

1) na stronie internetowej: www.bnpparibas.pl/klienci-indywidualni  oraz 

2) pod numerem 22 134 00 00 – 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobę (opłata za połączenie 

według cennika operatora), 

3) w Oddziałach. 

5. Wzorce umów oraz Taryfę Prowizji i Opłat znajdziesz: 

1) na stronie www.bnpparibas.pl/repozytorium/umowy-i-regulaminy/produkty-banku-bnp-

paribas-sa oraz 

2) w Oddziałach. 

6. Sprzedaż Premiowa objęta niniejszym Regulaminem nie jest grą losową w rozumieniu ustawy z dnia 

19 listopada 2009 r. o grach hazardowych. 

 

II. Warunki udziału w Sprzedaży Premiowej. Sprawdź, czy możesz być 

uczestnikiem. 

1. Możesz wziąć udział w Sprzedaży Premiowej, jeśli spełnione zostaną łącznie wszystkie poniższe 

warunki:  

1)  przystąpisz do Sprzedaży Premiowej w Okresie Sprzedaży Premiowej, oraz 

2)  w dniu przystąpienia do Sprzedaży Premiowej: 

a) Przedstawiciel ustawowy posiada w Banku Konto Osobiste lub złoży w Banku wniosek o 

otwarcie tego rachunku oraz spełnione zostaną dodatkowe warunki konieczne do otwarcia 

w Banku Konta Samodzielniaka wskazanych w definicji tego rachunku, oraz 

b) złożysz w Banku wniosek o otwarcie i prowadzenie Konta Samodzielniaka z Kartą do 

Dorosłości wraz z dostępem do Systemu Bankowości Internetowej oraz podpiszesz Umowę 

z Bankiem, oraz 

c) otworzymy ww. konta z dostępem do ww. systemu, oraz 

d) zapoznasz się z treścią Regulaminu i zaakceptujesz jego treść, poprzez złożenie podpisu pod 

treścią Regulaminu (pod oświadczeniem zgody na przystąpienie do Sprzedaży Premiowej 

http://www.bnpparibas.pl/repozytorium/umowy-i-regulaminy/produkty-banku-bnp-paribas-sa
http://www.bnpparibas.pl/klienci-indywidualni
http://www.bnpparibas.pl/repozytorium/umowy-i-regulaminy/produkty-banku-bnp-paribas-sa
http://www.bnpparibas.pl/repozytorium/umowy-i-regulaminy/produkty-banku-bnp-paribas-sa


oraz akceptacji Regulaminu) albo przystąpisz do Sprzedaży Premiowej, co potwierdzisz 

składając podpis pod Umową ramową lub potwierdzisz na Umowie ramowej, poprzez 

użycie unikalnego kodu SMS w systemie partnera Banku – Autenti. 

Przy ww. czynnościach możesz być reprezentowany przez Przedstawiciela ustawowego lub 

możesz działać samodzielnie, ale wyłącznie za zgodą Przedstawiciela ustawowego. 

2. Możesz wziąć udział w Sprzedaży Premiowej tylko raz.  

3. Ze Sprzedaży Premiowej wyłączone są Konta Samodzielniaka które brały udział we wcześniej 

prowadzonej przez nas sprzedaży premiowej, w której przyznawaliśmy premię pieniężną 

„Kieszonkowe” lub nagrodę rzeczową za spełnienie określonych w regulaminie sprzedaży 

premiowej warunków. Za takie konta uznajemy także Konta Samodzielniaka zamknięte i ponownie 

otwarte w ramach tego samego produktu oraz odpowiednio na rzecz tego samego Małoletniego 

Klienta, o ile brały one wcześniej udział w ww. sprzedaży premiowej.     

4. Sprzedaż Premiowa może powtarzać się w przyszłości: 

1) w postaci kolejnych edycji tej Sprzedaży Premiowej, oraz 

2) w innym niż wskazany w tym Regulaminie Okresie Sprzedaży Premiowej lub w Okresie 

Sprzedaży Premiowej, lecz z takimi samymi lub innymi warunkami, które mogą pokrywać się z 

warunkami przewidzianymi w tym Regulaminie. 

5. Uczestnictwo w Sprzedaży Premiowej jest dobrowolne. Masz prawo do rezygnacji z uczestnictwa 

w Sprzedaży Premiowej. W tym celu w terminie do 14 dni od daty przystąpienia do Sprzedaży 

Premiowej musisz przesłać nam skan oświadczenia o rezygnacji:  

1) drogą elektroniczną: 

a) w bankowości elektronicznej GOonline - aby to zrobić w zakładce „kontakt” wybierz opcję 

„wiadomość”, lub 

b) poprzez formularz kontaktowy, który znajduje się na stronie 

https://www.bnpparibas.pl/kontakt/formularz-reklamacji.asp, lub  

c) na nasz adres do doręczeń elektronicznych Organizatora wpisany do bazy adresów 

elektronicznych pod numerem AE:PL-78960-12101-AWHTH-24 

z dopiskiem: Sprzedaż Premiowa „DODATKOWE KIESZONKOWE DLA MŁODYCH” lub  

2) w formie papierowej z dopiskiem: Sprzedaż Premiowa „DODATKOWE KIESZONKOWE DLA 

MŁODYCH” na adres: BNP Paribas Bank Polska Spółka Akcyjna, ul. Kasprzaka 2,  

01-211 Warszawa.  

Możesz skorzystać ze wzoru z załącznika nr 1. 

 

https://www.bnpparibas.pl/kontakt/formularz-reklamacji.asp


III. Kieszonkowe. Sprawdź, co możesz zyskać. 

1. W Sprzedaży Premiowej możesz otrzymać Kieszonkowe w łącznej wysokości do 200 zł. 

Kieszonkowe wypłacimy na Konto Samodzielniaka, jeżeli spełnione zostaną warunki do jego 

otrzymania zgodnie z zapisami Rozdziału IV Regulaminu.  

2. Weryfikację prawa do uzyskania Kieszonkowego przeprowadzimy my jako Organizator. 

3. Nie możesz przenieść prawa do otrzymania Kieszonkowego na inną osobę (tzw. osobę trzecią), 

wymienić Kieszonkowego na inną nagrodę, ani zastrzec innego sposobu jej przekazania. 

 

IV. Warunki nabycia Kieszonkowego. Sprawdź, co zrobić, by otrzymać 

Kieszonkowe. 

1. Nabędziesz prawo do Kieszonkowego w kwocie 50 zł i jego wpłaty na Konto Samodzielniaka za 

dany miesiąc kalendarzowy jeżeli:  

1) spełnisz warunki udziału w Sprzedaży Premiowej, oraz 

2) w dniu wypłaty Kieszonkowego masz Konto Samodzielniaka i dostęp do Systemu Bankowości 

Internetowej, oraz 

3) wykonasz w każdym z czterech miesięcy kalendarzowych następujących po miesiącu w którym 

przystąpiłeś do Sprzedaży Premiowej co najmniej 5 transakcji bezgotówkowych z ww. Konta 

Samodzielniaka przy użyciu Karty do Dorosłości lub Transakcji Zbliżeniowych przy użyciu Karty do 

Dorosłości, przy czym pod uwagę nie są brane transakcje zwrócone.  

 

Przykład: Wykonałeś z Konta Samodzielniaka 5 transakcji w maju 2026 r. (cztery z nich rozliczone w 

maju 2026 r., a jedna z nich rozliczona w czerwcu 2026 r.) oraz 4 transakcje w czerwcu 2026 r. 

(wszystkie 4 rozliczone w czerwcu 2026 r.). A zatem nabyłeś prawo do wypłaty na ww. konto 

Kieszonkowego za maj 2026 r., ponieważ dokonałeś 5 transakcji w maju 2026 r., mimo że na wyciągu 

za maj 2026 r. tylko 4 z nich zostały zaprezentowane. Nie nabyłeś natomiast prawa do wypłaty na swoje 

Konto Kieszonkowego w czerwcu 2026 r., ponieważ zostały wykonane przy użyciu ww. karty tylko cztery 

transakcje, mimo że na wyciągu za czerwiec 2026 r. zostało zaprezentowanych 5 transakcji, 1 z nich 

została bowiem wykonana w maju 2026 r. 

 

V. Wydanie Kieszonkowego. Przeczytaj, jak je przekażemy.  

1. Kieszonkowe za dany miesiąc kalendarzowy wypłacimy na Konto Samodzielniaka do 15 dnia 

kolejnego miesiąca, następującego po miesiącu, w którym spełnione zostały warunki do jego 

otrzymania, a jeżeli ten dzień nie jest Dniem Roboczym, to do dwóch Dni Roboczych następujących 

po tym dniu. 



Przykład: Przystąpiłeś do Sprzedaży Premiowej 20 kwietnia 2026 r. W razie spełnienia warunków: 

pierwsze Kieszonkowe wypłacimy do 15 czerwca 2026 r. za transakcje dokonane od 1 do 31 maja 2026 

r., a ostatnie Kieszonkowe wypłacimy do 15 września 2026 r. za transakcje dokonane w okresie 1-31 

sierpnia 2026 r. 

2. Kieszonkowe wpłacone na Konto Samodzielniaka stanowi nagrodę uzyskaną w związku ze 

sprzedażą premiową i stosownie do art. 21 ust. 1 pkt 68 Ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku 

dochodowym od osób fizycznych (Dz. U. z 2025 r. poz. 163 z późn. zm.), jest zwolnione z podatku 

dochodowego. 

 

VI. Reklamacje. Sprawdź, jak je składać i jak je rozpatrujemy. 

1. Możesz składać w Banku reklamacje (zastrzeżenia) dotyczące usług świadczonych przez nas, w 

szczególności dotyczących Sprzedaży Premiowej.  

2. Reklamacje możesz złożyć: 

1) pisemnie bądź ustnie - w naszym Oddziale lub centrali pod adresem: BNP Paribas Bank Polska 

S.A., ul. Marcina Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa, 

2) listownie, na adres: BNP Paribas Bank Polska S.A., ul. Marcina Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa, 

3) telefonicznie pod numerem infolinii Banku: + 48 500 970 345 oraz (+48 22) 134 00 00, 

dostępnymi 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobę (opłata za połączenie według cennika 

operatora), 

4) drogą elektroniczną: w systemie GOonline poprzez formularz reklamacyjny, lub kanał czat lub 

podczas Wideospotkania, 

5) na adres do doręczeń elektronicznych Banku wpisany do bazy doręczeń elektronicznych pod 

numerem AE:PL-78960-12101-AWHTH-24.  

3. Abyśmy mogli jak najszybciej rozpoznać Twoją reklamację powinna ona zawierać: 

1) Twoje: imię, nazwisko, adres do korespondencji oraz adres e-mailowy (jeśli chcesz otrzymać 

odpowiedź także na e-mail) oraz 

2) opis i przyczyny reklamacji. 

4. Jeśli Twoja reklamacja dotyczy transakcji: nieautoryzowanych przez Ciebie albo nie wykonanych 

lub nienależycie wykonanych przez Bank BNP Paribas - na jej zgłoszenie masz 13 miesięcy od dnia, 

w którym taka transakcja została lub miała zostać wykonana.   

5. Odpowiedź na reklamację udzielimy w jeden z następujących sposobów: 

1) jeśli złożysz reklamację osobiście w dowolnym Oddziale albo w siedzibie Banku udzielimy Ci 

odpowiedzi w formie elektronicznej na adres e-mail lub w formie pisemnej na adres 

korespondencyjny – Ty wybierasz sposób udzielenia odpowiedzi 



2) jeśli złożysz reklamacje listownie lub pisemnie w Oddziale Banku lub w siedzibie Banku 

udzielimy Ci odpowiedzi w formie pisemnej lub jeżeli tak wskażesz – udzielimy Ci odpowiedzi 

w formie elektronicznej na adres e-mail 

3) jeśli złożysz reklamację telefonicznie udzielimy Ci odpowiedzi w formie elektronicznej na adres 

e-mail lub w formie pisemnej na adres korespondencyjny – Ty wybierasz sposób udzielenia 

odpowiedzi 

4) jeśli złożysz reklamację w systemie GOonline udzielimy Ci odpowiedzi w formie elektronicznej 

na adres e-mail lub jeżeli tak wskażesz - w formie pisemnej na adres korespondencyjny 

5) jeśli złożysz reklamację podczas Wideospotkania lub/i Połączenia Telefonicznego udzielimy Ci 

odpowiedzi w formie elektronicznej na adres e-mail lub w formie pisemnej na adres 

korespondencyjny - Ty wybierasz sposób udzielenia odpowiedzi 

6) jeśli złożysz reklamację przez kanał czat udzielimy Ci odpowiedzi w formie elektronicznej na 

adres e-mail, chyba że wskażesz, że chcesz otrzymać odpowiedź w formie pisemnej na adres 

korespondencyjny  

7) jeśli złożysz reklamację na adres do doręczeń elektronicznych udzielimy Ci odpowiedzi na adres 

do e-doręczeń lub jeżeli tak wskażesz w formie pisemnej na adres korespondencyjny 

8) W przypadku reklamacji, która podlega ustawie o usługach płatniczych - udzielimy Ci 

odpowiedzi w postaci papierowej na adres korespondencyjny lub, po uzgodnieniu z Tobą, na 

innym trwałym nośniku informacji. 

Do zachowania terminów udzielenia odpowiedzi na reklamację wystarczy wysłanie odpowiedzi przed 

jego upływem. 

6. Rozpatrzymy reklamację najszybciej, jak to możliwe – i nie później niż w ciągu:  

1) 15 dni roboczych od dnia jej otrzymania – jeśli podlega ustawie o usługach płatniczych – albo  

2) 30 dni kalendarzowych – w pozostałych przypadkach.  

7. Jeśli sprawa jest skomplikowana, i będziemy potrzebowali więcej czasu, by ją rozpatrzyć: 

1) powiadomimy Klienta o tym,  

2) wyjaśnimy przyczynę opóźnienia, 

3) wskażemy, jakie jeszcze okoliczności musimy ustalić, aby rozpatrzyć reklamację, oraz 

4) określimy przewidywany termin, w którym rozpatrzymy reklamację oraz odpowiemy na nią.  

Termin ten nie może być późniejszy niż: 

5) do 35 dni roboczych od dnia jej otrzymania, jeśli podlega ustawie o usługach płatniczych, 

6) do 60 dni kalendarzowych od dnia jej otrzymania – w pozostałych przypadkach.  

7) Dochowamy terminu na odpowiedź, jeśli do wskazanego przez nas dnia Ci ją wyślemy – pocztą 

tradycyjną lub elektroniczną. 



8. W przypadku nieuwzględnienia przez nas Twoich roszczeń wynikających z reklamacji, masz prawo 

odwołać się do Rzecznika Finansowego. Szczegóły znajdują się na stronie: www.rf.gov.pl 

9. W przypadku nieuwzględnienia przez Bank roszczeń wynikających z reklamacji, przysługuje Ci 

prawo odwołania się do Rzecznika Klienta Banku pisemnie na adres: Rzecznik Klienta, BNP Paribas 

Bank Polska S.A., ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa lub przez „formularz odwołanie od reklamacji” 

na stronie www.bnpparibas.pl. 

10. Postępowanie reklamacyjne Banku nie wyłącza roszczeń Klienta wynikających z powszechnie 

obowiązujących przepisów prawa. 

 

Dodatkowa informacja 

Różne terminy i sposoby przekazania odpowiedzi wskazane w Rozdziale VI ust. 6 - 7 Regulaminu, 

wynikają z różnych ustaw, na podstawie których banki obowiązane są rozpatrywać reklamacje.  

Dla transakcji i innych usług płatniczych jest to ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o usługach płatniczych. 

Dla pozostałych produktów i usług bankowych – ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu 

reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu Edukacji 

Finansowej (dalej: ustawa o reklamacjach). 

 

VII. Twoje dane osobowe. Zobacz, kto je przetwarza. 

1. Administratorem Twoich danych osobowych lub Twojego Przedstawiciela Ustawowego w 

Sprzedaży Premiowej jest Organizator. 

2. Twoje dane osobowe lub Twojego Przedstawiciela Ustawowego w Sprzedaży Premiowej tj. imię i 

nazwisko oraz dane finansowe przetwarzamy jako administrator w zakresie i w celu: 

1) niezbędnym do przeprowadzenia Sprzedaży Premiowej sprawdzenia, spełnienia warunków 

uczestnictwa w Sprzedaży Premiowej oraz warunków do otrzymania Kieszonkowego i wydania 

Kieszonkowego w Sprzedaży Premiowej, (na podstawie art. 6 ust. 1 pkt b) Rozporządzenia 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 

osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE („RODO”),  

2) rozpatrzenia ewentualnych Twoich reklamacji lub Twojego Przedstawiciela ustawowego  

3) wypełnienia przez nas jako Organizatora tej Sprzedaży Premiowej obowiązków prawnych 

ciążących na Organizatorze (na podstawie art. 6 ust. 1 pkt c) RODO). 

3. W Sprzedaży Premiowej masz prawo lub Twój Przedstawiciel ustawowy żądania dostępu do 

danych (art. 15 RODO), żądania sprostowania (art. 16 RODO), żądania ich usunięcia (art. 17 RODO) 

lub żądania ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO), przenoszenia danych (art. 20 RODO), 



prawo wniesienia sprzeciwu (art. 21 RODO), prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego 

(Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych).  

4. W celach związanych z organizacją Sprzedaży Premiowej odbiorcami Twoich danych osobowych 

będą Autenti, a także inne podmioty świadczące usługi na naszą rzecz (m.in. usługi IT i wsparcia 

technicznego), którym dostęp do danych jest niezbędny, aby realizować te usługi. Podmioty te 

będą posiadać dostęp do danych tylko w celu i zakresie niezbędnym do realizacji swoich zadań.  

5. Bank powołał Inspektora Ochrony Danych, z którym można skontaktować się: 

a) e-mailowo pod adresem iodo@bnpparibas.pl,  

b) listownie pod adresem Inspektor Ochrony Danych, BNP Paribas Bank Polska Spółka Akcyjna 

01-211 Warszawa, ul. Kasprzaka 2.  

Więcej na temat przetwarzania danych osobowych można się dowiedzieć na stronie www 

Organizatora, pod adresem https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/rodo. 

6. W związku z organizacją Sprzedaży Premiowej, dane osobowe dotyczące Przedstawiciela 

Ustawowego będą przetwarzane przez czas trwania Sprzedaży Premiowej oraz przez okres 1 roku 

od dnia jej zakończenia (na potrzeby rozstrzygania ewentualnych roszczeń – art. 6 ust. 1 pkt. f) 

RODO). Dane osobowe mogą być też przetwarzane w ramach dokumentów księgowych przez okres 

wymagany przepisami prawa (art. 6 ust. 1 pkt c) RODO). 

 

VIII. Postanowienia końcowe. Przeczytaj, co jeszcze jest ważne. 

1. Regulamin podlega prawu obowiązującemu w Polsce. W sprawach nieuregulowanych 

Regulaminem zastosowanie mają przepisy powszechnie obowiązującego prawa. W relacjach 

Organizatora z konsumentem stosujemy język polski. 

2. Sądem właściwym do rozstrzygania sporów, które wiążą się z wykonaniem tego Regulaminu, jest 

sąd ustalony zgodnie z Kodeksem postępowania cywilnego – art. 15-46 oraz art. 458 (14) § 4 tego 

kodeksu. Tekst kodeksu jest dostępny m.in. w serwisie internetowym Sejmu Rzeczypospolitej 

Polskiej http://isap.sejm.gov.pl/ 

3. Zasadą ogólną jest, że powództwo wytacza się przed sąd pierwszej instancji, w którego okręgu 

pozwany ma miejsce zamieszkania. Powództwo przeciwko osobie prawnej wytacza się według 

miejsca jej siedziby (adres Organizatora wskazany powyżej). Jest to tzw. właściwość miejscowa 

ogólna. Istnieje także tzw. właściwość miejscowa przemienna i wyłączna (modyfikująca zasadę 

właściwości ogólnej), którą reguluje Kodeks postępowania cywilnego. 

4. Właściwość przemienna oznacza, że konsument może także wytoczyć powództwo przeciwko 

przedsiębiorcy również przed sąd właściwy dla miejsca swojego zamieszkania, jak również 

powództw o zawarcie umowy, ustalenie jej treści, o zmianę umowy oraz o ustalenie istnienia 

https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/rodo
http://isap.sejm.gov.pl/


umowy, o jej wykonanie, rozwiązanie lub unieważnienie, a także o odszkodowanie z powodu 

niewykonania umowy. Podobnie w przypadku powództwa o roszczenie wynikające z czynności 

bankowej przeciwko bankowi, innej jednostce organizacyjnej uprawnionej do wykonywania 

czynności bankowych lub ich następcom prawnym. Nie dotyczy to spraw, w których właściwość 

sądu jest wyłączna. 

5. Masz prawo rozwiązywać pozasądowo z Bankiem ewentualne spory konsumenckie. W takim 

przypadku możesz zgłosić się do:  

1) Arbitra Bankowego przy Związku Banków Polskich – jeśli Bank zobowiązał się do tego 

rozwiązania. Szczegóły znajdują się na stronie www.zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-

bankowy/dzialalnosc, 

2) Rzecznika Finansowego – jeśli Bank został zobowiązany do tego rozwiązania na podstawie 

ustawy o reklamacjach. Szczegóły znajdują się na stronie: www.rf.gov.pl, 

3) Sądu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego. Szczegóły znajdują się na stronie: 

www.knf.gov.pl/dla_konsumenta/sad_polubowny. 

6. Na stronie internetowej: https://www.bnpparibas.pl/informacje-o-dostepnosci-uslug znajdują się 

informacje, o których mowa w art. 32 ust. 2 pkt 1 ustawy z 26 kwietnia 2024 r. o zapewnianiu 

spełniania wymagań dostępności niektórych produktów i usług przez podmioty gospodarcze, w tym 

informacje o oferowanej i świadczonej usłudze, udostępniamy informacje niezbędne do korzystania 

z usługi oraz informacje o tym w jaki sposób usługa spełnia wymagania dostępności. 

7. Organem nadzoru właściwym w sprawach ochrony konsumentów jest Prezes Urzędu Ochrony 

Konkurencji i Konsumentów z siedzibą w Warszawie, przy Placu Powstańców Warszawy 1, 00-950 

Warszawa.  

8. W sprawach indywidualnych bezpłatną pomoc prawną możesz jako konsument uzyskać u 

miejskich lub powiatowych rzeczników konsumentów. 

 

IX. Słownik. Przeczytaj, które słowa zdefiniowaliśmy  

Dzień Roboczy 

 

dzień od poniedziałku do piątku, z wyjątkiem dni ustawowo uznanych 

za wolne od pracy. 

Karta do 

Dorosłości 

karta debetowa wydawana przez nas do Konta Samodzielniaka dla 

Małoletniego Klienta, który ukończył 13 rok życia i jest posiadaczem Konta 

Samodzielniaka. 

Kieszonkowe przyznawana przez nas zgodnie z Regulaminem premia w wysokości 50 zł 

(słownie: pięćdziesiąt złotych). 

Konto 

Samodzielniaka 
indywidualny rachunek oszczędnościowo-rozliczeniowy w Banku, prowadzony 

w złotych, prowadzony wyłącznie na rzecz Małoletniego Klienta, na  podstawie 

Umowy zawartej przez Bank z ww. Małoletnim Klientem reprezentowanym 

http://www.zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-bankowy/dzialalnosc
http://www.zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-bankowy/dzialalnosc
http://www.rf.gov.pl/
http://www.knf.gov.pl/dla_konsumenta/sad_polubowny


przez jego Przedstawiciela Ustawowego, a jeżeli Małoletni Klient ma 

ukończone 13 lat, to może on podpisać z Bankiem Umowę samodzielnie, ale za 

zgodą Przedstawiciela Ustawowego; dodatkowo, warunkiem otwarcia w Banku 

Konta Samodzielniaka jest spełnienie łącznie następujących przesłanek: 

a) Przedstawiciel ustawowy Małoletniego Klienta jest stroną Umowy, 

na podstawie której Bank prowadzi Konto Osobiste na rzecz 

Przedstawiciela ustawowego, 

b) zostanie przedstawiony w Banku jej ważny dowód osobisty lub 

paszport lub ważna legitymacja szkolna zawierający/a numer 

PESEL Małoletniego Klienta. Jeżeli do momentu otwarcia Konta 

Samodzielniaka nie została wydana jego posiadaczowi legitymacja 

szkolna, dowód osobisty lub paszport, Przedstawiciel ustawowy 

jest zobowiązany do przedstawienia w Banku tych dokumentów w 

terminie późniejszym, niezwłocznie po ich wydaniu. Bank 

zastrzega sobie prawo do weryfikacji uprawnienia Przedstawiciela 

ustawowego do reprezentowania Małoletniego Klienta (np. w 

postaci konieczności doręczenia do Banku przez Przedstawiciela 

ustawowego dokumentu potwierdzającego pokrewieństwo 

Małoletniego Klienta z Przedstawicielem ustawowym). 

Konto Osobiste rachunek oszczędnościowo-rozliczeniowy w Banku, prowadzony w złotych, 

inny niż Konto Samodzielniaka. 

Oddział jedno z naszych centrów klienta Banku z obsługą detaliczną, w której możesz 

zawrzeć umowę o wybrany produkt bankowy. Lista Oddziałów znajduje się 

pod adresem: www.bnpparibas.pl/kontakt/oddzialy-z-obsluga-detaliczna-i-

biznesowa?type=department_retail_business . 

Okres Sprzedaży 

Premiowej 

Sprzedaż Premiowa trwa od 01.04.2026 r. do momentu, w którym otrzymamy 

8000 prawidłowych zgłoszeń do Sprzedaży Premiowej – nie później jednak niż 

do 30.11.2026 r. 

Możesz wziąć udział w Sprzedaży Premiowej tylko w Okresie Sprzedaży 

Premiowej, w godzinach pracy Oddziału, pod warunkiem, że pula przystąpień 

do Sprzedaży Premiowej nie została jeszcze wyczerpana.  Aktualna informacja 

o puli przystąpień do Sprzedaży Premiowej lub informacja o jej wyczerpaniu 

dostępna jest u pracowników Oddziału. Wyczerpanie dostępnej puli 

przystąpień w Oddziałach powoduje zakończenie Okresu Sprzedaży Premiowej. 

Małoletni Klient osoba, która ukończyła 13 rok życia, lecz nie ukończyła 18 roku życia i nie 

posiada pełnej zdolności do czynności prawnych. 

Taryfa Prowizji i 

Opłat 

„Taryfa Prowizji i Opłat Rachunków bankowych, Karty oraz Elektronicznych 

Kanałów Dostępu dla Klientów detalicznych” dostępna pod adresem 

www.bnpparibas.pl/repozytorium/umowy-i-regulaminy/produkty-banku-

bnp-paribas-sa . 

Przedstawiciel 

ustawowy 

Przedstawiciel ustawowy Małoletniego Klienta, którym jest każdy z rodziców 

Małoletniego Klienta, któremu przysługuje władza rodzicielska, a także 

ustanowiony przez sąd opiekuńczy opiekun lub kurator Małoletniego Klienta. 

http://www.bnpparibas.pl/kontakt/oddzialy-z-obsluga-detaliczna-i-biznesowa?type=department_retail_business
http://www.bnpparibas.pl/kontakt/oddzialy-z-obsluga-detaliczna-i-biznesowa?type=department_retail_business
http://www.bnpparibas.pl/repozytorium/umowy-i-regulaminy/produkty-banku-bnp-paribas-sa
http://www.bnpparibas.pl/repozytorium/umowy-i-regulaminy/produkty-banku-bnp-paribas-sa


Regulamin regulamin sprzedaży premiowej „DODATKOWE KIESZONKOWE DLA 

MŁODYCH”. 

System 

Bankowości 

Internetowej 

system bankowości elektronicznej GOonline i GOmobile wykorzystywany 

w Banku. 

Transakcja 

Zbliżeniowa 

bezgotówkowa transakcja płatnicza wykonana w terminalu POS przy 

wykorzystaniu funkcjonalności zbliżeniowej Karty Samodzielniaka lub 

dokonana za pośrednictwem powiązanego z Kartą Samodzielniaka 

rozwiązania umożliwiającego dokonywanie transakcji zbliżeniowych w formie 

aplikacji instalowanej na urządzeniu mobilnym z wykorzystaniem technologii 

NFC. 

Umowa ramowa 

 

„Umowa ramowa Rachunków bankowych, Karty oraz Elektronicznych 

Kanałów Dostępu”. 

 

Zgoda na przystąpienie do niniejszej Sprzedaży Premiowej oraz akceptacja treści Regulaminu 

Sprzedaży Premiowej „DODATKOWE KIESZONKOWE DLA MŁODYCH” 

 

Data i Podpis posiadacza Konta Samodzielniaka 

 

 

…………..………….. 

 

Data i Podpis Przedstawiciela ustawowego posiadacza Konta Samodzielniaka: 

 

 

 

……………………… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Załącznik nr 1 do Regulaminu Sprzedaży Premiowej „DODATKOWE KIESZONKOWE DLA MŁODYCH” 

   

 BNP Paribas Bank Polska S.A.   

ul. Kasprzaka 2   

01-211 Warszawa   

   

   

Dane Uczestnika:   

Imię   

Nazwisko   

Nr telefonu   

   

   

Oświadczenie o rezygnacji ze Sprzedaży Premiowej „DODATKOWE KIESZONKOWE DLA 

MŁODYCH”. 

Oświadczam, że rezygnuję ze Sprzedaży Premiowej „DODATKOWE KIESZONKOWE DLA MŁODYCH” 

do której przystąpiłam/em w dniu ………………r.   

   

  …………………….                                           ……………………………….   
           Data                                                                                                      Podpis Uczestnika   

 


